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OZET

Ozirlllerin istihdaminda gerek diger tilkelerde gerek lilkemizde yogun sorunlar
yasanmaktadir. Ulkemizde 6zirliilerin istihdaminda kota-ceza yéntemi benimsenmekte,
istihdami destekleyen hizmetler ihmal edilmekte ve yeni istihdam teknikleri Gzerinde
calismalar yetersiz kalmaktadir. Bu ¢alismada, tlkemizde ihmal edilen ve dinyada pek
cok Ulkede basaril bir sekilde uygulanan korumali istihdam yéntemi ele alinmigtir.

Farkli tanimlari ve uygulamalari olmakla beraber korumali istihdam; normal isgici
piyasasina kazandiriimalari gi¢ olan ézurlller igin, mesleki rehabilitasyon ve istihdam
olusturmak amaciyla, gerektiginde devlet tarafindan teknik ve mali ydnden desteklenerek
calisma ortaminin 6zel olarak diizenlendigi isyerlerinden olugan bir ydntemdir.
Ulkemizde bugtine kadar korumali igyerlerine ait kuramsal bir calisma bulunmamaktadir.
Bu nedenle makalede korumali igyerleri arastirmasinin yani sira kuramsal gergeve de
genis bir bigimde yer almistir.

Korumali igyerleri arastirmasi Basbakanlik Oziirliler idaresi Bagkanhgi tarafindan 2003
yilinda baglatiimistir. Bagkanlik 2003 yilinda yapilan galisma sonuglarina gére korumali
isyerleri ile iletisime gegmis ve soru formlari ile 25 Mayis-15 Haziran 2004 tarihleri
arasinda 13 korumali igyeri (6zurlu calisma merkezi, atdlye) ziyaret edilerek arastirma
gercgeklestirmistir.

Arastirmada, merkezlerden elde edilen bilgiler arasinda standart saglanabilmesi
amaciyla bir gérisme formu gelistiriimis ve bu gérisme formunda; korumali isyerinin
adres bilgileri, mulkiyet durumu, kurulusu, isbirligi yapilan kurum ve kuruluslar, tretim
yapilan/yapilmasi planlanan alanlar ve izlenen ydntem, mesleki rehabilitasyon, gelirler,
giderler ve karsilanma yéntemleri, pazarlama ydntemleri ve karsilasilan sorunlar,
hedefler, ¢alisan dzurlilerin gesitli degiskenler (cinsiyet, egitim durumu, 6z0r orani, 6zur
gurubu) acisindan 6zellikleri, is alani ile ilgili baglica sorunlari ve sosyal givenlik
durumlari gibi konularda bilgi alinmasini saglayici sorular yer almigtir. Ayrica gérusulen
kisinin gorlglerini ve dnerilerini daha 6zgrce ifade edebilmesini saglamak amaciyla agik
uclu sorulara da yer verilmigtir.

Elde edilen veriler arastirma modeline uygun olarak frekans ve ylizdelerin hesaplanmasi
yolu ile ¢ézUimlenmisgtir.
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Dunyada 6zurlulere yonelik isgicli programlari; temelde kota/kota-ceza, mesleki



rehabilitasyon, mesleki egitim, destekli istihdam, subvanse edilen istihdam, belli islerin
Ozdrluler icin ayrilmasi ve korumali istihdam olarak uygulanmaktadir.

Korumali istihdam, bir dizi farkli programi kapsayan, ézurlulere korunakli bir ortamda
istihdam saglayan rekabetten uzak bir programdir (Bergeskog, 2001).

Korumali igyeri; 6zurliye, normal ¢alisma ortaminda oldudu varsayilan yarisma ve
basarisiz olma riski olmadan ¢alisma firsati vermektedir. Normallestirme yerine, Kisiyi
dus kirikhiklari, problem ve risklerden koruyarak bir takim dizenlemelerle beraber
(caligma tarih ve saatleri, sipervizyonluk, dretim planlari gibi) 6zirlinln isin gerektirdigi
normal gorevlere devam etmesini saglamaktadir (Rosen, Bussone, Dakunchak, Cramp,
1993).

Almanya’da “Ozlrliler Calisma Atdlyesi” (OCA) adiyla faaliyet gésteren korumal
isyerleri; yetersizliklerinin derecesi ve/veya karmasikligi sebebiyle normal emek
piyasasinda is bulmakta guglik ¢eken veya is bulmasi hemen hemen hi¢ mimkin
olmayan &zurlllere, bir calisma imkani saglamakta ve/veya minasip bir is yapabilmeleri
icin kendilerine uygun bir ¢alisma ortami hazirlamaktadir.( Seyyar, 2001).

Korumali igyerlerinin en énemli ve kritik bilegeni “korumali” kavraminin getirdigi anlam ile
ilgilidir. Bu kavram, 6zurlllere, normal kosullarda travma etkileri getirecek rekabet faktori
olmaksizin, korunakl bir ortamda ¢alisma ve isi 6grenme deneyimi saglamaktadir
(Rosen, Bussone, Dakunchak, Cramp, 1993).

Tarihsel olarak korumali igyerlerinin ilk érneklerine 1800°IU yillarda ABD’de
rastlanmaktadir. Ginimuzde korumal istihdam, pek ¢ok tlkede birbirinden farkli ve
cesitlilik gdsteren kurumsal érgutlenmelerle yayginlagsma egilimi gdstermis ve ¢alismak
isteyen 6zlrlllere is imkani saglamaya baslamistir. Bu gelismeye karsin, bu sektérde iki
temel sorun 6zel bir 5nem tasimaktadir. Bunlar:

1. Korumali istihdamin degisik kavramsal tanimlari : Korumali istihdam uzun vadede
6zurlGlere bir is mi saglamaktadir? Yoksa 6zurllerin agik istihdama girislerini/yeniden
girislerini saglayabilecek gecisli bir istihdam yapisi kurabilir mi?

2.Korumali istihdamin amaglari : Hizmet ve mal uretimi, terapétik/tibbi ve sosyal
amaglara gére daha 6ncelikli mi olmahdir? Bu ikili amaglar birbiri ile uyumlu bir sekilde bir
arada yer alabilir mi? (Visier, 1998).

ILO tarafindan, diinyada var olan korumali istihdam hizmetlerine ydnelik gergeklestirilen
bir arastirmada 20 tlkeden yanit alinmis ve alinan bilgiler gesitli dediskenler agisindan
degerlendirilmigtir (Visier, 1998).

Arastirma cgergevesinde; korumali istihdamin temel hedefleri gogunlukla sosyal ve
mesleki entegrasyon ile rehabilitasyon olarak vurgulanmistir. Temel amag:

1. Is saglamaktir. (Avustralya, Danimarka, Hindistan, isveg)

2. ise yerlestirmektir. (Belgika)

3. Hizmet ve mal uretimidir. (Kosta Rika, Norveg, Portekiz, Gliney Afrika)

4. Mali performanstir . (isveg-6ncelikler sirasinda dérdiincli sirada yer vermistir)

5. Uretim bir ¢ikti degildir. Uretim acil bir hedeften ziyade galisan ézirli bireyin kendini
gergeklestirmesinin bir sonucudur. (Luksemburg)

Korumali istihdam yapilarinda yurutulen faaliyetlerle ilgili olarak kesin bir veri
bulunmamasina ragmen en ¢ok ifade edilenler sirasiyla: endustriyel bir faaliyetin
taseronlugu (paketleme, montajlama veya imalat), sadece imalat, hizmetler, tarim, ve
ticari faaliyetlerdir (Visier, 1998).

Arastirma kapsamindaki tlkelere baktigimizda karsimiza dért ana model ¢gikmaktadir:
1. Terap6tik model (“calisan” statlstne kargi “koruma”): Terapétik model genellikle
zihinsel engellileri ¢alistiran kuruluglarda karsimiza ¢ikmaktadir.



2. Ara model (6zurld iscinin “yari ¢galisan” olarak goérildagu durum): Bu modelde ¢alisma
kosullari, tamamen Ucretli istihdam olarak goérilemeyecegi gibi tam olarak terapétik bir
fonksiyonu da yansitmamaktadir.

3. Karisik (dual) model: Bu modelde genellikle iki, bazen daha ¢ok sayida degisik tip
korumali istihdam yapilari gértilmektedir. Ancak bu, dual (ikili) sistemi uygulayan
ulkelerde benzer durumlarin yasandigi anlamina gelmemektedir.

4. Ucrete dayali istihdam modeli (koruma ve is yasalari): Bu modelde 6ziirlii birey
digerleri gibi calisma hakkina sahip bir birey olarak degerlendiriimekte ve olabildigince
ayni sorumluluklar Gstlenmesi beklenmektedir (Visier, 1998).

Arastirma kapsamindaki tlkelerde korumali isyerlerinde yasal durum ve denetim
mekanizmalarina baktigimizda karsimiza degisik yapilar ¢cikmaktadir:

Korumali sektér ¢cok gesitli yasal mevzuat altinda yonetiimektedir. Bazi Ulkelerde (6rn.
Kosta Rika, Yunanistan, Hindistan, irlanda, Giiney Afrika ve isveg) korumali igyerlerinin
organizasyonu ve isletilmesi ile ilgili 6zel bir yasa bulunmazken, diger bircok tlkede
korumali istihdamin ¢esitli ydnlerini ele alan belirli yasa veya yonetmelikler
bulunmaktadir. Bu yasal diizenlemelerin amaci ¢alisanlari korumak ve is yasasinin
uygulanmasindaki istisnalari (6zellikle belirlenmis asgari tUcret dikkate alindiginda) ortaya
koymaktir.

Bazi ulkelerde, korumali istihdam agik bir sekilde standart is mevzuatinin disinda
tutulmus (6rn. Avustralya), diger bazi Glkelerde de korumali istihdamla ilgili 6zel bir
duzenleme bulunmadigi durumlarda, var olan is mevzuatinin kullaniimasi yolu segilmistir.
Korumali igyerleri; merkezi bir sekilde ¢alisma bakanhgi (Orn. Norveg ve Portekiz)
tarafindan denetlenebildigi gibi bdlgesel veya yerel diizeyde de denetlenebilmekte (6rn.
ispanya) veya her iki diizeyde de denetlenebilmektedir.

iki veya daha fazla tipte korumali igyerlerinin bulundugu durumlarda, énceligi Gretime
veren ve oncelidi tedaviye veren igyerleri arasinda farklilik gértlmektedir. Bu igyerleri
konu ile ilgili bakanliklar tarafindan denetlenmekte (¢alisma veya saglik bakanligi) ve
farkl farkh yénetmeliklerin ilgi alanina girmektedir. Hafif diizeyde 6zurll olanlar daha ¢ok
uretime 6ncelik veren igyerlerinde, zihinsel engeli olanlar ise tedavi merkezli isyerlerinde
calismaktadir (Visier, 1998).

Arastirma kapsamindaki tlkelerde korumali isyerlerinin finansmani ve
subvansiyonlarinda da farkli uygulamalar oldugu gorilmektedir:

Ulkeler iki genis kategoriye ayrilmaktadir:

1.Bu tar yapilanmalarin bir bakanlik birimi veya ulusal kurulus tarafindan merkezi
hiikiimet yardimi aldi§i durum (érn. Avustralya, Kosta Rika, Fransa, irlanda, isveg)
2.Finansmanin bélgesel veya yerel diizeyde karsilandigi durum (Orn. Belgika, Portekiz,
Glney Afrika, ispanya).

Ancak, ¢ok az sayida da olsa her iki finansman tiriinden yararlanan drnekler de
bulunmaktadir (6rn. Arjantin, Danimarka ve Scotland (Birlesik Krallik).

Bazi 6rneklerde, hiikimetin finansmani belli dizeyde kazanglara baglanmigken (6rn.
ispanyada asgari Ucretin yarisi), diger bazi érneklerde kazanglarla dogrudan bir baglant
kurulmamistir.

Ancak hicbir drnekte lcret baglantisi tek basina finansmani belirleyebilecek durumda
degildir. Bunun yaninda; arag-geregler, is yaratilmasi ve egitim icin siibvansiyonlar (Orn.
Portekiz’de korumali bir igsyerinde istihdam edilebilmek igin gerekli olan 6n mesleki egitim
asamasinin 9 aya kadari tamamen subvanse edilmektedir.), isyerlerinin uyarlanmasi igin
stibvansiyonlar [6rn. isveg'te Samhall’a (Isveg'te devlete bagh olarak, agir derecede
6zurlu olanlara korumali istihdam hizmeti sunan bir sirket) bagh isyerleri “6zurlu



oy

c¢alisanlarin maliyet yiksekligi” temelinde tim maliyetleri karsilayan bir stibvansiyon
almaktadir.] (Visier, 1998).

Greenleigh Associates (1975) tarafindan yuritilen ¢alismalarda korumali igyerleri; (a)
urettikleri mallarin gesitliliginin ve miktarinin az olmasi,

(b) basit montaj islerinin daha fazla olmasi,

(c) 6zdrlulerin egitiminde modern arag ve makinelerin yoklugu,

(d) egitilmis ve yeterli personelin az sayida olmasi,

(e) korumali igyerlerinin devamina ydnelik fon kaynaklarinin bulunmasina karsin,
6zurlGlerin korumali isyerlerinden agik istihdama gegislerini destekleyici fonlarin
bulunmamasi acilarindan elestiriimektedir (Rosen, Bussone, Dakunchak, Cramp, 1993).
Korumali istihdamdan agik istihdama gecis nihai bir amagtir. Ancak uygulamada bu ¢ok
az gergeklesen bir durumdur. Avrupa Birligi Uyesi birgok Ulkede korumali igyerleri,
disarida galisacak donanimli isgiicl saglamak yerine, ekstra egitim ve sosyal destek
saglayici bireysel glvenlik ve yeterligi artiran yerler olarak kullaniimaktadir. Bu alanda
devletin midahalesindeki baslica engel; acik istihdam sektériinde yeni olanaklar
yaratmadaki basarisizliktan kaynaklanmaktadir (Thornton ve Lunt, 1997).

Korumali igyerleri kuskusuz agir elestiriler karsisinda bir takim degisiklikleri
gerceklestirmelidir. isyerleri 6ziirlii olmayan calisanlarla entegre edilebilir, verimliligi
saglamak igin ileri teknoloji diizenlemeleri kullanabilir, rehabilitasyon amaglarindan taviz
vermeden gecerli (irlin ve hizmetleri saglayabilir. isglicliniin ulasabilecegi ve piyasaya
ulasilabilen herhangi bir yerde korumali isyerleri kurulabilir. Bu yer bir enstitli veya
yerlesim yerinin icinde olabilir (Rosen, Bussone, Dakunchak, Cramp, 1993).

Korumali istihdama iligkin ortaya atilan goérisler ve ILO tarafindan gergeklestirilen genis
kapsamli arastirma bu konuda iki farkh yaklagsimin benimsendigini ortaya ¢ikarmistir:

1. Ozirlulerin 6ncelikle destege ihtiyag duyan bireyler olarak degerlendirildigi yaklagim
(bu destek sayesinde 6zurlller bazi mesleki sorumluluklari yerine getirebilmektedir).

2. Calisma haklari ve kurallari agisindan korumali ¢gevrenin normal is ¢cevresinden farkl
olarak degerlendiriimedigi yaklasim.

Sonug olarak arastiriimasi gereken soru sudur: Bu sektdrin temel belirleyicileri olan
‘koruma ve destek’ is iliskilerini ve ¢alisma kosullarini etkilemekte midir, etkiliyorsa nasil
etkilemektedir? Bu sorunun yaniti, tlkelerin benimsedigi korumali isyeri modellerine goére
degismektedir. Birinci yaklagimi benimseyen Ulkelerde koruma ve destek 6n plana
cikarken, ikinci yaklasimi benimseyen Ulkelerde tretim 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak son
yillarda iki yaklasimin dengeli bir sekilde kullanildigi ara model benimsenmeye baslanmis
ve tartismalar bu ydénde yogunlagmigtir.

Bu tartismalar 1siginda korumali isyerlerinde benimsenmesi gereken dlgitler su sekilde
belirlenmistir:

- Korumali igyerleri normal isglicl piyasasinda yer alamayan agir ve zihinsel
engelliler igin olusturulmali, igyerleri 6zurldlerin normal igglict piyasasinda
calisabilmelerini saglayacak gecis mekanizmalari olarak tasarlanmalidir.

- Ozirlinin 6zellikleri ile isin gereklilikleri ve is organizasyonu birbiri ile uyumlu
olmalidir.

- Calisanlarin yasal durumu, isin tirt, calisma saatleri ve alacaklar Gcret goéz dnline
alinmalidir.

- Calisanlara tibbi, sosyal ve psikolojik destek ile yeterli danisman personel
saglanmahdir.

- Calisanlara normal bir galisma ortaminda 6zel egitim ve denetim saglanmalidir.

- Korumali igyerleri, is piyasasinda gegerliligi olan is programlari gelistirmeli ve



gerekli personel destegini saglamalidir.

- Normal firmalara bagli bagimsiz dretim birimleri olusturulmalidir.

- Korumali igyerleri 6zurlGleri destekleme fonksiyonunu gergeklestirme yaninda
muamkin oldugunca rekabetgi bir ekonomik sistemin pargasi olmalidir.

- Yapilan isin 6zelliklerine bagh olarak tatmin edici tGcret saglanmalidir.

- Korumali igyerleri sosyal amagclarini gergeklestirmenin yaninda mali olarak
varlklarini sirdirmeye ¢alismalidir. Bu, gogunlukla verilen tcretin bir kisminin devlet
destegi ile verilmesiyle saglanir.

- Danigsman personelin gerekli teknik vasiflara sahip olmasi gereklidir. Ayrica gerek
duyuldugunda ek bilgi ve egditimin verilmesi gerekmektedir.

- Korumali igyerlerinde g¢alisan 6zurlGler sdzlesmeli statliye sahip olmali ve mimkdin
oldugunca normal bir isveren\isci iliskisi kurulmalidir (Council of Europe, 1991:37)
Ulkemizde ozirlilerin istihdamina iligkin politikalar blytik dlglide kota ve kota/ceza
sistemine dayanmaktadir. Ozirlllerin istihdamina iliskin hiikiimlerin yer aldigi temel
yasalar ise 4857 sayili is Kanunu ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'dur. 657 sayili
DMK’na gdre, kanun kapsamindaki kurum ve kuruluslar dolu kadro sayisinin (tasra
teskilati dahil) %3 oraninda 6zurliyd istihdam etmekle yakimlu kilinmigtir. 657 sayili
DMK, 6zurld istihdam etmeme durumunu herhangi bir cezai yaptirrma baglamamistir.
4857 sayili is Kanunu’nun 30.maddesi uyarinca, isverenler 50 ve daha fazla is¢i
cahlistirdiklar isyerlerinde en az %3 oraninda 6zurlu ¢galistirmakla yukimla kilinmistir. Bu
maddedeki hikimlere aykiri olarak ézurlt ¢alistirmayan kamu ve 6zel sektér
isverenlerine yine ayni kanun 101. maddesi uyarinca her ay c¢alistirmadiklari her 6zurli
icin belli bir miktar para cezasi uygulanmaktadir.

Yine ayni kanunun 30.maddesi uyarinca kontenjan Ustlinde 6zurlu ¢aligtiran, 6zurla
cahstirma yakdmliliga olmadidi halde 6zurli ¢alistiran ve ¢alisma glicini %80’den
fazla kaybetmis 6zurliyU galistiran isverenlerin bu sekilde gahistirdiklari her bir 6zurld igin
6demeleri gereken sigorta prim hisselerinin %50’si Hazine tarafindan kargilanmaktadir.
Bu uygulama igverenlere yonelik bir tesvik olup, 6zdrlilerin istihdaminda sigorta
primlerinin subvansiyonu seklinde yerini almaktadir.

Ulkemizde 6zurli niifusun isgiictine dahil olma durumuna iliskin veriler Tablo 1’de
verilmigtir:

Tablo 1- isglicii Durumuna Gére Ozurlii Nifus Orani (12 ve daha yukari yastaki niifus)
TOPLAM

ERKEK (%)

KADIN(%)

TOPLAM (%)

isglictine dahil olma orani
21.71

32.22

6.71

issizlik orani

15,46

14,57

21.54

isgliciine Dahil Olmayan Niifus
78,29

67.78



93.29

Kaynak: Turkiye Ozirliler Arastirmasi, DIE, 2003

Ulkemizde 2002 yilinda gerceklestirilen ve genel sonuglari 2003 yili Aralik ayinda
aciklanan Turkiye Ozurlller Arastirmasi sonuglarina goére lilke niifusunun %12.29'unu
Ozdurluler olusturmaktadir. Bu oran icerisinde 12 ve daha yukari yastaki ntfusun orani
%91.8’dir. Bu nufusun isgtciine dahil olma orani %21.71 olup, isglcune dahil olmayan
ndfusun orani %78.29°dur. Bu oranlardan da anlasilacagi tzere dzdrlulerin isglicine
katihm orani oldukga dusuktar.

Ozirlllerin is piyasasinda yeterince yer alamamalarinin en énemli nedenlerinden birisi
mesleki vasif ve becerilerinin ¢ok dusuk olmasidir. Uguzer Kargkay’'in 2001 yilinda 6zurli
cahistirma yakdmliliga olan 124 6zel sektdr isvereni ile gergeklestirdigi calismada
isverenler 6zurlGlerin istihdam edilmemelerinde; dzdrlilerin rehabilitasyon almamalari ve
dusik egitim duzeylerinde olmalarini (%32) en 6énemli gerekge olarak géstermislerdir
(Uguzer Kargkay 2001). Bu Arastirmada isverenler dzdrlilerin istihdaminin artiriimasi
konusunda bir¢ok énerilerde bulunmuslardir. Bunlardan en édnemlisi; 6zrlilere genel
egitim, mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin saglanmasidir (%39)
(Uguzer Karckay, 2001:116).

Her iki veriden de anlasilacagi Uzere 6zurlilerin istihdam asamasindan ¢ok dnce
korunmalari ve ihtiya¢ duyduklari egitim, mesleki egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlandirilmalari gerekmektedir. Aksi takdirde igverenleri 6zurllleri istihdam etme
konusunda zorlamak, birtakim cezai yaptirimlar 6ngérmek tek basina yeterli
olmayacaktir. Bunun yaninda, Ulkemizde istihdam yontemi olarak benimsenen kota ve
kota-ceza ydnteminin yaninda baska istihdam yéntemlerinin de ele alinmasi
gerekmektedir. Bu ydntemlerden birisi de zihinsel engelliler ve agir derecede engelli olan
bireyler igin gelistirilen korumali istihdam yéntemidir.

Ulkemizde, literatiirde yer alan “korumali isyeri” kapsaminda degerlendirilebilecek,
6zarlGlerin calistigi ve “atdlye, kurs, isyeri” adi altinda faaliyette bulunan merkezlerin
durumunu saptamaya yonelik herhangi bir calisma bulunmamaktadir. Bu ¢alisma, bu
alanda var olan bu eksikligi gdzeterek ele alinmistir.

Ozirlller idaresi Baskanligi tarafindan gergeklestirilen bu arastirmanin genel amaci;
Ulkemizde halen faaliyette bulunan korumali isyerlerinin incelenerek g¢esitli degiskenler
acisindan deg@erlendirilmeleri, bulunduklari 6znel kosullarda islerlik kazanabilmeleri ve
o6rnek modeller gelistiriimesi amaciyla 6neriler getiriimesidir. Ayrica, bu arastirma yoluyla
korumali istihdamin bir isglicl programi olarak lke glindemine alinmasi ve tartisiimasi
hedeflenmektedir.

YONTEM

Bu bdlimde arastirmanin érneklemi, kullanilan veri toplama araci ve verilerin analizi
aktarilacaktir.

Orneklem

Arastirma kapsamina alinan isyerleri, 2001 yilinda Oziirlller idaresi Bagkanhg!
tarafindan yayimlanan ve 1995-2000 yillarini kapsayan “Ozirliler igin Ulke Raporu”nda
yer alan bilgiler, 2003 yili Mayis ayinda soru formlariyla yapilan merkezler 6n arastirmasi
ve kurumumuzla iletisim kuran merkez bilgileri dikkate alinarak belirlenmigtir. Bu
calismada uUlkemizde “korumali igyeri” olarak nitelendirilebilecek tim igyerlerine
ulasiimasi hedeflenmistir. Arastirma kapsaminda de@erlendirilen merkezler asagdida yer
almaktadir.

Arastirma kapsamina alinan merkezler:

1. Bedensel Engelliler Dernegi Hakkari Subesi Tekstil Atdlyesi



2. Batman Halk Egitim Merkezi Giimis islemeciligi Kursu

3. Batman Halk Egitim Merkezi Oltu Tas! islemeciligi Kursu

4. Diyarbakir Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfl Bedensel Ev Tekstil ve Galog
Atdlyesi

5. Diyarbakir Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Vakfi Bedensel Vaksan Ayakkabi
Uretim Atélyesi

6. Karadeniz Eregli Fiziksel Engelliler is Atolyesi, Mesleki Rehabilitasyon ve Egitim
Merkezi

7. Vakif Tekstil Oziirliller Beceri Kazandirma ve istihdam Merkezi Atdlyesi, Amasya
8. Turkiye Sakatlar Dernegi Zonguldak Subesi Mesleki Rehabilitasyon ve Is Atélyesi
Merkezi

9. Turk Spastik Cocuklar Dernegi Zonguldak Subesi is- Ugrasi ve Kaynastirma Merkezi
10. Caycuma Ozirliiler Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi

11. Vakif Saglik Uriinleri Sanayi Ticaret Limited Sirketi, Amasya

12. Omurilik Felgliler Dernegi Tekstil Atélyesi/Folyo Atdlyesi / Resim Atdlyesi, istanbul
13. Dilek Sabanci Glilen Yzler Engelliler Mesleki Rehabilitasyon ve igyeri Projesi,
Kocaeli

Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda ziyaret edilen merkezlerde gergeklestiriimesi planlanan
goérismelerde standart saglanmasi amaciyla 20 soruluk bir soru formu gelistiriimis ve
gorismeler bu soru formu yardimiyla gergeklestirilmistir. Yapilandirilan bu gériigsme
formunda; korumali igyerinin adres bilgileri, milkiyet durumu, kurulusu, isbirligi yapilan
kurum ve kuruluglar, tretim yapilan/yapilmasi planlanan alanlar ve izlenen yontem,
mesleki rehabilitasyon, gelirler, giderler ve karsilanma yéntemleri, pazarlama ydntemleri
ve karsilagilan sorunlar, hedefler, calisan 6zurlilerin gesitli degiskenler (cinsiyet, egitim
durumu, 6z0r orani, 6zur gurubu) agisindan 6zellikleri, is alani ile ilgili baslica sorunlari
ve sosyal guvenlik durumlari gibi konularda bilgi alinmasini saglayici sorular yer almigtir.
Ayrica gorusulen kisinin goruslerini ve dnerilerini daha 6zgtrce ifade edebilmesini
saglamak amaciyla agik uglu sorulara da yer verilmistir.

Islem

Belirlenen korumali igyerleri ile iletisime gecilerek arastirmanin amaci aktariimistir. 25
Mayis-15 Haziran 2004 tarihleri arasinda 6zurlller uzmanlari belirlenen 13 korumali
isyerini (6zUrlG calisma merkezi, atdlye) ziyaret etmistir. Soru formlarinda yer alan
konulara iligkin bilgiler korumali is yerlerinde ¢alisan 6zlrlller ve yoneticiler ile yiz yize
yapilan goérusmelerle alinmigtir. Elde edilen veriler arastirma modeline uygun olarak
frekans ve yuzdelerin hesaplanmasi yolu ile ¢ézimlenmistir.

Arjantin, Avustralya, Belgika, Kosta Rika, Cek Cum.,Danimarka, Fransa, Almanya,
Yunanistan, Hindistan, irlanda, Liiksemburg, Norveg, Polonya, Portekiz, Gliney Afrika,
ispanya, isveg, isvigre ve ingiltere.

Arastirma makale yazarlarinda adi gegen Ozirliiler Uzmanlari tarafindan
gerceklestirilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Bu boélimde ilk olarak arastirmaya katilan merkezler kisaca tanitilacaktir. Daha sonra
merkezlerin 6zellikleri ve merkezlerde galisan 6zurlilere iliskin veriler tablolar haline
aktarilarak tartisilacaktir.

Tablo 1: Merkezlerin Bagl Bulunduklari Birimlere Gére Dagilimi



Merkezin Bagli Bulundugu Birim

Atdlye Sayisi

Yuzde (%)

Valilik

6

46,2

Blyuk Sehir Belediyesi

1

7,7

Oziirlu Sivil Orguti

6

46.2

Toplam

13

100

Tablo 1:

Yukaridaki tabloda da géruldigu Uzere incelemesi yapilan igyerleri, agirlikli olarak kamu
kurumlarinin binyesinde (46,2) ve 6zurlu sivil érgatlerinin (%46,2) kendi girisimleriyle
kurulmustur. Kimi merkezlerin kurulus asamalarinda uluslararasi kaynaklara da
basvurulmustur. Merkezler ticari rekabeti gerceklestirebilecek 6zelliklere sahip dedildirler.
Bu nedenle, ulusal (valilik, belediye) ve uluslararasi desteklerle agilan merkezlerin
surdurulebilirligi desteklerin devamliigiyla miamkuan olabilmektedir.

Tablo 2:Merkezlerin Uretim Yapilan Alanlara Gére Dagihmi

Uretim Alani
Atdlye Sayisi
Yuzde (%)
Tekstil

4

30.Agu

GUmus igslemeciligi
1

7,7

Oltu tas! islemeciligi
1

7,7

Galos ve Tekstil
1

7,7
Ayakkabicilik

1

7,7

Galos ve Mum
2

15,4



Galos, saglik trGnleri (idrar torbasi, tirnak firgasi vb)

1

7,7

Tekstil, folyo kesim, grafik ve gorsel tasarim resim,

1

7,7

Atik kagit, serigrafi grafik yazilim, file drme, paketleme montaj

1

7,7

Toplam

13

100

Tablo 2:

Merkezlerdeki Uretim yapilan alanlar incelendiginde 4 atélyede (%30.8) tekstil Gretimi
yapildigi, ayrica 3 atdlyede diger Uretimlerin yaninda galos uretiminin yapildigi
gbrulmektedir. Bu sonuclardan hareketle, merkezlerin piyasa arastirmasi yapmadan
kolay uretilebilir Grinlere yéneldikleri sdylenebilir.

Tablo 3: Merkez Gelirlerinin Dagilimi

Gelirler

Atdlye Sayisi

Yiuzde (%)

Uretim

6

46,2

Bagislar ve Uretim

4

30,8

Uretim, Valiligin ayni nakdi yardimi

2

15,4

Uretim, SSK ve Emekli Sandigi egitim katkisi

1

7,7

Toplam

13

100

Tablo 3:

Merkezlerin temel gelir kaynagi Uretimdir (%46.2). Bununla birlikte, bagislarin ve kamu
desteginin de merkezler icin dnemli gelir kaynaklari oldugu gériulmektedir.
isyerlerinin kendi gelirleri ile surekliliklerini saglayabilmeleri beklenmekle beraber, gogu
merkezde Uretimin yetersiz kaldigi ve bu nedenle merkezlerin devamliliginda, kamu
kuruluslarinca saglanan destege ihtiya¢ duyuldugu géze ¢carpmaktadir.

Tablo 4:Merkezlerde Pazarlamada Yaganilan Sorunlarin Dagilimi

Pazarlamada Yasanilan Sorunlar



Atdlye Sayisi

Yuzde (%)

Uretimde cesit eksikligi nedeni ile intiyaci karsilayamama

2

15,4

Kamu ihalelere katilamama (Uretim gesitliliginin azligi, SSK prim borcu vb. sebeplerle)
7

53,9

Pazarlama asamasina heniz gegilmemis olmasi

1

7,7

Pazarlama sorunu yok

3

23,1

Toplam

13

100

Tablo 4:

Merkezler pazarlamada yasadiklari en 6énemli sorun olarak %53.9 orani ile kamu
ihalelerine katilamamalarini ifade etmiglerdir. Merkezler kamu ihalelerine katilamama
sebepleri arasinda; uygun miktarda ve kalitede Uretim yapamama, kurumsallasamama
ve yasal sorumluluklari yerine getirememe gibi nedenler belirtiimektedir.

Merkezlerinin devamhliginin saglanmasinda drtnlerin kamuya satiimasinin ¢6zim olarak
gosterilmesi, merkezlerinin devlete bagiml yapisini da ortaya koymaktadir.

Tablo 5:Merkezlerin Mulkiyet Durumuna Gére Dagilimi

Mulkiyet Durumu
Atdlye Sayisi

Yuzde (%)

Mdalkiyeti Merkeze Ait
1

7,7

Kira

7

53,8

Mdalkiyeti baskasina ait ancak kira ddenmiyor
3

23,1

Valilige ait

2

15,4

Toplam

13

100

Tablo 5:
Merkezlerin milkiyet durumu incelendiginde, merkezler icin genelde kira 6dendigi



(%53.8) gérilmektedir. Merkezlerin, ayrica kamu ve 6zel, kurum ve kuruluglar tarafindan
da desteklendigi goértulmektedir.
Tablo 6:Calisanlarin Merkeze Ulasim Bigimlerine Gére Dagilimi

Ulasim Bigimi

Atdlye Sayisi

Yizde (%)

Merkeze Ait Servis araciyla

2

15,4

Kisisel Olarak

1

7,7

indirimli Veya Ucretsiz olarak Toplu Tasim Araglariyla
3

23,1

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi tarafindan saglanan araglar
4

30,8

Servis ve Ucretsiz toplu tagim araglari
3

23,1

Toplam

13

100

Tablo 6:

Calisanlarin dnemli bir béliminin (%76.9) Ucret 6demeden veya indirimli olarak (toplu
tasim araglari, ya da Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi tarafindan saglanan
araclar) merkezlere ulagimlarini sagladiklari gériimektedir.

Tablo 7: Calisanlarin Ucret Alma Bigimlerine Gére Dagilimi

Caliganlarin Ucret Alma Bigimleri
Atdlye Sayisi

Yuzde (%)

Ucretli Olarak Galismakta olanlar

2

15,4

Kar Ortakhgdina Dayali Olarak Calisma
2

15,4

Ayni ve Nakdi Yardim Kargiligi Calisma
5

38,5

Kar Ortakhgina Dayali Olarak Calisma ve Ayni Nakdi Yardim
2



15,4

Parca basi Ucret alma ayni-nakdi yardim

1

7,7

Ucretsiz

1

7,7

Toplam

13

100

Tablo 7:

Tabloda gorildigu gibi ¢calisanlarin énemli bir kismi (%38.5) Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanisma Vakiflari tarafindan saglanan ayni-nakdi karsihgi ¢galismaktadir. Gelirlerin
yeterli ve dizenli olmayisi, 6zirlllerin is glivencesi ve gelecek endisesi yasamalarina
sebep olmaktadir.

Tablo 8:Calisanlarin Sosyal Guvenlik Durumu

Calisanlarin Sosyal Guvenlik Durumu

Atdlye Sayisi

Yuzde

Var

1

7,7

Yok

12

92,3

Toplam

13

100

Tablo 8:

Tabloda da goraldugu gibi calisanlarin buyuk bir gogunlugu (%92.3) sosyal glivenceden
yoksundur. Gelir kaynaklarinin yetersizligi, merkezlerin 6zirli ¢aligsanlarinin sosyal
guvenlik gibi en dnemli ihtiyacglarini dahi karsilayamamasina yol agmaktadir.

Tablo 9: Caliganlarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet
Calisan Sayisi
Yiuzde (%)
Kadin

43

28,1

Erkek

110

71,9
Toplam
153



100

Tablo 9:

Calisanlarin, cinsiyete gore dagihiminda erkek 6zurlilerin oranindaki yikseklik dikkat
cekmektedir. (% 28 kadin %72 erkek) Batman’da bulunan iki merkezde ise hi¢ kadin
6zUrlG bulunmamaktadir.

Tablo 10: Calisanlarin Egitim Durumuna Goére Dagilimi

Egitim Durumu

Calisan Sayisi

Yuzde (%)

Okur Yazar Degil

31

20,3

Okur Yazar

13

8,5

ilk Okul

64

41,8

Orta Okul

17

11,1

Lise

25

16,3

Universite

3

2

Toplam

153

100

Tablo 10:

Merkezde galisan 6zirlilerin egitim durumlari incelendiginde, ¢alisan 6zurlilerin
%20.3’Unun okur yazar dahi olmadigi, %41,8’inin ise ilkokul mezunu oldugu
gorilmektedir.

Tablo 11:Cahliganlarin Mesleki Egitim Aldigi Kurumlara Gére Dagilimi

Kurumlar

Ozirll Sayisi
Yiizde (%)

Merkez Blnyesinde
88

57,5

is-Kur Kurslari

15

9,8



MEB Yaygin Egitim Kurslari

41

26,8

Merkezde ve Is -Kur Biinyesinde

1

0,7

Merkezde ve MEB yaygin egitim kurslari

8

5,2

Toplam

153

100

Tablo 11:

Oziirlulerin mesleki egitim aldiklari kurumlar incelendiginde, mesleki egitimin genelde
merkez biinyesinde (%57.5) verildigi, bununla beraber MEB Yaygin Egitim ve is Kur
kurslarindan da yararlanildigi goérilmektedir.

Tablo 12:Calisanlarin Ozur Oranlarina Goére Dagilimi

Ozir Orani

Oziirll Sayisi

Yuzde (%)

40-60

138

90,2

60-80

10

6,5

80-100

5

3,3

Toplam

153

100

Tablo 12:

Oziir oranlarina gére dagilimda, galisanlarin % 90’inin dzir orani % 40-60 aralijinda
degisen dzurlilerden olustugu gorilmektedir. Ozirlilerin istihdami konusunda yapilan
degerlendirmelerde 6zlr orani ylksek kigilerin istihdamindaki guglukler 6zurltler
tarafindan da sikc¢a dile getiriimesine ragmen, ézdrlulerin kendi isyerlerinde 6zur orani
yuksek kisilere is imkani saglamamalari dikkat gekmektedir.

Tablo 13:Calisanlarin Ozur Gruplarina Goére Dagilimi

Oziir Grubu
Calisan Sayisi
Yiizde (%)

isitme ve konugma
10



6,5

Ortopedik

75

49

Zihinsel

35

22,9

Goérme

8

5,2

Suregen Hastalik

8

5,2

Serebral palsi

3

2

Cift 6zir

14

9,2

Toplam

153

100

Tablo 13:

Korumali is yerlerinde agir 6zurlllerin istihdam edilmeleri éncelikli hedeftir. Ancak
incelemesi yapilan is yerlerinde calisanlarin énemli bdlumunUn, diger ézirlllere kiyasla
daha kolay is bulma sansina sahip olan ortopedik 6zurlilerden (%49) olustugu
gorilmektedir.

Tabloda zihinsel 6zurlalerin istihdaminda ylksek bir oran (%23) karsimiza ¢ikmaktadir.
Ancak bu oranin ylksekligi, Caycuma Ozlrliler Rehabilitasyon ve Aile Danigsma
Merkezinin 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir. Bu merkezde, zihinsel engelliler hizmet
almakta ve 6éncelikli hedef rehabilitasyon olarak karsimiza gikmaktadir. Uretim,
rehabilitasyonu destekleyici ikincil bir hedef olarak benimsenmektedir. Bir bagka ifade ile,
bu merkezde zihinsel engellilerin birer ¢alisan olarak degerlendiriimeleri oldukg¢a gugtur.
Merkezlerde ¢alisan 6zurlilerin 6zur gruplarina goére dagilimi, Caycuma’daki merkez
disarida tutularak hesaplandiginda, diger 12 merkezde ¢alisan zihinsel ézurltlerin orani
%9.2 ye inerken ortopedik dzirlllerin orani %57.6 ya yukselmektedir.

SONUC VE ONERILER

Korumali igyerleri; 6zurlilere normal galisma kosullarindaki rekabetten uzak bir ortamda
is 6grenme deneyiminin ve ¢alisma ortaminin sunulmasi ve (Rosen, Bussone,
Dakunchak, Cramp 1993), 6zrinln ciddiyeti ve karmasikhgi nedeni ile normal is
piyasasinda is bulmasi olanaksiz olan 6zurlilere istihdam sadlanmasi (Seyyar,2001) gibi
cesitli bigcimlerde tanimlanmaktadir. Bu galismada degerlendirilen is yerleri; 6zurlllerin
istihdam edilmelerini, meslek sahibi olmalarini, toplumsal hayatta daha fazla yer
almalarini saglayacak sosyal isyeri olma nitelikleri nedeniyle, hentz belirli bir yasal
statliye kavusmamis olsalar da “Korumali isyeri” olarak adlandirilabilecek isyerleridir.
Bu ¢alismada incelenen merkezlerin/igyerlerinin kurulu bulunduklar yerlerde, istihdam ile
sinirh kalmayan, 6zurli hareketlerini, 6zurlG érgUtlenmelerini, dzurlilerin devlet ile
iligkilerini etkileyen fonksiyonlari da bulunmaktadir.



Kimi Ulkelerde korumali igyerlerine yonelik 6zel yasal dizenlemeler bulunmakta iken kimi
Ulkelerde bu igyerleri, varolan is mevzuatinin igerisinde degerlendiriimektedir
(Viser,1998). Ulkemizde ise korumali igyerlerine iliskin 6zel veya is mevzuati iginde yer
alan her hangi bir dizenleme bulunmamaktadir. Yasal diizenlemenin bulunmamasi
merkezlerin kurulmasi, yénetimi ve surdurlebilirli§i agsamalarinda gesitli sorunlara yol
acmaktadir.

Bu g¢alismada incelenen merkezlerin kurulmasi ve merkezlerin ayakta kalabilmesinde
devletin sagladigi destekler dnemli yer tutmaktadir. Merkezler, 6zurlulik konusunda
duyarli bir kamu yoneticisinin (Vali, Kaymakam, Belediye Bagkani, Sosyal Hizmetler il
Muduri, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Mudird, s Kurumu il Midiri v.b.)
goérevde bulundugu dénemlerde ve/veya ulusal veya uluslararasi bir kaynak firsatindan
yararlanma istegi ile kurulmustur. Ancak, ilgili kamu gdrevlilerinin ayrilmalari ile géreve
gelen yetkililerin, 6zarlilik konusunda her zaman gereken duyarliligi géstermemeleri
durumunda ya da fon kaynaklari tiketildiginde merkezlerin ¢alismalarinda ciddi sorunlar
yasanmaktadir.

Korumali ig yerleri birer ticari isletme olarak degil sosyal is yeri olarak degerlendirilmeli ve
bu 6zellik, belirlenecek yasal statiide de g6z 6ntinde bulundurulmalidir. Korumali is
yerlerinin kendilerine 6zgu bir statllerinin olusmasinin yani sira kooperatif, vakif veya
derneklere bagli ticari isletmeler olarak faaliyet surdirebilmeleri merkezlerin igletiimesine
katki saglayacaktir. Korumali i yerleri finansal agidan kimi Ulkelerde merkezi hikimetler,
kimi Glkelerde yerel ydnetimler kimi Ulkelerde ise her iki otorite tarafindan
desteklenmektedir. (Viser,1998). Ulkemizde ise korumali isyerleri hem merkezi otoritenin
tagra orgutleri hem de yerel yonetimler tarafindan finansal agidan desteklenmekte, ayrica
uluslararasi kaynaklardan da yararlanmaktadir.

Kurulduklar tarihlerde 6zurldlerin basta istihdam edilmeleri olmak Uzere bir ¢ok ihtiyaci
karsilayan isyerleri zamanla dnemli finans sorunlariyla karsi karsiya kalmaktadirlar.
Merkezlerin ticari isletme mantigi ile isletiimemeleri karsilasilan en dnemli finansal
sorundur. Bu sorunun énemli nedenleri arasinda merkezlere destek saglayan kurum ve
kuruluglar ile, 6zurlG sivil drgutlerinin merkezleri piyasa sartlarina uygun igletebilecek
personel veya liye bulmakta zorluk gekmeleridir. Uyelerin kigisel iligkileri ile bulduklar
sinirl pazarlama olanaklari, tiye yapisinin ve piyasa kosullarinin degismesi ile birlikte
daralmakta ve buyuk Umitlerle kurulan igyerleri kapanma noktasina gelmektedir.
Yasanilan bu sorunun kaynagdi merkezlerin kurulus asamasina kadar gitmektedir.
isyerlerinde kullanilan ulusal veya uluslararasi kaynaklar, kurulugs asamasinda ve belirli
surelerle projelere destek saglamistir. Ulusal veya uluslararasi kaynakli projeler, bu tur
katkilarin sona erecegi tarihe kadar is yerlerinin kendi ayaklari tGizerinde durabilmelerini
hedeflemektedir. Ancak, yapilan incelemelerde 6zellikle uluslararasi kaynaklarin sona
ermesiyle, is yerlerinin kendi ayaklari Gzerinde durma konusunda ciddi sorunlar
yasadiklari tespit edilmigtir.

Yasanan finansal sorunlarin diger bir nedeni merkezlerin dnemli bélimiinde Uretilecek
drtinlere yonelik piyasa arastirmalarinin yapilmamasidir. Piyasa arastirmasi yapilmasina
ihtiya¢c duyulmamasinda, ézirlllerin “hangi kalitede ve fiyatta olursa olsun biz yapalim,
devlet satin alsin” anlayisinin dnemli bir etken oldugu disinulmektedir. Bu anlayis
ozurlGler tarafindan ifade ediliyor olsa da, anlayisin olusumunda surdurilebilirligi gluc
olan projelere 6zurlileri ydénlendiren ve kamu imkanlarini aktaran kamu gdrevlilerinin
o6nemli etkisinin oldugu disundlmektedir. Bu anlayisla isletilien merkezlerin kurulus
asamasindan itibaren karsilagilan temel sorun, merkezler i¢in baslica pazar olarak
kamunun digtnilmis olmasidir. Ancak, Devlet ihale Kanununda yapilan degisiklik,



kamunun malzeme aliminda yerel dizeyde merkezlere sagladiklari kolayliklarin sona
ermesine neden olmus ve igyerleri icin pazarlamada dnemli sorunlar ortaya ¢ikartmistir.
Yukarida yer alan sorunlarin sonucu bazi is yerleri sinirli strelerle ¢alisir hale gelmis,
bazi igyerleri ise kapanma noktasina gelmistir. Bazi isyerlerinin ise sorunlarinin ¢ézim
icin bulduklari yéntem, merkezin kamu kuruluglarinca devralinmasidir.

isyerlerinin strddrilebilirligi agisindan, igyerlerine Gretim maliyetlerini azaltacak ve
rekabet imkani saglayacak desteklerde bulunulmalidir. Uretim maliyetlerinin azaltiimasini
saglayacak destekler; ¢alisanlara 6denecek sigorta primlerinin bir béluminin devletce
karsilanmasi, elektrik, dogal gaz, su gibi igsletme giderlerinde indirime gidilmesi ve vergi
indirimlerinin saglanmasidir. Uretim maliyetlerinin azaltiimasi beraberinde merkezlere
rekabet imkanini da saglayacaktir. Buna ilaveten Kamu ihale Kanununda yapilacak
degisikliklerle korumali igyerlerinde Uretilen Urlnlerin devlet tarafindan satin alinmasinda
belli kolayliklarin saglanmasi, is yerlerinin pazarlama sorununun ¢ézuilmesinde etkili
olacaktir.

Pazarlama sorununun gidermesini saglayacak diger bir ydntem ise, isyerlerinin kurulmasi
asamasinda bolgesel ihtiyaglarin belirlenmesi ve ihtiyaclara gére uretim yapilmasidir.
Bunun igin belediyeler, sanayi ve ticaret odalari, esnaf ve sanatkar odalari, Universiteler,
iIS-KUR ve KOSGEB ile kurumsal igbirligi kurulmalidir. Bu siiregte en énemli gérev il
istihdam kurullarina dismektedir. Yapilacak isbirligi merkezlerde eksikligi gézlenen
arastirma ve gelistirme birimlerinin islevini de Ustlenecektir.

is yerlerine insan kaynaklari kapasitelerinin artirilmasini saglayacak desteklerde
bulunulmalidir. Ulkemizde 6zUrliillk alaninda caligan yeterli sayida personel
bulunmamakta (psikolog, sosyal hizmet uzmani, fizyoterapist, odyolog vb.) ayrica bir
korumali is yerinde bu meslek elemanlarinin birden fazlasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Nitelikli personel bulamamanin yani sira, personele tcret 6denmesi de korumali
isyerlerinin karsilasacagi bir baska sorundur.

Mevcut isyerlerinde yasanilan bu sorunlar ileride kurulacak isyerleri icin de gegerli
olacaktir. igyerlerinin Milli Egitim Bakanlidi, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu, s Kurumu, Gniversiteler ile igbirligi kurarak gerekli uzman personeli temin
etmeleri, isyerlerinin insan kaynaklari kapasitelerinin artirlmasinda énemli rol
oynayacaktir.

Bu igbirliginin kurulmasi ile kamuda galisan, 6zurlGltk konusunda uzman personel,
korumali igyerlerindeki egiticilerin egitimini gerceklestirmis olacaktir.

Yukarida da yer aldigi gibi, karsilasilan dnemli sorunlara ragmen korumali istihdam,
6zurlGlerin istihdami ve toplumla batinlesmeleri agisindan desteklenmesi ve gelistiriimesi
gereken bir istihdam yéntemidir. Ulkemizde uygulanan kota ve cezaya dayali istihdam
yéntemlerinin bu alanda istenilen sonugclari saglayamamasi, korumali isyerlerinin dnemini
daha da artirmaktadir.

Korumali igyerlerinin yayginlagsmasi ve gelistiriimesi igin dncelikle mevcut isyerlerinin
surekliliklerinin saglanmasi ve daha sonra kurulacak igyerlerinin de benzer sikintilar
yasamasini Onleyecek tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.

Ayni zamanda birer sosyal igyeri olmalari nedeniyle korumali igyerleri sadece istihdam
boyutu ve 6zurlller igin gelir sahibi olmanin bir araci olarak degerlendiriimemeli,
6zdurlulerin toplumsal buttiinlesmesindeki 6nemi de géz 6éntinde bulundurulmalidir.

Bu galismada, incelenen is yerleri 1995-2000 yillarini kapsayan “Ozirliler igin Ulke
Raporu”nda yer alan bilgiler, 2003 yili Mayis ayinda soru formlari yoluyla gergeklestirilen
“‘merkezler 6n aragtirmasi” ve kurumumuzla iletisim kuran merkez bilgileri dikkate
alinarak belirlenmistir. Ulke raporu ve 6n ¢alismada ulagilamayan merkezler, kiigiik



atdlyeler veya igyerleri disarida tutulmus olabilir. Bir sonraki ¢alismada daha detayh bir
tarama ile daha genis bir drnekleme ulagsmak mimkin olabilir.
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ABSTRACT

In Turkey, disabled people face so many problems during their working life like in other
countries. In our country quota/levy scheme is being used for the employment of disabled
people. Other supportive services are insufficient and there are very limited studies
related with the new employment techniques. In this research, sheltered employment
technique which is neglected in our country but practiced successfully in some developed
countries has been considered.

The term “Sheltered Employment” has many definitions and practices. In general, in
sheltered workshops the work environments are adjusted for vocational rehabilitation and
employment of disabled people who face difficulties in participating into normal labour
market. Governments usually give technical and financial support for the adjustment of
these workshops if it's necessary.

Up to now, there is no theoretical study related with sheltered workshops in our country.
Because of this deficiency there is also a detailed theoretical framework in our research
besides assessing the sheltered workshops.

Administration on Disabled People has initiated the research on sheltered workshops in
2003. In this year the Administration has determined the sheltered workshops and sent a
question form to take information about them. After receiving the answers the research
had been conducted with 13 sheltered workshops in 25 May- 5 June 2004 . The
sheltered workshops that have been visited during this research were examined by
different variables

Key Words: Sheltered Workshops, People with Disabilities, Employment

SUMMARY

In Turkey , disabled people face so many problems during their working life like in other
countries. In our country quota/levy scheme is being used for the employment of disabled
people. The other supportive services are insufficient and there are very limited studies
related with the new employment techniques. In this research, sheltered employment
technique, which is neglected in our country but practiced successfully in some
developed countries, has been considered.



The term “Sheltered Employment” has many definitions and practices. In general, in
sheltered workshops the work environments are adjusted for vocational rehabilitation and
employment of disabled people who face difficulties in participating into normal labor
market. Governments usually give technical and financial support for the adjustment of
these workshops if it's necessary.

Up to now, there is no theoretical study related with sheltered workshops in our country.
Because of this deficiency there is also a detailed theoretical framework in our research
besides assessing the sheltered workshops.

The aim of this research is to examine the sheltered workshops, which are still activated
in our country by different variables and to evaluate the results. Our target is to improve
new models for our country and also to put sheltered employment on Turkey ’s agenda
as a labor market program by the help of this research.

Method:

By gathering the information from “Country Report for Disabled” that published in 2001 by
Administration on Disabled, the Administration has determined the sheltered workshops
and send a question form in order to take information about these workshops in May
2003. Our aim was to reach all the workshops which have been qualified as a “sheltered
workshop” in Turkey . After receiving the answers the sample of this research has been
formed. Researchers have evaluated 13 sheltered workshops in the extend of these
study visits. These were:

1. Bedensel Engelliler Dernegi Hakkari Subesi Tekstil Atdlyesi

2. Batman Halk Egitim Merkezi Giimis islemeciligi Kursu

3. Batman Halk Egitim Merkezi Oltu Tags! islemeciligi Kursu

4. Diyarbakir Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakfl Bedensel Ev Tekstil ve Galos
Atdlyesi

5. Diyarbakir Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Vakfi Bedensel Vaksan Ayakkabi
Uretim Atélyesi

6. Karadeniz Eregli Fiziksel Engelliler is Atolyesi, Mesleki Rehabilitasyon ve Egitim
Merkezi

7. Vakif Tekstil Oziirliler Beceri Kazandirma ve istihdam Merkezi Atélyesi, Amasya

8. Turkiye Sakatlar Dernegi Zonguldak Subesi Mesleki Rehabilitasyon ve Is Atélyesi
Merkezi

9. Turk Spastik Cocuklar Dernegi Zonguldak Subesi is- Ugrasi ve Kaynastirma Merkezi
10. Caycuma Ozirliiler Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi

11. Vakif Saglik Uriinleri Sanayi Ticaret Limitet Sirketi, Amasya

12. Omurilik Felgliler Dernegi Tekstil Atélyesi/Folyo Atdlyesi / Resim Atdlyesi, istanbul
13. Dilek Sabanci Giilen Yizler Engelliler Mesleki Rehabilitasyon ve isyeri Projesi,
Kocaeli

During these study visits, a question form was formed in order to obtain standard data
from these sheltered workshops which the researchers planed to interview. The question
form that was used as a tool for collecting data from these workshops was formed by 20
questions. The addresses, ownership, foundation, institutions that are cooperated, the
existing production areas or the planned production areas an the method that they
followed for their production, vocational rehabilitation, their incomes and expenses
(method for them), the methods and problems about marketing, their goals, disabled
workers properties by different variables and their main problems about these work areas
and their social security conditions, arrangements, profile of the working trainers were the



standard questions. Also views and suggestions were asked as open-ended questions
during these interviews.

The sheltered workshops that are visited in 25 May- 5 June 2004 have been examined
by different variables with the question form. In this study, face-to-face interview
technique was used.

Findings and Discussion

This part consists of the important determinations of analyzed data that were gathered
from the question form.

In this study it was came out that the sheltered workshops that have been examined
during this research have other aspects that effects the movements of disabled, their
organizations, the relations of these organizations with public authorities in addition to
employment.

Governmental support is determined as a very important issue for the establishment and
continuity of the examined sheltered workshops.

Sheltered workshops should be evaluated not only as commercial enterprises but also as
social workshops and this property should be taken into consideration while making
legislation on sheltered workshops.

There are some necessary supports that have to be supplied for the continuity of
sheltered workshops and for reducing the production costs. These supports are: the
insurance premium support to the employers by the government, discount of the costs of
electricity, gas and water and discount of taxes.

In order to manage the marketing problems of the workshops that were came out from
the findings, the regional needs have to be determined, and the production should be
organized according to these regional needs.

There should be supporting services to improve the human source capacity of the
sheltered workshops. In order to cope with this problem, the workshops should be in
regular cooperation with public institutions in order to take the necessary help from the
specialized staff.

Exposing the present situation of sheltered workshops we can obviously understand that
the sheltered workshops have many problems that they have to cope with. Although they
experience so many problems in order to sustain their functions we have to claim that
they should be supported for increasing the employment rates of disabled and for their
integration into the society.

22.01.2002 tarih ve 24648 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu ihale Kanunu ile
degisiklik yapilmistir.

OZURLULERIN GCALISMA YASAMINA KATILMA GEREGI VE UYGULANAN iSTIHDAM
POLITIKALARININ DEGERLENDIRILMESI

H. FiLiZ ALKAN MESHUR

Ogretim Gorevlisi

Selcuk Universitesi Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi

Sehir ve Bolge Planlama Boélumi

OZET

Oziirli insanlar da herkes gibi esit olanaklara sahip olmak istemektedirler. Bunun yani
sira sosyal ve ekonomik ihtiyaglari vardir ancak, 6zirlerinden dolayi, bir ¢cok sorunla
karsilastiklari, toplum tarafindan yanlis anlasildiklari ve gevreden gelen sosyal
baskilardan dolayi da yalnizhga itildikleri gorulmektedir. Sosyal cevreden gerekli ilgiyi ve



yardimi bulamayan 6zirlu ise, bir ¢cok kisitlamalarla ve olumsuz etkenlerle yiz yuze
kalmaktadir. Ozirlileri topluma kazandirmanin, kimseye muhtag olmadan bagimsiz
yasayabilmelerini saglamanin en dnemli yolu onlarin istihdam etmektir. Ginimuzde
6zUrlG bir bireyin yasamini surdirmesi ¢ok zor olup, bazi az gelismis Ulkelerde neredeyse
imkansizdir. insan onuruna yarasir ve toplumla kaynasan yasam bigimi dzirlGlerin en
dogal hakki ve devletin gérevidir. Devletin 6zurlulik konusunu egitsel ve érgitsel
yonleriyle bir butlin olarak ele almasi insan haklarinin bir geregidir. Bu gline kadar
uygulanan politikalarin eksiklikleri giderilmeye ¢alisilirken yeni istihdam politikalari
bulunmalidir. Bu makalenin amaci da, 6zurlllerin ¢calisma yasamina katilma geregini
ortaya koyarak, mevcut istihdam politikalarinin bir degerlendirmesini yapmak ve istihdam
politikalarina yénelik olarak éneriler gelistirmektir.

Anahtar Kelimeler: Oziirlli, 6zUrlGlik, calisma yasami, istihdam politikalar

Ulkemiz niifusunun yaklasik %12.29'u (8.5 milyon kisi) dzlrludir. Her gegen giin sayilari
artan 6zurlu bireylerin yasamlari zor ve pahalidir. is bulmalari gii¢ olan ézirlilerin,
yasamlarini devam ettirebilmeleri icin gerekli olan parasal kaynagi nasil bulacaklari
sorusu cevaplanmasi gereken bir sorudur. Ozrliilerin de herkes gibi ekonomik
bagimsizliklarini kazanmak istemeleri dogal bir davranistir ve aslinda dzdrliler herkesten
¢ok calisma yasamina katilmaya ihtiya¢g duymaktadir. Toplumdaki olumsuz ényargilardan
dolayi 6zurlG bireyler kendi i¢c dinamik ve potansiyellerini degerlendirmekte gugliklerle
kargilagsmaktadirlar. Ozurlilerin ézirltliklerinin gideriimeye galisiimasi veya bunun
muadmkin olmadigi hallerde onlara yasamlari igin gerekli maddi ve manevi olanaklarin
saglanmasi gerekmektedir. Ancak bundan da dnemlisi; bu kigilerin calisma hayatinda yer
almalarini saglamaktir. Bir iste ¢alisiyor olmanin ekonomik sonuglari yani sira sosyal ve
psikolojik sonuglari da bulunmaktadir. Oziirlilerin toplum yasamina katilimlarini
saglamanin en gergekgci ve akilci yolu onlarin istihdam edilmesidir. Bu baglamda,
makalede 6ncelikle dzurlilerin ¢alisma yasamina girme gerekgeleri vurgulanarak,
dinyada ve ulkemizde uygulanan istihdam politikalari ortaya konulmaktadir. Daha sonra,
ulkemizdeki istihdam politikalarindaki sorunlar ve bunlara iliskin éneriler yapilmistir.

1. OZURLULERIN CALISMA YASAMINA KATILMA GEREGI

Gegmisten gunimize kadar 6zurlt insan ve sorunlari hep var olmustur ve bu konuda
gerceklestirilen gayretlerin higbirisi sorunu ortadan kaldiramamistir (Aytag, 1993, s:34).
Oziirl birey genellikle toplumun diger bireylerinden farkl muameleye tabi tutulmustur
(Ekmekgi, 1987, s: 4-6). Oz(irlli kigilere karsi duyulan hisler acimak, tiziilimek, irkilmek
gibi olumsuz hislerdir. Ozirli bir kisi géruldiigi zaman, O’na gli¢ kazandirmak yerine
hemen korumaya ydnelinir ¢inkl, toplumun géziinde 6zurlu insan zavallidir, gli¢gsuzddr,
topluma verebilecegdi higbir sey yoktur, hatta topluma yuktar! (Kut, 1981, s:50). Bu bakis
agisinin sonucu olarak 6zirll birey kendi yeteneklerini bilmemekte, kendi basina
yasayamayacagini ve verilecek igleri yapamayacagini disinmektedir (Aytag, 1993,
s:33).

Gegmigte 6zurluluk olgusuna genel olarak sosyal yardim temelinde yaklasilmakta ve
bakim hizmetleri sunulmaktadir. Bu da dzdrlilerin, kendilerini toplum digi hissetmelerine
neden olmakta ve kendini yeniden dreten diglanmisligin devami sonucunu yaratmaktaydi
(OzirlGler Surasi, 1999, s:111).

Oziirlulerin 6zarliliklerinin giderilmeye galisilmasi veya bunun mimkin olmadig
hallerde onlara yasamlari igin gerekli maddi ve manevi olanaklarin saglanmasi
gerekmektedir. Ancak bundan daha da 6nemlisi; bu kisilerin galisma hayatinda yer
almalarini saglamaktir. Bu 6zurlilere yardimci olabilmenin en akilci yoludur (Ekmekgi,
1987, s:310). Zira 6zurluluk ile birlikte maddi ve manevi biylk bir yardima muhtaglik



zorunlulugu ortaya gikmaktadir. Oziirlii birey de bu ekonomik nedenler yiiziinden
calismak zorundadir (Altan, 1976, s:230).

Ozirllleri bir insan hakki olan ¢alisma hakkindan yoksun tutmak énce insancil agidan
sonra da sosyal hukuk diizeni bakimindan kabul edilmez bir durumdur. is sahibi olmak,
basari géstermek ve bu sayede onurlu bir yasam sirmek tim insanlarin oldugu gibi
Ozdurlulerin de hakkidir (Kutal, 1978, s: 321).

Oziirlulerin galisma yasamina girme geregdi dort agidan ortaya gikmaktadir; bunlar,
6zurlGlerin sayisinin buyuk boyutlarda olmasi, sosyal sebepler, ekonomik nedenler ve
birey, toplum ve devlet géruslerindeki degisimlerdir.

1.1. Ozurli Sayisinin Bliyik Boyutlarda Olmasi

Sayilari her gegen gin artan, ézurlilerin hig Uretmeden tiketmesi nifus ile kaynak
dengesini olumsuz yénde etkilemektedir. Kaynaklarin optimum dizeyde kullaniimasi igin
dzlrlulerin de Uretime katilmasi gerekmektedir (Aydin, 1991, s:31). Ulkelerin kaynaklari
sinirli, intiyaglari ise sinirsizdir. Bu gergek isiginda 6zurllleri, glgleri oraninda uretici hale
getirmek, toplum ic¢in buyidk dnem tagimaktadir.

1.2. Sosyal Sebepler

Cagdas demokrasi anlayisina gére ¢agdas toplumlarda, artik insanlarin fakir, cahil,
6zurlaG, geng, yasli, kadin ya da erkek olmalari, onlarin haklarini kullanmalarini
engellememektedir. Bu nedenle, bedensel veya zihinsel dzurleri olanlarin sorumlulugu,
teorik olarak sadece ailelerine degil, ayni zamanda topluma ve Ulke yOnetimlerine de
dismektedir.

Calismak, topluma yararl olmak arzusu tasiyan birey i¢cin mutluluk nedenidir. Basarili
olacag bir iste ¢alismak insani mutlu kilan olaylardan biridir. Kisi ¢galismak ve topluma
yararli olmak ister. Bu istek sadece gelir elde etmek amacini tagimamakta, ayni zamanda
kendine gliven ve saygi duygusu ile topluma olan baglilik duygusunu da gelistirmektedir
(Altan, 1976, s:229). Ayni duygulari dzirliler de yasamak ister. Ozellikle, toplumla olan
baglarinin guglenmesi igin bir iste ¢calismalari 6zirli birey agisindan buyik énem
tasimaktadir.

Oziirlulerin istihdaminda 6ncelikle kabul edilmesi gereken konu, 6ziirltlerin diger
insanlara gore istihdam edilmeye daha ¢ok ihtiya¢ duyduklaridir. Clnkt bu ihtiyacin
karsilanmasi, her seyden 6nce 6zirlinin bir bicimde toplumdan soyutlanmasini
onlemekte, diger bir deyisle, 6zlrllye sosyal ve psikolojik olarak tedavi edici etki
yapabilmektedir. Diger taraftan, hem galisarak kazandigi para ile baskasina muhtag
olmamak, hem de yetiskin bir insan olarak Gretime katilmak, 6zurli bile olsa her insanin
g6sterdigi normal bir istek olmaktadir (Ozurliler Surasi, 1999, s:111).

Oziirlu kisilerin toplumdan soyutlanmasina, yeteneklerinin gelistirilerek topluma katkida
bulunmasina olanak saglamak, 6zurld kisilerin horlanmamasi, sayginlik kazanmasi,
insan onuruna yarasir bir yagsam dizeyine ulasabilmesi ancak bir iste ¢aligarak
gerceklesebilir. (Kutal, 1993, s:32). Oziirlileri bagkalarina bagiml ve topluma yiik
olmanin ezikliginden kurtaracak, kendini toplumun bir parcasi olarak gérmesini
saglayacak ve onlara bir ise yaramanin mutlulugunu hissettirebilecek baslica yol, onlarin
istihdam edilmesidir. Cunku ¢alismayi sadece gelir elde etmenin bir yolu olarak
goérmemek gerekir. Bir iste ¢alisma, bireyin kendine guiveni ve saygi duygusunu
gelistirmekte, O’na bir deder katmanin mutluluunu vermekte ve topluma olan baglilik
duygusunu glglendirmektedir. Ayrica

6zurlGlerin de, diger insanlara gére dzurlerinin olusturdugu gugsuzlik ve eksikliklerinin
istihdam edilme ile dengelenmesi gerekir. Ozirlerinden dolayi toplumun bir tiyesi olarak
kendilerinden bekleneni vermemenin acisini duyan 6zurlliler, istihdam edilebildikleri



dlglide toplumla olan baglarini giiglendireceklerdir (Ozirliler Surasi, 1999, s:113).
Oziirlulerin galisma hayatina uyumunun ve katihminin saglanmamasi, onlari her
toplumda hayir kurumlarinin ve kisilerin merhameti ile yasamini surdiren, kendisine
saglananla yetinmek zorunda kalan ikinci sinif vatandas durumuna disurecektir.
Ulkemizde 6zirlii olmadi§i halde is bulamayan ve igsiz kalan kimselerin olmasi, dzUrli
bireyler igin is bulmayi kolaylastirici ve koruyucu hikimlerin dngérilmesini haksiz
kilamaz. Bir toplumda dogustan veya sonradan 6zurli olan bir kiginin kendi haline
birakilmasi, onlar igin insanca yasayabilme imkanlarinin olusturulmamasi, sosyal devlet
dusincesi ile bagdasmaz (Usan, 1997, s:63).

Sonugcta galismak yolu ile topluma yararli olmak arzusunu tasiyan 6zirlilerin, baska
insanlarin acima duygularina maruz kalmak gibi insanlik onuru ile ¢elisen bir duruma
dismemeleri ve toplum ile saglam iligkiler kurmalari saglanmis olacaktir (Ekmekgi, 1987,
s:310).

1.3. Ekonomik Sebepler

insanlar kendilerinin ve bakmakla yikimli olduklarinin varliklarini stirdiirebilmek, dogal,
sosyal ve kulturel gereksinimlerini karsilayabilmek i¢in ¢alismak ve gelir saglamak
zorundadir. Bu zorunluluk ézdrliler i¢in de gegerli olup ayni zamanda da bir haktir. Bu
acgidan d6zdrlulerin ¢calisma yasamina girmesi sosyal oldugu kadar ayni zamanda
ekonomik bir zorunluluktur. Ayrica toplumun genel refah dlzeyinin ytkselmesi ancak
yuksek bir istihdam dizeyinin saglanmasi ile mimkun olabilir.

Her Ulkenin sahip oldugu Uretim kaynaklarindan en dnemlisi ise insan gticidir. Zira insan
gucu bir tlkede Uretime etkin bir bicimde katkida bulunabilecek emek potansiyelini gerek
sayl, gerekse nitelikleri itibariyle kapsayan bir kavramdir. Bu nedenle insan glici hem
diger kaynaklari en rasyonel bicimde kullanabilecek olan uretim faktérudir, hem de
bizzat kendisi kit bir kaynaktir (Kutal, 1978, s:7). Calismayarak dmri boyunca tuketici
olarak kalan ve sayilari blylk boyutlara varan dzurliler, ekonomi igin blyuk bir yik
olusturmaktadir

(Aydin, 1991, s:32). Ozdrliiler istihdam edilmedikleri igin, (iretime katilmamakta, buna
kargin ulusal gelirden bir vatandas olarak pay almaktadir (Ozirliler Surasi, 1999, s:112).
Oziirlulerin fiziksel ya da distinsel bir 6zlrlerinin bulunmasi saglam olan yeteneklerini
kullanamayacaklari anlamina gelmez. Bdyle disinuldiginde toplum igin bir israf s6z
konusudur. Oziirlii olmayan diger bireyler de ¢alisirlarken sahip olduklari organlari tim
kapasitesi ile kullanmazlar. Yaptiklari igsin cinsine gdre bir kisim yeteneklerini ya hi¢
kullanmazlar ya da eksik kapasite kullanirlar. Bu durumda 6zurli bireylerin de kendilerine
gbre bir takim iglerde galigabilecekleri ve kendilerinden saglikli insanlar gibi ya da onlara
yakin verim alinabilecedi sdylenebilir (Segkin, 1978, s:62). Onemli olan O’nun hangi iste
verimli bir bicimde ¢alisabileceginin tespit edilebilmesidir. Boylece 6zurli birey ekonomik
gelismeye buyuk katkilarda bulunacaktir.

Ayrica 6zurll kisilerin kendi kendine yeterli hale getiriimemesi ve istihdam edilmemesi
durumunda kendilerine bakma zorunlulugunda kalan yakinlarindan en az bir kisi de
¢alisma gucune sahip olmasina ragmen, ulusal gelire katkida bulunmaksizin gelirden
pay alir duruma getirecegi unutulmamalidir (Karaduman, 1988, s:8). Ozellikle az gelismis
ulkelerde 6zurlulere bakma goérevi genellikle aile bireylerinden birinin génullt olarak
ustlendigi bir gérevdir. Calismayip herhangi bir gelir elde edemedigi icin kendine
bakamayan 6zurllye, dogal olarak ailesinin, yakininin veya devletin bakmasidir. Bu
durumda, ¢alismadigi igin ulusal gelire higbir katkisi olmayan 6zUrlintn , kendine
bakmak durumunda kalan kisi ya da kisilerin de Uretime katiimasini engellemesi s6z
konusu olmaktadir (Ozirliler Surasi, 1999, s:112). Dolayisliyla bir gok gelismis Bati



ulkesinde oldugu gibi sosyal hizmetler, organize edilmis, tUcret karsiliginda yapilan bir
gorev degildir. Bu da hem aile gelirinin daha az olmasina hem de isgicine katilma
oraninin dismesine neden olmaktadir.

1.4. Birey, Toplum ve Devlet Gorislerindeki Degisimler

Ozellikle 18.yiizyil sonrasi insan haklari konusunda dnemli gelismeler yasanmistir.
Gunumuazde devletler, toplumun korunmasi gereken kesimlerine (yasl, yoksul, 6zirlQ,
kimsesiz insanlara) artik daha fazla hizmet gétiirmekte ve bir cok sorumluluklar
yuklenmektedir.

Bir Ulkenin kalkinmisli§i ve sosyal agidan gelismisligini belirlemede aranan dlgitler
sadece demir gelik Uretimi veya egditime ayrilan paylar degildir; hastalara, 6zirlllere ve
yaslilara yapilan yardim ve verilen hizmetler ile 6zurlllerin istihdam oranlari da artik
dnemli élgitlerden biri olarak degerlendirilmektedir (Ozrliler Surasi, 1999, s:113).
Ozirlller igin belli bir yastan sonra dnem kazanan istihdam konusu, bir sorun olarak
degil, sosyal devletin siradan bir gorevi olarak kabul edilmelidir. Birey ve toplum da bu
sekilde davranmalidir. Ozlrlulerle ilgili sosyal politikanin dayandigi temel ilke, dzurlilerin
de 6z0rlG olmayanlar gibi yasal, sosyal, kiltirel baska bir deyisle tim insan haklarina
sahip oldugu gergegidir (Ozurliler Surasi, 1999, s:75).

Oziirlulerin istihdami konusunda her llkede ayni oranda basarili bir uygulamanin
oldugunu sdéylemek gugtiir. Ulkemizin iginde bulundugu gelismekte olan (ilkeler ile az
gelismis Ulkelerde hentz istihdam sorunu ¢ézilememistir (Aydin, 1991, s.33).

2. OZURLULERIN CALISTIRILMA YONTEMLERI

Oziirlilerin ekonomik yagama katilmalari calisma hakkinin bir uzantisi olarak insan
Haklari Evrensel Bildirgesinde, Ekonomik, Sosyal ve Kilturel Haklar S6zlegsmesinde,
Avrupa Sosyal Haklar Temel Yasasinda ve Uluslararasi Calisma Orgiitiiniin
Sézlesmelerinde diizenlenmistir. Ayrica Uluslar arasi Calisma Orgiiti’'niin 88 Sayili
Soézlesmesinde is i¢in bagvuran dzurlilerin ihtiyaglarina tatminkar bir bigimde cevap
vermek Uzere dnlemler alma gorevi Uye devletlere verilmistir (Kutal, 1993, s:32).
Gelismis Ulkelerde genellikle dzurliler istihdam edilmeden &nce, yeterli ve geregince
korunmaktadir. ise girebilme dncelidi, evde calistirma, korumali istihdam (ilke genelinde
secilecek tim ya da bazi islerin yalnizca ézurlilerin istihdami igin ayrilmasi gibi teknikler
6zurlGlerin istihdam edilmesinde yararlanilan tekniklerden sadece bazilaridir (Altan,
1998, s:30-31).

Ozirlllerin ¢galisma hayatina girmesi ve galistiriima sekilleri alti grupta ele alinabilir;
isverenlerin yasal zorunluluk olmadan &zirli calistirmalar

Yasal zorunluluk ile ézurlllerin ¢alistiriimalari

Korumali igyerleri

Evde calistirma

Kisisel Calisma Ydéntemi

6. Kooperatif Calisma Ydntemi

2. 1. isverenlerin Yasal Zorunluluk Olmadan Oziirlii Calistirmalari

Oziirli galistirma hususunda igverenler tizerinde devletin yaptirimi yoktur, serbest
iradeleri ile 6zurllu ¢alistirmaktadirlar. Bu durumda 6zirlGlerin galistiriimalari isverenlerin
olumlu veya olumsuz tutumuna ve &zdurlulerin bireysel girisim ve imkanlarina baghdir.
Ancak 6zdrlulerin is bulmalari bu yéntemle ¢ok zordur (Aydin, 1991, s:41).
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2.2. Yasal Zorunluluk ile Ozurlilerin Caligtiriimalari
isverenler, kanunen 6zirlli galistirma hususunda yukimlilik altina girmis olmaktadirlar.
Ozirli calistirma yikimlaliga ise gesitli sekillerde diizenlenmistir.



1] Belli sayida is¢i calistiran isverenler, yasalarca belirlenen oranlarda dzdrlu
¢alistirma zorunlulugu getirilmistir.

@  Ozirlulerin calisabilecedi bazi isler ve mesleklerde 6ziirlli olmayan kisilerin
calismasi yasaklanmistir.

1] Bazi is ve mesleklerin timl olmasa da, yasalarla belirlenen isyerlerinin ¢alisma
kolu veya bdlimlerinin ézurlilere ayrilmasi kabul edilmistir.

1] isverenler bos kontenjanlarini ve isgi taleplerini zorunlu olarak kuruma bildirmekte,
kurum da bu islere 6zurll iscileri yerlestirmektedir (Altan, 1976, s:244).

Ulkemizde uygulanan yéntem, belli sayida isci ¢alistiran igverenlerin kanunen zorunlu
olarak, belirlenmis oranlarda 6zurlu is¢i ¢alistirilmasi yontemidir. Bu yontemlerden baska,
bir isyerinde galisamayacak derecede agir 6ziirleri olanlar icin “Korumali isyerleri” ile
“‘Evde Caligtirma” gibi sistemler de gelistiriimis olup basariyla uygulanmaktadir (Aydin,
1991, s:41).

2.3. Korumali igyerleri

Korumali istihdam, kisisel noksanliklari veya 6zirleri nedeniyle yasamlarini normal bir
mesleki faaliyetle kazanamayacaklar igin 6zel olarak dizenlenip, kurulan isyerlerindeki
istihdam tartdar. Bu yontem hem kota rejimini hem de ayrimciliyi énlemeye yonelik
mevzuat ydntemini kabul eden ulkeler tarafindan uygulanmaktadir (Usan, 2003, s:13).
Genellikle ézurlllerin istihdami devletin yasal midahaleleri ile gergeklesmektedir. Buna
literatlrde “korumali istihdam” denilmektedir. Bu kavram ayni zamanda ileri derecede ki
Ozdrluler i¢in kurulup duzenlenen isyerlerinde istihdam olanagi saglamasini da
kapsamaktadir (Kutal, 1978, s:7).

Bu isyerleri 6zel bitge veya katma ve genel bitgeden yardim alarak devlet ya da devlet
ve dzel kuruluglarin isbirligi ile kurulur. Oziirli galistiriimasi ile ilgili mevzuat geregince ise
yerlestiriimek istendigi halde ¢ok agir 6zire sahip oldugu gerekgesiyle uygun bir ise
yerlestirilemeyenler igin bir ¢dzUm olarak diustintlmastir. Bu gesit isyerlerinde hemen
hemen timu ile 6zurlller, genellikle de agir 6zurltler ¢alisirlar.

is kosullari, Gretim metotlar, fiziksel ortam, is diizenlemeleri gibi konular 6éziirliilerin
verimli bir sekilde galisabilmeleri amaciyla yeniden organize edilmektedir. Amerika’'da
“Ulusal Korumali isyerleri Standartlari Enstitiisi’nce” yapilan tanima gére korumali
isyerleri; “Ozlrlilerin normal yasamlarina dénebilmeleri ve uygun mesleki statiilerine
ulasabilmeleri amaci ile is ortamini ve mesleki imkanlari ézurltler igin uyumlu ve dizenli
bicimde gerceklestirmeye calisan servislerdir” ( Aydin, 1991, s:42).

Erdemir (1990, s:11), devletlerin korumali istihdami saglama agisindan yéntemlerini
kisaca sdyle 6zetlemistir:

1. Kontenjan sistemi de denilen kota sistemi, yasalarla belirlenen sayida is¢i ¢alistiran
isverenlere, yine yasalarla belirlenen sayi veya oranlarda 6zUrlu ¢alistirma
zorunlulugunun getirilmesi yontemi

2.  Tahsis yontemi de denilen, kolaylikla ve acik olarak belirlenebilen Ulke ¢apinda
bazi islerin ve mesleklerin timu ile 6zurlllere ayrilmasi ydntemi

3.  Sinirh tahsis sistemi de denilen, bazi is ve mesleklerin timda ile degil, yasalarla
belirlenen igyerleri, galisma kolu veya mevkiler igin 6ziarltlere ayrilmasi yontemi

4.  Oncelik ve tercihlerin tahsisi yontemi de denilen, ise girebilme 6ncelik ve
tercihlerinin yasalarla 6zurlllere taninmasi yontemi

5. isverenlerin isci talep ve bos islerini zorunlu olarak bir kuruma bildirmesi ve
kurumun bu talep ve bos islere gore 6zurlileri yerlestirmesi yontemi



6. isverenlere 6zirli isgi calistirmalarina karsilik, tazminat niteliginde bir 6deme
yapilmasi veya vergi muafiyeti seklinde tesvikler verilmesi (Sisman, 1995, s:50).

Bu ydntemler i¢cinde Glkemizde uygulanan ve en yaygin olani, kota sistemi ile igverenlerin
yasal bir zorunluluk olarak 6zurlu is¢i ¢calistirmalanidir (Kutal, 1993, s:396). Kota yéntemi
6zel ve kamu sektdrlerinde yasalarla saptanan oranlarda 6zirlu ¢alistirma
yukUimluligunun getirilmesine iliskin istihdam teknigidir. Kota oranlari bir Glkenin sanayi
yapisi ile 6zlrlUlerin istihdam edilebilirlik oranlari géz dnlinde tutularak belirlenmektedir
(Altan, 1998, s:30-31). Gelismis Ulkelerde korumali igyerlerinin basarili érnekleri de
bulunmaktadir. Ozellikle ingiltere’de 1944 yilinda dziirlilerin Endiistride galisabilmekleri
icin kurulmus “Remploy” isimli limited sirket 6nemli sayida 6zurlu ¢alistirmaktadir. Sirketin
amacli kardan ¢ok maliyeti kargilamak, ézlrllleri hayata baglamak, mesleki
rehabilitasyon hizmeti vermek gibi sosyal niteliktedir. Hollanda’da buyuk firmalarda 6zel
siparigler alan korumali igyerleri bulunmaktadir. Ayrica, Belgika, Fransa ve Amerika’da da
korumali igyerleri uygulamasi yayginlastiriimistir (Altan, 1976, s:246).

2.4. Evde Calistirma

Ozirlllerin fiziksel veya disiinsel yeteneklerindeki gligsiizliik yiiksek diizeyde ise;
fiziksel, duygusal ve cografi nedenlerle editim ve rehabilitasyon hizmetlerinden
yaralandirabilmeleri ve g¢alisabilmeleri imkansizlasir. Bu ¢esit 6zlrlllerin ¢alisabilmeleri
igin, isleri 6zel olarak ézurltlerin evlerine goétiren ve bitmis Grlnleri evlerinden toplayan
bir sistem kurulmustur. Bu sistemin 6zel yasalarla ¢ergevelendirilmis hukuki bir temelinin
bulunmasi gerekir. Evinden agir 6zurll hali durumu nedeniyle ayrilamayan ancak
bulundugu yerde uygun bir iste ¢alisabilecegi belirlenenler igin “Evde Calistirma” sistemi
uygulanmaktadir (Aydin, 1991, s:42).

Fransa’da “Oziirll iscilerin yeniden ise yerlestiriimesi kanunu” gercevesinde kurulan
“‘Evde Calistirma Dagitim Merkezleri” kamu veya 6zel kurum ve kuruluslarinin ortak
calisma ve fonlari ile hizmet gdrmektedirler. Alimanya’da, yururlikte bulunan “Agir
Oziirlller

Kanunu” ile galisma yeteneklerinden biyuk bélimini kaybetmis 6zurlllerin evde
cahlistinlmalari dizenlenmistir (Altan, 1976, s:247).

2.5. Kisisel Calisma Yontemi

Bu ydntemde 6zurla kisi, gevresinin veya kendisinin imkanlari ile bir is kurma yoluna
gitmektedir. Kendi yeteneklerini varsa egitimini ve deneyimlerini daha iyi bilebilecegi igin
6zlrdne en uygun isi kurma konusunda basaril olabilmektedir (Pamuk, 2002, s:16).

2.6. Kooperatif Caligma Yontemi

Bu ydntem Ozdurlllerin kendi gabalariyla ya da devlet destegi ile kurduklari kooperatif
orgltlenmelerle, gesitli galisma alanlarindan kendilerine ¢alisma imkanlari yaratmalaridir.
Bdylece, isbirligine dayanan bu yontem ile 6zlrliler 6ncelikle Gyelerinin mevcut yetenek
ve kapasitelerini degerlendirme bunlari yapacaklari ise goére iyilestirme ve bagimsiz bir
kurulug olarak ulke pazarinda kendilerine yer edinebilmektedirler.

Ozirlller igbirligi ve dayanismanin yer aldigi kooperatif tiirli érgiitlenme ile ayni durumda
olan 6zurla kisilerin gerek aralarinda iyi bir iletisim saglamalari agisindan, gerekse
yetenek ve becerilerini belli bir amag igin birlestirmeleri agisindan kooperatiflesmeleri,
istihdam edilmelerinde basarili olmalarini saglayabilmektedir (Pamuk, 2002, s:17).

3. TURKIYE’'DE OZURLULERIN iSTIHDAM POLITIKALARINA iLISKIN SORUNLAR VE
ONERILER

Ulkemizde galisma hakki Anayasa’da yer almis, ayrica 50. maddede bedeni ve ruhi
yetersizligi olanlarin ¢alisma sartlari bakimindan 6zel olarak korunacagi dngérilmustir.
Ayrica 1475 sayil is Kanunu ézirlilerle ilgili diizenlemelere yer vermistir. Ozirlilerin



calistirilmasi ile is ve Is¢i Bulma Kurumu tarafindan meslege yoneltilmeleri ile ilgili
dizenlemeler yapilmasi 6ngoralmugtur.

Ulkemizde 1997 yilindan itibaren ézirliiler alaninda 6nemli degisiklikler yapiimistir. Bu
husus Oziirliler idaresi Bagkanligi kurulmasina ve Ozirltlerin Durumlart ile ilgili Cesitli
Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Yetki Kanunu ile
saglanmistir. Yapilan degisiklik ve dizenlemeler arasinda Basbakanliga bagli bir
Ozirluler idaresi Bagkanliginin Kurulmasi, Devlet Memurlari Kanunu, is Kanunu, Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu gibi kanunlarda degisiklikler yapilmasi ve
Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararnamenin yirirlige konmasi gibi hususlar
sayllabilir (Usan, 2003, s:2). 1475 Sayil is Kanununun 25. Maddesine gére 50 ve (zeri
isci istihdam eden isverenlerin %3 oraninda 6zurlu ¢alistirma zorunlulugu bulunmaktadir.
Yine ayni yasanin 98. Maddesine gore, yukimll oldugu halde 6zurlu istihdam etmeyen
isverenlerden 1999 yili icin 124 YTL ceza alinmakta olup, bu ceza her yil Vergi Usul
Kanununun yeniden degerleme oraninda artirilarak uygulanmaktadir. 4857 Sayil is
Kanununun 30. Maddesine gore, Bakanlar Kurulunca belirlenecek oranlarin Gstiinde
6zurlG ¢ahstiran igverenlerin kontenjan fazlasi isgiler igin 6zurla ¢alistirmakla yukimla
olmadiklari halde 6zirll ¢alistiran veya ¢alisma gicunu ylizde seksenden fazla
kaybetmis 6zurllyU calistiran isverenlerin bu sekilde galistirdiklari her bir 6zirlG igin 506
saylili Sosyal Sigortalar Kanununa gére 6demeleri gereken igveren sigorta prim
hisselerinin yizde ellisini kendisi, yizde ellisini Hazine 6der.

Bu maddeye aykirilik hallerinde 101 inci madde uyarinca tahsil edilecek para cezalari
Turkiye Is Kurumu biitgesinin Maliye Bakanh@inca agilacak 6zel tertibine gelir kaydedilir.
Bu hesapta toplanan paralar 6zurlGlerin mesleki editim ve mesleki rehabilitasyonu, kendi
isini kurma ve bu gibi projelerde kullaniimak tizere Tirkiye is Kurumuna aktarilir.
Toplanan paralarin nerelere ve ne kadar verilecegdi Tirkiye is Kurumu Genel
Madarlagundn koordinatérliginde, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi Calisma
Genel Mudirligu, is Saghigi ve Guvenligi Genel Mudarligi, Ozurliler idaresi Baskanlig,
Adalet Bakanhgi Ceza ve Tevkif Evleri Genel Mudurlagua, Tarkiye Sakatlar
Konfederasyonu ve en ¢ok isgi ve isvereni temsil eden Ust kuruluglarin birer
temsilcilerinden olusan komisyon tarafindan karara baglanir. Komisyonun ¢alisma usul
ve esaslari Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhginca ¢ikarilacak yénetmelikle
dizenlenir.

3.1.Sorunlar

@  Turkiye'de 6zirlilerin istihdamina yonelik olarak “kota” yéntemi uygulanmaktadir.
Ancak, gerek kamu gerekse 6zel sektér icin yasalarla getirilen kotalarda istenilen
basariya ulagilamamigstir. Bu basarisizligi nedeninin, dézurlilerin istihdam edilmesinde
kullanilan cesitli yontemlerden sadece bu yontemin uygulanmasindan kaynaklandigi
dusunulmektedir. Bunun yaninda, kota tekniginden yararlanilarak ise yerlestirimeye
calisilan 6zdrlulerin, istihdam edilmeden 6nce yeterince ve geregince bilgilendirilmedigi
dusundlmektedir.

1] 50’den fazla is¢i ¢alistiran igyerleri, genelde blyuk sehirlerde ve 6zellikle sanayi ve
hizmetler sektérinin gelismis oldugu merkezlerde toplanmistir. Buna karsilik, kirsal
bdlgelerde ve az gelismis sehirlerde 50°den fazla is¢i ¢alistiran isyerlerinde rastlamak
muamkin degildir. Dolayisiyla bu yérelerde yasayan 6zurlllerin is bulma ve ise girme
sanslari yoktur (Ozirliler Surasi, 1999, s:118).

@  Ulkemizde 6zirlllerin temel egitim ve mesleki egitim olanaklarindan yeteri kadar
yararlanamadiklari gorilmektedir. Bu da istihdam sanslarini azaltmaktadir.

@  Mevcut yasal diizenlemelerin tek tarafli ele alinmasi ve agirlikli olarak ceza



sistemine dayanmasi, isverenlerin bu kisileri istihdam etme konusunda olumsuz tutumlar
gelistirmeleri bigiminde bir sorun ortaya ¢ikarmaktadir.

@  Sosyal glvenlik kapsamina alinan 6zrliler genelde bir iste calisan 6zirlller olup,
is bulamayan ya da ¢alisamayacak durumda olan 6zurlilerin bayuk bir bélim{ bu
guvenceden yoksundur (Aydin, 1991, s:152).

@ lIsverenler 6zirliilik oranlari digtik olanlari (%40-50 arasi) tercih ettiklerinden
6zurlGltk orani yiksek olan dzdrlilerin ise girme sansi ¢ok azalmakta, bu ttr agir
ozurlGler igin diger Ulkelerde uygulanan istihdam imkanlari (korumali isyerleri, evde
calistirma) saglanmamaktadir (Aydin, 1991, s:153).

1] Bir ise yerlestiriimis 6zurlllerin en dnemli sorunlarinin toplumdan 6zurliye karsi
olusmus yanhs deder yargilari, ulagsimda karsilasilan zorluklar ile sosyal ve sportif
faaliyetlere katilmama oldugu gérulmuastir (Aydin, 1991, s:154).

@  Ozirltlerin istihdami konusunda yapilan denetimlerin yetersiz oldugu
gorilmektedir.

@  Yerel yonetimlerin, 6zurlilerin istihdamini destekleyici hizmetler vermedikleri
gérilmektedir (Ozirlller Surasi, 1999, s:118).

@  Gerek dis mekan gerekse i¢ mekan diizenlemelerinde 6zirlli duyarli tasarim
eksiklikleri ile karsilagilmaktadir. Avrupa Birligi'ne girme asamasinda olan tlkemizde bir
an 6nce konu ile ilgili tedbirler ainmali ve uygulamaya konulmahdir.

3.2. Oneriler

@  Ulkemizde 6zirlllerin istihdam edilerek korumalarini dngéren politikalarla hukuki ve
kurumsal dizenlemeler planlanmamigtir. Planlama yoluyla gerekli nitelikte ve yeterli
insan gucunun yetistiriimesi ve bu politikalari tagiyan kurum ve kuruluglar arasinda
isbirligi ve esgudim saglanmasina iliskin sorunlarin daha kolay asiimasi mimkuinduir.
S0z konusu planlama yapilmalidir.

@  Ozirli hukukunun olusturulmasi ve 6zirlllerin de diger bireylerin yararlandig
batin haklardan esit olarak yararlandiriimalari saglanmalidir.

@  Ozirluler yeteneklerini degerlendirebilecekleri bir is ve meslek igin
yetistirilmelidirler.

@  Ozirlulerin istihdam edilmelerine yardimci olabilecek korumali istihdam, dncelikli
istihdam, evde istihdam gibi ydntemler uygulanirken, ayni zamanda Ucretli olarak ise
girmeleri, belli mesleklerde ¢alismalari, kendi islerini kurmalari ve is kooperatifleri
kurabilmeleri tesvik edilmelidir (Oztrlller Surasi, 1999, s:129).

@  Ozirlu isci galistirma zorunlulugu igin kistas olan 50 ve daha fazla isgi ¢alistirma
kosulunun, tlkenin ekonomik durumu ve bdlgesel dzellikleri g6z dnlinde tutularak
yeniden diuzenlenmesi gerekir. Kirsal alanlarda 50’den daha az isgi ¢alistiran kigik
Olcekli kuruluslar bu durumda 6z0rli ¢alistirma sorumlulugunda olmamaktadir. Bu
sayinin Ulkenin az gelismis bolgelerinde ve kirsal alanlarinda azaltilmasi bu yoérelerde
yasayan Ozdurlulerin is bulma ve ise girme sanslarini artirabilecektir.

@  Ozirltlerin mesleki rehabilitasyonu, mesleki egitim ve istihdamina yénelik biitiin
yasal mevzuat ve uygulamalar yeniden gézden gegiriimeli ve 6zellikle hizmetlerde
batlinliga saglayacak yeni yasal diizenlemeler yapilmalidir.

@  Ozurltligin énlenmesi ve dziirlllerin sorunlarini gézmeye yonelik diizenlemeler
getiren yasa tasarisinin kapsaminda bulunan énemli konulardan bir tanesi kamu kurum
ve kuruluglarina ait resmi yapilar, yol, kaldirim, yaya gecidi, sosyal ve kultirel altyapi
alanlari bes yil icinde 6zurlulerin kullanimina uygun hale getiriimesidir. Bu konunun
uygulanmasi ile ézurlilerin kentsel yasamda karsilastiklari pek ¢ok sorunun da ¢ézim
bulacagi beklenmektedir.



4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Cagdas demokrasi anlayisina gére ¢agdas toplumlarda, artik insanlarin fakir, cahil,
6zurla, geng, yasli, kadin ya da erkek olmalari, onlarin haklarini kullanmalarini
engellememektedir. Bu nedenle, bedensel veya zihinsel dzurleri olanlarin sorumlulugu,
teorik olarak sadece ailelerine degil, ayni zamanda topluma ve Ulke yénetimlerine de
dismektedir.

Calismak, topluma yararl olmak arzusu tasiyan birey i¢cin mutluluk nedenidir. Basarili
olacagi bir iste galismak insani mutlu kilan olaylardan bir tanesidir. Kisi galismak ve
topluma yararli olmak ister. Bu istek sadece gelir elde etmek amacini tasimamakta, ayni
zamanda kendine given ve saygi duygusu ile topluma olan baghlik duygusunu da
gelistirmektedir. Ozellikle, toplumla olan baglarinin gligclenmesi igin bir iste calismalari
6zUrlG icin gok dnemlidir.

Ulkemizde universite sinavina girip, kazanip daha sonra da ¢alisma yasamina katilan
6zurlG sayisi gok ¢ok azdir. Bun da en énemli etken, 6zlrlllerin egitim alamamalaridir.
Bir diger 6nemli etken de, kentsel mekanlarin 6zirlllerin kolaylikla kullanabilecegi sekilde
dizenlenmemis olmasidir. Evinden ¢iktigi anda ézurldleri evinin bahgesinden gidecegi
yere kadar pek ¢ok mimari ve kentsel engel beklemektedir. Bu olumsuz kosullarda da
6zurlGlerin egitim almasi gu¢clesmekte, editim alamayan bu kisilerin istihdam edilme
sanslari da azalmaktadir.

Oziirlulere yénelik is ilanlarinin gogu paketleme, yapistirma, temizlik gibi niteliksiz is
ilanlandir. Bu bir 6nyargidir ve acilen degismesi gerekmektedir. Clnku, 6zirlller icinde
de bir cok nitelikli eleman bulunmaktadir.

Oziirluler igin en 6nemli zorluklardan bir tanesi de yéneticilerin 6n yargilaridir. Bu 6n
yargilar daha ise alinirken devreye girmektedir. Ornegin, eder 6z gegmise 6zirlii yazilmis
ise isveren muhtemelen 6zirlG kadrosu var ise gériismeye davet edilmektedir. Yasada
belirtilen %3’lUk oran sanki asilamaz seklinde degerlendiriimektedir. Halbuki yasa
isverene en az %3 demektedir.

isyerindeki bir baska zorluk ise mimaridir. Ozlrlllerin ¢alistiklari isyerlerinin gogu bu
kisilere uygun dizenlenmemektir. Calistiklari binada asansér olmayabilir ya da uygun bir
tuvalet dizenlemesi yoktur. Bu konu ile ilgili olarak da yOneticiler ve isverenler daha
duyarl davranmalidir.

Ozirlulagun dnlenmesi ve dzirlilerin sorunlarini gdzmeye yonelik diizenlemeler getiren
yasa tasarisinin kapsaminda bulunan énemli konulardan bir tanesi kamu kurum ve
kuruluglarina ait resmi yapilar, yol, kaldirim, yaya gecidi, sosyal ve kulturel altyapi
alanlari bes yil icinde 6zurlulerin kullanimina uygun hale getiriimesidir. Bu konunun
uygulanmasi ile ézurlilerin kentsel yasamda karsilastiklari pek ¢ok sorunun da ¢dézim
bulacagi beklenmektedir.

Sonug olarak, dzdrlilerin de herkes gibi ¢alisma yasaminda yer almalari bir hak ve
cagdas, demokratik toplumlarin yerine getirmesi gereken bir gerekliliktir. Ancak, gerek
toplumsal ényargilar gerekse uygulama politikalarindaki bazi eksiklikler sonucunda
6zurlGlerin istihdamlari bayuk dl¢ide yetersiz kalmaktadir. Konuya iligskin gelismis
ulkelerdeki uygulamalar da incelenerek, Ulkemiz i¢in en uygun politikalar ve stratejiler
olusturulmaya calisiimahdir.
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THE REQUIREMENT FOR DISABLED PEOPLE TO BE INTEEGRATED INTO THE
WORKING LIFE AND EVALUATION OF IMPLEMENTED EMPLOYMENT POLICIES
ABSTRACT

Just like everyone else, persons with disability want to have equal opportunities. They
also have social and economic requirements however, because of their disability, they
are misunderstood by the community, and due to the pressure come from environment,
they have been push into loneliness. Disabled people have not found enough concern
and help by social environment so they come face to face many constraints and negative
factors. The important way for the disabled people to be integrated into the community
and to have an independent life without a need of support from others is to employ them.
Today it is too difficult for a disabled person to maintain his/her life; it is almost impossible
in some underdeveloped countries. A life style combined with community and self-
respect is the rights of disabled people. It is also a duty of states. Governments have to
consider disability concept by regarding educational and organizational aspects as a
whole, because it is a requirement of the human rights. Policies implemented until today



should be tried to remove their deficiencies and new employment policies should be
found. The aim of this article is to emphasize the requirement for disabled people to be
included into the working life, and make an evaluation of employment policies and
suggestions related to employment problems.

Keywords: Disabled people, disability, working life, employment policies

SUMMARY

The World Health Organization estimates that, as a rough figure, 10% of the population
of any given country has a disability in some form and severity or another. In Turkey ,
approximately 8,5 million people in total population are disabled. These people vary in
character, age, social and education background, financial status, and of course
disability. Naturally, this means that their needs are also different and thus it is difficult to
make general statements about the “disabled population” as if we are talking about a
homogenous group of people. We can see that disabled people make up a more
sizeable proportion of society than many people think. Unfortunately, many disabled
people find it hard to gain employment due to their disabilities. It can be argued that work
is not only a mean to earn for life, but also a way to be included into the society, to
achieve goals, and to realize personal fulfilment. There is no reason why those with
disabilities should not have the same opportunities to achieve all of these as the
physically able.

The important way is to integrate disabled people into the community. For disabled
persons, it is too difficult to continue of their life, and even impossible in some
undeveloped countries. A life style combined with community and self-respect is the
rights of disabled people. It is also a duty of states. Governments have to take up
disability concept by considering educational and organizational aspects as a whole,
because it is a necessity of human rights. Policies implemented until today should be
tried to remove their deficiencies but new employment policies should be found. The aim
of this article is to determine the need of disabled people to be included into the working
life, and do an evaluation of employment policies and make suggestions related to
employment problems.

The most reasonable and rationalist way of including disabled people into the social life
is employment. In this article, firstly, the requirement for disabled people to be included
into the working life is emphasized. Secondly, implemented employment policies in
developed countries and Turkey are defined. Finally, the problems of employment
policies and relating suggestions are discussed.

Up to now, the problems of disabled persons have always been existed. Making efforts
did not solve these problems. Disabled people cannot have the same opportunities with
other people.

The inclusion necessity of disabled persons deals with four aspects. These are:
increasing the percentage of disabled people in society; the social and economic causes;
the changing of personal; the social and governmental opinions.

Disabled persons should be included into production in order to optimally use the human
sources in countries. The sources of countries are scarce but the necessities are
endless. In this respect, the inclusion of disabled people into the working life is very
important for societies. The way of this can be considered six respects. These are: to
employ disabled persons without legal obligations; to employ disabled persons with legal
obligations; sheltered workshops; work from home; personal working way; and
cooperative working way .

The effect of institutionalization and lifelong unemployment have often had unfortunate



results for the employment desires of disabled people. However, the movement of
disabled people has helped to change all this. This change emphasizes that disabled
people have the same rights and responsibilities as other citizens.

The disability movement is encouraged by the social model of disability which claims that
real disability is the society labeling people as “disable”. It is the society, making physical
barriers, stigmatizing disabled people, paying them below the minimum wage, neglecting
to adapt the workplace and conditions. The society needs to change from disabler to
enabler. Enabling disabled people to be included into the society can only be done on the
basis of rights and equal opportunities, not on protection.

Employment is the most important way for full participation. The main reason of this,
most people experience multiple benefits from it. Successful employment is good for
people’s mental health and well-being. People in employment generally have more gains
with respect to social status, income, purpose in life, friends and social networks.

Firstly disabled people are citizens, like other citizens, want to work in real jobs for real
pay. In other words, disabled people do not want to segregated work or work that is paid
below market rates. People in the labor market get their support from employers,
supervisors, companions and trade unions. These kinds of supports, if the equality is
provided, are often preferable to support by specialist disability agencies or other social
agencies. So we need some shared values for encouraging disabled people’s
employment ambitions to underpin the types of support we give. These values need to
be shared by disabled people occupation providers and employers. Firstly, disabled
peoples’ employment is the responsibility of everyone. In other words, the society,
services and disabled people are responsible for providing and keeping employment for
disabled people. Disabled people need to spend more time for working in their societies
and less time in specialist, segregated services that do not provide real work for real pay.
Specialist services for disabled people should be designed with the capacity of
individuals to make their own way in the labor market. Another important necessity is that
the capacity of the labor market should create environment and conditions in which
disabled people can fulfill valued work roles. Disabled people have the same rights as
other citizens. Disabled people need to be in control of their lives. Institutions, segregated
work and unemployment are the barriers for disabled people for their control over their
lives. Disabled people are excluded from decision-making process, and they fail to satisfy
their employment ambitions seriously in vocational services. In this process, a sense of
control over one’s destiny, whether as an individual or as part of a group, seems to be
fundamental to human well-being. Disabled people are a diverse group with respect to
their abilities. Services need to be tailored to respond to this diversity. Disabled people
are also culturally diverse. There are different employment ambitions for different cultures
and some cultural groups have poor access to the labor market. Therefore, government
should give extra assistance to these people who have disadvantages at the ‘starting
point’. It's hopeful to see that recent government policy is stating to reflect the
employment ambitions of disabled people and the values that need to encourage these
aspirations.
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CALISAN OZURLULERIN IS YASAMINDA KARSILASTIKLARI SORUNLAR ve
BUNLARI ETKILEYEN ETMENLER

(The barriers faced by disabled people during their working life and the factors
influencing these barriers)

Zihal YILMAZ

Bagbakanlk Ozirliler idaresi Bagkanhgi Oziirliler Uzmani

OZET

Bu arastirmanin amaci, 6zirlllerin galisma yasaminda karsilastiklari sorunlar ve bu
sorunlari etkileyen etmenleri belirlemektir. Aragtirmanin galisma evrenini, Ankara'da is
Kanunu (4857) kapsaminda 6zurlt ¢alistirma yukimlaligu bulunan kamu kurum ve
kuruluslari ile 6zel igyerlerinde galisan dzurliler olusturmaktadir. Toplam 62 isyerinde
341 6zurlG ¢alisan ile yuz ylze gérismeler gerceklestiriimistir. Arastirmada, calisan
6zurlGlerin dusuk Ucretli, az vasif gerektiren basit islerde ¢alistiklari, ayrica ileri 6zir
derecesi olan, cihaz, yardimci arag kullanan ézarlilerin galisma hayatinda ¢ok az yer
aldiklari gértulmastur. Arastirmada 6zdrlilerin ¢galisma yasamlarina yonelik politikalarin ve
duzenlemelerin olmadigi, diger taraftan ¢alisan ézurltlerin galisma yasamina iligkin
gereksinimleri konusunda bilingli olmadiklari ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Sézcukler: Ozurlilik, 6zdrliler, istihdam, galisma sorunlari

Toplumun tim bireyleri igin dnemli olan ¢alisma hakki, ézurliler igin, yasadiklari topluma
katilmada kilit rol oynamaktadir. Bir sey Uretmek igin bedensel ve zihinsel olarak ¢aba
harcama anlamina gelen galisma, birey ve icinde yasadigi toplum agisindan ¢ok édnemli
anlamlar icermektedir. Her seyden énce bireyin glven icinde var olabilmesi, kendini
gerceklestirebilmesi ve varligini stirdirebilmesi ¢galismasina baglidir (Yilmaz 2001: 11)
Oziirlulerin istihdami 6nlindeki engeller bir bitiin olarak degerlendirildiginde bu engellerin
birbirlerine bagl etmenler oldugu gérilmektedir. Ozirlilerin istihdami konusundaki
politikalarin yetersizligi, 6zurlilerin istihdamdan 6nce yeterince egitilememeleri,
6zurlGlerin egitim ve vasif dizeylerinin disik olmasi, genel olarak toplumun 6zurlllere
yonelik ényargilari, isverenlerin 6zurlilere yénelik olumsuz tutumlari vb. nedenler
birbirleriyle karsilikh etkilesim icerisindedirler. Batin bu engellerin yani sira ézurlilerin
calisma yasaminda karsilastiklari sorunlar nedeniyle istenen basariyi elde edememeleri
de igsiz 6zurlulerin istihdamini gli¢clestiren yeni bir etkene dénismektedir (Karatas 2001:
149).

Oziirlllerin istihdami konusunda karsimiza iki belirgin olumsuzluk gikmaktadir: Bunlardan
birincisi, 6zurliler arasindaki igsizlik oraninin daha yiiksek olmasidir. Oziirlller arasinda
issizlik orani tahminleri, kullanilan 6zarlGltk tanimlari ve dlgitlerine bagh olarak
degismesine karsin, bu tahminlerin hepsi de issizligin 6zurlilerde 3 kat daha fazla
oldugunu onaylamaktadir (Thornton ve Lunt 1994).

ikinci olumsuzluk ise, ézirlilerin isglicti piyasasina katiima tarzlarinin, gogunlukla talep
edilmeyen az Ucretli, disik beceri gerektiren, alt statill islerde oldugudur (Barnes 1992).
Bir ¢gok arastirmada 6zurlilerin isglcu piyasasinda yer aliglari incelendiginde, onlarin tim



calisanlar arasinda en verimsiz bireyler olduklari gibi bir sonuca varilmamistir aksine
6zurlG ¢ahisanlar en az 6zurli olmayan is arkadaslari kadar performans gdstermekte ve
siklikla daha glvenilir ve verimli ayrica ise devamlari ve is guvenlikleri agisindan da esit
veya daha iyi durumda bulunmaktadirlar (RADAR 1995 aktaran Arthur ve Zarb 1995).
Bir baska arastirmada, ekonomik olarak aktif durumda olan 6zurlllerin yaklasik beste biri
saglik problemleri olmadigi zamanlarda verimliliklerinin en az saglkh ¢alisanlar kadar
oldugunu ifade etmiglerdir (SCPR 1990 aktaran Arthur ve Zarb 1995).

Oziirli calisanlar ile gerceklestirilen bir arastirmada (SCPR 1990'dan aktaran Arthur ve
Zarb 1995), gorusulenlerin doértte biri yikselme sanslarinin dzurleri sebebiyle olumsuz
etkilendigini ifade etmislerdir. Bir baska arastirmada ise ayrimcihigin bir diger sekli
isverenlerin isyeri ve is dizenlemeleri konusunda isteksiz davranmalari
gorulmektedir.(Thomas 1992 aktaran Arthur ve Zarb 1995).

Oziirlulerin ise girdikten sonra o iste kalic olup olmamalari cevaplanmasi gereken en
dnemli sorudur. Ozdrlilerin is yagamlarini etkileyen guglikler yalniz igyeri ve isten
kaynaklanan engeller degildir. igyerinden digari giktiklari andan itibaren énemli sosyal ve
cevresel engellerle kargilagsmaktadirlar. Bu engeller 6zirlerine gére uyarlanmamis toplu
tasim araclarini, onlara gore tasarlanmamig gesitli toplum hizmetlerine ve yapilara
ulasamama gibi engelleri kapsamaktadir. Ozirliilerin sorunlarina daha genis gergeveden
bakmak onlarin sorunlarina kaynaklik eden bitin etmenleri daha iyi analiz edecek
batincdl bir bakis acisi saglayacaktir.

Oziirll bireyin ise alinmasiyla, istihdam sorununun blyiik élgiide ¢éziildigu
varsayllmaktadir. Oysa is yasami, ise alinan 6zurlG bireyin 6zellikleri ve yetenekleri
dikkate alinarak dizenlenmediginden ve is basinda gelistirme egitimi verilmediginden,
ise alinan 6zurltlerden gogu kez beklenen verim saglanamamaktadir. Bu durumun hem
isveren kurum, hem c¢alisan 6zurlller hem de ise alinmayi bekleyen 6zirlller agisindan
ayri ayri ve birlikte olumsuz sonuglari olmaktadir. Baslangigta is buldugu igin mutlu olan
birey, is ortaminda karsilastigi tutumlar ve sorunlar yizinden kendisini verimsiz, hatta
“ise yaramaz” hissedebilmektedir. igveren, is ortaminda 6ziirll bireyin 6zelliklerini ve
yeteneklerini de dikkate alan duzenlemeler yapmamig oldugu ve bdyle bir dizenleme
yapmayi da ¢ogu kez iktisadi nedenler ve bilingsizlik ylizinden gereksiz buldugu igin,
6zurlG bireye ya “isgtcu vasiflan” ile uyumsuz igler yaptirmaya kalkmakta ya da higbir is
yaptirmamaktadir. Bazen sorunlar 6zUrll bireyin egitilmis is guicl vasiflarindan yoksun
olmasi ya da istihdam edildigi ise uygun is glicu vasiflarinin bulunmayisi gibi sebeplerle
de yasanmaktadir. Cogu isveren yasal zorunluluklar nedeniyle ise aldigi ézurlinan is
yerinde ne yapabilecedi konusunda bir bilgiye sahip degildir ve bu dogrultuda bir hazirlik
da yapmamaktadir (Karatas, 2001: 147). Tum bu engeller, dzdrlilerin istihdam edilmis
bile olsalar vasifsiz ve dusuk Ucretli islerde g¢alistirilmalari, isten ¢gikarmalarda ilk siralarda
yer almalari gibi sorunlarla kargilagsmalarina neden olmaktadir.

Bu g¢alismada 6zdurlilerin istihdaminin son agsamasi olan ¢alisma yasamlarinda
kargilastiklari sorunlar ve bunlari etkileyen etmenler incelenmistir. Ozirlllerin is
yasaminda karsilastiklari sorunlar arastirmanin bagimh degiskenlerini olusturmaktadir.
Bunlari etkileyen etmenler ise bagimsiz degiskenler olarak degerlendirilmistir.
Arastirmanin bagimh — bagimsiz degiskenleri “sematik” olarak séyle belirlenmistir:
Bagdimsiz Degiskenler

Bagdiml Degigkenler [1]

Cinsiyetleri

Oziir gruplari

Genel egitim dizeyleri



istihdam éncesi mesleki egitim/rehabilitasyon alma durumu

Caligilan sektér

Diger ¢alisanlardan farkl Gcret alma

iste ylikselme olanaklarinin sinirlanmasi

Fiziksel gevre kosullarinin yetersiz olmasi

is arkadaslarinin olumsuz tutumlari

Amirlerinin/Patronlarinin olumsuz tutumlari

Ayrimcilik

Ulasim sorunlari

iste verimliligini yiikseltecek teknolojik destegin saglanmamasi

Ozriin yapti§i isi etkilemesi

Kullandigi arag-gereci isyerinde kullanma gugligu yasamasi

Tedavisi icin izin almada guglik yasamasi

Bu g¢alismanin genel amaci, dlkemizde Ozirlllerin ¢alisma yasaminda karsilastiklari
sorunlar ve bu sorunlari etkileyen etmenleri belirlemektir.

Bu genel amaca bagli olarak arastirmanin ayrintili amaglari soru ciimleleriyle ifade
edilmistir:

1. Calisma yasaminda yer alan 6zurlllerin sosyo demografik 6zellikleri ( cinsiyetleri,
yaslari, genel editim duzeyleri, gelir duzeyleri ) nelerdir?

2. Calisan ozirldlerin 6zur durumlarina iligkin 6zellikler ( 6zur gruplari, 6zur dereceleri,
6zur nedenleri vb. ) nelerdir?

3. Calisan 6zurlilerin galisma yasamlarina iliskin 6zellikleri ( galisilan sektor, ise giris
bicimi, calisma siresi, istihdam éncesi mesleki egitim/rehabilitasyon alma durumu, is
icinde gelistirme egitimi alma durumu vb. ) nelerdir?

4. Calisan 6zurlllerin galisma yasamlarinda karsilastiklari sorunlar (iste yikselme
olanaklarinin sinirlanmasi, fiziksel ¢gevre kosullarinin yetersiz olmasi, damgalanma,
ulasim sorunlari, iste verimliligini yikseltecek teknolojik destegin saglanmamasi, diger
calisanlardan farkli Gcret alma, ise baslarken yeterli alistirma/uyum devresi
geciriimemesi, ise alistirma ve uyum devresinin 6zirlinin ézelliklerine uygun bir sekilde
planlanmamasi, ayrimcilida ugrama vb. ) ve gereksinimleri nelerdir?

5. Ozlrltnin cinsiyeti is yasaminda karsilagilan sorun ve gereksinimleri etkilemekte
midir?

6. Ozlrltnin 6zUr tirl ve derecesi is yasaminda karsilagilan sorun ve gereksinimleri
etkilemekte midir?

7. Ozurliinin genel egitim dizeyi, is yasaminda karsilagilan sorun ve gereksinimleri
etkilemekte midir?

8. Ozlrltinin istihdam dncesi mesleki egitim/rehabilitasyon alma durumu is yasaminda
karsilasilan sorun ve gereksinimleri etkilemekte midir?

9. Ozlrltnin calistig sektér, is yasaminda karsilagilan sorun ve gereksinimleri
etkilemekte midir?

Arastirma ile elde edilecek bilgi ve verilerin;

1. Ulkemizde dzirlllerin galisma sorunlari (izerinde diigiinme, tartisma ve yeni arasgtirma
olanaklari yaratacagi,

2. Ozdrlilerin istihdamina yonelik var olan politikalarin gergekgi degerlendirmelerinin
yapilmasini saglayacadi,

3. Ozirli galiganlarin goriis ve énerilerinin alinmasi yoluyla elde edilecek verilerin
ozdrlulerin istihdami ile ilgili Uretilecek yeni politikalara kaynaklik edecegi,

4. istihdam sonrasinda 6ziirlilerin korunmasina yonelik calismalara kaynaklik yapacagi



umulmaktadir.

YONTEM

Bu bdlimde arastirma modeline, érnekleme, veri toplama aracina, verilerin toplanmasina
ve ¢bzimlenmesine iliskin bilgiler yer almaktadir. Arastirmanin modeli tekil ve iliskisel
tarama modelidir. Aragtirmanin evrenini Turkiye'de, is Kanunu (4857) kapsaminda 6z(irli
calistirma yakdmlaliga bulunan kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel igyerlerinde ¢alisan
6zurlGler olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma evrenini ise Ankara'da ayni Kanun
kapsaminda 6zurli ¢alistirma yukamlilaga bulunan kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel
isyerlerinde calisan 6zirliler olusturmaktadir. Orneklemin olusturuimasinda, 2003 yilinda
ISKUR, Ankara il Mudurliigiinden temin edilmis olan Ankara ilinde dziirl( calistirma
yUkimlGligi olan kamu ve dzel sektér isyerlerinin listesi kullaniimistir. Orneklem
olusturma asamasinda listeler dncelikle kamu ve 6zel igyerlerine goére ikiye ayriimistir.
ikinci agamada belirlenen sektérlerde yer alan hizmet ve sanayi is yerleri saptanmistir.
Evrende, her gruptan (Kamu—Ozel) kendi iginde “oranli elaman érnekleme” teknigi
kullanilarak 6rneklem olusturulmustur. Ozirlilerin galistiklari kamu ve 6zel sektdrin
sayisal agirligi érnekleme yansitiimis ve yansiz segimle érneklem belirlenmistir.

Buna gére kamudan hizmet sektériinde ¢alisan [2] 154 6zUrll, 6zel sektdrden ise hem
hizmet hem de sanayi sektoérinde galisan 198 6zirll, daha énce olusturulan listelerin
yardimiyla, yansiz bir bigimde belirlenmistir. Sonugta toplam 62 isyerinde kamuda ¢alisan
159, 6zel sektdrde calisan 182 6zirli ile gdérismeler tamamlanmistir.

Veri Toplama Araci

Arasgtirmanin verileri arastirmaci tarafindan hazirlanan bir gérisme formu yardimiyla
toplanmistir. Bu formda c¢alisan ézurlilerin sosyo demografik 6zellikleri, calisma
yasamlarina ve 6zir durumlarina iliskin ézellikleri, galisma yasamlarinda kargilastiklari
sorunlar ve bu sorunlari etkileyen etmenleri belirlemeye ydnelik sorular yer almigtir.
Verilerin Toplanmasi

Veriler, kamu ve 6zel sektdrde is¢i statisinde ¢alisan 6zurlu bireylerle isyerlerinde yiz
ylze yapilan gérismeler yoluyla toplanmistir. Uygulama asamasinda arastirmaci konu
hakkinda bilgi ve deneyimi olan 6zurliler uzmanlarindan [3] ve sosyal hizmet
dgrencilerinden destek gdrmistir. . Onceden kamu ve 6zel sektdr isverenlerinden
randevu ve izin alinarak gérisme formlari 26 Mart-15 Nisan 2004 tarihleri arasinda
uygulanmistir.

Verilerin Cézimlenmesi

Soru formuna verilen cevaplar, acgik uglu sorularin kategorilestiriimesinden sonra
kodlanmistir. Veriler SPSS 11.5 programi kullanilarak analiz edilmistir. Veriler frekans
dagihimlari, ortalama, ortanca, tepe deger, genislik, en az, en ¢ok dederler, gibi
betimleyici ¢dzimleme teknikleri yoluyla ¢ézimlenmistir. Ayrica uygun disen degiskenler
icin Ki kare teknigi kullaniimistir.

BULGULAR

1. Ozirlulerin Sosyo-Demografik Ozelliklerine iligkin Bulgular

Arastirmaya katilan ¢alisan 6zurlllerin yaslari 19 ile 59 arasinda degismektedir. Yas
ortalamalari 33 olan ¢alisan ézurlilerin gogunlugunu erkekler (%82,4) olusturmaktadir.
Ozurliilerin %66' si evlidir; ancak kadin dziirliilerde evlenme orani daha diisiik cikmistir
(%38,3). Ozurlllerin egitimleri agirlikh olarak ilkokul (%26,7), ortaokul (%22,6) ve lise
(%37,6) dizeyindedir.

Gorugulenlerin bireysel aylik gelirleri 300 milyon TL ile 2 milyar TL arasinda degismekle
beraber, ortalama gelirlerinin 580 milyon TL oldugu gérilmustir. Ozirlilerin calistiklari



islerin cogunlukla dusuk gelir getiren isler oldugu goérilmustir. Arastirmaya katilanlarin
hane aylik gelirlerine bakildiginda ise; gérusulenlerin 300 milyon ile 2,5 milyar TL
arasinda degisen aylik hane gelirlerinin oldugu ve hane gelirlerinin ortalama 728 milyon
TL oldugu gérilmektedir. Ozirlii galisanlar 6zirli ve aileleri alt gelir grubunda yer
almaktadir.

2. Ozdrltlerin Ozir Durumlarina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 6zurliler sirasi ile , ortopedik 6zurlllerin (%48,7, 166 kKisi), gérme
Ozdrlulerin (%17, 58 kisi), siregen hastalidi olanlarin (%10,6, 36 kisi) yer aldigi
gérilmektedir. igitme, dil ve konugma 6zurlilerin (%14,1, 42 kisi), zihinsel ézurlilerin
(%3,5 12 kisi), ruhsal ve duygusal 6zurlilerin (%2,3 8 kisi) oldugu gorilmektedir. Bu
verilerden de gorulecegi Uzere, arastirma kapsaminda goérusulen 6zirlllerin neredeyse
yariya yakini (%48,7) ortopedik engellilerden olusmaktadir.

Calisma yasaminda yer alan ézurlulerin gogunlugunu 6zir derecesi dugtk ézurltler
olusturmaktadir. Dagilimin %80.3'4, %40 ile %60 arasindaki 6zurlilerden
olusturmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin 6zurli olma sebepleri arasinda ilk sirada dogum sonrasi
nedenler (%68,4), ikinci sirada dogum 6ncesi nedenler (%29,2) ve son sirada ise dogum
sirasi nedenler (%2,3) yer almaktadir.

Arastirmaya katilanlarin %78'inin hi¢bir 6zurlu 6rgitlenmesine tye olmadiklari
g6rulmagtur.

Arastirmaya katilanlarin yardimci arag ve gere¢ kullanma durumlarina bakildidinda
%33,4'Unun (114 kisi) kullandigi, %66,6'sinin (227) ise kullanmadigi gérilmektedir.
Bulgulardan da anlasilacagi Gzere arastirmaya katilan ézurlilerin yaridan fazlasi 6zri
nedeniyle herhangi bir arag-gere¢ kullanmamaktadir.

Ozirlllerin 4'Uniin ailesinde baska 6ziirlii birey(ler) bulunmaktadir.

3. Ozirlulerin istihdam Ozelliklerine iligkin Bulgular

Arastirmaya katilanlarin %53,4'0 6zel sektérde, %46,6's1 ise kamu sektdriinde istihdam
edilmektedir. Arastirmaya katilan 6zurltlerin buyuk bir cogunlugu (%79,82) hizmet
sektorinde galismaktadir.

Oziirli calisanlarin gogunun bir meslegi bulunmamaktadir. Meslek sahibi 6zirliilerin
orani yalnizca %29'dur.

Oziirlulerin yariya yakini (%47) islerini Turkiye is Kurumu araciligi ile bulmaktadir.
Oziirlulerin is bulmada yakinlarinin destegini almalari (%34) da halen yaygin bir is bulma
yontemi olarak gézlenmistir. Ozlrlilerin %90" gibi blyik bir gogunlugu ézdrli
istihdamina iliskin mevzuata gére kota sistemi kapsaminda ige girmistir.

Oziirlulerin fiillen yaptiklari islere bakildiginda bro igleri, temizlik, santral operatéri,
hizmetli, evrak takibi, muhasebe, bilgisayar operatéri, montaj, depo sorumlusu,
paketleme, bulasik¢i, makineci, dokumaci, katlamaci, gtivenlik, yonetici, park ve bahge
isleri, daktilo, danigsma goérevlisi, fotokopi, puantér, halkla iliskiler gibi islerde ¢alistiklari
gorilmektedir.

Arastirmaya katilan ézirlllerin isyerlerinde ortalama ¢alisma surelerinin 8.25 yil oldugu
gérilmustir. Ozirlllerin %86'sinin galisma sirelerinin 15 yil ve daha az oldugu
gorilmektedir.

Arastirmaya katilan 6zurlilerin %47,2'si daha dnce bir veya daha fazla iste ¢calismistir.
Ozirlllerin daha dnceki islerini birakma sebepleri olarak, aldiklar ticretin daha az olmasi,
sigortanin olmamasi, isin agir olmasi gibi nedenlerle isi kendilerinin birakmalari; isyerinin
kapanmasi, ekonomik kriz, anlagsmazlik, 6zellestirme sebepleri ile isten ¢ikartilmalari;
askerlik, hastalik, egitimlerine devam edebilme gibi durumlari sebebiyle isten ¢ikmak



zorunda kalmalari; daha dnce yaptiklari iglerin mevsimlik igler veya gegici olmasi gibi
nedenler ileri strdlmustar.

Oziirlllerin yalnizca %27,9'u ise girmeden dnce beceri ve meslek edindirme kursundan
faydalanmis olup buyulk bir gogunlugu beceri ve meslek kursu almamistir. Calisan
6zurlGlerin bayuk bir gogunlugunun istihdam éncesi yeterince korunmadiklari (mesleki
rehabilitasyon ve egitim programlarindan yeterince yararlanamamalari) goérilmektedir.
Ozirlllerin %37,9'u MEB, %37,9'u 6zel kurs, %12,6's1 ISKUR, %5,3'l SHCEK'ten beceri
ve meslek edindirme kursu almiglardir.

Ozirlller bu egitimlerini agirlikli olarak bilgisayar operatérliigii, santral operatdrligu,
dikis-nakis, daktilograflik, trikotaj, muhasebe gibi alanlarda almislardir.

Ozirlllerin biylk bir gogunlugu (%71,6) ise ve igyerine uyumlarini kolaylastiracak
herhangi bir hizmet almamaktadir.

Arastirmaya katilanlarin %54,5'inin gelir vergisi indiriminden yararlandigi, %16'sinin ise
bu haklarindan buttnu ile habersiz olduklari géralmastur.

Arastirmaya katilan 6zurltlerin %41,6's1 erken emekli olmak istemekte, %31,1'i erken
emekliligi digiinmemektedir. Yizde 6,2'sinin erken emeklilik konusunda heniiz karar
vermedikleri, %21,1'inin ise erken emeklilik konusunda bilgileri olmadigi géralmugstur.
Oziirlulerin yariya yakininin (%47,2), kendi is kollari ile ilgili bir sendikaya tye olduklar
gorilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin %5,3'U is kazas! ve meslek hastaliyi gegirmistir. is kazasi veya
meslek hastali§i geciren dzurliilerin %50'si is degisikligi yapmistir. is kazasi veya meslek
hastaligi gegiren ve is degisikligi yapan 6zurlulerin gogunlugu yeni islerine ve is
ortamlarina uyum saglayabilmek i¢in herhangi bir hizmet almamiglardir.

4. Ozirlllerin Calisma Yasaminda Karsilastiklari Sorunlara iligkin Bulgular

4.1. Isyerinde ilag, Arag-Gereg¢ Kullanimi

Cizelge 1: Ozuruyle ilgili ilag, Arag-Gerecin isyerinde Kullaniminda Giiglik Yasanma
Durumu

Gugluk yasanma

Sayi

%

Evet

6

53

Hayir

108

94,7

Toplam

114

100

Cizelge 1:

Oziirlulerin 6zdrleriyle ilgili kullandiklari ilag, arag-gerecin isyerlerinde kullaniminda
gugclik yasama durumlarina bakildiginda yardimci cihaz, arag-gere¢ kullanan 6zdrlilerin
%5,3'0 (6 kisi) guclik yasadigini, %94,7'si ise gugliuk yasamadigini ifade etmektedir.
Cizelge 2: Gérustlenlerin Kullandiklari Yardimci Arag-Gereglere iligkin isyerinde
Yasanan Guglikler

Guaclikler

Sayi



%

Ortamin hijyen olmamasi

3

50

Lavabonun uygun olmamasi

1

16,7

Merdivenlerin uygun olmamasi

1

16,7

Otobduslerin uygun olmamasi

1

16,7

Toplam

6

100

Cizelge 2:

Gugluk yasadigini belirten 6 kisiden tgu isyerinde galistiklari ortami temiz ve saglikli
bulmazken, bir kisi lavaboyu kullanirken, birisi merdiven ¢ikarken, digeri ise isyerine
ulasimda otobuse inerken ve binerken guglik ya sadiklarini ifade etmiglerdir.

4.2. Ucret

Cizelge 3: Goérugilenlerin Aldiklart Ucretin Ayni isi Yapan Ozirli Olmayanlarin Aldiklari
Ucrete Goére Durumu

Aldiklari Gcretin durumu

Sayi

%

Esit

308

90,3

Daha az

17

5

Daha fazla

4

1,2

Bilgim yok

12

3,5

Toplam

341

100

Cizelge 3:

Oziirlulerin aldiklari Gceretin ayni isi yapan 6zirli olmayan galiganlarin aldiklar tcrete
gore durumlarina bakildiginda 6zuirlilerin %90,3'G (308 kisi) esit tGcret aldiklarini, %5'i (17
kisi) daha az Ucret aldiklarini, %1,2'si (4 kisi) ise daha fazla tcret aldiklarini ifade



etmislerdir.

Daha az ucret aldigini ifade eden 6zdrluler (17 kisi) bunun nedenini 6zdrlilere yénelik
onyargilara baglamaktadirlar.

4.3. Ozriin ise Etkisi

Cizelge 4: Gérugulenlerin Ozirlerinin Yaptiklari igi Etkileme Durumu

Oziirlerinin islerini etkilemesi

Sayi

%

Hic Etkilemiyor

235

68,9

Az Eftkiliyor

88

25,8

Cok Etkiliyor

18

53

Toplam

341

100

Cizelge 4:

Arastirmaya katilanlarin 6zurlerinin yaptiklari isi etkileme durumuna bakildiginda %68,9
(235 kigi), 6zurlerinin iglerini etkilemedigini, %25,8 (88 kisi) az etkiledigini, %5,3 (18 kisi)
ise cok etkiledigini ifade etmislerdir. Dolayisiyla arastirmaya katilan 6zdrlilerin %31'i
sahip olduklari 6zurln yaptiklari isi etkiledigini diguinmektedir.

Cizelge 5: Gérustlenlerin Yaptiklari iste Oziirlerinin Etkileri

Yaptiklari iste 6zurlerinin etkileri
Sayi

%

isin yorucu olmasi

20

18,9

Performans

17

16

isin surrekli ayakta durmayi gerektirmesi
16

15,1

iletisim guclugu



13

12,3

isin agir sartlarda yapilmasi
11

10,4

Rahatsizlanildiginda ¢alisamama
10

9,4

isin dzre uygun olmamasi
10

9,4

Kisin soguktan etkilenme
3

2,8

Goérememek

3

2,8

Duzenli tedavi gerektirmesi
1

0,9

Fiziki engeller

1

0,9

Ayakta olmanin zaman zaman yorucu olmasi

1

0,9
Toplam
106

100
Cizelge 5:

Oziirlllerin yaptiklari iste 6zirlerinin etkilerine bakildiginda isin yorucu olmasi (%18,9),
performansin etkilenmesi (%16), ayakta durmayi gerektiren islerde olumsuz etkilenme
(%15,1), iletisim glclugu (%12,3), isin agir sartlarda yapilmasi (%10,4) ifadelerinin éne
ciktigi gorilmektedir. Ayrica %9,4 orani ile rahatsizlandigi zaman ¢alisamama ve isin
6zre uygun olmamasi ifadelerinin vurgulandigi gérilmektedir. Batln bu ifadelerden de
anlasilabilecegi gibi 6zurlller ortak bir sekilde yaptiklari iglerin 6zUrlerine uygun
olmadigini vurgulamaya ¢alismaktadir.

4.4. Ulasim

Cizelge 6: Gérustlenlerin Ulagimda Oziirleri Nedeniyle Giigliik Yagama Durumlari

Ulasimda glglik yasama
Sayi

%

Cok gugluk yasiyor

27

7,9

Az gulgcluk yasiyor

41



12

Hig¢ gucluk yasamiyor

273

80,1

Toplam

341

100

Cizelge 6:

Arastirmaya katilan ézirlilerin ulagsimda guclik yasayip yasamadiklarina bakildiginda
%7,9'unun (27 kisi) cok guglik yasadigdi, %12'sinin (41 kisi) az glglik yasadig,
%380,1'inin (273 kisi) ise hi¢ guclik yasamadidi anlasiimaktadir. Arastirmaci bu soruda
cevap sikhiginin “guglik yasiyor” ifadelerinde yogunlasacagini 6ngérmis ancak bu
6ngorusu gergceklesmemistir. Tablodan da gorilecedi Uzere gorasilenlerin gogunlugu
Ozurleri nedeniyle ulasimda guglik yasamadiklarini ifade etmektedirler. Bu durumun
olasi bir nedeninin goéristlenlerin % 80'inin sahip olduklari 6zir oraninin %40-60
arasinda yani hafif derecede 6zure sahip olmalari distinidlmektedir.

Cizelge 7: Gérusllenlerin is Yerlerine Ulagim Yollar

Ulagim yollari

Sayi

%

isyerinin servis araci ile
163

47,8

Belediyeye ait toplu tagsim araglari ile
116

34

Yuruyerek

31

9,1

Bagkasinin yardimi ile
3

0,9

Kendi araciyla

19

5,6

Ozel servis ile

1

0,3

Banliyd treni ile

4

1,2

Bisiklet ile

2

0,6

Taksi ile

2

0,6



Toplam

341

100

Cizelge 7:

Oziirlulerin isyerine ulasim bigimlerine bakildiginda blyk bir cogunlugunun (%47,8)
isyerinin servis araci veya belediyeye ait toplu tasim araclari ile (%34) isyerine
ulasimlarini sagladiklari gérilmektedir. Bir dnceki gizelgede dzurlilerin buylk oranda
(%80) ulasimda gugclik yasamadiklarini ifade etmelerinin bu ulagim bigimi ile baglantili
oldugu dusunilmektedir.

4.5. Isyerinde Fiziksel Kosullar ve Diizenlemeler

Cizelge 8: Gérugtlenlerin isyerindeki Fiziksel Kogullarinin Rahat Hareket Etme ve
Calismalarina Uygunlugu

Fiziksel kosullarin uygunlugu

Sayi

%

Evet

302

88,6

Kismen

15

4.4

Hayir

24

7

Toplam

341

100

Cizelge 8:

Arastirmaya katilanlarin biyuk bir cogunlugu (%93) isyerinde fiziksel kosullarin rahat
hareket etmelerine ve ¢alismalarina uygun oldugunu ifade etmislerdir. Bu oranin oldukga
yuksek ¢ikmasinda 6zdrlilerin isyerlerinde kendilerine uygun dizenlemeler
yapilabilecedi, is yeri kosullarinin durumlarina gére uyarlanabileceqi ile ilgili farkindalik
gelistirememelerinin ve bu konuda bilingli olmamalarinin etkili olabilecegi
dusinilmektedir. Ayrica gogu 6zirlinln 6zir derecesinin az olmasi ve fiziksel
gereksinim duymamalari da etkili olmustur.

Cizelge 9: Gérugtllenlerin isyerinde Rahat Hareket Etme ve Caligsmalarini Zorlastiran
Fiziksel Kosullar

Zorlastiran kosullar

Sayi

%

Ozirlilere uygun dizenlemelerin ¢ok sinirli olmasi
11

28,2

Fiziksel kosullar 6zdrlilere uygun olmamasi



11

28,2

Ortamin hijenik olmamasi

4

10,3

Lavabolarin uygun olmamasi

4

10,3

Zeminin engebeli olmasi

3

7,7

Yapilan igin 6ztr durumuma uygun olmamasi

3

7,7

Ozre uygun arag gerecin olmamasi

3

7,7

Toplam

39

100

Cizelge 9:

Arastirmaya katilan ézurltlerin igyerlerinde rahat hareket etme ve ¢alismalarini
zorlastiran fiziksel kosullara bakildiginda %28,2'sinin 6zlrlilere yénelik diizenlemelerin
¢ok sinirl oldugunu, yine %28,2'sinin isyerindeki fiziksel kosullarin 6zirlilere uygun
olmadigini, % 10'unun igyeri ortaminin hijyenik olmadigini, yine %10'unun lavabolarin
Ozdurlulere uygun olmadigini ifade ettigi gérilmektedir. Ayrica %7,7 (3 kisi) orani ile
zeminin engebeli olmasi, yapilan igin 6zir durumuna uygun olmamasi, 6zire uygun
arag-gere¢ olmamasi da ¢alismayi zorlastiran etmenler arasinda sayilmistir.

Cizelge 10: Gérusulenlerin isyerinde Ozirlllere Yénelik Diizenlemelerin Olma Durumu
Duazenlemelerin olma durumu

Sayi

%

Evet

58

17

Hayir

283

83

Toplam

341

100

Cizelge 10:

Arastirmaya katilan 6zurlulerin igyerlerinde 6zirlilere ydnelik diizenlemelerin olma
durumuna bakildiginda %17 oraninda 6zurll isyerinde 6zlrlllere yonelik dizenlemelerin
oldugunu, %83 oraninda 6zirll ise igyerlerinde 6zlrlllere yonelik dizenlemelerin
olmadigini ifade etmektedir. Cizelge 8'de ézurlllerin buyuk bir gogunlugu (%88,6) isyeri
fiziksel kosullarini rahat hareket etme ve ¢alismalarina uygun bulduklarini ifade ederken,
yukarida buylk oranda (%83) kendilerine yonelik dizenleme olmadigini ifade etmeleri



¢ok dikkat ¢ekicidir. Bu durumun, dzdrlilerin bu konudaki biling diizeylerinin distik olmasi
ile iligkili olabileceg@i disunilmektedir.

Cizelge 11: Gérusulenlerin isyerlerinde Ozurlilere Yonelik Fiziksel Diizenlemeler

Fiziksel Dizenlemeler

Evet

Hayir

Toplam

Sayi

%

Sayi

%

Sayi

%

Rampa

24

41,4

34

58,6

58

100

Asansor

24

41,4

34

58,6

58

100

Tuvalet

19

32,8

39

67,2

58

100

Oziirlilere gore ayarlanmig tezgahlar

12

20,7

46

79,3

58

100

Cizelge 11:

isyerinde 6ziirlilere yonelik fiziksel diizenlemeler bulunan 6zirlilerin %41,4'inin
isyerlerinde rampa, %58,6'sinin isyerlerinde asansor, %32,8'inin isyerlerinde 6zurlllere
uygun tuvalet bulunmakta olup %20'sinin isyerlerinde ise tezgahlar 6zurltlere uygun
ayarlanmigtir.

isyerinde bulunan fiziksel diizenlemelere bakildiginda bu fiziksel diizenlemelerin



genellikle rampa, asansoér gibi tim kullanicilara yonelik dizenlemeler oldugu
gérilmektedir. Ozirlilerin isyerlerinde durumlarina ve dzel ihtiyaglarina yénelik
duzenlemelerin genellikle gbz ardi edildigi gérilmektedir.

4.6. Tutumlar

Cizelge 12: Gorlsilenlerin is Arkadaglarinin Tutumlarinda Oziirlerinden Kaynakli
Farkhlik Bulma Durumu

Farkhlik bulma

Sayi

%

Olumlu bir fark var

35

10,3

Olumsuz bir fark var

14

4.1

Fark yok

292

85,6

Toplam

341

100

Cizelge 12:

Oziirlulerin is arkadaslarinin kendilerine yénelik tutumlarinda 6ziirlerinden kaynakl bir
farkhlik bulup bulmadiklarina bakildiginda olumlu bir fark gérenlerin %10,3, olumsuz bir
fark goérenlerin %4,1, hig bir farkin olmadigini belirtenlerin ise %85,6 oldugu
gorilmektedir.

Ozdirluler is arkadaslarinin tutumlarinda gézlemledikleri olumlu farkliliklari yardimci
(%51,4), anlayish (%25,7) ve destekleyici (%22,9) davranmalari olarak ifade etmislerdir.
Oziirluler is arkadaslarinin tutumlarinda gézlemledikleri olumsuz farkliliklar dalga gegme
(%42,9), asagilama (%21,4), yaptiklari iglerin begenilmemesi (%14,3), dislama (%7,1),
agir islerin birakilmasi (%7,1), anlayissiz davranmalari (%7,1) olarak ifade etmislerdir.
Calisan ézarliler disuk bir oranda da olsa toplumda dzdrlilere yénelik var olan olumsuz
yargilarla igyerlerinde de kargilagsmaktadirlar.

Cizelge 13: Goriisilenlerin Amirlerinin\Patronlarinin Tutumlarinda Ozirlerinden Kaynakli
Farkhlik Bulma Durumu

Farkhlik bulma

Sayi

%

Olumlu bir fark var

53

15,5

Olumsuz bir fark var

11

3,2

Fark yok

277

81,2



Toplam

341

100

Cizelge 13:

Oziirlulerin amirlerinin/patronlarinin tutumlarinda 6zirlerinden kaynakli olarak farklilik
bulma durumlarina bakildiginda olumlu bir fark gérenlerin %15,5, olumsuz bir fark
gbrenlerin %3,2, hi¢ bir farkin olmadidini belirtenlerin ise %81,2 oldugu gérilmektedir.
Ozdirluler amirlerini/patronlarinin tutumlarinda gézlemledikleri olumlu farkhiliklari yardimci
(%43,4) ve anlayish (%39,6) davranmalari ve hafif isler vermeleri (%17,0) seklinde ifade
etmektedir.

Oziirluler amirlerinin/patronlarinin tutumlarinda gézlemledikleri olumsuz farklari isyerinde
istenmeme (%25), yaptiklari islerin bedenilmemesi (%16,7), anlayissiz davraniglara
maruz kalma (%16,7), iyi davranilmama (%16,7), uygunsuz is verilmesi, baski yapiimasi
ve agir is verilmesi seklinde ifade etmektedirler. Calisan 6zurliler disik bir oranda da
olsa amirlerinin olumsuz tutumlarina maruz kalmaktadir. Toplumda 6zurlulere ydnelik var
olan yanhs yargilar amir diizeyinde goérev alan kisileri dahi etkileyebilmektedir.

4.7. Tibbi Kontrol ve Tedavi igin izin Alma

Halen tibbi tedavi ve kontrolleri devam eden 6zurlilerin tibbi kontrol ve tedavi igin izin
almada glcluk yasama durumlarina bakildiginda %27,6'sinin guclik yasadigi,
%72,4'Untn gucluk yasamadigi gorilmektedir. Azimsanmayacak oranda 6zurluler tibbi
kontrol ve tedavileri icin izin almada guglik yasamaktadirlar.

4.8. Yukselme Olanaklari

Cizelge 14: Gorisulenlerin Yikselme Olanaklarini Oziirli Olmayan Calisanlara Gore
Nasil Degerlendirdikleri
Yukselme olanaklari
Sayi

%

Esit

242

71

Daha az

81

23,8

Fikrim yok

11

3,2

Yukselme olanagi yok
5

1,5

Daha fazla

2

0,6

Toplam

341

100

Cizelge 14:
Arastirmaya katilanlarin % 71'i yikselme olanaklarini 6zirlG olmayan ¢alisanlara gére



esit, % 23,3'U onlara gore daha az, % 1,5'u islerinde ylkselme olanaklarinin
bulunmadidini, %0,6's1 ise ylkselme olanaklarinin daha fazla oldugunu ifade etmektedir.
Oziirlllerin biylk bir gogunlugu isyerinde yiikselme konusunda diger ¢alisanlarla
arasinda bir fark olmadigini vurgulamaktadir. Ancak "4'e yakini da yikselme
olanaklarinin daha az oldugunu ifade etmekte olup, bu oranin da dikkate deger bir oran
oldugu dusunilmektedir.

Yukselme olanaklarini 6zurli olmayan ¢alisanlara gore daha az degerlendiren ézurlUlerin
%72'si bu durumun nedeni olarak 6zurlt olmalarini, %13,6's1 ayrimcilida ugramalarini,
%7,4'U torpillerinin olmamasi ve ayrica islerinin yikselmeye elverisli olmamasini ve
egitim duzeylerinin disik olmasini belirtmislerdir.

Yukselme olanaklarini 6zurli olmayan c¢alisanlara gore daha fazla degerlendiren
6zdurlulerin bu konuda goésterdikleri nedenler islerini daha iyi yapmalari ve 6zurlulerin
daha verimli olmalar yénindeki cevaplardir.

4.9. Isyerinde Sorun ve Engellerle Kargilagsma

Cizelge 15: Gorisilenlerin is Yerinde Sorun ve Engellerle Kargilasma Durumlari
isyerinde sorun ve engellerle karsilasma

Sayi

%

Evet

85

24,9

Hayir

256

75,1

Toplam

341

100

Cizelge 15:

Arastirmaya katilan 6zurltlerin %24,9'u isyerinde sorun ve engellerle karsilasmaktadir.
Ozirlllerin gogunun isyerinde sorun ve engellerle karsilasmadiklarini ifade etmelerinin
var olan durumu yansitmadigi, daha ¢ok bu tarz cevaplarin ézurlllerin isyeri\is
duzenlemeleri ve ¢alisma haklari konusundaki biling ve farkindaliklarinin diigik olmasi ile
ilintili oldugu disunulmektedir.

Cizelge 16: Gorlsilenlerin is Yerinde Karsilastiklari Sorun ve Engeller

isyerinde kargilastiklari sorunlar
Sayi

%

isin agir olmasi

18

21,2

Yapilan igin 6zlre uygun olmamasi
14

16,5

Surekli ayakta olmak

9

10,6



isyerindeki fiziksel engeller

8

9,4

Saglik sorunu

7

8,2

iletisim sorunu

6

7.1

Is ortaminin 6zre uygun olmamasi
5

59

Onyargi

3

3,5

Amirlerin anlayish olmamasi

2

2,4

Vardiya sorunu

2

24

Ulasim sorunu

2

24

Oziirli Kimlik Kartinin vergi indirimi icin gegerli olmamasi
1

1,2

Kolumun agrimasi

1

1,2

Amirin olumsuz tutumu

1

1,2

Yasalarin uygulanmamasi

1

1,2

Deneyimsizlerle ayni diuzeyde degerlendiriimeleri
1

1,2

Ayni isi yapanlara gore ucret azhgi
1

1,2

Meslegimle ilgili bir iste galismiyorum
1

1,2

is glivencesi yok

1

1,2



Danisman yok

1

1,2

Toplam

85

100

Cizelge 16:

Aragtirmaya katilan ve bu soruya yanit veren 85 6zurliden 18'i igsin agir olmasini, 14'U
yapilan isin 6zre uygun olmamasini, 9'u surekli ayakta olmayi, 8'i isyerindeki fiziksel
engelleri, 7'si saglik sorunlarini, 6'si iletisim sorunlarini, 5'i is ortaminin ézurltlere yénelik
olmamasini, 3'0 de ényargilarin isyerinde karsilastiklari sorun ve engeller oldugunu
belirtmistir.

Ozirlulerin is yerlerinde karsilastiklar sorun ve engellere bakildiginda genel olarak
sorunlarin yapilan isin ve isyeri kosullarinin kendilerine uygun olmamasindan
kaynaklandidi gértulmektedir.

Oziirlulerin isyerinde karsilastiklari sorun ve engellere yonelik talepleri olarak, yaptiklari
isin degistiriimesi (%37,9), hafif isler verilmesi (%12,1),yer degisikligi yapilmasi (%10,3),
fiziksel diizenlemelerin yapilmasi (%11,3), is arkadaslarinin yardimci olmasi (%6,9), yeni
personel alinmasi (%5,2), servis saglanmasini (%3,4) 6énerdikleri goralmektedir.
Oziirlulerin blylk bir gogunlugu (%37,9) yaptiklari isin degistirimesini ya da hafif igler
verilmesini (%12,1) 6énermektedir. Bir bagka ifade ile bu 6neriyi getiren 6zurltler yaptiklari
isin kendilerine uygun olmadidini ifade etmeye calismaktadir.

isyerinde sorun ve engellerle karsilasan 6zurliilerin %42,4'niin (36 kisi) bu sorun ve
engelleri igyerine bildirdigi, %57,6'sinin (49 kisi) ise bildirmedigi gérilmektedir. Verilerden
de anlasilacagi Gzere igyerinde sorun yasayan 6zurlllerin yaridan fazlasi bu sorunlarini
ilgililere bildirmemektedir.

isyerinde sorun yasayan ve bunu ilgililere bildiren dzlrlilerin %75'i (27 kisi) herhangi bir
degisiklik olmadigini, %19,4'U (7 kisi) isteginin yerine geldigini, %5,6'sI (2 kisi) ise
taleplerinin dikkate alinacagini ifade ettikleri gérilmektedir. OzrlGlerin biiyik bir
¢ogunlugunun taleplerinin dikkate alinmadigi gértlmektedir.

Ozirlller karsilastiklari sorun ve engelleri isyerine bildirmeme nedenleri olarak dikkate
alinmayacaklarini (%63,3, 31 kisi), ise yeni girdiklerini (%12, 6 kigi), gerekli ortamin
olusmadigini (%10,2'si, 5 kigi), yapilacak bir sey olmadigini (%8,2, 4 kisi), talep etmenin
gok énemli olmadigini (%6,1, 3 kisi) ifade etmektedirler. Ozrlilerin blylk bir cogunlugu
(%63,3) isyerinde yasadiklari sorunlari ve kargilastiklari engelleri ilgililere ilettiklerinde
herhangi bir sonu¢ alamayacaklarina inanmaktadir. Bu durum, isyerinde 6zurlu
calisanlarla amirler/patronlar arasinda glven ortaminin olusmadidini gdstermektedir.
5.Goérugulenlerin Toplumsal Yasamda Ayrimciliga Ugrama Durumlarina iligkin Bulgular
Cizelge 17: Toplumsal Yagsamda Ayrimciliga Ugrama Durumlari

Ayrimciliga ugrama
Sayi

%

Evet

103

30,2

Hayir

238



69,8

Toplam

341

100

Cizelge 17:

Aragtirmaya katilan ézirlilerin %69,8'i (238 kisi) toplumsal yasamda ayrimcilia
ugramadigini ifade ederken, %30,2'si (103 kisi) ise toplumsal yasamda ayrimciliga
ugradiklarini ifade etmislerdir.

Ayrimcilida ugrayanlarin ifade ettikleri toplumsal yagsamda maruz kaldiklari ayrimciliklari
ise asagidaki gibi gruplamak olanaklidir.

1) insanlarin bakiglari rahatsiz ediyor

Acima bakislari, tuhafigarip bakislar (bazen acima bazen de duyarsizlik)

2) Acima

3) Toplumun dnyargisi

Ozirlileri muhtag ve zavalli gériyorlar, insanlar ézirlilerin bir seyleri basarabilecegine
inanmiyorlar, kadin erkek iligkileri agisindan ényargilari var

4)Toplumsal duyarsizlik ve toplumdan dislanma

Duyarsizlik, dikkate almama, yok sayma

5) Asagilama ve hor gérme

Asagihyorlar ve hor goriyorlar, dalga gegiyorlar, kiglimsenme, rencide edici s6zler

6) Ikinci sinif yurttas olarak bakiliyor .

7) Fazla korumaci davraniyorlar

8) Fiziksel dizenlemeler yok

9) Oziir siirekli glindeme getiriliyor

10) insanlarin tutumu ve davranislari farkli oluyor

11) insanlar ya umursamazlar ya da lizerine ¢cok disuliyor

12) iletisim sorunu ve giicligu

6.0zirlllerin Bazi Ozelliklerinin Calisma Yasaminda Karsilastiklari Sorunlar Uzerindeki
Etkisine iligkin Bulgular

Cinsiyet

Ulasimda, 6zurla kadinlarin (%28,3) erkeklere (%18,1) oranla daha fazla glglik
yasadiklari ortaya ¢ikmaktadir.

Toplumsal yagamda kadinlar (%43,3) erkeklerle (%27,4) karsilastinldiginda daha fazla
ayrimciliga maruz kalmaktadirlar.

Oziir Gruplar

Ortopedik (%27,7) ve gérme engellilerin (%27,6) ézurleri nedeniyle ulasimda daha fazla
guclik yasadiklari ortaya ¢ikmaktadir.

isitme engelliler ve birden fazla 6zre sahip olanlar arasinda izin almada glgliik
yasayanlarin orani daha yuksektir.

Egitim

Ozirlllerin blylk cogunlugu aldiklari ticretin kendileriyle ayni statiide galisan 6zirli
olmayan ¢alisanlarla esit oldugunu vurgulamalarina karsin lise, meslek lisesi, ytuksekokul
mezunlari arasinda énemli oranda daha disuk Ucretle calistirildiklarini belirtenler
bulunmaktadir.

Yukselme olanaklarini degerlendirme agisindan farkh egitim seviyeleri Gnemli bir farkhilik
yaratmaktadir. Calisan 6zurliler arasinda okur-yazar ve diz lise mezunlarinin gogunlugu
yukselme olanaklarini 6zurli olmayan galisanlarla esit gérmektedir. Ancak meslek lisesi
mezunlari ve daha Ust dizeydeki 6grenim gruplarinda bu oran dismektedir. YUksekokul



ve universite mezunlarinda yikselme olanaklarinin daha az oldugunu digunenler dikkate
deger bir sekilde artmaktadir.

Beceri ve Meslek Edindirme Egitimi Aima

Ulasimda ¢ok glg¢lik yasayanlarla az glglik yasayanlar birlikte degerlendirildiginde kurs
almis olanlarin ézirleri nedeniyle ulasimda daha fazla glglik yasadiklari ortaya
¢cikmaktadir.

ise girmeden énce beceri ve meslek edindirme kursu alip almama durumu ile ayrimcilik
arasindaki iliskiye bakildiginda anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir. Kurs almislar toplumsal
yasamda daha fazla ayrimciliga maruz kaldiklarini belirtmislerdir.

Sektor

Ozel sektdrde galisan dziirliiler kamu sektoriinde calisan éziirlilerden daha fazla oranda,
ayni isi yapan 6zurli olmayan galisanlardan daha az Ucret aldiklarini ifade etmislerdir.
Kamu sektoriindeki bu oran %1,9 iken 6zel sektérde %7,7'ye yikselmektedir. Ozel
sektorde calisan dzurlllerin 6zurleri nedeniyle ulasimda daha fazla guglik yasadiklari
ortaya ¢ikmaktadir.

SONUCG

Oziirlllerin ¢galisma yasamlarinda yasadiklari sorunlar egitim, ulagim, fiziksel gevre,
saglik, sosyal guvenlik gibi alanlarda yasanilan firsat esitsizliklerinden
kaynaklanmaktadir. istihdam &ncesi egitim, mesleki egitim ve 6zel egitim programlari ile
yeterince korunamayan 6zurlller vasifsiz olmalari nedeniyle ya istihdam edilememekte
ya da disuk Ucretli, basit, uzmanlk gerektirmeyen islerde istihdam edilmektedirler.
Fiziksel ¢gevrenin ve ulasim sistemlerinin 6zurlllere uygun tasarlanmamasi 6zurldlerin
toplumsal yagsamda yer almalarini dnemli élglide etkilemektedir. Saglik ve sosyal
guvenlik hizmetlerinden yeterince faydalanamamis 6zurlller ise ¢alisma guglerini
yitirdikleri igin isgicl piyasasinda yer alamamaktadirlar.

Oziirller her alanda oldugu gibi is yerinde de firsat esitliginden yoksun olmaktan
kaynakli sorunlar yagamaktadirlar. isin ve igyerinin 6zelliklerine uygun olmayisi, isyerinde
kullanmalari gerekli arag-gereclerin 6zirlerinin gereksinimlerine cevap vermeyisi, gerek is
arkadaslari gerek amirleri tarafindan ugradiklari olumsuz tutumlar ézurltlerin igyerlerinde
karsilastiklari bazi ayrimcilik érneklerini olusturmaktadir.

Arastirmada, ¢alisan 6zurlilerin dusuk Ucretli, az vasif gerektiren basit islerde ¢alistiklari,
ayrica yuksek 6zur dereceli, cihaz, yardimci arag kullanan 6zirlilerin ¢galisma hayatinda
¢ok az yer aldiklari goérilmustir. Arastirmada 6zurlllerin galisma yasamlarina yénelik
politikalarin ve dizenlemelerin olmadigi, ¢alisan ézurlllerin galisma yasami
gereksinimleri hakkinda bilingli olmadiklari ortaya ¢ikmistir.

Oneriler

Oziirlilerin ¢galisma yasamlarina yénelik sorunlarin ¢dziilmesine yonelik ulusal bir
politikanin olusturulmasi amaciyla ilgili disiplinler, kamu kuruluslari, is¢i ve isveren
orgutleri, 6zurlllere yonelik faaliyette bulunan sivil toplum érgatleri bir araya gelmeli ve
Tarkiye'nin de kabul ettigi uluslararasi normlara uygun bir politika benimsenmeli ve
uygulanmalidir. Bu baglamda asagdida devam eden oneriler Turkiye'de dzurlilerin
istihdami alaninda sorumlu kuruluglar; Bagbakanlik Oziirliler idaresi Baskanlidi, Devlet
Personel Bagkanli§i, iS-KUR tarafindan ele alinarak her bir kurumun sorumluluguna
dusen konularda igbirligi ve isbélimU gergeklestiriimelidir.

Oziirlulerin istihdam éncesi egitim, mesleki egitim ve 6zel egitim programlari ile yeterince
korunmalari istihdamlarini kolaylastirmada ve istihdam sonrasi ¢alisma yasamlarinda



daha az sorunlarla karsilasmalarinda gok dnemli rol oynamaktadir. Ozirlilerin ilgi, beceri
ve istekleri dogrultusunda meslek edindirme hizmetlerinin yapilandiriimasi 6zurlilere
yonelik politikalarin basinda yer almaktadir. Bu dogrultuda egitim alan 6zdrlilerin
istihdamlarinda edindikleri beceri ve meslekler dikkate alinmali ve bu dogrultuda ise
yerlestirmeler yapilmalidir.

Ozirlllerin egitim gordiikleri meslek ile isglicli piyasasinda talep edilen meslekler
arasinda bir paralellik olmalidir.

Ulkede varolan &ziirliilere yénelik tibbi tedavi ve rehabilitasyon, mesleki rehberlik,
mesleki egitim, mesleki rehabilitasyon ve ise yerlestirme hizmetlerinin siki bir igbirligi
icerisinde olmasi gereklidir.

Mesleki rehabilitasyon ve mesleki egitim aldiktan sonra istihdam olanagi bulan her 6zurld
mutlaka is ortaminda izlenmeli, 6zurlllerin ise ve igyerine uyumu konusundaki eksiklikler
giderilmelidir.

Ulkemizde ozirlilerin istihdaminda benimsenen kota sisteminin uygulanmasinda
yalnizca 6zurlllerin daha fazla sayida istihdam edilmesine odaklaniimamali, bu
istihdamin kalici olmasi igin istihdam sonrasinda 6zdrlulere yénelik politikalar da
olusturulmalidir.

Ozirlilerin durumlarina uygun calisma saatleri ve galisma bigimleri gelistirilmelidir.
Esnek galisma, evde calisma, tele galisma gibi galisma bigimleri yapilandiriimaldir.
Meslek sahibi 6zurltlerin meslekleri dogrultusunda istihdamlarinin gergeklestiriimesi
saglanmahdir.

isverenler ézirlilerin galisma yasamlarinda verimli olabilecekleri, caligtiracaklari ve
cahstirdiklari 6zurlalerin ihtiyaglar ve igyerinde ézarlaler igin yapilabilecek dizenlemeler
konusunda bilgilendirilmelidir.

Genel olarak dzdurluler ve 6zelde ¢alisan dzurlilerin haklari konusunda bilgi sahibi ve
bilingli bir hale gelmeleri igin gesitli programlar olusturulmalidir. igverenler ve caliganlar
erken emeklilik, gelir vergisi gibi 6zUrlllerin haklari konusunda bilgilendiriimelidir.
Calisma yasaminda basaril olan 6zurllleri kamuoyuna tanitici kampanyalar, faaliyetler
ve yarigsmalar, film g&ésterileri dizenlenmelidir.

isyerleri 6ziirlli calisanlara gére diizenleme yapma konusunda tesvik edilmelidir. igyeri
duzenlemelerine devletin mali katkisi ya da bu dizenlemeleri olan igyerlerini belirli bir
logo ile tescillemek gibi tesvikler uygulanabilir.

Oziirli kadinlarin galisma yasamlarina yénelik ek énlemlerin alinmasi, kres, ulasim gibi
sosyal haklardan 6ncelikli veya indirimli\Uicretsiz olarak faydalanmalari saglanmalidir.
Ozirlllerin ulasim sorunlari galisma yasami sorunlarini etkileyen en énemli sorunlardan
birisidir. Ulagim araclarinin 6zlrltlere goére uyarlanmasi i¢in gerekli tedbirler ve
dizenlemeler yapilmalidir.

isyerlerini de igine alan tim fiziksel gevrenin dzirliilere erigebilirligi saglanmalidir.
Ulasim, fiziksel gevre, bilgi sistemlerinin, verilen tim hizmetlerin tasarlanmasinda
6zdurlulere uygunlugunun gézetilmesi saglanmaldir.

isin ve iste kullanilan alet ve ekipmanlarin 6zirliilere gére uyarlanmasi konusunda
kurumsal ¢alismalar yapiimahdir.

Caligan 6zdrlulerin tibbi tedavi ve kontrolleri icin izin almalarinda kolaylik gdsterilmesini
saglayici dizenlemeler yapilmalidir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunlarinda gecgen
¢alisanlarin mesleki rehabilitasyonunu ve ise alistiriimalarini saglama yikamlulagane
islerlik kazandiracak dizenlemeler yapilmali ve uygulamaya ivedilikle gegilmesi
saglanmahdir.
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YAZAR NOTLARI

“Calisan Ozlrlilerin is Yasaminda Karsilastiklari Sorunlar Ve Bunlari Etkileyen Etmenler”
arastirmas| Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmetler Anabilim
Dali icin Dog. Dr. Kasim KARATAS danismanliginda hazirlanmis ve Temmuz 2004'de
YUKSEK LiISANS TEZI olarak kabul edilmistir.

Arastirma suresince yardim ve desteklerini esirgemeyen basta danismanim Dog. Dr.
Kasim KARATAS olmak Uzere arastirmada emegi bulunan herkese tesekkurlerimi
sunarim.

ABSTRACT

The main purpose of this study is to explore the barriers faced by disabled people during
their working life and the factors that are decided to influence these barriers.

The target group of this survey is disabled employees working for private and public
companies and organizations that are obliged to employ disabled people according to
Labor Law. Totally 341 disabled employees were successfully interviewed in 62
workplaces. This survey has showed that disabled employees are mainly working in
unskilled jobs with low wages. By this study, it is observed that there is lack of policies
and regulations for the working life of disabled people and that disabled people are not
conscious about their needs regarding their working life.

[1] Arastirmanin bagimli degiskenlerinin olusturulmasinda Karatas (2001:148,149)"in
makalesinde ifade ettigi 6zarlGlerin is yasaminda karsi karsiya kaldigi sorunlardan
yararlaniimistir.

[2] Kamuda sanayi sektériinde galisan 6zirliye rastlanmamistir. Kamu sektdriinde yer
alan toplam 99 isyerinden yalnizca 1 tanesinin sanayi sektériinde yer almasi ve tarim
sektdrine ait isyeri bulunmamasi nedeni ile kamuda yalnizca hizmet sektoru ele
alinmigtir.

[3] Bu kisiler Oziirlller idaresi Bagkanh@i Oziirliiler Uzmanlari ve Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yuksekokulu 2. sinif 6grencileridir. Bu destegdi veren batin
g6rusmecilerin segimindeki kriter; sosyal bilimler alanlarinda egitim almig\aliyor olmalari,
6zurlGltk alaninda deneyim sahibi ve bilgi sahibi olmalari ve daha énce benzer bir



arastirmada yer almis olmalari seklinde belirlenmistir. Arastirmaci bu tir bir gériismeci
destegdini zaman ve maddi sikintilar nedeniyle gerekli gérmustiir. Ozrll is¢i istihdam
eden kamu kurum ve kurulusglari ile 6zel igyerlerinin Ankara'nin her yaninda daginik
olarak bulunmasi ve her isyerinde gorasulen dzurlilerin sayilarinin sinirlandirilmasi, bu
destegdi zorunlu kilmistir. Soru formunun uygulanmasinda yiz ylze gorisme ilkesinin
benimsenmesi ve bu nedenle verilerin toplanmasinda daha uzun zamana gereksinim
duyulmasi da arastirmaciyi bdyle bir destek almaya zorlamistir

Kamu ve Ozel Sektor Agisindan Ozurlii isgi istihndami

(4857 sayili is Kanunu ve Buna Dayali Diizenlemelerin Getirdigi Hiik(imlerin Elestirel
Acidan Degerlendirilmesi)

OZET

Oziirlt, bedensel, zihinsel, ruhsal ve duygusal yeteneklerindeki engelleri nedeniyle
¢alisma gucunun en az yizde kirkindan, yoksun oldugu saglik kurulu raporuyla
belgelenen kimselerdir.

Turk is Hukukunda ézirlilerin istihdaminda zorunlu kota rejimi sézkonusudur. 4857 sayili
is Kanunu m.30’a gére, isverenler elli veya daha fazla isci ¢alistirdiklari isyerlerinde her
yihn Ocak ay! bagindan itibaren yirurlige girecek sekilde Bakanlar Kurulunca
belirlenecek oranlarda 6zurlu ve eski hikimlu ile 3713 sayili Terdrle Micadele
Kanununun ek 1 inci maddesinin (B) fikrasi uyarinca istihdami zorunlu olan teror
magduru isciyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde galistirmakla
yukimladarler. Bu kapsamda ¢alistirilacak iscilerin toplam orani yizde altidir. Ancak
Ozdrluler icin belirlenecek oran, toplam oranin yarisindan az olamaz. Ayni il sinirlari
icinde birden fazla isyeri bulunan isverenin bu kapsamda ¢alistirmakla yikimli oldugu
isci sayisl, toplam isci sayisina goére hesaplanir.

Bu makalede, yeni is Kanunu 6zirl( galistirma yikimlilagine iliskin getirdikleri
incelenecektir.

Anahtar Kelimeler:

Oziirli- Oziirlu isgi- is Kanunu- Oziirl istihdami- Zorunlu kota

Oziirlulerin istihdami problemi, Tirk Hukuku agisindan zorunlu kota rejimi (6zrlG
calistirma yukimi) belirlenmek suretiyle ¢ozimlenmeye caligiimistir. 1475 sayil Eski is
Kanununun 6ngdrdigi bu sistem, 22.5.2003 tarih ve 4857 sayil is Kanunu tarafindan da
bir takim degisikliklerle birlikte korunmustur.

is Kanunu agisindan ézirli, Ozirll, Eski Hikimli ve Terér Magduru istihdami Hakkinda
Yoénetmelikte (OETIHY.) tanimlanmigtir. Buna gére, “Ozirli: Bedensel, zihinsel, ruhsal,
duygusal ve sosyal yeteneklerindeki engelleri nedeniyle ¢alisma glcunin en az yizde 40
indan yoksun oldugu saglik kurulu raporuyla belgelenenleri” ifade eder. Boylelikle 6zir
durumunun belgelendiriimesi ancak saglik kurulu raporu ile olabilmektedir. Bu saglik
raporunu almak igin sosyal guivenlik kurulusu ile iligskisi bulunmayan 6zirliden herhangi
bir Gcret talep edilemez.

Bu calismamizda yeni is Kanununun 8zirlii istihdami ile getirdigi hikiimler
degerlendirilecektir. Bu anlamda yalnizca ¢alisma zorunlulugu baglaminda konu
incelenecek, dzurltlerin galisma kosullari ve is iliskisi i¢cerisinde korunmalarina yénelik
hiikiimler (izerinde durulmayacaktir. Ozirlllerin tcret ve ¢alisma kosullari, is iliskisinde
ayrimci bir davranisla kargilagsmalari durumunda sézkonusu olabilecek koruma tedbirleri
ve is iligkisinin sona erdirilmesi agisindan 6zelligi olan hususlar, kapsam itibariyle bu
makalenin boyutlarini 6nemli oranda asacagindan ayri bir calismada ele alinip



incelenecektir.

|. CALISTIRILACAK OZURLU ORANI

Yeni Kanun, sistem olarak 6zurlG, eski hukimlG ve terér magduru istihdami agisindan
batanlik getirmistir. Zira, 1475 sayili Kanun déneminde elli is¢i istihdam eden isverenler
% 3 oraninda 6zurliyu, % 3 oraninda eski hikimluyl ve Terdrle Micadele Kanunu
geregince de % 2 oraninda terér eylemleri nedeniyle magdur olanlari istihdam etmek
zorundaydilar. Ancak 4857 sayili Kanun bahsi gecen gruptakiler icin toplam istihdam
oranini % 6 olarak belirlemis ve bunun da en az yarisinin (% 3’Un0n) 6zarldlere ayrilmak
kaydi ile her yil ocak ayindan gecerli olmak tizere Bakanlar Kurulunca belirlenecegini
ongdérmustar.

Gergekten, is K.m.30/1’e gore, “isverenler 50 veya daha fazla is¢i calistirdiklar
isyerlerinde her yilin Ocak ayi basindan itibaren yurirlige girecek sekilde Bakanlar
Kurulunca belirlenecek oranlarda 6zirli ve eski hikimli ile 3713 sayili Terérle Micadele
Kanununun ek 1 inci maddesinin (B) fikrasi uyarinca istihdami zorunlu olan terér
magduru isciyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde galistirmakla
yukimladarler. Bu kapsamda calistirilacak isgilerin toplam orani % 6'dir. Ancak 6zurliler
icin belirlenecek oran, toplam oranin yarisindan az olamaz. Ayni il sinirlari icinde birden
fazla isyeri bulunan isverenin bu kapsamda ¢alistirmakla yukimla oldugu is¢i sayisi,
toplam is¢i sayisina goére hesaplanir”.

Bakanlar Kurulu, 2004 yili i¢in, istihdami zorunlu olan ézurluler ve digerleri ile ilgili tesbiti
yapmistir. Gergekten, 8.3.2004 t. ve 2004/6976 sayili Bakanlar Kurulu karari ile 1.1.2004
tarihinden gecerli olmak Gzere, elli ve daha fazla is¢i ¢alistiran isverenlerin toplam
¢alistirmak zorunda olduklari 6ztrli, eski hikimli ve terér magduru orani % 6 olmakla
birlikte, kamu igyerlerinde ve 6zel igyerleri arasinda bir ayrim yapiimistir. Gergekten
Kararname m.2’ye gore, “4857 sayili Kanunun 30 uncu maddesi kapsamina giren
isyerlerinde oranlar; kamu isyerlerinde 6zurliler igin % 4, eski hukimldler igin % 2 olarak;
Ozel sektoér igyerlerinde ézarlller igin % 3, eski hikamliler igin % 1, terér magdurlari igin
de % 1 olarak belirlenmistir. Ozel sektor isyerlerinde kalan % 1'lik oran, igverenlerin
tercihine gore, 6zUrlli veya eski hUkimli ¢alistirma yéninde kullanilacaktir.

Bu madde kapsamina giren 6zel sektor igyerlerinde isverenler, kalan %1'lik oranin
kullanimi ile ilgili tercihlerini, bu Kararin yayimlandigi tarihten itibaren 15 gin icinde
bulunduklari yerdeki Tirkiye Is Kurumu il ya da sube miidirligine bildireceklerdir.
Kararin yayimlandigi tarihnten sonra kapsama giren 6zel sektor isyerleri de kapsama
girdikleri tarihten itibaren 15 giin iginde bulunduklari yerdeki Turkiye is Kurumu il ya da
sube miudirligine %1'lik orani kullanim tercihleri ile ilgili olarak bildirimde
bulunacaklardir” .

Buna gére, kamu isyerlerinde 6ziirlii istihdam orani % 4'tiir. Ozel igyerlerinde ise, esas
itibariyle % 3 olmakla birlikte, isveren bir tercih hakkina da sahiptir. % 6’lik kota oraninda
Bakanlar Kurulunca birakilan % 1’lik bosluk, isverenin tercihi dogrultusunda
doldurulacaktir. isveren bu kalan % 1'i isterse 6ziirli, isterse eski hiikiimliilerden
doldurabilir. Bu tercihi on bes gun i¢inde bildirmek zorundadir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi is K.m.30 ve buna dayanilarak cikarilan Ozrld,
Eski Hikimlu ve Terér Magduru istihdami Hakkinda Yénetmelik ve 8.3.2004 t. ve
2004/6976 sayili Bakanlar Kurulu kararini agiklayici anlamda bir Tebligi yurarlige
koymustur. Bu Teblig, Ozirlii, Eski Hikimll ve Terdr Magdurlarinin istihdami
Hakkindaki Usul ve Esaslara iligkin Teblig (OETIHUEIT) olarak 1.8.2004 'de yiriirlige
girmigtir.

Soézkonusu Teblig ile getirilen 6nemli diizenlemelerden bir tanesi, isverenin on bes gin



icerisinde bildirimde bulunmamasi halinde bunun Kurum tarafindan belirlenecegini
diizenlemis olmasidir. Gergekten Teblig m.1/son’a gére, “Ozel sektor igverenlerinin,
tercihlerine birakilan % 1’lik orani 6zurll veya eski hikimlilerden hangisi igin
kullanacaklarini Bakanlar Kurulu Kararinin yayimlandigi 19/3/2004 tarihinden itibaren 15
gun icinde bulunduklari yerdeki Kurum il veya sube mudurliklerine bildirmeleri
zorunludur. Bu sure icinde tercihini bildirmeyen isverenlerin tercih hakkini kullanmaktan
sarfinazar ettikleri kabul edilerek, % 1’lik oranin kullanimi Kurum il veya sube muduarlGgu
tarafindan belirlenir”.

is Kanunu m.30/3’e gére, “Oranlarin hesaplanmasinda yarima kadar kesirler dikkate
alinmaz, yarim ve daha fazla olanlar tama dénuastiralir”. Bu dizenleme, elli ve daha
fazla isci istihdam eden isverenlerin isyerinde galistirmalari gereken bu tirden kisileri
hesaplarken ortaya ¢ikan rakamin kisurath ¢gikmasi durumunda, yarimin altinda
kalanlarin dikkate alinmayacagini, yarim ve daha fazlasinin ise tama dénustirtlecegini
6ngoérmektedir.

Calistirlmasi gereken 6zirlU-eski htikimli-terér magduru oraninin yarim veya daha fazla
cikmasi durumunda yukariya dogru sayinin artirilmak zorunda olmasi (bir bagka ifadeyle
yukariya dogru bir yuvarlamanin yapiimak durumunda kalinmasi), kimi zaman ig
Kanununun, toplam ¢alistirma oranini % 6 olarak belirleyen kuraliyla ¢elisebilmektedir.
Bir bagka ifadeyle, her ne kadar is Kanununda 6ziirli, eski hiikimli ve terér magduru
cahistirma yakdmlaliganan toplam orani, % 6 olarak belirtilse de, yine Kanun geregi
yarim ve daha fazlasinin tama dénistirtilmesi geredi nedeniyle toplam oran % 6’yi
asabilmektedir. Bu takdirde Yasanin “galistirilacak isgilerin toplam orani ytzde altidir”
ifadesi (is K.m.30/1) ile en ¢ok bu sayiya kadar olanlarin mi istihdaminin saglanacag,
yoksa yine Yasanin anlatimi ile “yarim ve daha fazla olanlar tama dénustiralir” (is
K.m.30/3) dizenlemesi ile mutlaka, yuvarlama sonucu bulunan sayiya baglh olarak yeni
kisilerin istihdaminin mi1 saglanacak oldugu agiklanmasi gereken problemdir?

Bir 6rnekle agiklamak gerekirse, Bakanlar Kurulunun 2004 yil igin tesbit ettigi oranlar
dikkate alinarak, drnedin isyerinde elli is¢i istihdam eden bir isveren 50 x % 3 6zUrll =
1,5 yani 2 adet 6zurlu (kdsurat tama ¢ikartilinca), 50 x % 2 = 1 eski hukdmla (kalan % 1’i
eski hikumliden kullandigi varsayimi altinda) ve 50 x % 1 = 0,5 yani 1 adet terér
magduru (kisurat tama ¢ikartilinca), toplamda da 2 + 1 + 1 = 4 adet (6zUrlU-eski
hakimli-terér magduru) isci istihdam etmek zorundadir. Bu da isyerinde 50 isgi
cahistinlldigina goére, ¢alisan iscilerin % 8’ine tekabll etmektedir. Bir baska ifadeyle,
isyerinde elli isci istihdam eden bir igsveren, yarim sayilarin tama iblag edilmesi ile birlikte,
% 8 oraninda isciyi istihdam mecburiyeti altinda kalmaktadir. Boylelikle eski Kanun
déneminde aslinda % 8 olarak belirlenen (% 3 6zirll, % 3 eski hikimli, % 2 de terér
magduru) calistirma zorunlulugu oranlarinin, kiisuratin tama doénustirtilmesi nedeniyle
kimi zaman % 10’a ¢iktigi gercedi ve elestirisinin yeni Yasa déneminde de gegcerliligini
korudugunu gdstermektedir.

Ortaya konmak istenen problem sudur: is K.m.30’un birinci fikrasinda toplam oran % 6
olarak belirtilse de, yine Kanun m.30’un Ugincu fikrasi nedeniyle yarimin tama
cikarilmasi mecburiyeti, toplamda ¢alistiriimasi zorunlu kesimin % 6 oranini asabilecek
oldugudur. Hal béyle olunca is K.m.30’un birinci ve glinci fikralar bu anlamda gelisir
niteliktedir. Yukarida verdigimiz érnekte is K.m.30/1 geregi isveren en fazla 50 x % 6 = 3
kisi, istihdam etmek zorunda iken, yine is K.m.30/3 geregi, kiisuratlarin tamamlanmasi
nedeniyle 4 kigiyi calistirmak mecburiyeti altinda kalmaktadir. Bu bir geligkidir. ilk fikraya
bakarak en fazla ¢ kisi mi ¢alistirilacaktir, yoksa tg¢lncu fikra geredi 4 is¢i mi
cahstirllacaktir? Bu ¢eligkinin gideriimeye ihtiyaci vardir. Yapilacak yeni bir yasal



dizenlemede sézkonusu hususa agiklik getiriimesi dilegimizdir.

Yeri gelmigken tzerinde durulmasi gereken husus, Bakanlar Kurulunun belirledigi oranlar
cercevesinde istihdam edilen s6zkonusu kimselerin bu sefer Bakanlar Kurulunun oranda
bir degisiklik yapmasi durumunda is sézlesmelerinin akibetinin ne olacagdidir? Oyle ya,
2004 yili igin 6zarla istihdam orani % 4 olarak belirlenmisken, bunun 2005 yili igin % 3’e
dusurilmesi durumunda fazlalik olarak géziken % 1’lik dilimde yer alan 6zdrltler ne
olacaklardir? Bu konuyla ilgili degisik érnekler vermek miumkuanddr.

ALPAGUT’un da hakli olarak vurguladigi gibi, Bakanlar Kurulunun zaman icerisinde
degisik yillarda farkli bir oran belirlemesi durumunda, bu Karara bagl olarak istihdam
edilmekte olan 6zurll (eski hUkimlu ve ter6r magduru) kisilerin akibetinin ilgili
Yonetmelikte ayrica dizenlenmesi gerekirdi. Bu yapilmamigtir, dolayisiyla bir eksikliktir.
Ama yeni bir diizenleme yapilincaya kadar sorun su sekilde ¢dziimlenebilir: isverenlerin
Bakanlar Kurulunun kararina uyumlari i¢in gecis sureci igcerisinde (o kadrolarda bosalma
oluncaya kadar) ilgili calisma gruplari igerisinde mevcut oranlarin gegerli kilinmasi bir
¢6zUm olarak benimsenebilir. Bir baska ifadeyle, Bakanlar Kurulu Karari ¢gergevesinde
istihdam edilenler, yeni Karar yurirlige girince bundan etkilenmeyecekler, ta ki
cahistirilan bu kisilerin kadrolarinda bir bosalma olsun. Bosalma olmadidi stirece
isverenler kanuni yakumlualUklerini yerine getirmis sayiimahdirlar. Stiphesiz, bu sekildeki
bir oran degisikligi nedenine bagh olarak isyerinde c¢alisan iscilerin ig iligkilerinin de
sonlanmamasi gerekir.

Ancak, isverenin bazi durumlarda Bakanlar Kurulu oranlarindaki degisiklige paralel
olarak, isyerinde zorunlu ¢alistirma yukimlaliga kapsamindaki is¢i grubunda degisiklik
yapabilmesi talebine de imkan tanimak, uygun olsa gerektir. Bir 6rnekle agiklamak
gerekirse, zaten 6zurlu istihdaminin buyik bir zorluk tasidigi agir ve tehlikeli islerin
s6zkonusu oldugu bir isyerinde, Bakanlar Kurulu karari geregince mevcut 6zirlu
kontenjaninda (oraninda) bir azalma olmasi durumunda, igverenin bunu eski hukimliden
karsilamak istemesini dogal karsilamak gerekir. Boyle bir halde de 6zurli statiisiinde
¢alisan iscinin is s6zlesmesinin sona erdiriimesini gegerli bir neden olarak kabul,
uygundur. Ama bdyle bir uygulama igin, agik (mevzuatta su anda éngdrilmeyen yeni) bir
diizenleme yapilmahdir. Ornegin mevzuat degisikligi ile, oran farklilagmalarinda Tirkiye
is Kurumunun aracihidi ile calisan grubunda degisiklik yapilabilmesi dustindlebilir.
Baoylelikle orta bir yol takip edilerek, isverenlerin de hakli talepleri dikkate alinabilir.
Belirtelim ki, Bakanlar Kurulunun oranlarda degisiklik yapmasi halinde fazlalik konumuna
dusen iscilerin ¢alistiriimalarinin sutrdirdlmesi (is s6zlesmesinin feshedilmemesi halinde),
6zurlh gahstirmayi tesvik icerisinde kabul edilir ve sigorta prim oranlarinin yarisini Hazine
karsilar (is K.m.30/10). Buna ilaveten mevcut is iligkisinin sonlanmasini énlemek igin,
mevzuatta degisiklik yapilarak isverene yonelik ilave koruyucu ve tesvik edici tedbirler
dngdriilebilir. Ornegin Bakanlar Kurulu Karari geregince oranlardaki degisiklige bagli
olarak yeni gruptan is¢i istihdam edecek olan isveren icin, bu ¢alistirdiklarinin sigorta
primlerinin yarisinin da Hazinece karsilanmasi yolunda bir hlikiim getirilebilir. Boylece
isveren degisiklik halinde fazlalik olan grubun sigorta primini Hazine kargiladigi ve yeni
istihdam edeceklerinin de (mevzuat degisikline bagl olarak) sigorta primlerinin Hazinece
karsilanacagi igin, ¢alistirdidi iscilerin s6zlesmelerini sona erdirmeyecek, istihdam
oraninda ise bir artis kaydedilebilecektir. Ama agikladigimiz gibi bu ilave (ikinci) tegvik
icin yasal bir dizenleme gerekmektedir. Sonugta, igveren isyerinde ¢alisan (ve
kendisinden memnun oldugu) 6zurlu kimseyi/kimseleri (ve/veya diger calistiriimasi
gereken gruptakileri) istihdamda tutar, ama onu yasal zorunluluk olmadigi i¢in ¢alistirdigi
icin tesvikten yararlanir, diger taraftan da orandaki degisiklige paralel olarak baska bir



gruptan yeni bir is¢i istihdam eder ve onlar i¢in de ilave bir tesvik alabilir. Bdylece yeni
kisilerin istihdaminda da bir artis kaydedilebilir. Belki bu durum daha ¢ok amaca hizmet
eder.

Dogal olarak, Bakanlar Kurulu oranlari sabit tutar ve degisiklik yapmazsa, higbir problem
de olmaz.

Uzerinde durulmasi gereken bir diger konu da, 4857 sayili Kanunla getirilen 6zirlii
cahistirma yakumliliginde galistirilacak 6zur gruplari arasinda oran agisindan bir
farklihgin éngdérilmemesidir. Degisik Ulke uygulamalarinda, bir takim 6zellikleri bulunan
ozurlGlerin, calistirimasi gereken ézurliler arasinda, normalden farkh bir sekilde
sayildiklari (kabul edildikleri) gériilmektedir. Ornegin kimi durumlarda, ¢alistirilan bir
6zurla, 1,5, 2, hatta 3 isci gibi algilanmaktadir. Boylelikle 6zelligi olan 6zirlllerin
istihdaminda kolaylik saglandigi gibi, isverenler agisindan da tesvik unsuru
olusturmaktadir. Belirtelim ki Glkemiz agisindan 6zir oranina bagl tesvik yalnizca, ézur
orani % 80’in Uzerinde olan kigilerin istihdaminda sigorta prim miktarinin yarisinin
Hazinece karsilanmasi olarak éngdralmastir. Bu yeterli degildir ve yine bizim belirtmek
istedigimiz husus da bu degildir. Bizim ifade ettigimiz konu, agir 6zirlilerin ¢galistirilacak
isci toplaminda birden fazla olarak kabulinin benimsenmesidir.

Diger eksik bir ydon de, insaat islerinin de igerisinde yer aldigi adir ve tehlikeli islerde veya
metal sanayiinde galistirilacak ézurltlere iliskin 6zel bir dizenleme getiriimemis
olmasidir. Bunun gibi Deniz is Kanunu kapsami igin de farkl bir oran belirlenmemistir.
Zira sdzkonusu durumlarda isverenler 6zurla isgilere adeta yeni bir is alani bulmak
durumunda kalmakta, Ustelik de 6zurlllerin yapabilecedi iglerin, onlar i¢in uygun hale
getiriimesinde Devletten herhangi bir katki da alamamaktadirlar. Bdylece bahsi gecen
alanlarda gizli igsizler olusturulabilmektedir. is Kanunu sadece yer alti ve su altindaki
calismalarda 6zUrll istihdam edilemeyecegdini 6ngérmektedir. Bu yerindedir, ama eksiktir.
Belirtilmesi gereken bir diger konu da Alman, Fransiz sisteminde gorilen karsilik
sisteminin (levy grant system) Ulkemiz agisindan da benimsenmesinde yarar oldugudur.
Karsilik sisteminde 6z0rll ¢alistirmak istemeyen yada isyerinde 6zurlu ¢alistirma imkani
bulunmayan isverenler dnceden belirlenen bir miktar kargiligi 6demek suretiyle
s6zkonusu g¢alistirma yukumlulagind yerine getirmis sayilmaktadirlar. Karsilik, istihdam
yukimlaligune aykirilik halinde 6denen idari para cezasi degildir. Bir bagka ifadeyle,
Devlet isverenlere iki alternatif sunmaktadir. Dilerse belirli oranda 6zurlu istihdam
edecek, dilerse istihdam etmedigi her bir 6zurlu igin belirli bir karsilik verecektir. Ama her
ikisini de yerine getirmezse, o takdirde mueyyide (para cezasi gibi) ile karsilasacaktir.

Il. ELLI ISCI KISTASINDA DIKKATE ALINACAK iSCILER

Yeni Kanun, eski Kanunda oldugu gibi yine 6zurll istihdami igin elli is¢i kistasini dikkate
almistir. Bununla birlikte yeni dizenlemede elli is¢i sayisi agisindan farkli bir hikim de
benimsenmistir. Gergekten, is K.m.30/2’ye gére, “Bu kapsamda calistirilacak isgci
sayisinin tespitinde belirsiz sureli is s6zlesmesine ve belirli sireli is s6zlesmesine gore
calistirilan iscgiler esas alinir. Kismi sureli is s6zlesmesine goére ¢alisanlar, ¢calisma
sureleri dikkate alinarak tam sureli galismaya doénustaralur”.

Oysa 1475 sayili Is Kanununda “Calistirilacak 6zirli sayisinin tesbitinde, bu Kanuna tabi
isyerlerinde calisan isgilerin sayisi esas alinir” (is K.m.25/A 2), ifadesi yer almakta idi.
Yeni Kanun ise, uygulamada problemlere yol agmayi énlemek amaciyla belirli ve belirsiz
sureli is s6zlesmesi ile galisanlarin da dikkate alinacagini belirlemistir. Ancak hemen
belirtmekte fayda vardir ki, isyerinde belirli sireli is s6zlesmesi ile ¢galisan her isginin
kapsam agisindan degerlendiriimesi kanaatimizce isabetli degildir. Zira, ¢ok kisa sureli bir
belirli sureli is s6zlesmesi ile ¢alistirma durumunda, calistirilacak isgi sayisinin tesbiti,



zorluklar tagiyabilir. Aslinda belirli stireli is s6zlesmesi ile ¢alisan isgilerin bir ayrim
gozetilmeksizin sayida dikkate alinacaklarina iligskin kural, Yasanin Parlamento
gérismeleri esnasinda benimsenmistir. is Kanununun Bilim Komisyonunca hazirlanan
metninde belirli sireli is s6zlesmeleri ile ¢alisanlar igin “suresi bir yil ve daha fazla
olan’larin toplam sayida dikkate alinacaklari 6ngérulmustd. Bu da kanaatimizce isabetli
idi. Fakat, verilen bir dnerge ile bu kisitlayici hikiim ortadan kaldiriimistir. S6zkonusu
degisikligin gerekgesi de, “Bir yildan az s6zlesmeli sekilde is¢i galistirmak Glkemizde ¢ok
yaygin bir uygulamadir. Mesela; mevsimlik is¢i, gegici is¢i. Kamu hizmet ihaleleri bir yillik
olabildigi igin s6zlegsmeler de bir yildan az sire i¢in yapiimaktadir. O yizden énemli bir
istihdam alanidir. OzUrlilerin bu alanda istihdam edilmelerinin yolunu agmak
gerekmektedir” (Gerekgce m.30). Aslinda yeni Yasa belirli streli is s6zlesmesi yapmayi
objektif kosullarin varligi halinde kabul etmekte ve bu anlamda belirli streli is s6zlesmesi
yapmayi zorlagtirmaktadir. Dolayisiyla gecmis dénemlerde belirli sireli olarak yapilan
s6zlesmelerin bir gogu artik belirli streli olarak yapilamayacak ve belirsiz sureli
saylilacaktir. Bu nedenle kanaatimizce, tim belirli sireli galisanlarin elli sayisinda g6z
dniinde bulundurulmasi bir takim karisikliklara yol agacak niteliktedir. Ozellikle kisa sireli
olarak belirli sireli bir s6zlesmenin yapilmasi durumunda bunun da kapsam agisindan
dikkate alinmasi bazi mahzurlari da beraberinde getirebilir. Ornegin bir aylik bir sézlesme
iliskisinde hangi anda 6zurlu istihdami gergeklesebilecektir. Yazisma zamani igerisinde
zaten is iliskisi sona erecektir. Dolayisiyla kanaatimizce bu degisiklik ¢cok fazla amaca
hizmet etmemektedir. Zaten is Kanunu, belirli siireli sézlesme yapmay! zorlastirdigina
gore, bir yil ve asan belirli sureli is s6zlesmeleriyle ¢alisanlarin kapsamda dikkate
alinmasi daha isabetli olurdu. Tasarida Parlamentoda yapilan degisikligin bekleneni
saglayamayacagi, bazi karisikliklara yol agcacagi dustincesindeyiz.

4857 sayili Kanun ilk kez kismi siireli galismaya yer vermenin yaninda (Is K.m.13), bu tur
s6zlesme ile galisan kisilerin ¢alistirma ytukumlulUkleri agisindan ne sekilde kapsama
dahil edileceklerini de belirlemistir. Bunlar, calisma sureleri dikkate alinarak tam sureli
calismaya donusturilir ve o oranda kapsama dahil edilirler. OETIHY.m.2/6’ya gére,
“isyerinde kismi sureli is s6zlesmesine gére calisanlar da varsa bunlar calisma sireleri
dikkate alinarak tam sureli calismaya donusturulir ve ayrica isyerindeki is¢i sayisina
ilave edilir. Bu hesaplama sonucunda bulunacak is¢i sayisinda yarima kadar kesirler
dikkate alinmaz. Yarim ve daha fazla olanlar tama donusturalir”. Kismi sureli
s6zlegsmeyle galisanlara iligkin getirilen bu hilkkiim yerindedir. Bu konuda Tarkiye Is
Kurumu bir belge de diizenlemigtir. “Form 7-2, Turkiye is Kurumu Aylik isgiici
Cizelgesi”’nde, isyerinde belirli-belirsiz ve kismi zamanli is s6zlesmesine gore ¢alisanlar
ile calistinlan 6zdrlu, eski hukimll ve terdr magdurlarinin sayisi ve ayrica kismi zamanl
¢alisan iscilerin aylik toplam kag saat g¢alistirildiklari gésterilmektedir. Boylelikle kismi
sureli is s6zlesmesi ile istihdam edilenlerin galisma zamanlari toplanarak bu kadarlik
calisma slresine disen tam sureli is s6zlesmelerinin belirlenmesi mimkin olmaktadir.
Kismi sureli is sdzlesmesi ile ¢alisanlarin tam sireli is s6zlesmesine ne sekilde
dénusturilecekleri Ozirll, Eski Hikimli ve Terér Magdurlarinin istihndami Hakkindaki
Usul ve Esaslara iligkin Teblig’de (OETIHUEIT.) agiklanmistir. Gergekten Tebli§ m.3’e
gore, “isyerinde kismi sureli is sézlesmesine gére calisanlar da varsa bunlar ¢alisma
sureleri dikkate alinmak suretiyle aylik fiili calisma saati olan 195 saat Gizerinden tam
sureli galismaya doénustirilerek, isyerinde tam sureli olarak ¢alisan is¢i sayisina ilave
edilir. Bu hesaplama sonucunda bulunacak is¢i sayisinda yarima kadar olan kesirler
dikkate alinmaz. Yarim ve daha fazla olan kesirler tama dénustaralir”.

Ancak Gzerinde durulmasi gereken konulardan birisi de, iserinde gegerli olan ¢alisma



suresinin yasal ¢alisma suresinin altinda olmasi durumunda hesaplamanin nasil
yapilacagidir. Oyle ya, isyerinde gecerli olan is s6zlesmesi veya toplu is sdzlesmesi ile
haftalik galisma suresinin kirk bes saat olarak degil de, kirk saat olarak kararlastiriimasi
halinde fiili calisma slresinin 195 saat olarak dikkate alinmasi dogru degildir.
Kanaatimizce, isyerinde s6zkonusu ¢alisma sureleri yasal haftalik ¢calisma siresinin
altinda ise (kirk bes saatin altinda) fiili calisma suresi bulunup, buna gére hesaplama
yapilmalidir. ilgili Tebligde bu konuda bir diizenleme bulunmamaktadir. Ancak adil ve
hukuka uygun olan ¢ézim budur.

Yine, isabetli olarak yeni Yasa, yer alti ve su altindaki ¢calismalarda 6zurlu istihdam
zorunlulugunu ortadan kaldirmaktadir. Gergekten, is K.m.30/8’e gore, “Yer alti ve su alti
islerinde 6z0rll is¢i ¢alistirlamaz ve yukaridaki hiikimler uyarinca igyerlerindeki isgi
sayisinin tespitinde yer alti ve su alti islerinde ¢alisanlar hesaba katilmaz”. Benzer bir
hikim, Ozurlii, Eski Hikimli ve Terdr Magduru istihdami Hakkinda Yénetmelikte de
dngorilmastir. Gergekten, OETIHY.m.4/5’e gbre, “... Ancak yer alti ve su alti iglerinde
cahlistirilan isciler 6zurll isgi sayisinin tesbitinde dikkate alinmaz”. Boylelikle Kanun, yer
alti ve su altindaki islerde 6zurlu ¢alistirilmayacagini belirlemenin yaninda, sézkonusu
yerlerde galisanlarin ayni zamanda 6zurll istihdami igin gerekli is¢i sayisi agisindan
dikkate alinmayacaklarini da dngérmektedir. Belirtelim ki, 8.3.2004 t. ve 2004/6976 sayil
Bakanlar Kurulu Karari geregi % 1’lik orani segme hakkini ézurliden yana kullananlarin,
yer alti ve su alti isi yapmalari durumunda eski hiikimliye ¢evirmeleri gerekmektedir. Bu
husus, Oz(rl, Eski HikimIG ve Terér Magdurlarinin istihdami Hakkindaki Usul ve
Esaslara iligkin Teblig’de agikga vurgulanmistir.

Bunun yanisira, 6zurl, eski hUkimlG ve terér magduru calistiriimasi 6zel kanunla
yasaklanmis isyerlerinde ¢alistirilan isgiler, toplam isci sayisinin hesabinda dikkate
alinmaz (OETIHY.m.4/7). Ayrica dogal olarak igyerinde istihdami zorunlu olan 6ziirli,
eski hikimla ve terér magdurlari toplam is¢i sayisinda géz éninde bulundurulmazlar
(OETIHY.m.4/son).

isverenin ayni il sinirlari igerisindeki isyerleri yikimliilik agisindan bir bitln olarak ele
alinir. Tim igyerlerinde galisan iscilerin sayisi toplanir (is K.m.30/1, OETIHY.m.4/4).
Oziirl, Eski Hukimll ve Terér Magdurlarinin istihdami Hakkindaki Usul ve Esaslara
iligkin Teblig (OETIHUEIT) m.2'ye gére de, “Ayni il sinirlari iginde ayni gercek veya tiizel
kisi yahut tlzel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslara ait birden fazla isyerinin bulunmasi
halinde, ¢alistirmakla yukdmli olunan 6zurlG, eski hukimli ve terér magduru (6zel sektér
igin) isci sayisi bu isyerlerinde galisan toplam is¢i sayisina gore hesaplanir. Ancak, ayni
gercek veya tuzel kisi yahut tizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluglara ait olmasina
ragmen ayri ayri tizel kisiligi bulunan kuruluslarda ¢alisan is¢i sayilari birlikte dikkate
alinmaz”.

Belirtelim ki, 1475 sayil is Kanunu déneminde ilk kez tarim iglerinin 4773 sayili Kanunla
is Kanunu kapsamina alinmasindan sonra, bir yenilik olarak tarim igyerlerinde de elliden
fazla is¢i istihdam ediliyorsa (elli bir adet), bunlar is Kanununa tabi olacaklarindan
sézkonusu igyerleri de 6zirlu istihdam etmek durumundadirlar. Bir bagka ifadeyle, is
Kanunu elliden fazla isgi ¢alistirilan tarim isyerleri veya isletmelerinde is Kanununun
uygulanacagini dngdrmiistir. Hal bdyle olunca tarim islerinde is Kanununun
uygulanmasi, 6zirlii istihdamini dngéren is K.m.30’un da uygulanmasini gerektirir.
Ancak, ¢alistirma zorunlulugu, surekli islerde s6zkonusu oldugundan, sirekli bir igin
yapllmadidi yerlerde 6zirli calistirma yikimlaliginden de s6z edilemez. Siirekli ig, is
K.m.10/1’de tanimlanmistir. Buna gore, “Nitelikleri bakimindan en ¢ok otuz is glinu slren
islere sureksiz ig, bundan fazla devam edenlere sirekli is denir”. Dolayisiyla bir is niteligi



itibariyle otuz is giiniinden fazla siriiyorsa Is Kanunu kapsamindadir, diger sartlarin da
varhgi halinde igveren, 6zurlu istihdam etmek durumundadir.

isyerinde is sdzlesmesi ile bulunmayan, giraklar ve stajyerler is¢i sayisina dahil
edilmezler. Mesleki Egitim Kanunu m.11’e gbre, “Aday ¢irak ve ¢irak; 6grenci statisinde
olup, égrencilik haklarindan yararlanir. Bunlar isyerinde ¢alisan personel sayisina dahil
edilmezler”. Bunun gibi, isyerinde baska bir isverenin elemani olarak bulunan alt isveren
iscileri (Is K.m.2/7) ile gegici (6diing) isgiler (is K.m.7) de sayida dikkate alinmazlar.
Bunlar, asil igsverenin (¢ahistiklari isyerinin igvereni) isgisi olmadiklari igin, kendi
isverenlerinin yukumllulik kapsaminda yer alip almamasi agisindan degerlendirilirler.
Buna karsin 6gretide bir gorus, alt isveren isgileri ile gegici iscilerin toplam isci sayisinda
dikkate alinmasi gerektigini, bdylece yasal sorumluluktan kaginmanin éndndn
alinabilecegi kanaatindedir. Bu goérus, 6zellikle ¢alistirma yUukimliligintn dolaniimasini
ortaya koymasi agisindan yerindedir, Hakikaten uygulamada isverenler bunu suistimal
etmektedirler. Ornegdin insaat isini yiiklenen bir firma, aslinda kendisine bagli is¢i sifati ile
calismakta olan bir kisi ile taseronluk s6zlesmesi yapmakta ve yine kendi hesabina
calisan iscileri taseronun isgisi imis gibi géstermektedir. Béylelikle Yasanin arkasi
dolaniimakta, gergekte farkli olmasina karsin isyerinde az sayida is¢i ¢alisiyor gibi
gorilmektedir. Ancak bir ihtilaf halinde durum ortaya ¢ikmaktadir. Bir is kazasi sirasinda
gercek isverenin isgisinin, taseronun isgisi (sanki isyerinde Kanun anlaminda taseron
varmis da) olarak gdsterilmekte ve sorumluluktan kagilmaktadir. Aslinda is¢i olan, ama
taseron gibi s6zlesme imzalayan kisi ise, imzaladi§i1 s6zlesmenin hangi anlama geldigini
bu asamada dahi fark edememektedir. ifade edilen gériis, bu agidan isabetlidir. Ama
bizim kanaatimize gére Yasanin dizenlemeleri itibariyle yukimlalik tesbitinde ve
saglanacak tesvikte, isyerinde galisan alt isveren iscileri ile gegici isgilerin o isyerinde
¢alisan tum isci sayisinin bulunmasinda dikkate alinmasi konuyla ilgili yeni bir yasal
dizenleme yapilmadigi middetge mumkin goérilmemektedir. Gergi muvazaa
mulessesesi bdyle hallerde ger¢cek durumu ortaya ¢gikarmada kullanabilir, ama bunun da
sonuglanmasi ve ortaya konmasi problemler teskil edebilir. Tabiidir ki, is K.m.2
anlaminda gergek bir asil-alt isveren iligkisinin s6zkonusu olmadigi durumlarda alt
isverenin iscisi gibi gosterilenlerin bastan itibaren asil isverenin isgisi kabul edileceklerine
iliskin diizenleme de bu konuda yardimci olabilirse de, bunun da ¢ok kolay ortaya
konulamayacagi, uzun bir yargilama slreciyle ancak sorunun ¢déztimlenebilecegi
soylenebilir.

Ayrica, 6zurll ¢alistirma yukimluligu surekli islerde gecerli oldugundan isyerinde
siireksiz islerde galisan isciler kapsamda dikkate alinmazlar (is K.m.10). Bir bagka
ifadeyle, isverenin isyerinde ayni zamanda sureksiz islerde ¢alisanlar varsa, elli sayisinin
belirlenmesinde bu isgiler, istisna igerisinde yer alir ve dikkate alinmazlar.

Ozirll istihdami ile yikimli olan kamu kurum ve kuruluslari ile ilgili olarak da ézel bir
diizenleme getirilmistir. Gergekten, Kamu Kurum Ve Kuruluslarinda is¢i Olarak istihdam
Edilecek Ozurliler Hakkinda Uygulanacak Sinav Yénetmeligi (KKIEOHY.) yukarida
getirdigi diizenlemelerini inceledigimiz, Ozirli, Eski Hikimli ve Terér Magduru istihdami
Hakkinda Yonetmelikle genel olarak benzer esaslari benimsemistir. Ayrica Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanh@i da Oziirl(i ve Eski Hikiimlilerin Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda is¢i Olarak istihdamlarina iligkin Teblig’i yayinlayarak bu hususu agikliga
kavusturmustur.

KKIEOHY.m.5’e gore, “isyerinin 6zirli galistirmakla yikimli isyeri kapsamina girip
girmedigi, eger varsa o isyerinde 6zurlu ve eski hikimlu statiisiinde calisan is¢i sayisi
dusildukten sonra belirlenir. Yer alti ve su alti iglerinde 6zirll is¢i ¢alistirlamaz ve



isyerlerindeki isci sayisinin tespitinde yer alti ve su alti iglerinde ¢alisanlar hesaba
katilmaz.

Toplam kontenjanlarin tespitinde; bir kamu kurumunun veya kurulusunun ya da bunlara
baglh isletmelerin ayni il sinirlari igerisinde birden fazla igyeri varsa, bu igyerlerinde
calisan toplam isci sayisi birlikte dikkate alinir, ayrica kismi sureli is s6zlesmesine gore
calisanlar, galisma sireleri dikkate alinarak tam sireli galismaya dénustardlir ve bu
isyerlerinde ¢alisan 6zUrll ve eski hikimll sayisi toplam is¢i sayisindan dusalur.
Bulunan sayinin her yil Bakanlar Kurulunca belirlenecek oranla ¢arpilmasi sonucu
isverenin calistirmak zorunda oldugu 6zurlu sayisi bulunur. Galistinlacak 6zurll sayisinin
belirlenmesinde yarima kadar olan kesirler dikkate alinmaz. Yarim ve daha ¢ok olanlar
tama c¢ikarilir. Bulunan toplam kontenjandan galistirilan 6zurla sayisi disllerek varsa
6zurlG agik kontenjanina veya kontenjan fazlasi ¢alisan 6ztrli sayisina ulasilir. Ancak,
Yénetmeligin 2 nci maddesinde belirtilen kamu kurum ve kuruluslar ¢alistirdiklari isgi
sayisina bakilmaksizin bu Yénetmelik hikimleri gercevesinde 6zirll istihdam etmek
zorundadir.

Kamu kurum ve kuruluglari, acgik kontenjanlarinin dogdugu veya 6zarlu ihtiyacglarinin
ortaya ¢iktigi tarihten itibaren bir ay icinde 6zurltlerde aranilan niteliklerle birlikte
Kurumdan talepte bulunmakla yikimlidrler. isin 6zelligi gerektirmedigi stirece 6zur
gruplari arasinda bir ayirnm yapilamaz ve 6zurlulik oranina da bir Gst sinir getirilemez”.
Yoénetmelikle kamu kurum ve kuruluslari igin 6zel dizenlemeler getiriimektedir. Bunlardan
bir tanesi, Yonetmelik m.2’de yer alan kamu kurum ve kuruluslari, ¢alistirdiklari isgi
sayisina bakilmaksizin &zirll istihdam etmekle yukimli kilinmiglardir. Ancak s
Kanununda 6zurlu istihdami elli ve daha fazla isgi istihdam eden isverenler igin
dngérilmustir. Simdi Kamu Kurum Ve Kuruluslarinda isgi Olarak istihdam Edilecek
Ozirluler Hakkinda Uygulanacak Sinav Yénetmeligi (KKIEOHY ) ise, caligtirilan isgi
sayisina bakilmaksizin 2. maddede sayilan kamu kurum ve kuruluglarinin 6zurlu isgi
istihdam etmek durumunda olduklarini 6ngérmektedir. Dogal olarak Yasanin
6ngdrmedidi bir hususun Ydénetmelik ile yikUimlUluk haline getirilmesi mimkin degildir.
Bir bagka ifadeyle, is Kanununda 6zirlii galistirma yikimlGligi kapsami elli ve daha
fazla is¢i calistiran isciler igin 6ngértlmuasken, bunun bir Yonetmelik hikmu ile daha az
sayida is¢i ¢alistiran igsverenlere tesmil edilmesi (kamu kurum ve kurulusu da olsa)
muamkin degildir. Hal bdyle olunca, Yoénetmeligin ilgili hUkmu, kamu kurum ve kuruluslari
igin bir zorunluluk 6ngérse de, is K.m.101’de éngdriilen mieyyidenin bunlara
uygulanmasini gerektirmez. Dolayisiyla Yasada belirtimeyen ve kabul edilmeyen bir
durumun Ydénetmelikle dizenlenmesi ve bunun bir de mieyyide éngdérmesi, kanun
yapma teknigine aykiridir. Sonra, yukarida da metnini verdigimiz Yénetmelik m.5’te
baslangig¢ta 6zurli ¢alistirma yukimlalugu igin o isyerinde ¢alisan 6zurll ve eski
hakimlilerin sayisi dusildikten sonra tesbitin yapilacagi, yer ve sualti iglerinde
calisanlarin 6zirlG sayisinda dikkate alinamayacagi, kamu kurum ve kuruluslarinin ayni il
sinirlari igerisinde birden fazla igyeri bulunuyorsa bunlarin bir bitin olarak dikkate
alinmasi gerektigi ifade edilmekte, sonra da bitln bu agiklamalari anlamsiz kilacak
bicimde, 2. madde kapsamina giren kamu kuruluslari i¢cin ne kadar is¢i ¢alistirirlarsa
cahistirsinlar 6zurla galistirmak zorunda olduklari vurgulanmaktadir.

Sonra ilging olan, Yonetmelik m.2 kapsami belirlemektedir. Bir bagka ifadeyle, bu
Yonetmelidin kimler icin uygulanmak durumunda oldugu m.2’de sayilmaktadir. Daha
sonra Yénetmelik m.5/2 son cimle ile bu kapsama giren kamu kurum ve kuruluslarinda
cahlistirllan isci sayisina bakilmaksizin 6zirli istihdam edilmek durumunun ortaya
konulmasinin mantiki bir izahi da olamaz. Bir bagka ifadeyle, m.2 bu Yénetmeligin



uygulanacak oldugu kuruluslari agiklamakta, ondan sonra gelen hikimler 6zurlu
cahistirma yakuamliliganin esaslarini ortaya koymakta, bu sefer Yénetmelik, baska bir
maddesi ile aslinda Yénetmeligin tamamini ilgilendiren kamu kuruluslarini istisna igine
sokmakta ve is¢i sayisinin bunlara uygulanamayacagini d6ngérmektedir. Hukuk
literatlriinde herhalde bdyle garip ve izaha muhtag bir dizenleme érnegini bulabilmek
¢ok ender rastlanan bir durumdur. Yénetmelik kendi igerisinde geliskiye dlstigu gibi,
ayni zamanda 6zirli istihdaminin zorunlu kilindigi is K.m.30’la da gelismektedir. En kisa
zamanda ¢elisen ve anlamsiz bu hikidmlerin dizeltiimesi dile§imizdir.

Kamu kurum ve kuruluglari 6zurli kontenjani ortaya ¢iktiktan itibaren bir ay icinde
Turkiye is Kurumundan isci talebinde bulunmakla yikiamlidurler. Yine, isin 6zelligi
gerektirdigi takdirde 6zur gruplari arisinda bir ayrim yapilabilir. Bunun disinda kamu
kurum ve kurulugunun Kurumdan talepte bulunurken 6zlr gruplari arasinda herhangi bir
ayrim yapabilmesi ve 6zurltlik oranina bir Gst sinir getirebilmesi de mamkiin degildir
(KKIEOHY.m.5/son). Bunun tek istisnasi, isin 6zelliginin gerektirmesidir. Ongériilen bu
dizenlemenin ise isabetli oldugunu soyleyelim.

Nihayet, toplam isci sayisi belirlenirken o isyerinde zorunluluk kapsaminda ¢aligtirilan
6zUrll, eski hiikiimli ve terér magdurlari kapsamda dikkate alinmazlar. OETIY.m.4/son’a
gore, “ Calistirilan 6zurlG, eski hikimlG ve terér magduru isgiler, toplam is¢i sayisinin
hesabinda dikkate alinmaz” .

1. OZURLULERIN iSE GIRISLERI

A) GENEL OLARAK

Yeni is Kanunu, eski diizenlemede oldugu gibi, dézirltlerin Tirkiye is Kurumu aracihgi ile
ise alinmalarini dngérmektedir (is K.m.30/6). Yine OETIHY.m.5’e gére de, “isveren
cahstirmakla yakimli oldugu 6zurld, eski hikimla ve terér magduru isgileri isyerinin
bulundugu yerdeki Kurum araciligiyla saglar.

Kurum araciligi olmadan 6zdrld, eski hikimld ve terér magdurunu ise alan 6zel sektoér
isvereninin bu durumu en geg bir ay icinde Kuruma bildirmesi ve tescil ettirmesi
zorunludur.

Kamu kurum ve kuruluslari istihdam edecekleri 6zUrli ve eski hikimli iscileri “Kamu
Kurum ve Kurulusglarinda isgi Olarak istihdam Edilecek Oziirliler Hakkinda Uygulanacak
Sinav Yénetmeligi” ve “Kamu Kurum ve Kuruluslarinda isgi Olarak istihdam Edilecek Eski
Hukumlilere Uygulanacak Sinav Yonetmeligi” hikimlerine gore temin ederler”.
OETIHY.m.7’ye gére, “isveren galistirmakla yikimli bulundugu 6zirll, eski hikimli ve
terdr magdurlarini, yukimlaligin dogmasindan itibaren yedi gin iginde niteliklerini de
belirterek Kurumdan yazili olarak talep eder.

isveren talebinde, isyerinde yapilan isin gerektirdigi agirlikli vasiflarin Gstiinde istihdami
zorlastirici sartlar 6ne siremez.

Kurum igverenin bu talebinden itibaren en ge¢ onbes gin iginde niteliklere uygun
gordugu 6zarla, eski hikimli ve terér magdurlarindan talep sayisindan az olmamak
Uzere temin edebildiklerini, niteliklerini belirten belgeleriyle birlikte isverene génderir.
isveren en geg onbes giin icinde génderilen kigilerden uygun gérdiiklerini ise alir, ise
alinanlari ve alinmayanlari alinmayis nedenlerini de belirtmek suretiyle yedi gun iginde
yazil olarak Kuruma bildirir.

Kurum, bildirimin yapildid tarihten itibaren on gun i¢cinde veya bildirim yapiimadigi
takdirde isgilerin gdnderilis tarihinden itibaren otuz gun iginde 6zurla, eski hikimla ve
terdr magduru ac¢iginin kapatilmasi igin son olarak isverene, kayith ézurla, eski hikimli
ve terdr magdurlarini, meslek ve 6grenim durumlarini igeren listelerle birlikte isverene
gondererek isyerindeki acik kontenjanlarin bu listelerden veya génderilenlerden



karsilanmasini ister.

isveren, bu sekilde génderilenler ve/veya listelerde yer alanlar arasindan segimlerini
yaparak génderim veya listelerin bildirim tarihinden itibaren onbes gun icerisinde agik
kontenjanlarini kapatmak zorundadir” .

Burada 1475 sayili Kanun déneminden farkl olarak, Kurumun génderecegi 6zirlG sayisi
ile ilgili degisiklik yapiimistir. Eskiden Kurum iki kat tutarinda 6zurld génderirken simdi
talep sayisindan az olmamak Gzere temin edebildiklerini géndermek durumundadir.
Ayrica, eski uygulamadan farkli olarak, 6zurlilerin Kurumdan istenme slresi ve agik
kontenjanlari kapatma surelerinde de degisiklik yapilmis ve sézkonusu sureler oldukga
kisaltiimigtir.

Yine eskiden oldugu gibi, isveren ikinci (son) kez génderilme durumunda 6zurlQ isciyi
istihdam etmek durumundadir.

Kamu kurum ve kuruluglarinda 6zurlu istihdami ile ilgili olarak yukarida da belirttigimiz
gibi 6zel bir sinav yapilmak gerekmektedir. Her seyden 6nce kamu kurum ve
kuruluslarinda 6zirlt istihdami igin OSYM tarafindan merkezi olarak yapilan sinava
girmek ve basarili olmak gerekmektedir ( KKIEOHY.m.6 vd.). Bunun diginda kamu kurum
ve kuruluslarinda da is¢i olarak istihdam edilebilmek Tirkiye is Kurumu aracihgiyla
mumkindir. Ozirli ve Eski Hikiimlilerin Kamu Kurum ve Kuruluslarinda isci Olarak
istihdamlarina lliskin Teblig (OEKKIT) m.12’ye gére, “Kamu kurum ve kuruluglarindan
alinan isgucu talepleri, Kurum tarafindan Resmi Gazete’de ve/veya ulusal dizeyde
yayim yapan bir gazete ile internette (www.iskur.gov.tr) yayimlanir”. ilan verilen isgiici
talebi icin ilanda belirtilen sire igerisinde adaylar kayith olduklari Kurum il veya sube
muaduarliklerine miracaat ederler. Kurum il veya sube mudurlikleri tarafindan bagvuru
suresinin bitimini miteakip durumu talep sartlarina uygun, en yiksek puan alan adaydan
baslamak Uzere agik is sayisinin iki katini gegcmeyecek sekilde liste dizenlenir (
OEKKIT.m.13/1). Bdylelikle yazili sinav sonucu bagvuranlarin listeye yazilmasi ile
birlikte, acik kontenjanin iki kati tutarinda 6zurli kontenjan acigi bulunan kamu kurum ve
kurulusuna gonderilir. Kurum, géndermede en yiuksek puan alandan en disugine dogru
bir siralama yapar. Bunun zerine gelen adaylar igin ilgili kurulus bir de s6ézlu sinav yapar
( KKIEOHY.m.10, OEKKIiT.m.4). Ancak, herhangi bir 6zel bilgi ve beceri gerektirmeyen
vasifsiz iglerde s6zlii sinav yapmaya gerek yoktur. Bunlar Turkiye is Kurumunun
gbnderdigi yazili sinav basarisina gore siralanirlar ve ise girerler.

Belirtelim ki, okur-yazar, ilkdgretim mezunu ve zihinsel veya ruhsal 6zirlG olanlar,
merkezi sinava tabi degildir. Bu kapsamda bulunan ve talep kosullarina durumu uygun
basvuranlardan Kurumca gonderilenler, 6nceden ilan edilen giin, saat ve adreste noter
huzurunda kura ¢ekimine tabi tutulurlar. Kura ¢ekimi sonucu her agik is igin iki aday
6zurlG talep eden kurulusa génderilir. Bunlarin s6zlG sinavlari merkezi sinava tabi olanlar
gibi yapilir ( KKIEOHY.m.12/1, OEKKIT.m.3).

Ayrica talep edilen ile ise muracaat eden 6zUrll sayisinda fark var ve kontenjan
dolmuyorsa kura gekimi ve s6zlii sinav yapiimaz ( KKIEOHY.m.12/4). Kontenjan
basvuranlarla doldurulur.

B) ISYERINDEN OZURLERI (MALULIYETLERI) NEDENIYLE AYRILANLAR

Yeni dizenleme, isyerinin isgisi iken sakatlanan, eski hUkimli ya da terér magduru
olanlara galistirma yUkimlGligi agisindan éncelik taninacagi esasini getirmistir (is
K.m.30/4). Eskiden yalnizca igyerinden malulen ayrilanlara bdyle bir hak taninmigken,
simdi ise, s6zkonusu hak, eski hikimli ve sonradan terér magduru olanlari da
kapsayacak sekilde genigletilmistir. Bununla birlikte is Kanunu isyerinden malulligu
nedeniyle ayrilanlarin tekrar ise uygun hale gelmeleri halinde ¢alistirlmamalari halinde



isverene yonelik bir hukuki yaptirim éngdérmus, diger gruptakiler icin bdyle bir dizenleme
yapmamistir. Gergekten, is K.m.30/8’e gdre, “Bir isyerinden malulen ayrilmak zorunda
kalip da sonradan maluliyeti ortadan kalkan isgiler eski isyerlerinde tekrar ise alinmalarini
istedikleri takdirde, isveren bunlari eski igleri veya benzeri iglerde bog yer varsa derhal,
yoksa bosalacak ilk ise bagka isteklilere tercih ederek, o andaki sartlarla ise almak
zorundadir. Aranan gartlar bulundugu halde isveren is sdzlesmesi yapma yukimlulaginu
yerine getirmezse, ise alinma isteginde bulunan eski isciye alti aylik Ucret tutarinda
tazminat 6der”. Buna gore, bir yenilik olarak yukarida bahsi gegen nedenlerle igyerinden
ayrilanlarin tekrar istihdami agisindan ise elverisli olmalari durumunda, isverenin bunlari
cahistirma yakdmliligiane aykiri olarak istihdam etmemesine bagl bir mieyyide de
ongoralmastir. Ancak, bu hukuki mieyyide, isyerinden sakatlanarak ayrilmasina bagl
olarak daha sonra ise uygun hale gelenler (maluliyeti sona erenler) igindir. S6zkonusu
tedbir yerinde olmakla birlikte eksiktir. isyerinde daha énce ¢alismisg, fakat is iligkisi
hikimli olmasi nedeniyle sona ermis (dogaldir ki, calisma iligkisinin eski hikimlu
istihdamina izin vermesi kosuluyla) veya terér magduru haline gelenler i¢in de bu hukuki
mueyyidenin kapsaminin genisletiimesi uygun olur. Bdylece dgretide sirekli olarak
¢ahistirma yakumliltklerine aykiri davraniimasinin bir hukuki mueyyideye baglanmasi
gerektigi yolundaki itirazlar, kismen de olsa ¢6zime kavusturulmustur. Dilegimiz
kapsamin genigletiimesidir.

Kamu kurum ve kuruluglarinda istihdam ile ilgili olarak da isyerinden ayrilanlara yonelik
dzel bir diizenleme getirilmistir. Gergekten KKIEOHY.m.11’e gére, “Kamu kurum ve
kuruluglarinda 6zurlu statisinde memur, sézlesmeli personel veya daimi is¢i olarak
calismig olup da bu kurum ve kurulusun kendi disiplin mevzuati uyarinca gérev veya
meslekten ihrag ya da 4857 sayili is Kanununun 25/11 nci maddesine gore hizmet akdinin
feshi disinda bir nedenle ayrilmis olanlar ile kamu kurum ve kuruluslarina Kurum
kanahyla 6zurla statlist disinda bir statide ise yerlestirilenlerden ¢alisirken 6zUrlU olan
ve igyerinden ayrilmayanlar hakkinda merkezi sinav uygulanmaz.

Calisirken 6zurlG olanlar igin tescil talebinde bulunulmasi halinde gerekli belgelerine
istinaden Kurumca 6zurll olarak tescilleri yapilir.

Gorev veya meslekten ihrag ya da hizmet akdinin feshi disinda bir nedenle isten
ayrilanlar ile zihinsel veya ruhsal 6zurlu olanlar, durumlari talep sartlarina uygun olmak
kaydiyla, merkezi sinav kapsamindakilere iligkin taleplere bu Yénetmeligin 10 uncu
maddesine gore olusturulan listede yer alanlarla birlikte, her acgik is igin bir Kisiyi
gecmemek Uzere kayit tarihi ve sira numarasina gére kamu kurum ve kuruluslarina
mulakata génderilirler” . Béylece, 6zurll statistinde galisirken, (isci olarak ¢calismis
olmasi da gerekmez) disiplin mevzuati geregi inrag edilmeyen ve is K.m.25/Il ile ig
s6zlesmesi sona erdiriimeyen personelin yeniden istihdam edilmesinde (is¢i olarak) veya
calisirken bu sefer herhangi bir nedenle 6zurll olan ve isten ayrilmayan, galismasini
surdiren personel igin, merkezi sinav yapilmaz. Daha 6nce ¢alismasina karsin, isten
ayrilan, fakat tekrar calismak isteyen 6zurll personel, Kurum tarafindan kayit esasi
alinmak ve her agik is igin bir kisi génderilmek suretiyle istihdam edilebilir.

Kamu kurum ve kuruluglarinda 6zurlu istihdami ile getirilen bu dlizenlemenin isabetli
oldugunu belirtmekte faydi vardir. Ayrica ilgili Yénetmelik de sinav esnasinda 6zur
grubuna gére bir refakatgci bulundurulabilecedini éngdérmustir (KKIEOHY.m.13). Bu
durum da yeni ve isabetli bir dizenlemedir. Ancak, gerekli hallerde refakatci
bulundurulmasinin zorunlu kilinmasi, daha yerinde olurdu.

IV. ISTIHDAM EDILIiS BICIMLERI VE CALISTIRILABILECEKLERI iISLER

Oziirl(, Eski HUkimll ve Terér Magduru istihdami Hakkinda Yénetmelik ézirlilerin



meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde istihdam edilmelerini amirdir.
Gergekten, OETIHY m.4/1’e gore, “isveren isyerlerinde;

Her yilin ocak ayi basindan itibaren yururlige girecek sekilde Bakanlar Kurulunca
belirlenecek oranlarda 6zurlu ve eski hikimlu ile 3713 sayili Terdrle Micadele
Kanununa 4131 sayili Kanun ile eklenen Ek madde 1/(B) bendinde ve 4857 sayili is
Kanununun 30 uncu maddesi geregince istihdami zorunlu olan terér magduru isgiyi
meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde tam sireli olarak ¢alistirmakla
yukimlGdir” . Bu dizenlemede esas olarak dzurltlerin tam sireli olarak ¢alistiriimalari
ongOralmagtar.

Bununla birlikte, yeni dizenleme acik olarak ve isabetli bir bicimde 6zurltlerin kismi sureli
is s6zlesmeleri ile istihdam edilebilmelerine de imkan tanimaktadir. Bu sekilde istihdam
durumunda, sézkonusu is taleplerinin de Kurum araciligi ile karsilanmasi esasi
getirilmigtir. Bir baska ifadeyle, 6zurllyu kismi statiide istihdam etmek isteyen igveren bu
halde, Kurum araciligiyla talebini kargilamak durumundadir. Kismi sureli istihdam yoluyla
yukimlalik karsilanacaksa, bu sekilde ¢alisanlarin ¢alisma sureleri tam sureli is
s6zlesmelerine donusturilerek hesaplama buna goére yapilir. Stphesiz 6zurltlerin
kendilerinin kismi stattide istihdami istemeleri de gerekmektedir. OETIHY.m.4/2 ve 3’e
gore, “Ancak, 6zirll, eski hUkimlG ve terér magduru kisilerin, Kurumdan kismi sureli
islere yerlestiriimelerine yénelik talepleri var ise isyerlerinde kismi sireli ¢alisma yapan
isveren, kismi sireli is s6zlesmesiyle de istihdam edebilir. Bu durumda olan kisilerin, is
taleplerinin Kurum araciligiyla kargilanmasi gerekir.

Zorunlu galistirma yukamlulaga, yukarndaki kosullara uyulmak kaydiyla tam sureli isgi
yerine kismi sireli isci ile karsilanmak istendiginde, kismi sireli isci sayisi altinci fikra —
da belirtilen usul ile belirlenir” . Yénetmelikle belirlenen kismi sireli is sézlesmesi ile
istihdam edilecek 6zurlilerin is taleplerinin Kurum araciligiyla karsilanmasi gerekliligi de
yerinde bir dizenlemedir. Boylelikle bir takim suiistimallerin de 6nu kesilebilir. Kismi
sureli galistirilan iscilerin calisma zamanlari dikkate alinarak s6zlesmeleri tam sureliye
doénustaralur. Burada kesirli bir durum ortaya ¢ikarsa, yarima kadar olanlar dikkate
alinmaz, ancak yarim ve yarimi gegenler tama cikarihr (OETIHY.m.4/6).

Uzerinde durulmasi gereken konulardan bir tanesi de, 6ziirlilerin belirli siireli is
sézlesmeleri ile istihdam edilebilip edilemeyecekleridir. Gerek is K.m.30 ve gerekse de
Oziirl, Eski Hukimll ve Terér Magduru istihdami Hakkinda Yénetmelikte sézkonusu
kimselerin kismi sireli olarak istihdam edilebilecekleri dngérilmesine karsin, belirli streli
is sGzlesmesi ile istihdam edilebilip edilemeyeceklerine iligskin bir dizenleme yoktur.
Ogretide bir goriise gére, Kanun m.30’un vazedilis amaci (is piyasasinda normal
kosullarda is bulmakta karsilastiklari guglikler vb. nedeniyle istihdamda 6zel olarak
korunmalari geregi) dikkate alindiginda calistirma zorunlulugu kapsamindaki iscgilerin
isyerlerine belirsiz sureli is s6zlesmeleri ile alinmalari icap eder.

Diger bir goras ise, 6z0rli isgilerin belirli streli is s6zlesmeleri ile de istihdam
edilebilecekleri yolundadir. Zira yeni is Kanunu, belirli stireli is s6zlesmelerinin
yapilmasini objektif hakli nedenlere baglamistir (m.11). Gerek is Kanununda ve gerekse
Yonetmelikte ¢alistirilacak 6zurlllerin is s6zlesmelerinin belirsiz streli yapilmasini
ongoren bir dizenleme de olmadigina goére belirli streli is sdézlesmesi ile ¢galismayi esas
almak gerekir.

Kanaatimizce de 6zurlllerin belirsiz sureli is sdézlesmesi yaninda belirli streli is
sozlesmesi ile de istihdam edilebilmeleri mimkindur. Zira yasa koyucu 6zurlilerin
istihdami ile ilgili getirdigi yeni dizenlemede sdzlesmenin sekli ile ilgili olarak yalnizca
tam ve kismi sureli is s6zlesmesinden bahsetmis, belirli-belirsiz sireli is s6zlesmesinden



bahsetmemistir. Bilakis, belirli sureli is s6zlesmesi ile isyerinde ¢alisan isgilerin de elli isgi
sayisi belirlenirken dikkate alinacaklarini dngérmustiir. Bunun disinda 1475 sayili eski is
Kanunu déneminde 6zlrll istihdaminda baslangigta daimi is¢i statisinde ¢alisanlarin
sayida dikkate alinacaklari dngoérilmuistl. Bu hikiim daha sonra degisiklige ugramis ve
4857 sayili Kanunda zaten bdyle bir hikmU vazetmemistir. Ayrica 1475 sayili Kanundan
farkl olarak isverenler diledikleri bir bigcimde belirli sreli is s6zlesmesi yapma hakkina da
sahip degildirler. Yeni dizenleme karsisinda kanaatimizce, bir sefere mahsus dahi belirli
sureli is sd6zlesmesi yapilabilmesi mimkuin degildir. Belirli streli is s6zlesmesi yapmayi
hakli kilan bir neden olmalidir. Bu gergevede belirli sureli is sézlesmesini yapma
acisindan hakl nedenlerin varligi halinde igyerinde belirli streli is s6zlesmesi ile 6zurli
istihdami da mimkunddr. Sonra, 6zurlu isgilerin yalnizca belirsiz sireli is s6zlesmesi ile
istihdam edilmeleri gerektigi yolundaki goris, esas itibariyle belirli streli galisanlarin
bulundugu isyerleri igin bir takim mahzurlar da igerebilir. Sonug olarak, ézurliler is
K.m.11’de 6ngdrulen kosullarin varligi halinde belirli streli is s6zlesmesi ile de istihdam
edilebilirler.

Oziirlller igin yeni istihdam alanlari olusturulmasi igin Kurum gerekli arastirma ve
islemleri de yapmak durumundadir (OETIHY.m.12). Ayrica, dziirlilerin meslege
kazandirilmalari, mesleki rehabilitasyonlari ve istihdam danigsmanligi hizmetlerini de
Kurum yuritmekle yikimltdir (OETIHY.m.13). Nitekim Kurum, bu amaci
gerceklestirmek tizere, T Urkiye Is Kurumu isglicl Yetistirme ve Uyum Hizmetleri
Yonetmeligi'ni yurirlige koymustur.

Ozirlulerin galistirilabilecekleri igler de, Yénetmelige ek olarak belirlenmistir. Cizelge
disinda bir iste ¢alistirma ise, ancak isyeri hekiminin karari ile mimkudn kiinmistir .
Oziirlt, Eski Hukimli ve Terdér Magduru istihdami Hakkinda Yénetmelik m.11’e gére,
“Ozurlilerin galistirilabilecekleri isler, Yénetmelige bagh Ek 1 nolu gizelgede
gosterilmistir.

Oziirlulere gizelgede gosterilen islerden herhangi biri verilemiyorsa, isyerinin dzelligine
gore isyeri hekimince belirlenecek herhangi bir baska is verilir” .

Cizelgede yer alan igler incelendiginde burada 6zurlilerin yapabilecekleri meslekler
belirlenirken daha dnceki diizenleme olan Sakatlarin istihdami Hakkinda Tiiziikten yola
cikildigi ve farkli bir dizenleme getiriimedigi goérulecektir. Bir bagka ifadeyle, Yénetmelik
ekinde yer alan meslekler, 6nceki diizenleme olan Sakatlarin istihdami Hakkinda
Tuzlkten farkh degildir. Buna gére, Ozirlilerin Calistirilabilecekleri Isler; “Az Gérenlerin
Caligtirilabilecekleri isler, Gérmezlerin Calistirilabilecekleri isler, Sagir Ve Dilsizlerin
Caligtirilabilecekleri isler, Tek El Veya Tek Kol Oziirlii Olanlarin Caligtirilabilecekleri isler,
Tek Ayagi Oziirli Olanlarin Calistirilabilecekleri isler, iki Ayagi Ozirli Olanlarin
Caligtirilabilecekleri isler” bigiminde alti grup igerisinde toplanmistir.

V. OZURLU iSTIHDAMINI TESVIK

A) GENEL OLARAK

4857 sayili is Kanunu, 1475 sayili is Kanunu déneminde, Yasada 1998 tarihinde 4382
sayili Kanunla yapilan degisiklikle ilk kez mevzuata girmis bulunan 6zurla istihdamini
tesvik miessesesini daha belirgin ve kapsamli olarak 6ngérmustar.

Gergekten, is K.m.30/10’a gére, “Bakanlar Kurulunca belirlenecek oranlarin Ustiinde
6zurlG ve eski hikimlu ve terdr magduru galistiran igverenlerin kontenjan fazlasi isgiler
icin 6zUrlG ve eski hikimlu ¢alistirmakla yikimla olmadiklari halde 6zirlG ¢alistiran veya
¢alisma gucunu yizde seksenden fazla kaybetmis 6zarllyu ¢alistiran isverenlerin bu
sekilde galistirdiklari her bir 6zirla igin 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununa gére
6demeleri gereken isveren sigorta prim hisselerinin yizde ellisini kendisi, yuzde ellisini



Hazine 6der”. Yasakoyucu burada Ug¢ farkli durumu dizenlemistir. Buna gore,

(i) Bakanlar Kurulunca belirlenen oranlarin tzerinde 6zurld, eski hikimlu ve terdr
magduru ¢alistiran igverenin, her bir ¢calistirdigi kisi igin,

(ii) Ozurlii ve eski hiikimli galistirmak zorunda olmadigi (kapsamda yer almamasina
karsin) halde, isverenin ¢alistirdigi her bir 6zirli igin,

(iii) Gahstird1d1 6zurlGlerin galisma glicunt % 80’den fazla kaybetmeleri durumunda, bu
cahlistirilan ézurli/ézurltler igin,

isverene dusen sigorta prim oraninin yarisini kendileri, yarisini da Hazine kargilar.

Bu énemli bir tesvik yontemidir ve son derece yerindedir.

Ancak yeri gelmigken bir celigskiye ve yanlglga da, deginmekte yarar vardir. Herhangi bir
yasal zorunluluk olmaksizin dzurll istihdam eden isverenler igin dngoérilmus tesvik edici
yontem, Oziirlti, Eski Hikimli ve Terdér Magduru istihdami Hakkinda Ydénetmelik
(OETIHY.) agisindan eski hikimli ve terér magdurlari da kapsama sokularak, onlar
acisindan da genisletilmistir. Gergekten, OETIHY.m.25’e gére, “Bakanlar Kurulunca
belirlenecek oranlarin Uzerinde 6zurlu, eski hukimli ve terér magduru istihdam eden
veya elliden daha az sayida is¢i ¢alistirmasina ragmen Kuruma talepte bulunmak
ve/veya tescil yaptirmak suretiyle 6zurld, eski hUkimlu ve terér magduru ¢alistiran ya da
¢alisma gucunu yizde seksenden fazla kaybetmis 6zirll istihdam eden igverenin bu
sekilde ¢alistirdigi her bir 6z0rll, eski hikimli ve terér magduru hakkinda, 506 sayil
Sosyal Sigortalar Kanununa goére 6édemesi gereken sosyal sigorta pirimi isveren
hisselerinin yiizde ellisi kendisince, ylizde ellisi Hazinece 6denir. isverenin bu haktan
yararlanabilmesi i¢in, bu durum, isverenin basvurusu Uzerine Kurumca belgelenir”.

is Kanununda, herhangi bir yasal zorunluluk olmamasina karsin, sadece 6zirli caligtiran
isverenler i¢in dngdrilen tesvik, Ydonetmelikle herhangi bir yasal zorunluluk olmamasina
karsin, 6zurll, eski hikimlU veya terér magduru galistiran isverenler icin getiriimektedir.
Burada Yoénetmelik Yasada olmayan bir bicimde genisletici bir dizenleme getirmistir ki,
bunun kanun yapma teknigine aykiri oldugu ve Yasayla g¢elisen Yoénetmelik hikminin
hukuka aykiri oldugu kanaatindeyiz. Zira, Yénetmeligin Yasanin 6ngérmedigi bir hakki
tanimasi, elbette ki mimkun degildir.

Tesvik konusunda Ozurlii, Eski HikiimlI( ve Terér Magduru istihdami Hakkinda
Yénetmelikte yapilan yanhslik, Oziirlt, Eski Hikimli ve Terér Magdurlarinin istihdami
Hakkindaki Usul ve Esaslara iliskin Teblig ile Oziirli ve Eski Hikimlilerin Kamu Kurum
ve Kuruluglarinda isci Olarak istihdamlarina iliskin Tebligde de sirdiriilmektedir.
Sdzkonusu Tebliglerde 6zurll ve eski huikimll istihdam etmek zorunda olmayan 6zel ve
kamu kesimi isverenlerinin (yasal olarak ¢alistirma kapsaminda olmayan) 6zurli ve eski
hiakamlu istihdam etmeleri halinde tesvikten yararlanacaklari ifade edilmistir ki, Yasada
dizenlenmeyen bir durumun gerek Ydénetmelik ve gerekse Tebligler ile getirilebilmesi ve
saglanabilmesi mumkun degildir. Hatta, Ozrll, Eski Hikimli ve Terér Magdurlarinin
istihdami Hakkindaki Usul ve Esaslara iligkin Teblig’de Ozurlii, Eski Hikimlii ve Terdr
Magduru istihdami Hakkinda Yénetmelik ve Oziirlii ve Eski Hikimlilerin Kamu Kurum
ve Kuruluglarinda isci Olarak istihdamlarina iliskin Tebligden farkli olarak yasal
zorunluluk olmaksizin terér magduru ¢alistiranlara da ayni hak taninmigtir
(OETIHUEIT.m.9).

Bu nasil bir mevzuat yapma teknigidir? Kanuna dayanan Yénetmelik Kanundan farkh bir
diizenleme getiriyor, Kanunu (is K.m.30) ve Yénetmeligi (OETIHY.) agiklayan Tebli§ (
OEKKIT.) Yénetmelige uyuyor, ama daha bagka bir Teblig (OETIHUEIT.) de Kanuna ve
Yénetmelikle (OETIHY.) Teblige ( OEKKIT.) aykiri olarak bir diizenleme getiriyor, tegvik
sistemini genigletiyor. S6zkonusu bu yanlis uygulama, biraz asagida goérilecegi gibi



Sosyal Sigortalar Kurumu tarafindan da sitrdirilmektedir.

Problem sudur: isverenlerin, yasal yikimllik altinda olmaksizin éziirld, eski htikimli
veya terér magduru istihdam etmeleri halinde, bir baska ifade ile, elliden fazla isgi
calistiran bir isverenin bahsi gecen kisileri calistirmasi durumunda, tesvikten
yararlanabilip yararlanamayacagi/hangi galistirilan grubunun tesvik kapsaminda yer
aldigidir?

Aslinda Kanun, bu halde sadece 6zurlu galistiran isgiler igin tesvik &ngérmektedir. Diger
duzenlemelerde (ilgili yonetmelik ve tebliglerde) ise uygulama genisletiimektedir. C6zim
ise, Is K.m.30/4’te yapilacak yeni bir diizenleme ile yikimliiliik olmaksizin sézkonusu
kimseleri calistiranlarin tesvik sisteminden ayrim olmaksizin yararlandiriimalaridir. Bize
gore yapilmasi gereken yasal bir degisikliktir. Yoksa ikincil dizenlemelerle (yénetmelik
gibi, teblig gibi) Yasada 6ngdrulmeyen bir hakkin (tegvikin) verilmesi saglanamaz.
Dolayisiyla bugtn igin mevzuatta degisiklik yapilincaya kadar Yasanin sistemi esas
alinmalidir. Sonug olarak, tesvik ile ilgili Yasinin sistemi,

(i) Bakanlar Kurulunca belirlenen oranlarin Gzerinde 6zurld, eski hikimlu ve terdr
magduru ¢alistiran igverenin, her bir ¢alistirdigi kisi igin,

(ii) Ozurlii ve eski hiikkimli galistirmak zorunda olmadigi (kapsamda yer almamasina
karsin) halde, isverenin galistirdigi her bir 6zirlG igin,

(iii) Gahstird1d1 6zurlGlerin galisma glicint % 80’den fazla kaybetmeleri durumunda, bu
cahlistirilan ézurlt/ézurltler igin,

isverene disen sigorta prim oraninin yarisini kendileri, yarisini da Hazine karsilar,
bicimindedir.

B) TESVIKTEN YARARLANMA USULU

Sosyal Sigortalar Kurumu tesvikten yararlanmanin nasil olacagi ile ilgili olarak 2 adet
Genelge yayinlamistir. Bunlardan ilki 5.2.2003 t. ve 16-303 EK sayili “4857 Sayil
Kanunun 30 uncu Maddesinin Uygulamasi” adli Genelgedir. Digeri de, 22.7.2004 t. ve
16-322 EK Sayil “Ozirlii, Eski Hukimli ve Terdr Magduru Calistirma Oranlari” adli
Genelgedir.

16-322 EK sayili Genelgenin 6zelligi, Bakanlar Kurulunca ( 8.3.2004 t. ve 2004/6976
sayili Bakanlar Kurulu Karari), 1.1.2004 tarihinden gegerli olmak tzere 6zUrll, eski
hikimli ve terér magduru g¢alistirma oranlarinin belirlenmesi nedeniyle 5.2.2003 tarih ve
16-303 sayili Genelge’de degisiklik yapiimasini amirdir. 22.7.2004 tarihli Genelgede bu
husus; “ 4857 sayili | s Kanununun 30 uncu maddesinin 10 uncu fikrasinin uygulanmasi
ile ilgili olarak yayimlanmis olan 16-303 Ek sayili Genelgenin 6zirlt ve eski hikimlu
oranlarinin yer aldi §i ikinci paragrafinin Bakanlar Kurulunun séz konusu karari
karsisinda 01.01.2004 tarihinden itibaren uygulanabilirligi kalmamis oldugundan, anilan
Genelgenin uygulanmasinda 01.01.2004 tarihinden gegerli olmak Gzere yeniden
belirlenen ve yukarida acgiklanan yeni oranlar dikkate alinarak iglem yapilacaktir” ,
denilerek vurgulanmigtir.

5.2.2003 t. ve 16-303 EK sayili Genelge geregince de, 4857 sayili Yasaya paralel bir
sekilde kapsamda, 6zurli ve eski hukimla igin 6zel ve kamu sektdri ayirimi
yapilmaksizin, terér magdurlari igin yalniz 6zel sektor isyerleri olmak tzere (50) veya
daha fazla is¢i ¢calistiran isyerlerinin dahil edilecegi, ancak, isverenlerin kontenjan fazlasi
6zurlu-eski hikimli ve terér magduru isciler dolayisiyla Kanundan yararlanabilmeleri igin
toplam isci sayisinin tespitinde, belirsiz sireli is s6zlesmesine ve belirli sureli is
s6zlesmesine gore galistirilan iscilerin esas alinacagi, ayrica kismi sireli is s6zlesmesine
gore galisanlarin da g¢alisma sureleri dikkate alinarak tam streli galismaya
donustirilmek suretiyle bu sayiya dahil edilecekleri isabetli olarak belirtilmistir. Yine,



Kanunda éngdrilen kontenjan fazlasi 6zirli-eski hikimld ve terér magduru isgi
sayisinin tespitinde isyeri esas alinacaktir. Bununla birlikte, isverenin ayni il sinirlari
icinde birden fazla isyeri bulunmasi halinde, bu isyerlerinde ¢alisan isgilerin toplam sayisi
dikkate alinmak ve bu igyerlerinde calisan, Tirkiye is Kurumuna tescil ettirilmis 6z{rl(-
eski hukimla ve terér magduru isgiler disilmek suretiyle isverenin ézurli-eski hukimli
ve terér magduru kontenjani belirlenecektir. Ozlrlller igin yer alti ve su alti iglerinde
calisan isci sayisi toplam is¢i sayisinin belirlenmesinde dikkate alinmayacaktir.

Buraya kadar is Kanunu ile gelisen bir durum olmamakla birlikte 5.2.2003 t. ve 16-303 EK
saylili Genelgenin A Kapsam baslikli bélumdnin 3 numarah bendinde “506 sayili
Kanunun 87 nci maddesinde tanimi yapilan aracilarin isgileri, asil isverenlerin isgileri ile
birlikte degerlendirilecektir’ , hiikmiiniin gerek is Kanunu ve gerekse Sosyal Sigortalar
Kanunu tanimlamasinda asil igsveren-alt isveren (araci) iliskisinde dogru bir sonug
olmadigi kanaatindeyiz. Zira yasal anlamda bir asil isveren alt isveren iliskisi olmasi
durumunda, asil igsveren ile alt isveren iscilerinin isverenleri farkli kisiler sayilmaktadir. Bu
anlamda bunlarin igyerleri de bagimsiz niteliktedir. Sosyal Sigortala Kanunun asil
isveren-araci iliskisini dizenlemesinin amaci ise, bu Kanundan kaynaklanan alt isveren
iscileri ile ilgili konularda asil isverenin de muteselsilen sorumlu tutulmasidir. Yoksa,
isverenler farkh oldugu gibi, isciler de farkhdir. Sadece yukumlulikler agisindan asil
isveren sorumlu olmaktadir. Buna karsin, Genelgede is¢i sayisi belirlenirken aracilarin
iscilerinin de asil igverenin iscileri gibi degerlendirilece@i vurgulanmaktadir ki, bu bahsi
gecen alt isverenlik (aracilik) miessesesi ile bagdasmayan bir durumdur. Sonra
aracilarin ¢aligtirdiklari isverenler, asil igsveren isgisi gibi sayilirken tesvik sisteminden kim
yararlanacaktir? Asil isveren mi, yoksa alt isveren mi? Belki Genelge diizenlemesi olmasi
gereken hukuk agisindan daha fazla 6zurld vs. istihdamina olanak vermesi nedeniyle
benimsenebilir. Ancak, Genelgedeki bu hikiim, Kanunun dizenledigi genel sisteme acik
aykiridir. Dolayisiyla bu noktadan uygulanma kabiliyeti yoktur. Genelgenin ilgili
hikmuinde degisiklik yapilmak gerekir.

Sosyal Sigortalar Kurumu hakli olarak tesvik sisteminden yararlanabilmek igin igverenin
Kuruma basvurusunu esas almistir. Bu uygulamadan yararlanabilmeleri igin isverenler
kontenjan fazlasi ¢alistirdiklari 6zirlG-eski hikimli ve terér magdurlarinin (ve/veya
kontenjan dahilinde ¢alistirilip da ¢alisma gucunu % 80’den fazla oranda kaybetmis olan
6zurla iscilerin ve/veya aslinda 6zurll ve eski hukimli ¢alistirmakla yakimli olmadiklari
halde calistirilan 6zirlG iscilerin) adlari, soyadlari ve sayilarina iliskin bir belgeyi
(kontenjan fazlaligini da belirterek) en geg dért ayda bir Turkiye is Kurumu il veya Sube
Mudurliklerinden alacaklar ve bu belgenin aslini ilgili Sigorta veya Sigorta il
MadurlUklerine vereceklerdir.

Bu sekilde Kuruma miracaat eden isverenler, kanunla getirilen haktan muracaat tarihleri
itibariyle yararlandirilacaklardir. Kanundan yararlanan isverenlerin Hazinece Ustlenilen
sigorta primlerinin igveren hissesinin % 50’si igyerleri itibariyle sigorta primlerinin
ddenmesi gereken ayi izleyen ayin sonuna kadar bir liste halinde Muhasebe ve Mali igler
Daire Baskanligr’'na bildirilecektir. Bu uygulamadan yararlanacak sigortalilarin sayisinin
4857 sayili is Kanununun 30 uncu maddesi geregince Bakanlar Kurulunca tespit edilen
mecburi kontenjan oranlarina digmesi halinde, bu isverenler kontenjanin altina disen ay
itibariyle bu uygulamadan yararlandiriimayacaktir.

Belirtelim ki, isverenlerin bu Yasa ile getirilen hilkimden yararlanabilmeleri icin, prim
belgelerini yasal sure igerisinde vermeleri gereklidir. Yasal sire diginda prim belgesi
veren igverenler, dogal olarak bu uygulamadan yararlandirilamazlar.

VI. OZURLU iSTIHDAMINA AYKIRILIGIN MUEYYIDESI



is Hukukunda uzun yillar 6ziirlii istihdami yasal bir zorunluluk olarak éngérilmesine
karsin, Kanunda éngérulen yaptirimin yillar itibariyle son derece diusuk kalmasi,
s6zkonusu dizenlemenin caydiriciigini ortadan kaldirmigti. Bu nedenle kanunkoyucu
1475 sayili Is Kanunu déneminde, 1998 yilinda 4382 sayili Kanunla yapilan degisiklikle,
zorunlu gahigtirma yukumlaligine aykirnligin yaptirrmini 70.000.000 TL. olarak belirlemis
ve bunun da her yil artan bir bicimde (yeniden degerleme oraninda) uygulanmasini
ongdérmusta.

Yeni is Kanunu da bu gelismeye paralel olarak sézkonusu miktari her bir isgi igin
750.000.000 TL. (2004 yili igin 963.000.000 TL.) olarak belirlemistir. is K.m.101’e gére,
“Bu Kanunun 30 uncu maddesindeki hikimlere aykiri olarak 6zarlG ve eski hUkamlu
calistirmayan isveren veya isveren vekiline ¢alistirmadidi her 6zurlt ve eski hukimli ve
calistirmadigi her ay igin yediylzelli milyon lira para cezasi verilir. Kamu kuruluslari da bu
para cezasindan higbir sekilde muaf tutulamaz”. Kamu kuruluglarinin da para cezasindan
hi¢cbir sekilde muaf tutulamayacaklari Yasanin Parlamento gérismeleri esnasinda
eklenmistir. Ancak, 2004 yili Bit¢ce Kanunu ile bunun alti ay ertelenmesi
kararlastirilmistir. 5027 sayili 2004 yili Mali Batge Kanunu m.49/t'ye gore, “ 22.05.2003
tarihli ve 4857 sayili Kanunun 101 inci maddesinde yer alan para cezasina iliskin hikim,
kamu kurum ve kuruluglarina yénelik olarak 30.06.2004 tarihine kadar uygulanmaz” .
Kamu Kurum Ve Kuruluslarinda isgi Olarak istihdam Edilecek Ozirliler Hakkinda
Uygulanacak Sinav Yénetmeligi (KKIEOHY.) m.15’e gére de, “Bu Yénetmeligin 5 inci
maddesine uygun bildirimde bulunmayan veya bildirimde bulunmakla birlikte bu
Yoénetmelik hikimleri gergevesinde 6zurll istihdami yoluna gitmeyen kamu kurum ve
kuruluslari i¢in acik kontenjanin olustugu tarihten bu Yénetmelik hikimleri kapsaminda
yukUmlultklerini yerine getirecegi tarihe kadar, her 6zurlu agik kontenjani icin her ay
itibariyla 4857 sayili is Kanununun 101 inci maddesindeki para cezasi uygulanir” .

is K.m.30/son’a gére, “Bu maddeye aykirilik hallerinde 101 inci madde uyarinca tahsil
edilecek para cezalari Tlrkiye is Kurumu bltgesinin Maliye Bakanli§inca agilacak 6zel
tertibine gelir kaydedilir. Bu hesapta toplanan paralar 6zirli ve eski hukimlalerin mesleki
egitim ve mesleki rehabilitasyonu, kendi isini kurma ve bu gibi projelerde kullaniimak
tizere Turkiye is Kurumuna aktarilir. Toplanan paralarin nerelere ve ne kadar verilecegi
Turkiye is Kurumu Genel MidirlGginin koordinatérltigiinde, Calisma ve Sosyal
Glivenlik Bakanhgi Calisma Genel Mudirliiga, is Saghigi ve Guvenligi Genel Midarligi,
Ozirluler idaresi Bagkanligi, Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkif Evleri Genel MudirlGgu,
Tarkiye Sakatlar Konfederasyonu ve en ¢ok isci ve igvereni temsil eden Gst kurulusglarin
birer temsilcilerinden olusan komisyon tarafindan karara baglanir. Komisyonun ¢alisma
usul ve esaslari Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanliginca ¢ikarilacak yonetmelikle
dizenlenir”. Bu fikrada 6ngdrilen Komisyona iligkin Yonetmelik yurirlige girmistir.
Belirtelim ki idari para cezalari ile ilgili yeni Kanun eskisinden farkli bir ydntem
belirlemistir. idari para cezalarina itiraz, sulh ceza mahkemesine yapilirken, simdi idare
mahkemesine yapilmaktadir. is K.m.111’e gére, “Bu Kanunda dngoriilen idari nitelikteki
para cezalari gerekcesi belirtiimek suretiyle Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanlgi Bdlge
Mdaddrince verilir.

Bu Kanunda yazili olan idari para cezalari, o yerin Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi
bdlge maduru tarafindan verilir. Verilen idari para cezalarina dair kararlar, ilgililere
11.2.19509 tarihli ve 7201 sayili Tebligat Kanunu hikimlerine gore teblig edilir. Bu
cezalara karsi, teblig tarihinden itibaren en ge¢ yedi gin icinde yetkili idare mahkemesine
itiraz edilebilir. itiraz, idarece verilen cezanin yerine getiriimesini durdurmaz. itiraz tizerine
verilen karar kesindir. itiraz, zaruret gériilmeyen hallerde evrak tzerinde inceleme



yapilarak en kisa surede sonuglandirilir. Bu Kanuna gore verilen idarf para cezalari,
21.7.1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsili Usuli Hakkinda Kanun
hikimlerine gore tahsil olunur”.

is Kanununda dngoriilen idari para cezasi ile terér magdurlarinin istihdaminda
s6zkonusu olan idari para cezalari ise ayni degildir. Bir bagka ifadeyle, terér
magdurlarina iligkin istihdam yukdmlalugine aykirilik halinde asgari tcretin on kati
tutarinda para cezasi s6zkonusudur. Terérle Miicadele Kanunu Ek m.1/son’a gore, “ilgili
idarelerce, bu fikra hikimlerine aykiri hareket eden igveren veya vekilleri hakkinda,
calistirmadigi kisi basina ve ¢alistirmadigi her ay icin o yil igin tespit edilen asgari Ucretin
10 kati para cezasi verilir. $Sehit yakinlari ile ¢alisabilir durumda olan malullerin
isverenlerce istihdaminda takip edilecek usul ve esaslar; Milli Savunma ve igigleri
Bakanliklarinin gérisleri alinmak suretiyle, Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhginca lg¢
ay icerisinde g¢ikarilacak bir ydnetmelikle belirlenir. isveren, ¢alistirmak zorunda oldugu
bu kigileri Is ve is¢i Bulma Kurumu aracili§i ile sagdlar’. Bu agidan terdr eylemleri
nedeniyle caligtirma yukimlaligine aykirilik ile is Kanunu agisindan 6ziirl( istihdami
duzenlemesine aykirilik icin farkli idari para cezalarinin 6ngérilmis olmasi, kanaatimizce
isabetli degildir. Yeni Kanun, terér eylemleri nedeniyle magdur olanlarin istihdamini is
Kanunu kapsamina alirken, buna aykirihgin yaptirimini da yine is Kanununa paralel bir
bicimde dizenlemeliydi.

Bu arada Ozirll, Eski Hikimli ve Terér Magduru istihdami Hakkinda Yénetmelik, terdr
magdurlari i¢in 6ngdrilen idari para cezasini uygulayacak makami da belirlemistir. Oysa
4857 sayili Is Kanununa gelinceye kadar idari para cezasini uygulayacak makam
mevzuat igerisinde déngdriilmemisti. Gergekten OETIHY.m.27’e gore, “Oziirli ve eski
hikimlu istihdaminda mevzuat hukimlerine aykiriligi tespit edilen igsveren hakkinda
4857 sayili Is Kanununun 101 inci maddesinde belirtilen idari para cezasi isyerinin bagli
oldugu Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi Bélge Mudurince uygulanir.

Ayrica ter6r magduru istihdaminda mevzuata aykiri davranan igsveren ve isveren vekilleri
hakkinda 13/11/1995 tarihli 4131 sayili Kanun ile degisik 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili
Ter6rle Micadele Kanununun Ek Madde 1’ de belirtilen idari para cezasi da isyerinin
bagh oldugu Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlgi Bolge Mudiriince uygulanir. Ozirli
eski hukimld ve terér magduru galistirma usul ve esaslarina aykirilik halinde isverene
verilecek idari para cezalari ayri ayri gosterilir.

Kurum; 6zurlu, eski hukimll ve terdér magduru istihdaminda mevzuata aykiri
davrandidini tespit ettigi isvereni geregi yapilmak tzere igyerinin bagh oldugu Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanligi Boélge Mudurltgune bildirir” . Bununla birlikte, Terorle
Micadele Kanunu tarafindan éngérilmeyen idari para cezasini uygulayacak makamin,
Yoénetmelik hikm ile tesbit edilmesinin de dogal olarak bir takim mahsurlari
bulunmaktadir. S6zkonusu hususun kanun yapma teknigi agisindan, yasa ile
dizenlenmesi gerekir.

SONUG

Oziirlt, bedensel, zihinsel, ruhsal ve duygusal yeteneklerindeki engelleri nedeniyle
¢alisma gucunun en az yizde 40’indan yoksun oldugu saglik kurulu raporuyla
belgelenenleri ifade eder. 4857 sayil is Kanunu, 1475 sayil eski is Kanununda oldugu
gibi 6zurlulerin istihdami ile ilgili zorunlu kota rejimini benimsemistir. Bununla birlikte,
getirilen bu dizenlemenin eskisine nazaran daha isabetli oldugunu sdylemek
mumkandidr. Ama yine de, ilave dizenlemeler ile gelistirimesinde de fayda vardir.

4857 sayil Kanuna gore 6zurli, eski hukimli ve terér magduru istihdami bir bitin
olarak ele alinmistir. Boylelikle, elli ve daha fazla is¢i ¢alistiran isverenler, toplam % 6



oraninda bahsi gegen gruptakileri istihdam etmek zorundadirlar. Bu arada s6zkonusu
oranin yarisi (% 3’0) 6zirlilere ayrilmigtir. Bununla birlikte, tam bdlimleme her yil
Bakanlar Kurulunca belirlenecektir. Bakanlar Kurulu Kararina gore, 2004 yili icin kamu
isverenleri % 4 oraninda 6zurld, % 2 oraninda da eski hukimla, 6zel kesim isverenleri ise
% 3 oraninda 6zUrll, % 1 oraninda eski hukimli ve % 1 oraninda da terér magduru
istihdam etmek durumundadirlar. Kalan % 1’lik kesim ise, kural olarak isverenlerin tercihi
dogrultusunda 6ziirlii veya eski hiikiimliiden doldurulacaktir. isveren onbes giin iginde
tercihte bulunmazsa Tirkiye is Kurumu bu tesbiti, kendisi yapar. Bakanlar Kurulu oranlar
arasindaki bélimlemeyi her yil yenilemek durumundadir. Ancak sorun olusturabilecek
konu, Bakanlar Kurulunun bir sonraki yil oranlamada farklilik yapmasi durumunda,
isyerinde calisan (mevcut) grupta yer alanlarin ig iligskilerinin ne olacagidir. Bu konuda
mevzuatta bir dizenleme bulunmamaktadir. En kisa zamanda diizenleme yapilmasi
dilegimizdir. Bununla birlikte, bdyle oran degisikliklerinde mevcut yapinin devaminin
saglanmasi ve g¢alisanlarin is iligkilerinin devami en uygun ¢6ézim tarzidir. Bu da
oranlarda degisiklik yapilmasina ragmen isyerinde c¢alisanlarin sayisini azaltmayan ve
yeni isci istihdam eden isverenler icin sigorta prim oranlarinda yeni bir indirim (tesvik)
taninarak saglanabilir.

Belirtmek istedigimiz noktalardan bir tanesi de, her ne kadar is Kanununda 6ziirl{, eski
hikimli ve terér magduru ¢alistirma yukimlaligundn toplam orani % 6 olarak belirtilse
de, yine Kanun geregi yarim ve daha yukarisinin tama donustirilmesi geregi nedeniyle
toplam oran % 6’y1 asabilmektedir. Bu takdirde Yasanin “galistirilacak isgilerin toplam
orani ylzde altidir” ifadesi (is K.m.30/1) ile en gok bu sayiya kadar olanlarin mi
istihdaminin saglanacagi, yoksa yine Yasanin ifadesi ile “yarim ve daha fazla olanlar
tama donusturilir’ (is K.m.30/3) diizenlemesi ile mutlaka kigilerin istihdaminin mi
saglanacak oldugudur? Bakanlar Kurulunun 2004 yili igin tesbit ettigi oranlar dikkate
alinirsa, drnegin isyerinde elli is¢i istihdam eden bir isveren 50 x % 3 6zurlid = 1,5 yani 2
adet 6zUrlG (kUsurat tama ¢ikartilinca), 50 x % 2 = 1 eski hikimld (kalan % 1’i eski
hikimliden kullandigi varsayimi altinda) ve 50 x % 1 = 0,5 yani 1 adet terér magduru
(kGsurat tama c¢ikartilinca), toplamda da 2 + 1 + 1 = 4 adet (6zUrlG-eski hikimlu-terdr
magduru) is¢i istihdam etmek zorundadir. Bu da ¢alistiriimasi gereken toplam is¢i sayisi
oraninin % 8’e ¢gikmasi demektir. Hal bdyle olunca yukarida da ifade ettigimiz gibi, is
K.m.30 kendi igerisinde ¢eliskili bir sonu¢ dogurmaktadir. Yapilacak yeni bir yasal
dizenlemede bu hususa da aciklik getiriimelidir.

Bununla birlikte yer alti ve su alti galismalarinda 6zirlG ¢alistirlamayacagina ve burada
calisanlarin 6zirll istihdami agisindan toplam sayida dikkate alinamayacaklarina iligkin
hikim yerindedir. Ancak, yeterli degildir. Agir ve tehlikeli islere iligkin (belirli nitelikte
olanlarinda ve belirli 6z0r gruplari i¢in) de béyle bir istisna hikmune ihtiyag vardir. Bu
arada diger Ulke uygulamalarinda karsimiza ¢iktigi bigimiyle, belirli islerde ve/veya belirli
6zUr grubunda isci istihdam edilmesi halinde, burada ¢alistirilan 6zurla iscilerin toplam
sayida birden fazla (bir buguk, iki, G¢ gibi) sayilmasi da benimsenebilir. 4857 sayili Kanun
bu anlamda bir ilki kabul etmigs ve % 80’den fazla 6zur oranina sahip olanlarin istihdam
edilmelerinde, bunlarin sigorta prim oranlarinin yarisinin Hazine tarafindan
karsilanacagina iliskin hikim getirmistir. Bu tesvik agisindan isabetlidir, ancak yeterli
degildir. Ozellikle bazi islerde ve/veya belirli 6ziir gruplarinin istihdaminda toplam isgi
sayisinda galistirilanlarin birden fazla sayilmasi daha uygun olacaktir.

Yine, igverenlerin mutlaka/zorla 6zurll istihdamina zorlanmasinin da haklhgi tartisilabilir.
Bazi Ulkelerde karsimiza c¢iktigi gibi, 6zurli galistirma imkani olmayan ve/veya igyerinin
6zurlu ¢ahstinimasina elvermedidi durumlarda igverenlerin belirli bir kargilik 6deyerek



s6zkonusu yukimlilugu yerine getirmis sayilmalari uygun ¢ézim saglayabilir. Bahsi
gecgen husus, idari para cezasi degildir. Dolayisiyla isverene bir se¢im hakki verilerek
dilerse igyerinde 6zUrll istihdam etmesi, dilerse de belirlenecek bir miktar parayi karsilik
olarak yine 6zurlilerin istihdami igin kullanilacak bir fona aktarmasi imkani
saglanmaktadir. igveren, bu iki yoldan hig birisini tercih etmezse, o takdirde idari para
cezasinin da muhatabi olmahdir.

Uzerinde durulmasi gereken konulardan bir tanesi de, yakin zamanlarda 6ziirliler ile ilgili
getirilen dizenlemelerde birbiri ile ¢elisen, uyum géstermeyen hikiumlere rastlanildigi
gercegidir. Ozellikle bu alanda ¢ikarilan Yoénetmelik, Tebli§ ve Genelgelerde is
Kanununun 30. maddesi ile ¢elisen hikimlere rastlaniimaktadir. Dogal olarak, Kanuna
aykiri boyle diizenlemelerin gecerliligi bulunmamaktadir. En kisa zamanda s6zkonusu
yanhgligin duzeltimesi ve kanun yapma teknigine aykiri bu gibi durumlarin ortadan
kaldinimas: dilegimizdir.

Sonug itibariyle, 4857 sayili is Kanununun ézrlilerin istihdami ile benimsemis oldugu
sistem, eski Kanuna nazaran ileri durumdadir. Ancak gelistirimeye de ihtiyaci vardir.
C6zum tek tarafli dedgil, iki tarafin da (6zurli-igveren) gikarlari arasinda bir denge
saglanarak, sorun, tim toplumun sorunu anlayisi ile dengelenmelidir. isverenlerin de
6zurlG istihdaminda karsilastiklari problemlerin Devlet tarafindan Ustlenilmesi ile tesvik
sisteminin yayginlastiriimasi ve bunlardan sonra denetimlerin daha da artirilmasi, 6zdrlt
istihdaminin istenen seviyeye ¢ikarilmasini saglayabilir.
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ABSTRACT

The Employment of the Disabled in the Public and Private Sector

(A Critical Approach to the Provisions brought about by the new Labour Code No: 4857
and the other regulations related)

The disabled people are those people who certificate by a report of a medical committee
that they lack of, at least, their 40 percent of working capacity because of their physical,
mental, psychological, sentimental, and social handicaps.

In Turkish Labour Law, the system of compulsory quota is adopted for employing the
disabled people. According to the Article 30 of the Labour Code, employers shall, at
working places where they employ fifty or more employees, be obliged to employ



disabled people and ex-convicts at percentages to be specified by the Council of
Ministers to become effective as of the beginning of January of each year as well as
victims of terrorism whose employment is compulsory pursuant to Paragraph (B) of
Additional f of the Code No0.3173 related Combat Against Terrorism at jobs that are
suitable to their Professional, physical and psychological status. The total employees to
be employed within this context shall be six percent. However, percentage to be
specified for the disabled shall not be less than half of the total percentage. The number
of employees, whom employers, who have more than one working place within the
borders of the same city, are obliged to employ within this context, shall be calculated on
the basis of the total number of employees.

In this article, we shall examine what is new about the compulsory employment of
disabled in the new Labor Code.

Key Words:

Disabled, Disabled Employee, Labor Act, Employment of Disabled People, Compulsory
quota.

SUMMARY

The Employment of the Disabled in the Public and Private Sector

(A Critical Approach to the Provisions brought about by the new Labour Code No: 4857
and the other regulations related)

The disabled people are those people who are impeded in their physical, mental,
psychological, and social capacities so much as that they cannot fulfil normal life
activities due to the lack and/or loss of their some organs. In the Regulation on the
Employment of the disabled, ex-convicts and the victims of terrorism, the disabled is
defined as those people who certificate by a report of a medical committee that they lack
of, at least, their 40 percent of working capacity because of their physical, mental,
psychological, sentimental, and social handicaps.

In Turkish Labour Law, the system of compulsory quota is adopted for employing the
disabled people. According to the Article 30 of the Labour Code, employers shall, at
working places where they employ fifty or more employees, be obliged to employ
disabled people and ex-convicts at percentages to be specified by the Council of
Ministers to become effective as of the beginning of January of each year as well as
victims of terrorism whose employment is compulsory pursuant to Paragraph (B) of
Additional f of the Code No0.3173 related Combat Against Terrorism at jobs that are
suitable to their Professional, physical and psychological status. The total employees to
be employed within this context shall be six percent. However, percentage to be
specified for the disabled shall not be less than half of the total percentage. The number
of employees, whom employers, who have more than one working place within the
borders of the same city, are obliged to employ within this context, shall be calculated on
the basis of the total number of employees.

The Council of Ministers has regulated that public employers are to employ 4 % of
disabled, 2 % of ex-convicts; private employers are to employ 3 % of disabled, 1 % ex-
convicts, 1 % victims of terrorism. For the remaining 1 %, the private employers are given
a choice between disabled and ex-convicts.

Calculation of the number of employees to be employed within this context shall include
those employed under employment contracts for indefinite or definite terms. Those
employed under part-time employment contracts shall be converted to full-time
employment on the basis of the hours worked. In the calculation of the percentages,
decimals up to one half shall be ignored whereas one half and above shall be rounded to



the next integral number.

The priority shall be given to those who are injured, convicted or victimised by terrorism
while in the employment of the working place. Employers shall recruit the employee, they
are obliged to employ through the Turkish Employment Organisation.

According to New Labour Code, the disabled cannot be employed at underground or
underwater jobs and those workers who work at such jobs should not be taken into
consideration in the calculation of the total number of employees. | think that this
regulation is appropriate, but not adequate since it does not exclude the heavy and
dangerous jobs as such manner.

If employees, who had to leave his working place due to a serious disability, having
recovered, wishes to be re-employed by his ex-employment are to be employed
immediately for his ex-job or the similar jobs. If the employer fails to comply with his/her
obligation to execute an employment contract with his-her ex-employee under this
regulation, shall be obliged to pay the employee compensation equal to his six months’
wages thereof.

The sanction for failure of compulsory employment is administrative fines. According to
Article 101 of Labour Code, employers or their representatives who fail to employ
disabled people pursuant to the provisions set forth in Article 30 this Code shall be liable
to a fine of 750.000.000 TL (963.000.000 for 2004) for each disabled persons for each
mount in which they were not employed. Public institutions shall not be exempted from
this fine. Fines to be collected pursuant to Labour Code to article 30 shall be credited to a
special account in the budget of the Turkish Employment Organisation to be allocated by
the Ministry of Finance. The balance of this account shall be transferred to the Turkish
Employment Organisation to be used in projects such as professional training and
rehabilitation of the disabled and ex-convicts and setting up their own businesses.

New Code has encouraged the employment of disabled. According the Code, in cases
where an employer employs disabled people, ex-convicts or victims of terrorism at
percentages higher than those to be specified by the Council of Ministers, the Treasury
shall pay fifty percent of the social insurance premiums to be paid by the employer
pursuant of the Code No:506 on Social Insurance for employees above the required
percentage. In cases where an employer, who is not obliged to employ disabled people
or ex-convicts employs disabled people or when an employer employs disabled people
who has lost more than eighty percent of their ability to work, the Treasury shall pay fifty
percent of the social insurance premiums to be paid by the employer pursuant to the
Code No0:506 social Insurance for all of such employees.

Consequently, it can be said that the new Code is successful on the compulsory
employment of disabled but it has some deficiencies.

Oziirlli ve Eski Hikimlllerin Kamu Kurum ve Kuruluglarinda isci Olarak istihdamlarina
iliskin Teblig m.5 de dzirlilerin meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun iglerde
calistirilmalari gerektigini vurgulamaktadir.

ALPAGUT’a gore, “Kismi sureli isgilerin de Kurum aracihigi olmaksizin istihdam
edilmelerine imkan taninmasi, igverenlerin yeterliligi ve nitelikleri hususunda bilgi sahibi
oldugu kigileri istihdam edebilmeleri bakimindan yerinde olurdu”, ALPAGUT, s.122.
MOLLAMAHMUTOGLU, s.320.

ALPAGUT s.122.

Bkz. 21.8.2004 t. ve 25560 S.Ii RG.



ULUSOY’a gore, “Yonetmeligin ekinde oldukc¢a genis kapsamli bir sekilde 6zurltlerin
cahistirilabilecekleri igler belirlenmistir. Eger Kurum tarafindan génderilen 6zurlu, isyerinin
aradigi vasiflara uygun degilse getirilen yeni diizenlemeyle, isveren kurum tarafindan
kendisine ikinci defa gdnderilen liste icinden segimini yapmak durumundadir. Eger
6zurlGlere gizelgede belirtilen herhangi bir is verileyemiyorsa, isyerinin 6zelligine gore
isyeri hekimince belirlenecek herhangi bir bagka is verilecektir. Bu husus, kanun
marifetiyle getirilen zorunlu istihdamin yaninda istihdami zorunlu dzurliler i¢in, olmayan
islerin isverence yaratilmasi anlamini da tagsimaktadir. Sanayide islerin agirlikh bir
balimu agir ve tehlikeli isler kapsaminda olup isverenlerin gerek is Kanunu, gerek Sosyal
Sigortalar Kanunu ve gerekse ceza kanunlari karsisinda istihdam ettikleri personelin,
saglik ve guvenligi nedeniyle agir sorumluluklari bulunmaktadir. Maalesef getirilen bu
dizenlemelerle de bu iliski kurulmamis, 6zellikle 6zUrltlerin, meslek, beden ve ruhi
durumlarina uygun islerde calistirimasini emreden kanun hukimleri, Yonetmelik yoluyla
bir bagka boyuta taginmistir’, ULUSQOY, M., isveren Her Seyden Sorumlu mu? MESS,
isveren Gazetesi, Y.41, S.773, Nisan 2004, s.12.

1475 sayili eski is K.m.98/C’ye gére, “C) 25 inci maddedeki hilkkiimlere aykiri hareketle
sakat ve eski hUkimlu ¢alistirmayan isveren veya vekiline calistirmadigi her sakat ve
eski hikumlu ve galistirmadigi her ay igin yetmis milyon lira para cezasi verilir. 25 inci
maddede 6ngdrilen kontenjanlarin Gstiinde sakat ve eski hikimli istihdam eden
isverenlerin, kontenjan fazlasi sakat ve eski hikimltler igin 506 sayili Sosyal Sigortalar
Kanununa gore 6demelerini gereken isveren sigorta pirim hisselerinin ytzde ellisini
kendileri, ylizde ellisini de hazine dder...”.

ULUSOY’a gore, “.. isverenler i¢in daha 6nce getirilen tesviklerin sirdirilmesi olumlu,
fakat yeterli degildir. Zira, tamamen bir sosyal yara olan ve tim toplumun
sorumlulugunda ve gérev alaninda bulunan bu kisilerin istihdam edilebilirliligi, kanun
marifetiyle tamamen igverenlere birakilmaktadir. Bu durum kamu vicdanini yaralayan son
derece kisir bir yaklagimdir. Dogrusu atin yularindan yakalanmasi olup toplum bu
meselede sorumluluga igverenlerle birlikte ortak olmak durumundadir. Bizce son derece
cesur bir yaklasimla, istihdami zorunlu olan bu kisilere, asgari Ucretin ve diger iscilere
6denen sosyal yardimlarin netinden az olmamak tzere yapilacak bir 6demeyle bu
insanlarin istihdami gercekten tesvik edilmis olacak. Bunu saglayacak vergi
duzenlemeleriyle birlikte, sigortada isveren hissesinin yarisinin Hazine, yarisinin
isverence ddenmesi, is¢i hissesinin devlet tarafindan Ustlenilmesiyle tim toplum, bu
soruna ¢6zum de elini tagin altina koymus bulunacaktir’, ULUSQY, s.12.

Oziirl(, Eski HUkimll ve Terér Magdurlarinin istihdami Hakkindaki Usul ve Esaslara
iliskin Teblig m.9’a gére, “Ozurlii, eski hiikkiimli ve terdr magduru galistiran isverenlerden;
a) Bakanlar Kurulunca belirlenecek oranlarin Gzerinde 6zurla, eski hikimli ve terér
magduru istihdam eden,

b) Elliden daha az sayida is¢i ¢alistirmasina ragmen Kurumdan talepte bulunmak
ve/veya tescil yaptirmak suretiyle 6zurlu, eski hUkimlu ve terér magduru c¢alistiran,

¢) Calisma guclnl yuzde seksenden fazla kaybetmis 6zirli istihdam eden,

isverenlerin, bu sekilde galistirdigi her bir 6zUrlt, eski hUkimli ve terdr magduru igin, 506
saylili Sosyal Sigortalar Kanununa gére 6demesi gereken sosyal sigorta pirimi isveren
hisselerinin yizde ellisi Hazinece 6denir.

isverenlerin bu haktan yararlanabilmeleri igin, bulunduklari yerdeki Kurum il veya sube
muadarligtine maracaat ederek bu durumlarini belgelendirmeleri ve en geg Uger aylik
dénemler halinde Kurumdan aldiklari belgeyi Sosyal Sigortalar Kurumu Sigorta
Muddrltklerine vermeleri gerekir.



isverenler yukarida belirtilen tesviklerden Kurumdan aldiklari belgelerle SSK’ya miiracaat
tarihleri itibariyla yararlanabilirler”.

Oziirll ve Eski Hikumlilerin Kamu Kurum ve Kuruluglarinda isci Olarak istihdamlarina
iliskin Teblig m.11’e gore, “50 ve daha fazla sayida isci galistiran kamu kurum ve
kuruluslarinin;

a) 4857 sayili Kanunun 30 uncu maddesi geredince her yil basindan gegerli olmak tzere
Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenen orana goére galistirmalari gereken sayidan fazla
cahstirdiklari 6zurlG ve eski hukamluler igin,

b) Calisma gucinu % 80’den fazla oranda kaybetmis &zurllleri istihdam eden kamu
kurum ve kuruluslarinin bu sekilde ¢alistirdiklari ézurlUler igin,

c) istihdam etme yiikimllikleri olmadigi halde bu Teblig hiikiimleri gergevesinde 6ziirli
ve eski hukimld ¢alistiran kamu kurum ve kuruluglarinin bu sekilde galistirdiklari ézurla
ve eski hukumluler igin,

6demeleri gereken sosyal sigorta primi isveren hissesinin yarisi Hazinece karsilanir.
Kamu kurum ve kuruluglarinin s6z konusu tesvikten yararlanabilmesi igin tesvik
kapsamina konu olan 6zurla ve eski hikimltlerin Kurumca belirlenen esaslar
cergevesinde ise alinmis olmalari ve tesvikten yararlanacak 6zurlG ve eski hikamluler
icin en geg Uger aylik ddnemlerde Kurum il veya sube mudurliklerinden aldiklari belgeyi
Sosyal Sigortalar Kurumu Sigorta Madurliklerine vermeleri gerekir”.

19.3.2004 t. 25407 S.I RG.

Kamu kurum ve kuruluglarinda 6zurlu istihdam edilmemesine bagl idari para cezasinin
uygulanmasi ve bundan sorumluluk hakkinda bkz. YILMAZ, Mehmet, Cezalarin Sahsiligi
Acisindan isveren ve isveren Vekili, is Denetimi Biilteni, S.22, Nisan 2004, s.12.

Ayni husus, Oziirli ve Eski Hikimlilerin Kamu Kurum ve Kuruluglarinda isci Olarak
istihdamlarina iligkin Teblig m12’de de, “50 ve daha fazla sayida isci ¢alistiran kamu
kurum ve kuruluslarinin, 4857 sayili Kanunun 101 inci maddesindeki idari para cezasina
muhatap olmamalari igin, ¢alistirmalari gereken merkezi sinav kapsaminda olan veya
olmayan 6zurlu ve eski huktumlalere iligkin, bulunduklari yerdeki Kurum il veya sube
muadairligune isgucu talebi vermeleri ve Kurum tarafindan yukarida belirtildigi sekilde
yapilan géndermelerle agik kontenjanlarini kapatmalari gerekmektedir.

Bu yukimlalige uymayan kamu kurum ve kuruluslarina Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanligi bélge mudurince her 6zirlt ve eski hikumld agik kontenjan igin her ay
963.000.000.-TL. (2004 yili i¢in) idari para cezasi uygulanir. Bu ceza, her yil basindan
gecerli olmak Gzere Maliye Bakanligr’nca belirlenen yeniden degerleme oraninda artirilir”.
Oziirli ve Eski Hikimli Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak Kesilen Paralari
Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu ile Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik, 26.9.2003 t. ve 25 241 S.Il RG.

ULUSOY’a gore, “... daha dnceki kanuni dizenlemelerde eksik olan, terérle micadele
magduru istihdami mukellefiyetine aykirilik halinde uygulanacak idari para cezasinin,
uygulanabilirligindeki hukuksal zaafiyet devam etmektedir. Zira, 6zirli ve eski hUkimlu
istihdamina uymamanin yaptirimi ve bu yaptirimi kimin uygulayacagi 4857 sayili Is
Kanununda gosterilmis iken, 3713 sayili Terdrle Micadele Kanunu’nun Ek madde | (B)
ve 4857 sayili is Kanunu’nun 30. madde geregi istihdami zorunlu terér magdurunun
istihdam edilmemesinin yaptinmi ilgili Kanun’da ifade edilmig; ancak bunu uygulayacak
makam belirlenmemistir. Yonetmelik yoluyla cezay! uygulayacak makamin belirlenmesi,
hukukun genel ilkelerine agik aykirilik tagimaktadir. Yasa koyucunun Kanun marifetiyle
bu eksikligi gidermesi, hukuk devleti olmanin bir geregi olacaktir’, ULUSQOY, s.12.



is Kanunu Tasarisinda yer alan belirli stireli hizmet sézlesmeleri igin “siresi bir yil ve
daha fazla olan... “ ifadesi Meclis Genel Kurulunda kaldiriimistir. Boylelikle tim belirli
sureli is s6zlesmesi ile galisan isgiler elli sayisina dahil edilmiglerdir.

Teblig cesitli intimallere gére érnekler de vermistir. Gergekten, OETIHUEIT.m.3’e gére,
“... Ornek 1- Bir igsyerinde 60 kisi tam slreli, 4 kisi de kismi sireli olarak galismaktadir.
Kismi sureli galisan 4 kisi ginde 5’er saatten ayda 26 guin galisiyor. Buna goére 4X5=
20X26= 520:195= 2.6 = 3 (yarim ve Uzeri tama iblag edildiginden), 3 kisinin daha toplam
calisan sayisina ilave edilmesi gerekir. Bu isyerinde 60+3=63 kisi Gzerinden o yil i¢in
belirlenen oranda galistirilmasi gereken 6zurll, eski hikiimli ve terér magduru (6zel
sektdr icin) kontenjani hesaplanmalidir.

Ornek 2 -Bir igyerinde 148 kisi tam sireli, 52 kisi de kismi sureli olarak ¢alismaktadir.
Kismi sureli ¢galisan 52 kisi glinde 3’er saatten ayda 26 gun c¢aligiyor. Buna goére
52X3=156X26= 4056:195= 20.8 = 21(yarim ve Uzeri tama iblag edildiginden), 21 kiginin
daha toplam calisan sayisina ilave edilmesi gerekir. Bu isyerinde 148+21=169 Kisi
Uzerinden o yil i¢in belirlenen oranda c¢alistiriimasi gereken 6zrll, eski hikimla ve terér
magduru (6zel sektdr icin) kontenjani hesaplanmalidir.

Ornek 3 — Ornek 2'de yer alan 6zel sektér isvereni Bakanlar Kurulunun 1 inci maddede
bahsi gegen Karariyla 2004 yili i¢in belirlenen oranlara gbre tam sireli olarak 169x % 3
=5.07 = 5 (yarimin alti atildigindan) 6zarld, 169x % 1 = 1.69 = 2 (yarim ve Uzeri tama
iblag edildiginden) eski hikumld, 169x % 1 = 1.69 = 2 (yarim ve Uzeri tama iblag
edildiginden) terér magduru ¢alistirmak zorunda olup, kalan % 1’lik tercihini de eski
hiakimlu veya 6zurll igin kullanacaktir.

Ornek 4 — Ornek 2'de yer alan 6zel sektdr isverenin tam siireli olarak g¢aligtirmak zorunda
oldugu 2 kisilik terér magduru yerine, Kurum il veya sube mudurliginden kismi sureli
¢alisma talebinde bulunmus olan terér magdurlari bulunmasi ve igverenin Kurum il veya
sube madirligune isgucu talebi vererek, Kurumca gdnderilenler arasindan isgucu
talebini kargilamasi kaydiyla ise aldig1 3 terér magdurunu glnlik 3 saat Gzerinden aylik
22 gln 3x3x22=198 saat calistiriyor.

Bahsi gecgen isveren tam sireli olarak ayda fiilen 2 x 195 = 390 saat calistiracagi 2 terér
magduru yerine kismi sureli olarak ayda fiilen 198 saat olarak 3 terér magduru
cahistirmakla 1 kisilik calistirma zorunlulugunu yerine getirmis olacagindan, bu isverenin
1 kigilik terér magduru calistirma yukimlulaga halen devam etmektedir”

Teblig (OETIHUEIT) m.2/7’ye gére, “Yer alti ve su alti islerinde galistirilan isgiler 6zirli
isci sayisinin tespitinde, 6zirll, eski hikimli ve terér magduru galistiriimasi 6zel
kanunla yasaklanmis isyerlerinde ¢alistirilan iscgiler toplam is¢i sayisinin hesabinda
dikkate alinmaz. isyerinde calisan 6zirlii, eski hikimli ve terér magduru isgiler, toplam
is¢i sayisindan dasular. Bu Tebligin 1 inci maddesinde bahsi gegen Bakanlar Kurulu
Karariyla 2004 yil icin igverenin tercihine birakilan % 1’ lik orani, eski hukimlu
cahistirmaktan muaf tutulan igverenler 6zurlu igin, yer alti ve su alti isleri yapan isverenler
de eski hikdmli i¢in kullanmak zorundadir”.

Ornegin, Teblig (OETIHUEIT) m.2/9-10’a gore, “ Ornek 3 - Ayni il sinirlari igerisinde bir
Ozel sektoér igverenine ait 3 isyeri ve bu isyerlerinde 2’si 6zirll, 1’i eski hikimli olmak
Uzere toplam 153 is¢i ¢galismaktadir. Bu isyerlerinden 30 is¢i ¢alisan bir isyeri eski
hakimli ¢alistirmaktan muaf tutulmustur. S6z konusu isverenin kontenjan hesaplamasi
yapilirken dncelikle ¢alisan 6zurli ve eski hikidmluler toplam galisan is¢i sayisindan
distlecektir (153-3=150). Oziirli kontenjani hesaplanirken toplam 150 isci tizerinden,
eski hukimld kontenjani ise (150-30) toplam 120 is¢i Uzerinden hesaplanacaktir.



Bakanlar Kurulunun 1 inci maddede bahsi gegen Karariyla 2004 yili i¢in belirlenen
oranlara gore, bu 6zel sektdr igsvereni tam sireli olarak 150 x % 3 = 5 6zurll, 150 x % 1 =
1.5 =2 (yarim ve Uzeri tama iblag edildiginden) terér magduru, 120 x % 1 = 1 de eski
hakimli galistiracak olup, kalan % 1’lik orani da 6zurlG veya eski hUkimli yéninde
kullanacaktir. Ozirli yéninde kullandiginda % 4’ 1iik oran izerinden caligtiracagi 6z(irli
sayisi 150 x % 4 = 6, eski hukimli yéninde kullandiginda ise % 2’ lik oran lzerinden
calistiracagi eski hikimlu sayisi 120 x % 2 = 2.4 = 2 (yarimin alti atildi§indan) olacaktir”.
Teblig (OETIHUEIT)m.2/3 ve 4’e gore, “ Ornek 2 — “Tarim ve Kdyisleri Bakanliginin
Adana’da bulunan tasra teskilatindan; il Midurligiunde 25 isgi, ilge midurliklerinde
toplam 38 is¢i, Kéy Grubu Tarim Merkezlerinde 15 is¢i, Cukurova Tarimsal Arastirma
Enstitist Madarligunde 0, Zirai MlUcadele Aragtirma Enstitist Madarlagunde 1,
Veteriner Kontrol ve Arastirma Enstitisii Mudirliginde 1, Zirai Uretim Isletmesi ve
Personel Egitim Merkezi Midurltiginde 0, il Kontrol Laboratuvar Mudirliginde 2 isgi
calismaktadir. Tarim ve Kdyisleri Bakanhginin Adana kontenjani bu tizel kisiligin
Adana’da bulunan adlari gegen isyerlerinde galisan toplam is¢i sayisi birlikte dikkate
alinarak (toplam 82 is¢i), hesaplanacaktir.

Bakanlar Kurulunun 1 inci maddede bahsi gegen Karariyla 2004 yili i¢in belirlenen
oranlara gore, anilan Bakanlik Adana ilinde 82 x % 4 = 3,28 = 3 (yarimin alti atildigindan)
Ozurlli ve 82 x % 2 = 1,64 = 2 (yarim ve Uzeri tama iblag edildiginden) eski hukimli
calistiracaktir”.

Ornegin, Teblig (OETIHUEIT) m.2/2'ye gére, “ Ornek 1- Ayni gergek veya tiizel kisiler
tarafindan kurulmus ve ayni il sinirlari iginde faaliyet gdsteren Giines ingaat ve Ticaret
Anonim Sirketinde 35, Nazar Masavirlik Taahhtt ve Ticaret Anonim Sirketinde 40 isci
calisiyorsa, her bir sirket ayri ayri yikimlulik sahibi olacagindan, her iki sirketin de
zorunlu istihdam etme yukimlalugd bulunmamaktadir”

Ciraklar hakkinda genis bilgi icin bkz. USAN, M. F., Ciraklik Sézlesmesi, Mimoza, Konya
1994, s.1 vd.

Ogretide MOLLAMAHMUTOGLU farkl bir gériis sardetmektedir.
MOLLAMAHMUTOGLU’na gére, “Kanimizca, md.30’a gére, calistirma zorunlulugu
belirlenirken, isverene is sdzlesmesi ile bagl olmamakla beraber isyerinde galisan
iscilerin de; yani alt igsveren isgileri ile gegici is iliskisi icindeki (6ding) isgilerin de toplam
isci sayisinin hesabinda dikkate alinmasi, hem bir zorunluluktan kagmaya hem
zorunluluk dogmussa bile daha az sayida 6zurlq, ...is¢i calistirmaya yonelik
uygulamalarin éniiniin alinmasi bakimindan isabetli olur’, MOLLAMAHMUTOGLU, H., is
Hukuku, Beta, Ankara 2004, s. 327.

Sosyal Sigortalar Kurumu da 5.2.2003 t. ve 16-303 EK sayili Genelgesi ile yasal
duzenlemelerin aksine, kota Gzerinde 6zurlu vs. ¢aligtiran isgiler icin elli sayisi tesbit
edilirken alt igsveren isgilerinin de bu sayida dikkate alinacagi yolunda isabetsiz bir gortsi
savunmaktadir. Bu gorisun elestirisi asagida yapilmistir. Bkz. V. B.

18.3.2004 t. ve 25406 S.li RG.

7.7.2004 t. ve 25515 S.Il RG.

KKIEOHY.m.2'ye gore, “Bu Yonetmelik, genel ve katma bitgeli daireler, bunlara bagli
déner sermayeli kuruluslar, kanunla kurulan fonlar, kefalet sandiklari, sosyal guvenlik
kuruluglari, genel ve katma butcelerin transfer tertiplerinden yardim alan kuruluslar, il 6zel
idareleri ve belediyeler ile bunlarin kurduklari birlik, miessese ve isletmeler, 6zellestirme
programina alinmis kamu payi agirhkh kuruluglar, kamu iktisadi tesebbsleri ve bagl
ortakliklari ile muesseseleri, 6zel bltceli kuruluglar, sermayesinin yarisindan fazlasi
devlete ait kurumlar ve déner sermaye ile ¢alisan kuruluslar, 6zel kanuna veya 6zel



kanunla verilmis yetkiye dayanilarak kurulan devlet banka ve kuruluslari ile bunlara bagl
isyerlerine ve diger kamu kurum ve kuruluslarina is¢i olarak alinacak 6zurlileri kapsar”.
KKIEOHY.m.15’e gore, “Bu Yénetmeligin 5 inci maddesine uygun bildirimde bulunmayan
veya bildirimde bulunmakla birlikte bu Yénetmelik hikimleri gergevesinde 6zirli
istihdami yoluna gitmeyen kamu kurum ve kuruluglari i¢in agik kontenjanin olustugu
tarihten bu Yoénetmelik hikimleri kapsaminda yukumldltklerini yerine getirecedi tarihe
kadar, her 6zl agik kontenjani igin her ay itibariyla 4857 sayili is Kanununun 101 inci
maddesindeki para cezasi uygulanir”. Yonetmelik m.15, 5.madde hiukidmlerine aykiri
olarak 6zurld istihdam etmeyen igverenler (kamu kurum ve kuruluglar) igin idari para
cezasinin uygulanacagini éngdrse de, bu hiikmiin is K.m.30 ve m.107’in birlikte
deg@erlendirilmesi halinde uygulanabilmesi mimkunddr. Bir baska ifadeyle, ancak elli ve
daha fazla ig¢i istihdam eden igverenler yukumliluklerini yerine getirmezlerse bunlar
hakkinda idari para cezasi s6zkonusu olabilir. Bununla birlikte Yénetmelik m.15’te
kontenjan agigindan bahsedildigi i¢in, kontenjan agigindan s6z edebilmek i¢in en az elli
isci calistiriimal ki bir agik dogsun.

Ayni celigkili durum eski hukumlilerle ilgili sinav yénetmeliginde de mevcuttur Gergekten,
Kamu Kurum Ve Kuruluslarinda is¢i Olarak istihdam Edilecek Eski Hikimliilere
Uygulanacak Sinav Yénetmeligi m.5, Yonetmelik m.2 kapsaminda yer alan kamu kurum
ve kuruluslarinin galistirdiklari is¢i sayisina bakilmaksizin eski hikimlid istihdam etmek
zorunda olduklarini 6ngérmektedir. Bkz. 18.3.2004 t. ve 25406 S.Ii RG. Ayni gerekgelerle
bu hilkm{ de anlamak mimkuin degildir. Bunun uygulanma kabiliyeti yoktur. Yine
dzlrlulerde oldugu gibi is K.m.101’e yollama yapan Ydnetmelik m.14’de yer alan idari
para cezasi da uygulanamaz. Gergi Yonetmelik m.14’te kontenjan agigindan
bahsedilmektedir. Dolayisiyla yasal yikumlilik dogmadan bir agiktan da s6z edilemez.
Turkiye is Kurumu bir Yénetmelik yayinlayarak kendisinden isglicii taleplerinin ne sekilde
yapilacadini ve bunun nasil karsilanacagini da belirlemistir. Gergekten Tirkiye Is Kurumu
Genel Mudirliigi Yurt icinde ise Yerlestirme Hizmeti Hakkinda Yénetmelik m.5’e gére,
“Ozel sektor kuruluslari, normal statiideki is arayanlar ile, sigortali igsizlere, 6zellestirme
nedeniyle igsiz kalanlara, 6zurll, eski hikimlu ve terér magdurlarina yonelik olmak Gzere
her tarl isglcu taleplerini bulunduklar yerdeki Kurum uUnitesine, yazih, sézlu, telefonla,
faksla, e-mail’le veya ilgili isyerine Kurum personelinin yaptigi ziyaret esnasinda
bildirebilirler. Ancak, kamu kurum ve kuruluglari isglcu taleplerini elektronik imzal olarak
elektronik ortamda veya yazili olarak bildirir ve talebin kargilanmasi igin en az 15 glin
sure verirler. Kurum, isin gereg@i nedeniyle gecikmesinde sakinca bulunan acil durumlarda
15 gunlik streden kisa sureli isgucu taleplerini de kabul edebilir”.Yénetmelik igin bkz.
28.4.2004 t. ve 25446 S. Il RG.

Bkz. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda is¢i Olarak istihdam Edilecek Oziirliiler Hakkinda
Uygulanacak Sinav Yoénetmeligi, 18.3.2004 t. ve 25406 S.I RG.

Bkz. Kamu Kurum ve Kuruluslarinda is¢i Olarak istihdam Edilecek Eski Hikiimliilere
Uygulanacak Sinav Yoénetmeligi, 18.3.2004 t. ve 25406 S.I RG.

ALPAGUT’a gore, “... madde lafzindaki “talep sayisindan az olmamak lzere” ifadesine
anlam yuklemek zordur. Bununla; talepten daha az sayida aranilan niteliklere uygun
aday varsa igverene hi¢c gdnderme yapilmayacagi mi, yoksa aranilan niteliklere uygun
olmasa dahi mutlaka en az talep edilen sayida aday gbnderilecegi mi ifade edilmektedir?
Kuskusuz her iki olasilik da amaca uygun degildir. Kastedilen; niteliklere uygun ya da
sayisi fazla ise, isverene secim olanagi vermek amaciyla bunlarin i¢cinden en az talep
sayisinda adaya génderme zorunlulugu olsa gerektir. Niteliklere uygun aday sayisinin
talepten az olmasi halinde, Kurum yine bu adaylari isveren géndermelidir’, ALPAGUT,



s.124-125.

Eski uygulama ile ilgili olarak bkz. USAN, s.228 vd.

KURT’a goére, “... Yonetmelik istihdam konusunda gerek is arayan 6zurlu issizlere
gerekse 6zurll isci galistirmak isteyen isverenlerin ihtiyaglarina etkin ve verimli ¢éztiimler
getirmemektedir.. Yonetmelikte agik olarak belirtilen tek konu ise, ise alimlar ile ilgili
surelerdir... Surelerin katihgi 6zarlllerin istihdami ile ilgili ciddiyetsizligin ifadesidir...
(Yonetmelik) “Talep ve Gonderme” baslikli 7. maddede belirtilen listeler ile isverence
dogru bir segimin yapilmasi mimkin olabilir mi? Tirkiye is Kurumu, 6zirli talep eden
isyerlerinin is analizlerini ... belirtilen slre iginde gergeklestirebilir mi? Kurum “is analizleri
ile 6zurltlerin galisma glglerini isgicu arz ve talep karsilastirma usullerine uygun bigimde
formlara dékerek kayit ve siraya koyma islemlerini” hangi bilimsel yéntemle ve hangi
uzmanlar ile gergeklestirebilir?”, KURT, s.151.

Kurumun ikinci ve son kez géndermesi durumunda isverenin istihdam zorunlulugunun
kimi durumlarda adaletsiz sonuglar dogurabilecegdi ve elegtirisi ile ilgili bkz. USAN,
Yizyirmidort.Milyon, s.173; CENTEL, T., is Yasalarinin istihdam Uzerindeki Etkisi,
Mercek, Nisan 1997, s.27; ALPAGUT, s.126

Turkiye is Kurumu, Tirkiye Is Kurumu Genel Mudirliigl Yurt icinde ise Yerlestirme
Hizmeti Hakkinda Ydénetmelik m.10 ¢gergevesinde kamu kurum ve kuruluglarinin ise
yerlestirme taleplerinin nasil karsilanacagina iliskin dizenleme getirmistir. Gergekten ilgili
Yénetmelik m.10’a goére, “Kamu kurum ve kurulusglarinin normal, 6z0rll ve eski hukimla
iscilere yonelik her tarld isguci ihtiyacinin Kurum araciligi ile karsilanmasi zorunludur.
Kamu kurum ve kuruluglarinda daimi is¢i olarak istihdam edilecek isgiler hakkinda
18/5/1983 tarihli ve 83/6750 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile ylrurlige konulan Kamu
Kurum ve Kuruluglarinin Daimi Kadrolarina ilk Defa is¢i Olarak Alinacaklar Hakkinda
Uygulanacak Sinav Yénetmeligi hiktumleri uygulanir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda dzurld, eski hukimla statiisiinde gegici veya daimi isci
olarak istihdam edilecekler i¢in 18/3/2004 tarihli ve 25406 sayili Resmi Gazete’'de
yayimlanan Kamu Kurum ve Kuruluglarinda isci Olarak istihdam Edilecek Oziirliler
Hakkinda Uygulanacak Sinav Yonetmelidi ile ayni Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu
Kurum ve Kuruluslarinda isgi Olarak istihdam Edilecek Eski Hikiimlilere Uygulanacak
Sinav Yonetmeligi hukimleri dogrultusunda iglem yapilir.

Kamu kurum ve kuruluglarinin gegici, mevsimlik, belirli sireli islerinde istihdam edilecek
iscilerin ise yerlestiriimesine iliskin esaslar Kurum tarafindan ayrica belirlenir”.

Bkz. USAN, s.251 vd.

Oziirlu istihdami ile ilgili genis bilgi igin bkz. USAN, M. F., is Hukukunda Sakat istihdami,
Turkiye Saglik iscileri Sendikasi, Ankara 1999 s.1 vd.; CANIKLIOGLU, N., Hastalik ve
Sakath@in Hizmet Akdine Etkisi, Beta, istanbul 2002, s. 45 vd.; ALPAGUT, G., 4857 sayil
Yasa’da igverenin Ozirlii, Eski Hikimli ve Terdr Magduru Calistirma Zorunlulugu,
Mercek, Y.9, S.4, Nisan 2004, s.113. vd.

Bkz. 10.6.2003 t. ve 25134 S.Ii RG.

Bkz. 24.3.2004 t. ve 25142 S.Ii RG.

KURT’a gore, “... Yonetmelik istihdam konusunda gerek is arayan 6zurlu issizlere
gerekse 6zurll isci galistirmak isteyen isverenlerin ihtiyaglarina etkin ve verimli ¢éztiimler
getirmemektedir. Kolaycilik sistemine dayanarak ortaya konulan Yoénetmelik, isvereni
istihdami zorunlu, Tirkiye is Kurumunu ise istihdamdan sorumlu tutarak igsiz 6zirlileri
calisma hayatina kazandirmayi hedeflemektedir. Ozirlllerin 6zurlilik durumlari, is
ortamlarinin bu durumlarina uygunlugu, ergonomik durumlarin saglanabilirligi, 6zurlGlerin



ise alistirilmalari, igyerlerindeki egitimleri vb. konular ise Yonetmelik’'te yer almamaktadir.
“Al gllim ver gllim” mantigi ile 6zurlu iscilerin sayisinin azaltilmasi amaclanmaktadir.
Yonetmelikte acik olarak belirtilen tek konu ise, ise alimlar ile ilgili strelerdir... Surelerin
katiligi 6zdrlulerin istihdami ile ilgili ciddiyetsizligin ifadesidir’, KURT, D., Yasal
Rehabilitasyona ihtiyag Var, Mercek, Y.9, S.34, Nisan 2004 s.150.

OETIHY.m.2/son’a gére, “Rapor: Ozlrli tarafindan yetkili saglik kuruluglarindan
mevzuatin 6ngérdigu sekilde alinmis saglik kurulu raporunu”, ifade eder.

Oziirlulere verilecek raporlardan herhangi bir sosyal glivenlik kurulusu ile iligkisi
bulunmayan 6zuirlilerden her ne ad altinda olursa olsun, Gcret alinmamasina iliskin
Saglhk Bakanhgi Tedavi Hizmetleri Genel Mudurltigu bir Genelge ¢ikarmistir. Bkz.
3.3.2004 tarih ve 3539 Sayih Oziirlii Saglk Kurulu Raporu Hakkinda Genelge, Genelge
No0:2004/30.

1475 sayili Kanun déneminde basit bir bakis agisi ile istihdami zorunlu olan 6zurla, eski
hikimli ve terér magdurlarinin toplam orani % 8 gibi gdéziikse de, yarimdan fazla olan
(kGsuratin) miktarin tama ¢ikarilmasi nedeniyle isyerinde ¢alisan is¢i sayisina bagl
olarak kimi durumlarda galistiriimasi gereken sézkonusu kimselerin orani % 10’ u
bulmaktaydi. Bu da istihdam zorunlulugu agisindan oldukga yiiksek bir orandi. Bu
nedenle s6zkonusu oranin azami % 6 ile sinirlandiriimasi ve bu konunun bir butinlak
icinde ele alinmasi isabetli bir durumdur. Ancak 4857 sayili Kanun da toplam oran
agisindan bir sinirlandirma getirse de zorunlu olarak galistirilacak kimselerin yarim ve
daha fazla ¢ikmasi halinde, kiisuratin yukariya (tamamlanmasi) dénasturialmesi, toplam
% 6’lik oranin da asilmasina yol agmaktadir. Bu da bir sorun olarak karsimizda
durmaktadir.

Tasarida isgilerin toplam orani % 6'dan fazla olamaz idi.

19.3.2004 t. 25407 S.I RG.

Bakanlar Kurulu Kararinda terér magdurundan bahsedilmemesinin nedeni, Terérle
Micadele Kanununda teror eylemleri sonucu magdur olanlara iligkin dngdrulen oranin
hala yurarliginidn devam etmesidir. Gergcekten Terdrle Micadele Kanunu Ek m.1 A'ya
gore, “Genel, katma ve 6zel kurum ve kuruluslarla mahalli idareler ve sermayesinin
yarisindan fazlasi kamuya ait olan her nevi tesebbus veya bagli ortakliklar, 657 sayili
Devlet Memurlari Kanununa tabi memur kadrolari ile s6zlesmeli personel ve surekli isgi
kadrolarinin % 0,5’ini ...” ise almak veya atamak zorundadirlar.

Teblig icin bkz. 1.8.2004 t. ve 25540 S.Ii RG.

Oziirl, Eski HUkimll ve Terér Magdurlarinin istihdami Hakkindaki Usul ve Esaslara
iligkin Teblig (OETIHUEIT ) m.1’e gére, “50 ve daha fazla sayida isci galistiran
isverenlerin, 4857 sayili is Kanununun 30 uncu maddesine gére her yilin Ocak ayi
basindan itibaren yurarlige girecek sekilde Bakanlar Kurulunca belirlenecek oranlarda,
6zurlG ve eski hikimlu ile 3713 sayili Terdrle Micadele Kanununun ek 1 inci maddesinin
(B) fikrasinda yer alan terér magduru (6zel sektor icin) isciyi meslek, beden ve ruhi
durumlarina uygun iglerde ¢alistirmalari gerekmektedir.

Bu kapsamda calistirilacak is¢ilerin toplam orani ytzde altidir. Ancak, dzurlaler igin
belirlenecek oran toplam oranin yarisindan az olamaz.

2004 yili igin 6zarla, eski hakimla ve terér magduru galistirma orani 8/3/2004 tarihli ve
2004/6976 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kamu sektora igin % 4 6zarlG, % 2 eski
hakimli (3713 sayili Kanunun ek 1 inci maddesinin (A) fikrasi geregince de ayrica % 0.5
terdr magduru) olarak, 6zel sektdr igin ise % 3 6zurld, % 1 eski hUkdmlu, % 1 terér
magduru ve kalan % 1 de isverenin tercihi dogrultusunda 6zurli veya eski hukimla
olarak belirlenmisgtir.



Ozel sektér igverenlerinin, tercihlerine birakilan % 1’lik orani 6zirli veya eski
hikimlulerden hangisi igin kullanacaklarini Bakanlar Kurulu Kararinin yayimlandigi
19/3/2004 tarihinden itibaren 15 gln iginde bulunduklari yerdeki Kurum il veya sube
muadurltklerine bildirmeleri zorunludur. Bu slre i¢inde tercihini bildirmeyen igverenlerin
tercih hakkini kullanmaktan sarfinazar ettikleri kabul edilerek, % 1’lik oranin kullanimi
Kurum il veya sube muadurltgu tarafindan belirlenir”.

Bakanlar Kurulunun farkli yillarda farkli oranlari kararlastirmasinin bir takim
mahzurlarinin bulundugu konusunda bkz. ALPAGUT, s.119-120.

Bkz. ALPAGUT, s.120.

ALPAGUT’a gore, “... is¢inin ¢alistirma zorunlulugu kapsaminda ise alinmasi, ancak
Bakanlar Kurulu karari sonucu yeni oranlarin tGzerinde kalmasi bu isginin is
s6zlesmesinin feshi igin hakli veya gecerli neden olusturmaz”, ALPAGUT, s.120.

Bkz. Alman Hukuku icin, USAN, s.100 vd.; Fransiz Hukuku i¢in s.117 vd.
KARADEMIR’e gore, “Adir ve tehlikeli islerde diger sektorlerden “farksiz olarak” 6zrli
isci istihdam mukellefiyeti Snemli sorunlardan biridir. Bu anlamda bir farkhlastirmaya
gidilmemesi, isveren ve ¢alisacak 6zurli igin ciddi bir risk artisi anlamina gelmektedir.
Oziirll, eski hilkiimlii ve terérle miicadele magdurlari gibi yasam icinde dezavantajli
konumda olan vatandaslarimizin 6zel ayricaliklardan yararlandiriimalari elbetteki sosyal
adalet duygusunun bir geregidir. is basvurusunda bulunan ézirlGlerimizin blyiik
cogunlugu vasifsizdir. Bir isi strdirebilmek igin rehabilitasyondan gegmemistir. isverene
6zurlu ¢cahstirma mukellefiyeti ile birlikte Devletimizin de ise uygun 6zurli sunma
mukellefiyeti dogmaktadir. Konu, sektdériimiiz agisindan daha buyik 6énem arzetmektedir.
Sektdrde, dzurlilerin goérev yapabilecegi pozisyonlar dogal olarak sinirlidir. 6zirlilere
goérev bulunabilse bile, yiksek risk tasiyan ¢alisma ortami 6zirlG ¢alisanlar yéninden
ciddi potansiyel tehlike olusturmaktadir. Potansiyel tehlike, kimi zaman saglikli
¢alisanlarin kaginabilecegdi, ancak ézurliler igin kaginilmaz olan iy kazalarina sebebiyet
vermektedir. Sonug itibariyle, 6zUrlli oraninin artisi ya da maalesef 6lumler, 6zirla
istihdaminin amaci olmasa gerektir’, KARADEMIR, D., is Kanunumuz Gergekten Degisti
mi? Mercek, Y.9, S.34, Nisan 2004, s.93.

Bu konuda diger Ulke uygulamalari igin bkz. USAN, M. F., Oziirli Calistirma
Yukamlalugtne Aykirihdin Mieyyidesi Yuzyirmidort Milyon Turk Lirasi, Mercek, Nisan
1999, s.74 vd.; Alman Hukuku icin, KURT, s.151-152.

Bkz. Alman Hukuku i¢cin, USAN s.107; Fransiz Hukuku i¢in, s.119.

TURKIYE'DE GIRAKLIK EGITiMi SISTEMINDE OZURLULER

DISABLED YOUTH IN APPRENTICESHIP TRAINING IN TURKEY

Latfiye MUTLUOGLU

Bagbakanlk Ozdirliiler idaresi Bagkanhgi

Oziirliler Uzmani

OZET

Bu arastirmanin amaci, Turkiye’'de 6zirldlerin ¢iraklik egitimi sisteminden yararlanmalari
konusunda mesleki egitim merkezleri, meslek odalari ve 6zurlilere ydnelik faaliyette
bulunan sivil toplum &rgutleri yoneticilerinin goris, beklenti ve dnerilerinin incelenmesidir.
Arastirmanin modeli “Genel Tarama Modeli’dir. Arastirmanin érneklemini; Ankara ili ve
ilcelerinde ¢iraklik egitimi kapsaminda bulunan 14 mesleki egitim merkezinden 35
yonetici ve 6zurlllere yonelik faaliyette bulunan 25 sivil toplum érgatiinden 37 ydnetici ile
Milli Egitim Bakanhgi bunyesinde ¢iraklik egitimi kapsaminda yer alan mesleklerden



Ankara ili merkezinde 6rgutlenmesi bulunan 44 meslek odasindan 44 yonetici
olusturmaktadir. Orneklemi olusturan bu ti¢ grubun toplami 116 kisidir.

Arastirmada 6rneklemi olusturan her grup igin farkli gériisme formlari hazirlanmistir. Bu
formlar aracih@iyla her ¢ grupta goérusulenlerin demografik 6zellikleri, 6zurlllere ve
Ozdurlulerin ¢iraklik egitimine katilmalariyla ilgili bilgi, géris ve 6nerilerine ydnelik
bulgularin elde edilmesi hedeflenmistir. Veriler, arastirmanin modeline uygun olarak,
siklik dagihmlar (frekans, ylzde) ile ¢dzimlenmistir.

Arastirmada, ézarlllerin giraklik egitimlerinde taraflari olusturan her t¢ grubun da
Ozdrlulerin ¢iraklik egitimlerine yénelik benimsenmis bir politikalari olmadigi, bu konuda

birbirleri ile igbirligi icerisinde olmadiklari ortaya ¢ikmistir. Ayrica genel olarak 6zurlilere
ybnelik politikalar, hizmetler ve yasal diizenlemeler konusunda bilgi dizeylerinin disuk
oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Oziirliler, giraklik egitimi, mesleki egitim merkezleri, meslek odalari,
sivil toplum &rgutleri

Topluma Uretken bir birey olarak katilmanin én kosulu gelir getirici bir ise sahip olmaktir.
Toplumun tim bireyleri icin gecerli olan bu kogul 6zlrlller igin daha da buylk énem
tasimaktadir. Ancak ozdurlilerin bir is sahibi olabilmeleri igin yerine getirilmesi gereken
gok 6nemli bazi hizmetler sdz konusudur. Oncelikle gok iyi bir saglik hizmeti, herkese bir
hak olarak taninan temel egitim ve beraberinde 6zel egitim, sonrasinda bu hizmetlerin en
6nemli ayagi olan mesleki egitim olanaklarindan ézarlilerin mutlaka yararlandiriimalari
gerekmektedir. Bu hizmetler sac ayagi gibi olup, bir ayagin eksikligi battina etkileyecektir.
Birlesmis Milletler, 1993 yilinda 6zurliiliik alaninda biiyiik bir adim atmig ve “Ozrliler
icin Firsat Esitligi Konusunda Standart Kurallar’i kabul etmistir. Bu kurallar, politika
yapicilarin; teknik ve insan haklari temelinde Ulkeler, uluslar arasi kuruluslar ve hikimet
kuruluslari arasinda isbirligi yapabilecekleri bir ara¢ olma 6zelligi tasimaktadir. Standart
kurallar 22 maddeden olusmakta olup bunlarin sekizi 6zirlilerin egitim ve istihdami ile
ilgilidir. Ozurlllerin egitim hakkini diizenleyen altinci maddeye gore devletler, 6zirlilere
bir batiin halinde ve herkesle ayni haklara sahip olacak sekilde ilk, orta ve ylksek egitim
firsati verilmesi ilkesini kabul etmeli ve 6zurlulerin egitimi ulusal egitimin ayrilmaz bir
pargasi olmalidir. Ozirlilerin istihdam hakkini diizenleyen maddelerde de, 6ziirlllerin
istihdam alaninda haklarini aramalari igin gt¢lendirilmeleri, hem kirsal hem de kentsel
alanlarda Uretici ve gelir getirici bir ise sahip olmalari konusunda gerekli tedbirlerin
alinmasi gerektigi vurgulanmigtir (UN 1993).

1961 yilinda calisanlarin temel haklarina ydnelik onaylanan Avrupa Sosyal Sart’'nin
icerigi 1988 yilinda eklenen bir protokolle genislemistir. Bu degisiklik sonucunda Sartin
10. Maddesi, 6zlrlUlerin mesleki egitim hizmetlerinden yararlanma haklarinin glivence
altina alinmasi gerektigini vurgulamistir. Bu maddede; diger bitin bireyler gibi 6zurlGlerin
teknik ve mesleki egitim olanaklarindan, ¢iraklik egitimi programlarindan
yararlandirilmalarinin guivence altina alinmasi gerektigi, bunu yaparken de mutlaka
isveren ve calisanlarin 6rgatleriyle isbirligi kurulmasi gerektigi vurgulanmistir (Council of
Europe 1988).

Avrupa Sosyal Sart’'nda dikkati geken ve Gzerinde dnemle durulmasi gereken nokta
diger bireylerle birlikte 6zurltlere goturilecek teknik, mesleki ve giraklik hizmetlerinde
sosyal taraflarla isbirligi kurulmasinin 6zellikle vurgulanmis olmasidir. Artik gelismis
toplumlarda benimsenen bu yaklagimla toplumun bitin kesimlerine hizmetlerin
sunumunda sorumluluk verildigi gériilmektedir. Ozirliiliik sorunu hem sorunu yasayanlar,
hem hikUmetler hem de sosyal taraflarca birlikte ele alinmasi gereken bir alan olarak



degerlendiriimeye baslanmistir.

Ayni Sartin 15.maddesinde de 6zurlilerin sosyal entegrasyon, toplumsal yasama katilim
ve bagimsiz yasam haklarinin giivence altina alinmasi gerektigi hikme baglanmistir.
Burada Uzerinde 6nemle durulan temel haklar ise; kosullarin uygun olmasi durumunda
ozdrlulerin diger bireylerle birlikte egitim ve mesleki yetisme olanaklarindan
yararlandirilmalari gerektigi, 6zurltlerin genel isguci piyasasina katilimlarini gelistirmek
icin igsverenlerin 6zendirilmeleri, igyerlerinin ézurlllerin ihtiyaglarina gére yeniden
duzenlenmesi gerektigi olmustur (European Social Charter 1988).

Avrupa Sosyal Sarti ile ortaya ¢ikan bu yeni yaklasimla da 6zdrlilerin topluma Uretken
bireyler olarak katilimlarinin saglanmasi icin genel ve mesleki egitim olanaklarindan
yararlandirilmalari gerektigi ve bunu yaparken de ihtiya¢ duyduklar destek hizmetlerin
saglanmasi gerektigi anlayisinin benimsenmeye baslandidi gorilmektedir.

Avrupa Birligi, 1995 yilinda “Ozirliilerin Mesleki Degerlendiriimelerine iligkin Sart’i kabul
edilmigtir. Bu Sartta 6zurlllerin mesleki agidan degerlendirmeye tabi tutulmalarinin
onlarin mesleki entegrasyon, bagimsiz yasam ve nihayetinde toplumsal yasama tam
katilimlarinda ¢ok édnemli bir yere sahip oldugu vurgulanmigtir. AB’ye tye batln dlkelerin
bu dogrultuda gerekli dnlemleri almalari istenmistir (Council of Europe 1998).

Avrupa Birligi'ne tye Ulkelerde, mesleki vasif 6zurltlerin surdurulebilir mesleki
entegrasyonlarinda temel arag olarak gértilmektedir. Buna bagh olarak da AB’ye lye
ulkeler, hem genel egitim hem de genel mesleki egitim sistemlerinde 6zlrlllerin de yer
almalari igin gesitli dizenlemeler yapmaktadir. Bu Ulkeler, 6zirlller igin 6zel mesleki
egitim programlarini normal egitim sistemine katilamayanlar i¢in yapilandirmaktadir.
Ayrica, bazi Ulkelerde mesleki editim alan ézurliler igin bireysel yardim sistemleri
gelistirilmistir. Ozlrluler, bireysel diizeyde mali ve teknik yardim almaktadir. Ozellikle bilgi
teknolojisi gibi yeni teknolojiler hizla yayiimaktadir (Council of Europe 2000).

AB’ye Uye ulkelerden Avusturya; kota sisteminin bir pargasi olarak ¢iraklik egitimini
benimsemis durumdadir. Bu egitimin amaci, Avusturya’da geng 6zurlilerin mesleki
egitimlerini arttirmak olarak belirlenmistir. Bu sistemden yararlanabilmek i¢in geng
Ozdurlulerin, kayith 6zirlG ve egitimlerine veya normal ¢iraklik programlarina devam
edemiyor olmalari gerekmektedir. Bu giraklar igin, kota sistemi altinda isverenlerden
kesilen vergilerden olusan fon araciligiyla aylik belli bir miktar para aktarilmaktadir. Agir
durumda olan ézurliiler igin bu para iki katina ¢ikarilabilmektedir. Ayrica, “Ozirlilerin
istihdami Yasas!” ile dzlrlu giraklara kargi ayrimcilik yapilamayacagi hiikkme
baglanmigtir. Bu sistemde c¢iraklik 3 veya 3,5 yil devam etmektedir (Bergeskog 2001).
Bir bagka uye ulke olan Finlandiya’da hem mesleki egitim hem de mesleki rehabilitasyon
programlari uygulanmaktadir. Ozlrlilere yénelik uygulanan mesleki egitim programlari
belediyeler veya 6zurlu sivil toplum drgutleri tarafindan igletilen 6zel mesleki egitim
merkezlerinde uygulandigi gibi normal mesleki egitim okullarinda da uygulanmaktadir.
Bu hizmeti sunanlarin, verdigi egitimi ve egitim arag-gereclerini 6zurlllerin ihtiyaglarina
gbre duzenlemesi zorunlulugu bulunmaktadir. Bunun igin ilgili kurumlara kaynak
aktarilmaktadir (Bergeskog 2001).

Almanya’da, Mesleki Rehabilitasyon Yasasi’'na goére; mesleki dederlendirme, istihdam
yoluyla bireyin kendi gelirini kendi emegiyle elde edebilmesi icin kapasitesini ortaya
cikarma, gelistirme, arttirma, eski durumuna getirmek icin gerekli olan her turli yardimi
icermesi gereken bir suregtir. EI Sanatlari Dizenleme Yasasi’'na gore de, dzurlller igin
mesleki egitim 6zUrlt olmayanlarla birlikte resmi olarak kabul gérmis bir isletme veya
idare icerisinde gergeklestiriimesi gereken bir egitim olmalidir. Ayni zamanda 6zUrlU birey
bir mesleki egitim okuluna devam etmeli ve egitim butinlestiriimelidir. Temelde ¢iraklik



egitimine dayanan bu sistemde isverenler 6zurli ¢irak istihdam etme konusunda tesvik
edilmekte ve c¢esitli finansal destekler saglanmaktadir (Russell 1998).

Ulkemizde, Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanh@ Tirkiye is Kurumu (ISKUR), Milli
Egitim Bakanlidi (MEB) ve Bagbakanliga bagh Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Genel Mudurlaga (SHCEK) binyesinde ¢esitli mesleki rehabilitasyon ve mesleki
egitim/meslek edindirme hizmetleri yiritiimektedir.

Milli Egitim Bakanhgi bunyesinde hizmet goétiren Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel
Maddarlugu araciligiyla geng issizligini dnlemeye yonelik giraklik egitimi uygulamasinda
bulunulmaktadir (Kuzgun 2001). 1986 yilinda yururluge giren 3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu c¢iraklik egitimi alaninda bir déniim noktasi olup pek ¢ok yeniligi ve gelisimi
beraberinde getirmistir. Bu kanunla 6zirlu bireyler i¢in de dizenleme 6ngdrilmuistar.
Kanunun 39. Maddesi'nde “Bakanlik, 6zel egitime muhtag kisilere is hayatinda gecerliligi
olan gdrevlere hazirlayici 6zel meslek kurslari diizenler. Kurslarin dizenlenmesinde ve
uygulanmasinda bu kisilerin ilgi, ihtiya¢ ve yetenekleri dikkate alinir. Kurslara katilanlar,
kursa devam ettikleri stirece bu Kanunun ¢irak ve 6grencilere verdigi haklardan
yararlanirlar.” ifadesi yer almaktadir.

Bu 6zel hikim disinda, 3308 sayili Kanunun 9. ve 10.maddelerinde aday ¢irak ve ¢irak
olabilmenin sartlari belirlenmigtir. Buna gore, ilkdgretim mezunu olan herkesin bir
meslege hazirlik amaci ile ¢iraklik ddnemine kadar isyerlerinde aday ¢irak olarak
egitilebilecekleri hilkme

baglanmistir. Cirak olabilmek igin ise 14 yasini doldurmus ve 19 yasindan gin almamis
olmak, en az ilkdgretim mezunu olmak, bunyesi ve saglik durumu girecegi meslegin
gerektirdigi isleri yapmaya uygun olmak kosullari getirilmistir (MEB 1997).

Cirak olabilmek igin aranan bu son kosul ilk anda ézdrlulerin aleyhine bir hukim gibi
gorilse de burada meslegin gerektirdigi 6zelliklerin 6n plana ¢ikarilmaya c¢alisildigi
anlasilmaktadir. Hi¢bir 6zrG olmayip da girecedi meslegin gerektirdigi isleri yapmaya
uygun olmayan kisiler de bu hikiim uyarinca istedikleri her meslekte egitim
géremeyebilmektedir. Onemli olan bireylerin ilgi, istek, yetenek ve becerileridir. Bu
nedenle bu hikmun ézurlileri diglayici, ¢iraklik egitiminden yararlanmalarini engelleyici
bir hilkim olmadidi distnilmektedir.

3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu’nun uygulamaya girdigi 1983 yilindan sonra
Ozdurlulere iliskin kayitlar 1997 yili ve sonrasina dayanmaktadir. Buna gore; 1997-1998
6gretim yilinda 62, 1998-1999 6gretim yilinda 133, 1999-2000 &gretim yilinda 121, 2000-
2001 dgretim yilinda da 35 6zurll geng ¢iraklik egitiminden yararlanmigtir (MEB, 2001).
Bu sayilardan da gorilecedi tUzere 6zirll gengler ¢iraklik egitiminden yok denecek kadar
az sayida yararlanmaktadir. Ayrica, ¢iraklik egitiminden yararlanan 6zirli gengler igin
herhangi bir destek hizmet saglanmamakta ve bu gencler 6zel bir ilgi grubu olarak
degerlendiriimemektedir.

Ulkemizde ozurlilerin giraklik egitiminden yararlandiriimalarinda degisik gorusler
bulunmaktadir. Kuzgun’a (2001) goére, Turkiye’de 6zirlt genglerin ¢iraklik egitiminden
yararlandiriimalarinda, 3308 sayili kanun ile getirilen igletme-okul igbirligine dayali ve
isveren agirlikli giraklik egitiminin savunulmasi mimkin degildir. Ozirli genglere déniik
ciraklik egitiminin bir batin olarak devlet tarafindan verilmesi gerekmektedir.

Kuzgun (2001) 6zurlulerin girakhk egitiminde yeni bir model énerisinde bulunmus ve bu
modelin 3308 sayili kanun ile getirilen modelden temel yaklagim olarak ayrildigini
vurgulamistir. Kuzgun’a (2001) gore, 6zurlu genglerin, genel istihdam politikasi iginde alt
6zel ilgi alanini olusturmasi nedeni ile bu genclere verilecek ¢iraklik egitiminin hem teorik
hem de uygulamali yaninin bir bitin olarak devlet tarafindan verilmesi gerekmektedir.



Bunun i¢in de bireysel kisitlihdi isguicl piyasasina girmesine engel olmayan 6zurlu
gengclerin ekonomide talebi olan meslek dallarinda egitimden gegirilmelerinde iki yonli
egitim veren 6zurlu ¢iraklik egitim merkezleri olusturulmalidir. Bu egitim merkezlerinde
verilecek egitimin suresi, icerigi 6zurlilere gbre dizenlenebilir. Yine ¢irak, kalfa ve ustalik
asamalarinda gegen sureler, ézurliler agisindan daha uzun tutulabilir. Cirakhik
egitiminden yararlanmada temel egitim sartinin, 6zirlG gengler i¢in esnek yorumlanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda 6zurlG gengler igin “esnek ¢iraklik egitimi” uygulanmasi
gerekmektedir. Modelin uygulanmasinda ¢iraklik egitimi ile ilgili kurumlagsmadan
yararlanilabilir. 3308 sayili kanun paralelinde Ucret ve sosyal guvenlikten yararlanma
saglanabilir.

Tarkiye onaylamis oldugu Avrupa Sosyal Sarti uyarinca belli araliklarla tlke raporlari
hazirlamaktadir. Cesitli kurumlarin bir araya gelmesi ile 2001 yilinda hazirlanan
dokuzuncu Ulke

raporu; Sartin dérdiincl, dokuzuncu ve onuncu maddeleri ile ilgili olup, onuncu maddenin
ikinci paragrafinda 6zurliler de iginde olmak Uzere isteyen herkese ¢iraklik egitimine
giriste firsat esitliginin saglanip saglanmadigi sorulmaktadir. Hazirlanan Ulke raporunda
ciraklik egitimine giriste firsat esitligi oldugu, 6zurlilerin ¢irakhk egitiminden
yararlanmalarini engelleyici bir hilkiim olmadidi vurgulanmigtir (CSGB 2002) .
Gorulecegi Uzere Avrupa Birligi ile Gyelik strecinde olan Turkiye giraklk egitiminde
6zurlGlere firsat esitligi saglamak zorundadir. Burada tGzerinde édnemle durulan ve
vazgecilemez olan tek kogsul bireylerin istekli olup olmamalaridir. Dolayisiyla Kuzgun
(2001) tarafindan énerilen modelin bitln 6zarlller igin gegerli olamayacagi, burada 6zir
durumunun ve genel ciraklik programlarindan yararlanip yaralanamayacaklarinin géz
onutnde bulundurulmasinin gerektigi sonucuna varilmistir. Elbette ki, normal ¢iraklik
programlarindan yararlanamayacak durumda olan agir 6zuirliler igin 6zel programlar
gelistiriimesi disunulebilir. Gelismis bati tlkelerinde de benimsenen bu yaklagimin nihai
amaci dahi 6zirllleri normal programlara katilabilecek duruma getirmek olmalidir. Aksi
takdirde, gagdas anlayisin geregi olan “herkes icin tek toplum” anlayigi, 6zurliler igin her
alanda geligtirilecek olan 6zel programlarla anlamini yitirmis olacaktir.

Karatas’in (2001a:14) da belirttigi gibi bir yandan 6zurlileri diglayan siire¢ devam
ederken, bir yandan da onlari toplumla batlnlestirme ¢abasi, ne yazik ki birbiriyle gelisen
iki sure¢ oldugu igin, ¢cok da basarili olamamaktadir. Yine Karatas’in (2001b:143) ifade
ettigi gibi bu yaklasim, toplumdaki herkesi igine alan, herkesi en bastan distinen bir
anlayisi yansitmamaktadir.

Halen Tirkiye’'de batin illerde ve 109 meslekte gergeklestirilen ¢iraklik egitiminin
6zurlGleri de igine alan bir yapiya kavusturulmamasi ve buna yodnelik politikalar
gelistiriimemesi,

6zurlu igsizliginin ¢6zUm saglayici bir bicimde ele alinmadigini géstermektedir.Bu
¢alisma bu alanda var olan bu eksikligi g6z dniinde bulundurarak ele alinmistir. Konuyla
ilgili olarak yapilan ilk calisma olmasi nedeniyle ve gelecekte planlanacak ¢alismalara
kaynaklik yapabilecegi inanciyla da; ézurluler igin bu egitimin en énemli taraflari olan
mesleki egditim merkezleri, meslek odalari ve 6zurlllere yonelik faaliyette bulunan sivil
toplum 6rgutlerinin goéris, beklenti ve politika diizeyinde 6nerilerinin alinmasinin gerekli
oldugu sonucuna varilmigtir. Calismada elde edilen bilgilerin, 6zurll bireylerin mesleki
egitim ve istihdamlarina yénelik politikalarin olusturulmasina yol géstermesi
beklenmektedir.

YONTEM

Orneklem



Bu arastirma, Ankara ili ve ilgelerinde (Cubuk, Kizilcahamam, Nallihan, Gélbas!,
Beypazari, Sereflikoghisar, Kalecik, Polatl) ¢giraklik egitimi kapsaminda bulunan 14
mesleki egitim merkezinde (MEM) gérev yapan toplam 35 yonetici (madir, madir vekili,
mudur yardimcisi), MEB blnyesinde ¢iraklik editimi kapsaminda yer alan mesleklerden
Ankara ili merkezinde meslek odasi olarak érgiitlenmesi bulunan 44 oda yéneticisi
(baskan, bagkan vekili, genel sekreter, yonetim kurulu tiyesi) ve Ankara lli ve ilgelerinde
Ozdurlulere ybnelik faaliyette bulunan toplam 25 sivil toplum érgitinin yénetiminde gorev
alan 37 kisi (baskan, baskan vekili, bagkan yardimcisi, genel sekreter, ydénetim kurulu
dyesi, egitim koordinatéru) ile gergeklestiriimistir. Arastirmaya, érneklemi olusturan bu Gg¢
grubun toplami olan 116 kisi katilmistir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama araci olarak soru formu kullaniimistir. Bu soru formu; mesleki
egitim merkezleri yoneticilerinin, meslek odalari ve 6zurlllere yonelik faaliyette bulunan
sivil toplum érgltlerinde yénetimde gérev yapan kisilerin, 6zarlGlerin ¢iraklhik egitiminde
yer almalari ile ilgili bilgi, géris, distince ve politika dizeyinde énerilerini irdeleyen hem
acik uglu hem de kapali uglu sorulardan olusmaktadir.

islem

Soru formlari yiz yize gérisme ile uygulanmistir. Uygulama asamasinda; arastirmaci
konu hakkinda bilgi ve deneyimi olan uzman (6zurldler uzmani) kigilerden destek
goérmustir. Bu destegdi veren gorismecilerin segiminde; sosyal bilimler alanlarinda en az
lisans egitimi almis olma, 6zurllluk alaninda bilgi ve deneyim ve daha dnce benzer bir
arastirmada yer almis olma oélgutleri belirlenmistir. Soru formlari 6- 31 Mart 2003 tarihleri
arasinda uygulanmigtir.

Soru formuna verilen cevaplar, acgik uglu sorularin kategorilestirimesinden sonra
kodlanmistir. Veriler SPSS 11.5 Programi ile analiz edilmis ve tanimlayici bir analiz
teknigi olan frekans dagilimlari yoluyla ¢cézimlenmistir.

BULGULAR

Mesleki Egitim Merkezleri (MEM) (eski adiyla Ciraklik Egitimi Merkezleri), ¢ciraklik egitimi
kapsaminda drgutlenmesi bulunan Meslek Odalari ve 6zurlilere yonelik faaliyette
bulunan Sivil Toplum Orgutleri (STO) yéneticilerinin, dzirlilerin giraklik egitimine
katilmalariyla ilgili gérus, beklenti ve 6nerilerini almaya yoénelik gergeklestirilen
arastirmada her ¢ grup ayri ayri de@erlendirilmistir. Arastirmanin birinci béliminde her
U¢ grubun demografik 6zelliklerine yénelik bilgiler alinmigtir.

Arastirmanin ikinci béliminde ise arastirmaci tarafindan yapilandirilan ifadeler
araciligiyla her tg¢ grubun 6zurltler ve 6zurlilerin ¢iraklik egitimine katilmlariyla ilgili bilgi,
g6ris ve beklentileriyle ilgili bilgiler elde edilmeye calisiimistir. Ayrica, aragtirmaci
tarafindan gelistirilen agik uclu bir soru yoluyla da bu konuda politika ve uygulama
duzeyinde Onerileri elde edilmistir.

Bu bdlimde sorulan sorularin bir kisminda arastirmaya katilanlar birden fazla yanit
verebildikleri i¢in bazi tablolarda elde edilen yanit sayisi gorisulenlerin sayisindan daha
yuksek ¢ikmistir. Bu sorularda degerlendirme, arastirmaya katilan gorasulen sayisi
Uzerinden degil verilen yanitlar Gzerinden yapilmistir.

I. Aragtirmaya Katilanlarin Demografik Ozelliklerine iligkin Bulgular

1.1.) Mesleki Egitim Merkezleri Yoneticilerine iligkin Bulgular

Bu grupta 30 yasin altinda gérismeci olmayip buylk bir cogunlugu (%91,4) 30-49 yas
dilimindedir.

Grubun tamami erkektir (35 kisi).

Evli olanlarin orani %91,4’dur.



Tamami universite mezunudur.

Tamami teknik 6gretmendir.

Grubun tamami idareci konumundadir (11 maddr, 22 maddr yardimcisi, 2 madur vekili).
Bulunduklari konumda bes yil ve Gzeri ¢alisanlarin orani %82,8dir.

Oziirli yakini/tanidigi olanlarin orani %34,3'tur.

1.2) Meslek Odalari Yéneticilerine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilanlarin tamami 40 ve Uzeri yagtadir (44 Kigi).

Arastirma grubunun tamami erkektir.

Evli olanlarin orani %97,7'dir.

Bu grubun buyulk bir gogunlugu ortaokul ve lise mezunudur (%80,8).

Arastirma grubunun tamami yonetici konumundadir (33 baskan, yedi baskan vekili, Gg
genel sekreter, bir ydénetim kurulu dyesi).

Arastirma grubunun %68’i bes yil ve daha uzun siredir yénetici konumundadir.

Bu grubun %34,1’inin 6zarld bir yakini/tanidigi bulunmaktadir.

1.3) Sivil Toplum Orgiitleri Yéneticilerine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilanlarin byuk bir cogunlugu 30 ve Gzeri yastadir (%94,6).

Arastirma grubunun %37,8’i kadin, %62,2’si erkektir.

Arastirma grubunda evli olanlarin orani %86,5'tir.

Arastirma grubunda Universite mezunu olanlarin orani %59,5'tir.

Arastirma grubunun tamami yonetici konumundadir (20 bagkan, yedi baskan yardimcisi,
bes genel sekreter, (¢ ydnetim kurulu tyesi, bir bagkan vekili, bir egitim koordinatéri)
Arastirma grubunda bulunduklari gérevde 0-5 yil arasinda ¢alisanlarin orani %56,8, bes
yil ve Gzeri ¢alisanlarin orani % 29,7’dir.

Arastirma grubunda kendisi 6zirli olanlarin orani %51.4, 6zirli bir yakini/tanidigi
olanlarin orani %29,7’dir.

I) Arastirmaya Katilanlarin Ozdrliler ve Ozdrliilerin Ciraklik Egitimine Katilimlariyla ilgili
Bilgi, Goruig, Beklenti ve Onerilerine iliskin Bulgular

[1.1) Mesleki Egitim Merkezleri (MEM) Ydneticilerine iligkin Bulgular

MEM ydneticilerinin 6zUrlt gencler ve giraklik egitimine katiimalari ile ilgili ifadelere
katilma dizeylerine iliskin bulgular tablo 1’de verilmigtir:

Tablo 1:MEM Yaéneticilerinin Ozirlii Gengler ve Ciraklik Egitimine Katilmalarina ile ilgili
ifadelere Verdikleri Yanitlar

Kesinlikle Katilmiyorum %  Katilmiyorum % Katiliyorum %  Kesinlikle Katiliyorum

% N

Mesleki egitim merkezinde bir yonetici olarak 6zdrlilerin de bu programlardan
yararlanmalari i¢in kisisel olarak ¢caba gésteriyorum. 5,7 40.0 371 17,1 35
3308 sayili Mesleki Egitim Kanununun 6ngérdigi gibi 6zurlt gengler igin ayri programlar
geligtirilmeli, 6zurltler 6zUrlG olmayanlarla bir arada egditimemelidir. 22,9 17,

1 40.0 20.0 35

Oziirli genglerin giraklik egitimi programlarindan yararlanabilmeleri igin devletin mesleki
egitim merkezlerine ek bir kaynak aktarmasi gerekmektedir. 2,9 11,

4 40.0 457 35

Mesleki egitim merkezlerinde gbrev alan egitici personelin 6zirlt olan ve 6zirli olmayan
gencleri bir arada egitme bilgi ve becerisi bulunmamaktadir. 2,9 22,

9 400 343 35

Oziirli gengler giraklik egitim programlari yerine okula dayali mesleki egitim
programlarina yénlendiriimelidir. 5,7 28,6 37.1 28,6 35



MEB’nin ézdurlulerin ¢iraklik egitimi konusunda bir politikasinin olmamasi, mesleki egitim
merkez yoneticilerinin bu konuda girisimde bulunmasini engellemektedir. 5,7 25,

7 457 22,9 35

Ciraklik egitim programlarina yerlestirilecek 6zurlt ¢iraklar icin MEB tarafindan
koordinatdrlik/danigsmanlik sistemi kurulmali ve 6zlrlG-igveren-mesleki egditim merkezi
arasinda ugclu iletisim agi bu sekilde kurulmalidir. 5,9 353 588 34

Oziirli genglerin de ciraklik egitim programlarindan yararlanabilmeleri icin mesleki egitim
merkezlerinde ¢alisan yonetici ve egitici personele yonelik hizmetigi egitim programlari
dizenlenmelidir. 2,9 2,9 486 45.7 35

Oziirlulere yonelik hizmet gotiiren kamu kurum ve kuruluslarn (OIB, MEB, SHCEK,
vb.)toplumda 6zurlilerin ¢iraklik egitimine ydnelik farkindalik ve duyarlilik yaratmak icin
kamuoyuna acik etkinlikler dizenlemeli ve her asamada mesleki egitim merkezleri
¢alisanlarindan goéris ve oneriler alinmalidir. 2,9 629 343 35

Pek ¢ok meslekte gerekli olan fiziksel gu¢/is 6zurldlerin ¢iraklik egitim programlarina
katilimini engellemektedir. 5,7 25,7 40.0 28,6 35

Pek ¢ok meslekte gerekli olan entelektiel beceriler 6zurlllerin girakhk egitim
programlarina katihmini engellemektedir. 5,7 429 371 14,3 35

Cirakhk egitim programlarina katilan 6zurlt 6grenciler diger mesleki egitim programlarina
(okula dayal) katillanlardan daha ¢ok is bulma imkanina sahip olacaktir. 5,

9 324 441 17,6 34

Mesleki egitim merkezlerinde egitim alan 6zUrlt égrenciler sorunlarini 6zirld olmayan
akranlari kadar kolay ¢ozemezler. 2,9 314 543 11,4 35

Oziirluler igin mesleki yetisme 6zirlii olmayanlar kadar 6nemli

degildir. 40.0 40.0 14,3 5,7 35

Ciraklik egitim programlarinin amaci, tretime en Ust dizeyde fayda saglayacak bireyleri
yetistirmektir. Bu nedenle ézurlilerin bu sistemin igerisinde yer almalari tretimi olumsuz
yonde etkileyecektir. 40.0 457 8,6 5,7 35

Oziirli 6grencilerin gok azi, 6zlrli olmayan akranlari ile yarigma azim ve yetenegine
sahiptir.  20.0 34.3 343 11,4 35

Genel olarak toplumda ¢iraklik egitimine verilen dederin az olmasi 6zurlilerin de bu
programlara katilmini engellemektedir. 5,7 11,4 40.0 429 35

Oziirli gengler giraklik egitim programlarina katilsalar da galisma hayatinda 6zurli
olmayanlarla birlikte yer alamazlar. 22,9 543 17,1 5,7 35

Oziirli genglerin giraklik egitiminden yararlanabilmeleri igin bireysel yardim sistemleri
gelistirilmelidir. Ozurli 6grencilere mesleki egitimleri boyunca rehberlik, teknik yardim,
Ozdrluler icin adapte edilmis egitim materyalleri, sinav ve testler gibi egitim destekleri
saglanmahdir 2,9 2,9 371 571 35

Ozirlllerin giraklik egitiminden yararlanmalari igin bilgilendirici kitapgik, brosur, afis vb.
rehber materyaller hazirlanmali ve halka agik yerlerde sergilenmelidir. 2,9 5,

7 486 429 35

Cirakhk Egitim Sisteminin igleyisi MEB’nin sorumluluundan alinmali ve CSGB
bldnyesine verilmelidir. 50.0 23,5 20,6 5,9 35

Gerekli kosullar saglandiginda 6zurla gengler de dzurlt olmayanlarla ayni kosullarda
ciraklik egitimi programlarindan faydalanabilirler. 5,7 11,4 571 25,7 35
3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu yeniden gézden gecirilmeli ve 6zurlileri de
kapsayacak sekilde yeni hukumler getirilmelidir. 5,7 5,7 543 34.3 35

MEM ydneticilerinin tablo 1’de yer alan ifadelere verdikleri yanitlara bakildiginda;
Ozdrlulerin ¢iraklik egitimi programlarindan daha yaygin bir sekilde yararlanmalarini



saglayacak onerileri igeren ifadelere arastirmanin beklentileri dogrultusunda olumlu
yonde yanit verdikleri gérilmektedir. Bunun disinda kalan ifadelerde ise beklentiler
disinda cevaplar da alinmistir.

Beklentiler dogrultusunda yanitlanan ifadeler arasinda en belirgin olanlar sunlardir:
arastirmaya katilanlar “6zurlt genclerin ¢iraklik egitimi programlarindan
yararlanabilmeleri igin devletin mesleki egitim merkezlerine ek bir kaynak aktarmasi
gerekmektedir” ifadesine %85,7 ile katildiklarini belirtmislerdir. Ayrica, “giraklik egitim
programlarina yerlestirilecek 6zurlG ¢iraklar icin MEB tarafindan
koordinatdrlik/danigsmanlik sistemi kurulmali ve 6zurlU-igveren-mesleki egitim merkezi
arasinda Uglu iletisim agi bu sekilde kurulmalidir” ifadesine de %94 gibi bluyUk bir oranla
katilmiglaridir. Diger bir érnekte ise; “3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu yeniden gdézden
gegcirilmeli ve 6zurluleri de kapsayacak sekilde yeni hikumler getiriimelidir” ifadesine de
%388,6 ile katildiklarini ifade etmislerdir. Gorisulenler, “6zurlli genglerin de ¢iraklik egitim
programlarindan yararlanabilmeleri igin mesleki egitim merkezlerinde ¢alisan yonetici ve
egditici personele ydnelik hizmetici egitim programlari diizenlenmelidir” ifadesine de %94,3
orani ile katilmislardir.

Beklentiler dogrultusunda yanitlanmayan ve bu arastirmada asil belirleyici olabilecek
yanitlara verilebilecek en dikkate deger sonuglar ise; “3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunun éngdrdigua gibi 6zurlt gengler igin ayri programlar gelistiriimeli, ézurltler 6zurlt
olmayanlarla bir arada egitiimemelidir’ ifadesine gorasulenlerin %60,0’1 katildiklarini
belirtmiglerdir. Bir baska ifade ile bu grubun yaridan fazlasi 6zurli genglerle 6zirla
olmayanlarin bir arada egitilmelerini dogru bulmamaktadir. Mesleki egitimin ¢ok énemli
bir ayadi olan ve geng igsizliginin 6nlemesinde tUzerinde 6nemle durulan bu sistemde
ybnetici konumunda olanlarin egitimci kimliklerine ragmen bdyle bir gérisu buyuk bir
oranda paylasiyor olmalari olduk¢a disunduriict ve endise vericidir.

“Ciraklik egitimi programlarina katilan 6zurlt 6grenciler diger mesleki egitim
programlarina (okula dayal) katilanlardan daha ¢ok is bulma imkanina sahip olacaktir’
ifadesine MEM ydneticilerini %61.7’si katilirken, “6zurlu gencler girakhk egitimi
programlari yerine okula dayali mesleki egitim programlarina yénlendiriimelidir” ifadesine
de %65.7 ile katilmiglardir. Burada arastirma grubunun iki ifadeye verdikleri yanitlarin
birbiri ile celistigi gérulmektedir. Bir yandan, ¢iraklik egitimi programlarina katilanlarin
daha ¢ok is bulma imkanina sahip olacaklarini disinmekte, diger yandan ise 6zurlilerin
okula dayali programlara yénlendiriimeleri gerektigini ifade etmektedirler. Bu anlayis;
mesleki egitimde istihdama katkisi bakimindan giraklik egitiminin benimsendigini, ancak
bu sistemde 6zurlllerin de yer almalari gerektigi anlayisinin benimsenmedigini
gostermektedir.

Arastirmada dikkate deger bir diger sonug ise; gorisulenlerin “pek gok meslekte gerekli
olan fiziksel gug/is 6zlrlllerin ¢iraklik editimi programlarina katilimini engellemektedir”
ifadesine %68.6 ile ve “pek ¢ok meslekte gerekli olan entelektiel beceriler 6zurlllerin
ciraklik egitimi programlarina katilimini engellemektedir” ifadesine %51.4 ile katilmig
olmalaridir. Burada toplumda 6zurlllere kargi var olan yanlis yargilarin bu grupta da var
oldugu goérilmektedir.

Arastirmada en dikkate deger bulunan sonuglar ise; arastirma grubunun “6zurlG
ogrencilerin ¢cok azi, 6zurli olmayan akranlari ile yarisma azim ve yetenegine sahiptir”
ifadesine %45.7 gibi bir oranla ve “6zurliler igin mesleki yetisme 6zurli olmayanlar kadar
onemli degildir” ifadesine %20 orani ile katilmis olmalaridir. Birinci ifadede oranin
oldukca yuksek olmasi yine genel olarak dzurlllere yonelik var olan yanlis yargilarin bir
yansimasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. ikinci ifadede belki de ¢ok dikkat cekmeyen ama



yine de Uzerinde dnemle durulmasi gereken bir yanit alinmigtir. Bu grubun 1/5’inin bu
ifadeye katilmis olmasi oldukga distnduartcidir. Zira toplumsal yasama tam katilimin én
sarti gerekli egitim sireclerinden gecgerek gelir getirici bir ise sahip olmaktir. Bir mesleki
egitim kurumunun basinda yonetici olan ve bazi kararlari almada yetkili olan kisilerin
azimsanmayacak sayida bu gergegdi g6z ardi etmeleri Gzerinde énemle durulmasi
gereken bir konudur.

MEM ydneticilerinin dzurlUlerin giraklik egditiminden daha yaygin bir sekilde
yararlanmalari konusunda gelistirdikleri dneriler tablo 2’de verilmistir:

Tablo 2 :MEM Yéneticilerinin Ozirltlerin Ciraklik Egitiminden Daha yaygin Yararlanmalri
Konusunda Onerileri

Sayr Yuzde

Oziirlulerin ve toplumun bilgilendirilmesi 13 20,3

Bina ve cevre dizenlemelerinin Devletce yapilmasi 3 4,7

Ozdirluler igin ayri programlar gelistirimesi 9 14,1

Yasalarin 6zurldler agisindan iyilestirimesi 8 12,5

is analizleri yapilmasi 4 6,3

MEM'lerde galisan egiticilerin bilinglendiriimesi 6 9,4

isyeri-6zirli-ailesi ve MEM arasinda igbirligi saglanmasi 2 3,1

MEM'lere ek kaynak aktarilarak MEM'lerin uygun diizenlenmesi 6 9,4

Ozirlller igin ayri MEM'ler kurulmasi 4 6,3

Egitim-istihdam bagini kuran politikalarin gelistirimesi 3 4,7

Kamu-Ozel sektér-STO igbirliginin saglanmasi 2 3,1

Ozirlller okullari ve personelinin MEM’lerle birlestiriimesi 1 1,6

Politikalarda 6zurltlerin mesleki egitimine agirlik verilmesi 1 1,6

Bilmiyor/fikriyok 1 1,6

Cevap Yok 1 1,6

Toplam 64 100

MEM ydneticilerinin bazi dnerileri politika diizeyinde dneriler olup sistemin yeniden
yapilandiriimasinda yol gdsterici olabilecedi diistintlmektedir.

Gorusulenlerden %20,3’G dzurlllerin giraklik egitiminden daha yaygin bir sekilde
yararlanabilmesi i¢in 6zdrlulerin ve toplumun bilgilendirilmesi gerektigini, %12,5’0
yasalarin ézurlller lehine iyilestirilmesi gerektigini vurgulamislardir.

Getirilen dnerilerden en ¢arpici olanlari; 6zurlller igin ayri programlar gelistiriimesi
(%14,1) ile 6zurlUler igin ayri mesleki egitim merkezleri kurulmasi (%6,3) nerileri
olmustur. Her iki 6neride de dzurlllerin 6zrlli olmayanlarla bir arada egitilmelerinin dogru
olmayacagi inanci yatmakta ve ayri bir yapilanma énerilmektedir. Bu yaklagim,
Ozdrlulerin 6z0rll olmayanlarla birlikte toplumsal yasama katilmalari ve entegrasyon
yaklasiminin her agsamada benimsenmesi gerektigi anlayiginin egitimciler arasinda dahi
yeterince benimsenmedigini gostermektedir.

[1.2) Meslek Odalari Ydneticilerine iliskin Bulgular

Meslek Odalari Ydneticilerinin 6zrlli gengler ve g¢iraklik egitimine katiimalarina iligkin
ifadelere katilma duzeylerini gdsterir bulgular tablo 3’te verilmigtir:

Tablo 3: Meslek Odalari Yéneticilerinin Oziirli Gengler ve Ciraklik Egitimine Katilmalar
ile Ilgili Ifadelere Verdikleri Yanitlar

Kesinlikle Katilmiyorum %

Katilmiyorum %

Katiliyorum %

Kesinlikle Katiliyorum %



N

Ulkemizde meslek odalarina bagl isyerleri 6zirlilerin de giraklik egitiminden
yararlanabilmeleri igin ¢gaba gdstermektedir.

31,8

20,5

36.4

11,4

44

Oziirli genglerin giraklik egitimi programlarindan yararlanabilmeleri, devletin igyerlerinde
uygun diazenlemeler yapilabilmesi igin isverenlere mali kaynak yaratmasi ile mimkin
olabilecektir.

4,5

54,5

40, 9

44

Ozirlller icin korumali igyerleri agilarak ciraklik egitimleri o isyerlerinde
gerceklestiriimelidir.

4,7

7.0

51.2

37.2

43

isyerlerinde 6zurlii girak galistirmak igverenlere agir yiikler getirmektedir.

11,4

27,3

38.6

22,7

44

Cirakhk egitiminde sistemin isleyisinden sorumlu olan MEB Ciraklik ve Yaygin Egitim
Genel Mudurlaga, ézurla cirak ¢alistirmada isverenlerin karsilastiklari sorunlara ¢6zim
uretmede yetersiz kalmaktadir.

4,5

6,8

50.0

38.6

44

Oziirli gengler, ciraklik egitim programlari yerine okula dayali mesleki egitim
programlarina yénlendirilmelidir.

7,3

9,8

56.1

26, 8

41

Ciraklik egitim programlari yoluyla meslek edinmek 6zurlller igin 6zurli olmayanlar kadar
onemli degildir.

38.6

31,8

20,5



91

44

Oziirlulerin giraklik egitimi programlarindan yararlanabilmeleri igin MEB’nin meslek
odalarina yonelik egitim seminerleri, bilgilendirme toplantilari v.b. etkinlikler dizenlemesi
gerekmektedir.

4,5

36, 4

59, 1

44

MEB tarafindan, ¢iraklik egitiminden yararlanan ve bir isyerinde calisan 6zurlt égrenciler
icin koordinatdrlik/danigmanlik sistemi geligtirilmeli ve isyeri-6zurli-egitim merkezi
arasindaki iletisim bu yolla saglanmahdir.

2,3

45,5

52,3

44

Oziirli genglerin gok azi 6ziirlii olmayan akranlari ile bir arada egitiime ézelligine
sahiptir.

13,6

20,5

50.0

15,9

44

Ozirll gengler giraklik egitimi programlarina katilsalar da ¢alisma hayatinda 6zrli
olmayanlarla birlikte yer alamazlar.

52.3

19,5

13,6

4,5

44

Pek ¢ok meslekte gerekli olan fiziksel gug/is 6zdrlilerin ¢iraklik egitimi programlarina
katilimini engellemektedir.

6,8

25.0

56.8

11, 4

44

Pek ¢cok meslekte gerekli olan entelektiel beceriler 6zirlilerin giraklik egitimi
programlarina katilimini engellemektedir.

11,6

30.2

53.5

4,7

43

Genel olarak toplumda ¢iraklik egitimine verilen degerin az olmasi 6zurlllerin de bu
programlara katilimini engellemektedir.

91



2,3

29,5

59.1

44

Cirakhk egitim programlarina katilan 6grenciler diger mesleki egitim programlarina (okula
dayali) katilanlardan daha ¢ok is bulma imkanina sahip olacaktir.

91

34, 1

25

31,8

44

isyerlerinde cirak olarak galisan 6zirli égrenciler sorunlarini 6ziirl(i olmayan akranlari
kadar kolay ¢bézemezler.

6,8

11,4

59, 1

22,7

44

isyerlerinde gorev alan usta 6égreticilerin, 6zirli olan ve dzirli olmayan 6grencileri bir
arada egitme becerileri yoktur.

91

11,4

34.1

45.5

44

Ciraklik egitim programlarinin amaci, tretime en Ust dizeyde fayda saglayacak bireyleri
yetistirmektir. Bu nedenle ézurlilerin bu sistemin igerisinde yer almalari tretimi olumsuz
yénde etkileyecektir.

27,3

40, 9

18, 2

13,6

44

Gerekli kosullar saglandiginda 6zurla gengler de dzurlt olmayanlarla ayni kosullarda
ciraklik egitimi programlarindan faydalanabilirler.

4,5

2,3

47.7

45.5

44

MEB'in ézarlllerin giraklik egitiminden yararlanmalarina iliskin herhangi bir politikasi
olmadigindan, meslek odalari kendilerini bu konunun disinda degerlendirmektedir.
11,4

91

43.2

36.4

44

Meslek odalari ydneticilerinin tabloda yer alan ifadelere verdikleri yanitlara bakildiginda;



ozdrlulerin ¢iraklik egitimi programlarindan daha yaygin bir sekilde yararlanmalarini
saglayacak onerileri igeren ifadelere arastirmanin beklentileri dogrultusunda olumlu
yonde yanit verdikleri gérilmektedir. Bunun disinda kalan ifadelerde ise beklentiler
disinda cevaplar da alinmistir.

Beklentiler dogrultusunda yanitlanan ifadeler arasinda verilebilecek en belirgin olanlar
sunlardir: “6zurlu genglerin ¢iraklik egitimi programlarindan yararlanabilmeleri, devletin
isyerlerinde uygun dizenlemeler yapilabilmesi icin isverenlere mali kaynak yaratmasi ile
muamkun olabilecektir” ifadesine géristlenlerin %95,4°G katildiklarini ifade etmisgtir.
Ayrica, arastirma grubu “ciraklik egitim programlarina yerlestirilecek 6zurlu ¢iraklar icin
MEB tarafindan koordinatérlik/danismanlik sistemi kurulmali ve 6zUrlt-isveren-mesleki
egitim merkezi arasinda Uglu iletisim adi bu sekilde kurulmalidir” ifadesine %97,8
katiliyorum yanitini vermistir. “isyerlerinde gorev alan usta 6greticilerin, 6zurll olan ve
6zurlG olmayan 6grencileri bir arada egitme becerileri yoktur” ifadesine de %79,6
katildiklarini belirtmiglerdir.

Beklentiler dogrultusunda yanitlanmayan ve bu arastirmada asil belirleyici olabilecek
yanitlara verilebilecek en géze garpan sonuglar ise; “6zirlller igin korumali isyerleri
acilarak ¢iraklik egitimleri o isyerlerinde gerceklestiriimelidir” ifadesine goérusulenlerin
%88,4 katildiklarini belirtmislerdir. Arastirma grubunun neredeyse tamami 6zurltlerin
6zurlG olmayanlarla bir arada ¢alismalarini dogru bulmamaktadir. Bunu destekleyen bir
yaklasimla da, “6zurlu genglerin ¢ok azi 6ziurli olmayan akranlari ile bir arada egitilme
6zelligine sahiptir’ ifadesine %66 gibi bir oranla katildiklarini belirtmislerdir.

Goragulenler, “ciraklik egitimi programlarina katilan 6zurli 6grenciler diger mesleki egitim
programlarina (okula dayal) katilanlardan daha ¢ok is bulma imkanina sahip olacaktir’
ifadesine toplamda %56,8 ile katilirken, “6zurl0 gencler ¢iraklik egitimi programlari yerine
okula dayali mesleki egitim programlarina yénlendiriimelidir” ifadesine de %82 ile
katilmiglardir. Burada arasgtirma grubunun iki ifadeye verdikleri yanitlarin birbiri ile ¢elistigi
gorulmektedir. Bir yandan, ¢iraklik egitimi programlarina katilanlarin daha ¢ok is bulma
imkanina sahip olacaklarini distinmekte, bir yandan ise 6zlrlUlerin okula dayali
programlara yonlendirilmeleri gerektigini ifade etmektedir.

Dikkate deger bulunan bir diger sonug ise; gorusulenlerin “pek ¢ok meslekte gerekli olan
fiziksel guc/is 6zurlllerin ¢iraklik egitimi programlarina katilimini engellemektedir”
ifadesine %68.2 ile ve “pek ¢ok meslekte gerekli olan entelektiel beceriler 6zurlllerin
ciraklik egitimi programlarina katilimini engellemektedir” ifadesine %58,2 ile katilmis
olmalaridir. Burada toplumda 6zurllere karsi var olan yanlis yargilarin gértsulenlerde de
var oldugu gérulmektedir.

Arastirmada bulunan en g¢arpici sonug ise arastirma grubunun %30 gibi bir oranla
“ciraklik egitimi programlari yoluyla meslek edinmek 6zurliler igin 6zurli olmayanlar
kadar 6nemli degildir” ifadesine ve %18 orani ile de “6z0rllu gengler ¢iraklik egitimi
programlarina katilsalar da ¢alisma hayatinda 6zurli olmayanlarla birlikte yer alamazlar”
ifadesine katiimis olmalaridir. Birinci ifadede gdrusulenlerin yaklasik 1/3’Gnlin bu goéruse
katilmasi yine genel olarak 6zurlulere ydnelik var olan yanlis yargilarin bir yansimasi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. ikinci ifadede belki de ¢ok dikkat gekmeyen ama yine de
tzerinde dnemle durulmasi gereken bir yanit alinmigtir. Katilimcilarin 1/5’ine yakininin bu
ifadeye katilmis olmasi oldukga disunduarictdir. Zira toplumsal yasama tam katilimin én
sarti, gerekli egitim sureclerinden gecerek gelir getirici bir ise sahip olmaktir. Ginimuzde
geng issizliginin 6nlenmesi i¢in de diinyada yaygin olarak benimsenen model, ikili
sisteme dayali ¢iraklik egitimidir. Ciraklik egitiminde taraflardan biri olan 2 meslek odalari
temsilcilerinin, ézurlllerin bu egitimden yararlanmalarinda olumsuz gorislere sahip



olmalari bu arastirmanin ¢arpici sonuglari arasinda yerini almigtir.
Meslek Odalari Ydneticilerinin 6zurldlerin ¢iraklik egitiminden daha yaygin
yararlanmalarina iligkin gelistirdikleri 6nerileri tablo 4’te verilmistir:
Tablo 4: Meslek Odalari Yéneticilerinin Ozlrlilerin Ciraklik Egitiminden Daha Yaygin
Yararlanmalari Konusunda Onerileri

Sayi

Yuzde

Yasalarda iyilestirme

7

9,6

Oziirlu,aile, isveren ve toplumun bilinglendiriimesi

4

55

Agir derecede ve zihinsel 6zirlller icin korumali isyerleri agiimasi
1

1,4

is analizleri yapiimasi

10

13,7

Ozel sektér,kamu sektdrii ve STO'lerin isbirligi yapmasi

12

16,4

MEM, isyerlerinin ulasilabilirliginin devletce Ustlenilmesi

8

11

Devletin egitimin her asamasinda 6zurlileri de dikkate almasi

10

13,7

Egitim-istihdam bagini kuran politikalarin olusturulmasi

5

6,8

isverenlere mali destek saglanmasi

3

4.1

Uluslararasi kurulusglarla igbirligi yapilmasi

1

1,4

isyerlerinin ve MEM'lerin Meslek Odalarina bilgi vermesi

1

1,4

Ozirlller igin ayri ¢iraklik okullarinin agiimasi

4

55

Cirakhk egitiminin 6neminin medya araciligiyla anlatiimasi

1

1,4

Oziirli 6grenciler igin yeni bir fon kurulmasi

5



6,8

Bilmiyor/fikri yok

1

1,4

Toplam

73

100

Arastirmaya katilan meslek odalari yéneticilerinin ézurlulerin ¢iraklik egitiminden daha
yaygin bir sekilde yararlanmalari konusunda getirdikleri 6nerilere bakildiginda; %13,7 ile
“is analizlerinin yapilmasI”, %16,4 ile “6zel sektdér-kamu sektdri-sivil érgutler arasinda
isbirligi kurulmasi” ve %6,8 ile “6zurldler i¢in yeni bir fon kurulmasi” politika dizeyinde
Uzerinde dnemle durulmasi gereken déneriler olarak gorilmektedir.

Arastirma grubundan dort kisi 6zurlller igin ayri ¢iraklik merkezleri kurulmasi gerektigini
belirtmistir. Bu dneride yine dzurlllerin 6zurld olmayanlarla bir arada egitiime ve ¢alisma
beceri ve yeteneklerinin olmadigi anlayigi yatmaktadir. Bunun da bilgi eksikligi ve yanlhs
inanclardan kaynaklandigi digsunulmektedir.

11.3) Sivil Toplum Orgditleri Yoéneticilerine iligkin Bulgular

Oziirlulere yénelik faaliyette bulunan sivil toplum érgatleri ydneticilerinin 6zirlii gencler ve
onlarin ciraklik egitimine katilmalarina iligskin ifadelere katilma dlzeylerini gdsterir
bulgular tablo 5’te verilmigtir:

Tablo 5: Sivil Toplum Orgutleri Yéneticilerinin Ozlrli Gengler ve Ciraklik Egitimine
Katilmalari ile ilgili ifadelere Verdikleri Yanitlar

Kesinlikle Katilmiyorum %  Katilmiyorum % Katiliyorum %  Kesinlikle Katiliyorum
% N

Oziirlulere yénelik faaliyette bulunan bir sivil toplum 6rgitli yoneticisi olarak ézirli
genclerin giraklik egitiminden yararlanabilmeleri igin kisisel olarak ve 6rgit dizeyinde her
platformda ¢aba gésteriyoruz.

10, 8

27.0

24,5

37.8

37

Ulkemizde giraklik egitimine gereken énem verilmediginden ézirliiler de bu yapida
yeterince yer alamamaktadir.

2,7

48.6

48.6

37

Oziirlilere yénelik hizmet gétiren sivil toplum érglitleri giraklik egitiminin 6zurller
acisindan sahip oldugu énemin bilincinde degildir. Bu nedenle buna ydnelik herhangi bir
politika geligtiriimemistir.

54

16, 2

48.6

29,7



37

istihdam boyutunda uygulanan kota yéntemi (%3 oraninda 6zirlii galigtirma zorunlulugu)
ciraklik egitiminde de uygulanmali, galistirilan giraklarin belli bir oranda 6zirli olmasi
saglanmahdir.

2,7

54

40.5

51.4

37

Oziirlulere yénelik hizmet gotiiren kamu kurum ve kuruluslar (MEB, OZi, iISKUR,
SHCEK) 6zurld genclerin ciraklik egitim programlarinda yaygin bir sekilde yer almalari
icin sivil toplum &rgutleri ile igbirligi icerisinde degildir.

8,1

48.6

43.2

37

Oziirlulerin giraklik egitim programlarinda daha yaygin bir sekilde yer almalari igin MEB
Cirakhk ve Yaygin Egitim Genel MidurlGga bitcesine ek bir kaynak aktariimaldir.

8.1

48.6

43.2

37

1475 sayili Is Kanunu’'na dayanilarak gikartilan Sakatlarin istihdami Hakkinda Tiizik
ekinde yer alan belli mesleklerin belli bir 6zur grubu i¢in daha uygun oldugunu gdsteren
cizelge vb. materyaller uygulamadan kaldiriimalidir.

22,2

44 4

22,2

11,1

36

3308 sayil Mesleki Egitim Kanununun &ézurlller igin 6zel meslek kurslari dizenlenmesini
hikme baglayan 39. maddesine islerlik kazandiriimalidir.

2,7

56.8

40.5

37

Oziirlulere yénelik hizmet gotiiren kamu kurum ve kuruluglar (OZi, MEB, SHCEK,
vb.)toplumda 6zurlilerin ¢iraklik egitimine ydnelik farkindalik ve duyarlilik yaratmak icin
kamuoyuna acik etkinlikler dizenlemeli ve her asamada sivil toplum 6rgutleri ile
isbirligine gitmelidir.

40.5
59.5
37



Pek ¢ok meslekte gerekli olan fiziksel gui¢/is 6zurlllerin ¢iraklik egitim programlarina
katilimini engellemektedir.

13,5

324

40.5

13,5

37

Pek ¢ok meslekte gerekli olan entelektiel beceriler 6zirlllerin girakhk egitim
programlarina katilimini engellemektedir.

8,3

55.6

33.3

2,8

36

Cirakhk egitim programlarina katilan 6drenciler diger mesleki egitim programlarina (okula
dayali) katilanlardan daha ¢ok is bulma imkanina sahip olacaktir.

2,7

27.0

51.4

18,9

37

Cirakhk egitimi programlarina katilan 6zurlt 6grenciler mesleki egitim merkezlerinde ve
isyerlerinde sorunlarini 6zurli olmayan akranlari kadar kolay ¢6zemez.

8,1

16, 1

59.5

16, 2

37

Oziirli gengler, isletmelerde ve mesleki egditim merkezlerinde gorev alan
yonetici/isveren/usta égretici/editici personelin ayrimci uygulamalari ve gergekgi olmayan
yargilari nedeniyle ¢iraklik egitiminde yer alamamaktadir.

10, 8

59.5

29,7

37

Mesleki yetisme 6zurluler igin 6zurll olmayanlar kadar 6nemli degildir.

73.0

16, 2

54

54

37

Ciraklik egitim programlarina yerlestirilecek 6zurli giraklar icin MEB tarafindan
koordinatdrlik/danigmanlik sistemi kurulmali ve 6zlrlG-igveren-mesleki egitim merkezi
arasinda uclu iletisim bu sekilde kurulmalidir.

29,7



70.3
37

Egitim sisteminde var olan ayrimci uygulamalarin ortadan kaldirilmasi, egitim ve isyeri
ortamlarinin, egitim materyallerinin yeniden dizenlenmesi ilgili batln kesimlerin bir araya
gelmesi ile mimkudn olabilecektir.

2,7

324

64.9

37

Oziirlulerin yaygin bir sekilde giraklik egitiminde yer alabilmeleri igin igyerlerinin onlarin
bireysel 6zelliklerine uygun olarak dizenlenmesi sorumlulugunu devlet Gstlenmelidir.

54

48.6

45.9

37

Oziirli genglerin giraklik egitiminden yararlanabilmeleri icin bireysel yardim sistemleri
gelistirilmelidir. Ozirli 6grencilere mesleki egitimleri boyunca rehberlik, teknik yardim,
Ozdrluler icin adapte edilmis egitim materyalleri, sinav ve testler gibi egitim destekleri
saglanmahdir.

18,9

81.1

37

Ozirlllerin kendileri, toplumda var olan yanhs inaniglar nedeniyle ¢caligma hayatinda yer
alabilme sanslarinin olmadigina inanmakta ve bu nedenle egditim sisteminden ve dolayl
olarak da giraklik egitiminden kopmaktadir.

13,5

59.5

27.0

37

Oziirlulerin kendileri mesleki egitim ve 6zelde giraklik egitimine gereken ilgiyi
gostermemekte ve bu nedenle de bu alanda etkin bir miicadele veriimesini
engellemektedir.

54

324

48.6

13,5

37



Gerekli kosullar saglandiginda 6zurla gengler de dzurlt olmayanlarla ayni kosullarda
ciraklik egitimi programlarindan faydalanabilirler.

2,7

13,5

83.8

37

Oziirli genglerin giraklik egitim programlarindan yaygin bir sekilde yararlanamamalari,
toplumda 6zurlilere yénelik var olan yanlis inaniglarin (6zurlGler bir meslek sahibi
olamaz, ézurlulerin galisma hayatinda yer almalari gerekli degildir, aktif olarak ¢calisma
hayatinda yer alamaz...vb.) birebir yansimasidir.

2,7

8,1

43.2

45.9

37

Sivil toplum érgutleri ydneticilerinin tabloda yer alan ifadelere verdikleri yanitlara
bakildiginda; ézurlulerin ¢iraklik egitimi programlarindan daha yaygin bir sekilde
yararlanmalarini saglayacak onerileri iceren ifadelere arastirmanin beklentileri
dogrultusunda olumlu yénde yanit verdikleri gérilmektedir. Bunun disinda kalan
ifadelerde ise beklentiler disinda cevaplar da alinmistir.

Beklentiler dogrultusunda yanitlanan ifadelere verilebilecek en belirgin sonuglardan birisi
“Ozurlilerin giraklik egitim programlarinda daha yaygin bir sekilde yer almalari igcin MEB
Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel MudurlGgi butgesine ek bir kaynak aktariimahdir”
ifadesine STO yéneticilerinin %92,0 oraninda katilmalaridir. Ayrica, “Ciraklik egitim
programlarina yerlestirilecek 6zurlG ¢iraklar i¢cin MEB tarafindan
koordinatdrlik/danigmanlik sistemi kurulmali ve 6zlrlG-igveren-mesleki egitim merkezi
arasinda uclu iletisim bu sekilde kurulmalidir’ ifadesine %100 katildiklarini belirtmiglerdir.
Bunun yaninda; “Egitim sisteminde var olan ayrimci uygulamalarin ortadan kaldiriimasi,
egitim ve igyeri ortamlarinin, egitim materyallerinin yeniden dizenlenmesi, ilgili buttin
kesimlerin bir araya gelmesi ile mimkin olabilecektir’ ifadesine de %97,3 katildiklarini
belirtmiglerdir.

Beklentiler dogrultusunda yanitlanmayan ve bu arastirmada asil belirleyici olabilecek
yanitlara verilebilecek dikkate deger sonuglardan birisi “3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu’nun ézarlller igin 6zel meslek kurslari dizenlenmesini hilkme baglayan
39.maddesine islerlik kazandiriimahdir” ifadesine, yoneticilerin %97,3’0 katildiklarini
belirtmeleridir. Arastirma grubunun neredeyse tamami 6zurlilerin 6zurli olmayanlarla bir
arada egitilmelerini dogru bulmamakta ve onlar igin ayri programlar geligtiriimesini
onaylamaktadir. Bu grubun ézurlilere yonelik faaliyette bulunan bir sivil toplum
orgitinde yonetici konumunda olduklari, biylk bir gogunlugunun 6zirli oldugu veya
6zurlG bir yakini oldugu géz éniinde bulunduruldugunda bu yaklasim oldukga ¢arpicidir.
Oziirlu 6rgitlerinin kendileri dahi entegrasyon yaklasimini tam olarak benimsememis
gorinmektedir.

Arastirmada dikkate deger bulunan bir diger sonug ise; yoneticilerin “pek ¢cok meslekte
gerekli olan fiziksel gli¢/is 6zurlilerin giraklik egitimi programlarina katilmini
engellemektedir” ifadesine %54 ile ve “pek ¢cok meslekte gerekli olan entellektiel
beceriler 6zurlllerin giraklik egitimi programlarina katilimini engellemektedir” ifadesine
%36 orani ile katilmis olmalaridir. Bu sonuglar oldukga disunduartcidir. Zira arastirma



grubu, toplumun diger kesimlerinde ézirlilere ydnelik var olan bazi yargilari benimsemis
gorinmektedir. Herkesin yapabilecedi bir isin oldugu ve bunun da bireyin kisisel
ozellikleri, yetenekleri, becerileri ile o isin gerektirdikleri arasinda kurulacak badla iligkili
oldugu, 6zirld olmanin ya da olmamanin burada belirleyici olamayacagi gerceginin sivil
toplum o6rgutleri arasinda dahi benimsenmedigi gérulmektedir.

Arastirmada en dikkate deger bulunan sonuglar ise arastirmaya katilanlarin kendilerine
yonelik bir 6z elestiri iceren ifadelere verdikleri yanitlar olmustur. “Ozurlllerin kendileri,
toplumda var olan yanlis inanislar nedeniyle ¢alisma hayatinda yer alabilme sanslarinin
olmadigina inanmakta ve bu nedenle egditim sisteminden ve dolayli olarak da giraklk
egitiminden kopmaktadir” ifadesine, gorusuilenlerin %86,5’i, “ 6zurlulerin kendileri mesleki
egitim ve dzelde c¢iraklik egitimine gereken ilgiyi géstermemekte ve bu nedenle de bu
alanda etkin bir miicadele verilmesini engellemektedir” ifadesine %62,1’i ve “6zlrlllere
yonelik hizmet g6tiren sivil toplum 6rguatleri ¢iraklik egitiminin ézurluler agisindan sahip
oldugu 6nemin bilincinde degildir. Bu nedenle de buna ydnelik herhangi bir politika
gelistiriimemistir’ ifadesine de %78,3’U katildiklarini belirtmislerdir. Arastirmaya
katilanlarin, 6zurlulerin ¢iraklik egitiminde yaygin bir sekilde yer alamamalarinda
taraflardan biri olarak sorumluluk almalari ve kendilerine 6z elestiri getirmeleri gelecekte
planlanacak galismalar i¢in umut vericidir. Sivil toplum 6rgutleri olarak sorumlulugu
tumuUyle devlete yliklememeleri ve bu alanda gereken mucadeleyi vermediklerini ifade
etmeleri gergekgi bir yaklasim olarak degerlendiriimektedir. Ancak, farkli bir bakis agisiyla
da 6zirlllerin mesleki egitim olanaklarindan yararlandirilip isglctine uUretken bireyler
olarak katilmalari kendi érgutleri tarafindan dahi en ihmal edilen alan olarak karsimiza
¢cikmaktadir.

Sivil Toplum Orgiitleri yoneticilerinin dzlrltlerin giraklik egitiminden daha yaygin bir
sekilde yaralanmalarina iligkin gelistirdikleri éneriler tablo 6’da verilmistir:

Tablo 6 : STO Yéneticilerinin Ozlrltlerin Ciraklik Egitiminden Daha Yaygin
Yararlanmalari Konusunda Onerileri

Sayi

Yuzde

Yasalarda iyilestirme

7

10,4

Oziirlu,aile, isveren ve toplumun bilinglendiriimesi

14

20,9

ileri derecede ve zihinsel dz(rlller igin korumali isyerleri

4

6

is analizleri yapiimasi

9

13,4

Ozel sektér, kamu sektorii ve STO'lerin igbirligi yapmasi

13

19,4

MEM ve isyerlerinin ulasilabilirliginin devletge Ustlenilmesi

5

7,5

Destek hizmetlerin alt yapisinin saglanmasi



6

9

Cirakhk egitiminin yayginlastiriimasi ve yerellestirimesi
2

3

Egitim-istihdam bagini kuran politikalarin olusturulmasi
3

4,5

MEM egiticilerine hizmet igi egitim programlari hazirlanmasi
2

3

Bilmiyor/fikri yok

1

1,5

Cevap Yok

1

1,5

Genel Toplam

67

100

Arastirmaya katilanlarin, ézurlalerin ¢iraklik egitiminden daha yaygin bir sekilde
yararlanmalari konusunda Onerilerine bakildiginda en siklikla getirilen ilk G¢ 6neri; %20,9
ile “6zarl0, aile, isveren ve toplumun bilinglendiriimesi”, %19,4 ile “6zel sektér, kamu
sektorii ve STOlerin isbirligi yapmasi” ve %13,4 ile “is analizlerinin yapilmasi” énerileri
olmustur. Bu gruptaki ydneticiler, “giraklik egitiminin yayginlastiriimasi ve
yerellestiriimesi” dnerisini sadece %3 oraninda dile getirmislerdir. Hizmetlere erisim ve
ulasim agisindan 6zirli olmayanlara oranla daha blyUk sorunlar yasayan 6zurli
genclerin, ciraklik egitiminden daha ulasilabilir bir sekilde yararlanabilmeleri agisindan
6nemli olabilecek bu énerinin bu kadar diguk bir oranda dile getiriimesi olduk¢a
disunduriciadur.

SONUC VE ONERILER

Oziirlulerin giraklik egitim sisteminde daha yaygin bir sekilde yer almalarinin saglanmasi
amaciyla, konunun Gg tarafi ile gergeklestirilen arastirmada her ¢ grubun (Mesleki
Egitim Merkezleri, Meslek Odalari ve 6zurlulere yonelik faaliyette bulunan Sivil Toplum
Orgdtlerinin yoneticileri) 6ziirlii gengler ve onlarin giraklik egitimine katilmalari ile ilgili
bilgi, goérus, dusiince ve beklentilerine baktigimizda, ézlrlllerin var olan ¢iraklik egitimi
programlarindan daha yaygin bir sekilde yararlanmalarini saglayacak énerilere buyik
oranda katildiklari goérilmektedir. Ancak, bu yaklagima tamamen ters bir yaklasimla her
Ug grup da 6zdrluler igin ayri programlar gelistiriimesi ve 6zUrli olmayanlarla bir arada
egitiimemeleri gorisine benzer oranlarla katildiklarini belirtmislerdir. Her G¢ grubun da
6zurlGlerin mesleki egitiminde kaynastirma yaklasiminin dnemi konusunda bir farkindalik
gelistiremedikleri gorulmektedir.

Arastirmaya katilanlar, ¢iraklik egitimine katilan 6zurli genclerin daha ¢ok is bulma
imkanina sahip olacagini belirtmekte, ancak 6zirli 6grencilerin ¢iraklik egitimi
programlari yerine okula dayali mesleki egitim programlarina yénlendiriimeleri gerektigini
vurgulamaktadir. Burada, bireylerin bir is sahibi olup ¢alisma yasamina katilmalarinda
ciraklik egitiminin dneminin her G¢ grupta da benimsendigi, ancak 6zurlulerin bu sistemde



yer almalari konusunda olumlu bir yaklagimin benimsenemedigi gorilmektedir.
Ozirlllerin giraklik egitiminde benimsenmis bir politikalari olmayan her {i¢ grup, bu
konuda birbirleriyle de iletisim icerisinde degildir.

Oziirlulerin giraklik egitimi sisteminden daha yaygin bir sekilde yararlanmalarini
saglamak igin getirilen dnerilere baktigimizda ise; her Gg¢ grubun da ézurltlerin, ailelerin
ve genel olarak toplumun bilgilendirilmesi gerektigini vurguladigi gériimektedir. Ayrica
yasalarda iyilestirmeler yapilmasi gerektigi de ortak olarak ifade edilen éneriler arasinda
yer almaktadir.

Oziirlulerin giraklik egitimi sisteminde daha yaygin bir sekilde yer alabilmeleri konusunda
Ozel sektdr, kamu sektdru ve sivil toplum érgitlerinin igbirligi yapmasi gerektigi de ortak
olarak benimsenmis bir 6neridir. Arastirma gruplarindan MEM ve meslek odalari
yoneticileri 6zurluler icin ayri ¢iraklik egitimi merkezlerinin kurulmasi énerisini getirirken,
STO yéneticileri bu éneriyi sadece agir derecede 6ziirlii olanlar igin ifade etmiglerdir.
Burada STO yéneticilerinin entegrasyon yaklagimini diger iki gruba oranla daha yaygin
bir sekilde benimsedikleri gérilmektedir.

Ozirlllerin giraklik egitiminden daha yaygin bir sekilde yararlanip is piyasasina
katilimlarinin saglanmasi amaciyla asagidaki 6nerilere yer verilebilir:

1. Ozlrlulerin mesleki egitimlerinde ulusal bir politikanin ortaya konmasi amaciyla ilgili
disiplinler, kamu kuruluslari, is¢i ve isveren orgutleri, 6zurlllere yonelik faaliyette bulunan
sivil toplum érgatleri bir araya gelmeli ve imzalanan uluslararasi normlara uygun bir
politika benimsenmelidir.

2. Ozirlllerin istihdaminin mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyondan bagimsiz
dusinilemeyecegdi gerceginden hareketle, Glkemizde 6zirll geng issizliginin
onlenmesinde ciraklik egitimi model olarak benimsenmelidir.

3. Ozdurlllerin ciraklik egitiminden akranlari ile birarada yararlanabilmeleri igin 3308 sayili
Mesleki Egitim Kanunu’nda gerekli degisiklikler yapiimali ve 6zel meslek kurslari
dizenlenmesini hilkme baglayan 39.madde sadece ileri derecede 6zUrll olanlar ve
normal ¢iraklik programlarindan yararlanamayanlar igin islerlik kazanmalidir.

4. Ozirlllerin giraklik egitimlerinin genel ciraklik egitiminin ayrilmaz bir pargasi oldugu
g6z dnunde bulundurulmali ve kamu-6zel-sivil toplum igbirligi saglanmalidir.

5. Ozurltlerin giraklik egitiminde taraflardan (gl olan mesleki egitim merkezleri, meslek
odalari ve 6zurlilere yénelik faaliyette bulunan sivil toplum 6rgatleri ydneticilerinin konu
Uzerinde tartismada bulunmasi ve ¢éziime yonelik kararlar alabilmesi igin ilgili kamu
kuruluslar (OZi, MEB, is-Kur, SHCEK) bu (i¢ grubu biraraya getirmeye yonelik etkinlikler
(sempozyum, panel, konferans, vb.) dizenlemelidir.

6. 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu uyarinca Milli Egitim Bakanhgi binyesinde
merkezde Mesleki Egitim Kurulu ve illerde il Mesleki Egitim Kurulu adiyla olugturulan
kurullarda, 6zurlilere yonelik faaliyette bulunan sivil toplum érgutleri yoneticilerinin de
temsil edilmesi saglanmalidir.

YAZAR NOTLARI

“Turkiye’de Ozirlilerin Ciraklik Egitim Sisteminden Yararlanmalari Konusunda Mesleki
Egitim Merkezleri, Meslek Odalari ve Oziirliilere Yénelik Faaliyette Bulunan Sivil Toplum
Orgltleri Yéneticilerinin Gérls, Beklenti ve Onerilerinin incelenmesi” aragtirmasi
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisii Sosyal Hizmet Anabilim Dal’'nda Dog
Dr. Aliye MAVILI AKTAS danismanligi ile hazirlanmig ve 23.06.2003 tarihinde anilan
Enstitu tarafindan ylksek lisans tezi olarak kabul edilmistir.

Arastirma suresince, saglik sorunlari ve yodun ¢alisma programina ragmen anlayis,
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ABSTRACT

The main purpose of this study is to explore the views, expectations and



recommendations of the administrators of vocational training centers, professional
associations and organizations for disabled people regarding disabled people’ use of and
participation into the apprenticeship system in Turkey.

The model of this survey is “General Surveillance Model”. The survey sample is
composed of 35 administrators from 14 vocational training centers, 37 administrators
from 25 organizations for disabled people in the province of Ankara and its districts and
44 administrators from 44 professional associations in the province of Ankara .

The survey was designed to collect data about the main characteristics of the
administrators in three population groups and their knowledge, views, expectations and
suggestions in terms of the participation of disabled people into apprenticeship training in
Turkey . Different questionnaires were formed for each group of the population. In data
analysis, frequency and percent distribution were applied appropriate to the model of this
survey.

Most important outcomes of this study can be summarized as the lack of policy adoption
and coordination and cooperation among these main social parts regarding the
apprenticeship training of disabled people. Moreover, it has been recognized that in
general all of the social parts in the survey have low level of knowledge about the
policies, legislative regulations and services for disabled people.

Key words: People with disabilities, apprenticeship, vocational training centers,
proffessional associations, organizations for disabled people

SUMMARY

In Turkey , General Directorate of Apprentice Training under the Ministry of Education is
responsible for the apprenticeship training. The implementation rules of apprenticeship
training are arranged with the Vocational Training Law no. 3308, and the main purpose of
apprenticeship training is to prevent the youth unemployment all over the country. Article
39 of this Law states that the General Directorate is responsible for arranging special
courses for the disabled, and the users of these courses will have the same rights with
the other apprentices. But unfortunately when we examine the implementations, we see
that there is no application of this rule at present. This rule has also been criticized for
excluding disabled youth from the general apprenticeship training system.

When the Law No. 3308 is examined it can be clearly understood that there is no
prohibitive rule that excludes the disabled youth from the general apprentice training
system. The rule stating that “the body health and structure should be suitable for the job
that the apprentice will be trained for” is for all and the aim of this rule is to emphasize the
necessary skills for performing a job. But again when we examine the implementations,
we see that the perceptiveness of the rule has not found its reflection yet.

The Vocational Training Law No 3308 has came into force in 1983 but the data about the
disabled youth in apprenticeship training are provided after 1997. According to this data,
in 1997-1998 there were 62 disabled apprentice, in 1998-1999 there were 133 disabled
apprentice, in 1999-2000 there were 121 disabled apprentice and in 2000-2001 there
were 35 disabled apprentice who had benefit from the apprenticeship training. By
examining the numbers, it is obviously seen that the disabled youth are nearly outside
the apprenticeship training system. In addition, there are no supportive services for the
disabled youth who are in the system.

Turkey is in the process of being a membership of European Union and preparing
country reports with some periods according to the European Social Chart that has been
approved by the Turkish government. In 2001 the 9 th Country report was written by the
participating of all sides. This report has stated that all have the right to take advantage



of apprenticeship training and the disabled have this right indeed. But we know that there
is a big implementation problem and this creates a suspicion among EU members.
Because of this, taking the necessary measures for the integration of the disabled into
the vocational training and apprenticeship training in specific is the most important
subject of vocational training issues.

Method

This study, which has taken into consideration the above deficiency, aimed to explore the
views, expectations and recommendations of the administrators of vocational training
centers, professional associations and organizations for disabled people regarding
disabled peoples’ use of and participation into the apprenticeship system in Turkey.

The model of this survey is “General Surveillance Model”. The survey sample is
composed of 35 administrators from 14 vocational training centers, 37 administrators
from 25 organizations for disabled people in the province of Ankara and its districts and
44 administrators from 44 professional associations in the province of Ankara . The total
population of the survey is 116.

The survey was designed to collect data about the main characteristics of the
administrators in three population groups and their knowledge, views, expectations and
suggestions in terms of the participation of disabled people into apprenticeship training in
Turkey . Different questionnaires were developed for each group of the population. In
data analysis, frequency and percent distribution were applied appropriate to the model
of this survey.

Findings and Discussion

The data that has been collected was evaluated separately for the three different groups.
The data for each group has also been categorized into two parts.

I. Data Concerning the Administrators of Vocational Training Centers

Data Concerning Their Demographic Characteristics

All the administrators are above the age of 30 and most of them are between 30-49
(%91,4).

All are male (35 person).

The ratio of being married is %91,4.

All are university graduate.

All are technical teachers.

All are at the administrative position (11 director, 22 deputy director, 2 vise director)

The ratio of being in the same position for 5 years and above is %82,8.

The ratio of having a disabled relative is %34,3.

Data Concerning Their Knowledge, Views and Expectations about the Disabled and their
Use of Apprenticeship Training

Most of this group population has agreed on the constructed statements that will increase
the participation of the disabled into the apprenticeship training system.

An important number of this group has agreed on the constructed statements that
exclude the disabled youth from the general apprenticeship training and from the working
life contrary to expectations.

An important number of this group has agreed on the negative statements about the
physical and intellectual skills of the disabled contrary to expectations.

The ratio of having knowledge about the Vocational Training Law No 3308 is % 94,3. But
except this, they nearly have no knowledge about the policies, legislation and institutional
structure on disabled issues; and also about the present situation of apprenticeship



training of the disabled, the non-profit organizational system of the disabled.

The ratio of being uninformed about disability and related issues is %58,3.

The ratio of taking assistance while registering a disabled young at the vocational training
center is %38,6.

The ratio of referring the disabled apprentice having problems at the vocational training
center or at their workplace to an educational test is %25,7.

The ratio of being in regular relations with the special education staff is %11,4.

Only %8,6 of the ones who stated that they have disabled young in their programs had
been informed about the supportive services for the disabled.

The ratio of having disabled young in their programs is %22,9.

The suggestions to increase the participation rates of disabled young into the apprentice
training are; to inform all community and also the disabled about apprenticeship training
(13 people), developing separate apprenticeship programs for the disabled (9 people), to
reform the legislation for the advantage of disabled apprentice (8 person) and
construction of separate vocational training centers for the disabled (4 people).

The number of people who defined the disabled as a group of people having physical,
mental and psychological deficiency is 18.

II. Data Concerning the Administrators of Professional Associations

Data Concerning Their Demographic Characteristics

All the administrators are 40 and above age (44 people)

All are male.

The ratio of being married is %97,7.

Most of them are elementary or high school gratuate (%80,8)

All are at the administrative position (33 president, 7 vise president, 3 general secretary,
1 member of administrative committee)

The ratio of being in the same position for 5 years and above is %68.

The ratio of having a disabled relative is %34,1.

Data Concerning Their Knowledge, Views and Expectations about the Disabled and their
Use of Apprenticeship Training

Most of this group has agreed on the constructed statements that will increase the
participation rates of the disabled into the apprenticeship training system.

An important number of this group has agreed on the constructed statements that
exclude the disabled youth from the general apprenticeship training and from the working
life contrary to expectations.

An important number of this group has agreed on the negative statements about the
physical and intellectual skills of the disabled contrary to expectations.

This group almost has no knowledge about the policies, legislation and institutional
structure on disabled issues; and also about the present situation of apprenticeship
training of the disabled, the non-profit organizational system of the disabled.

The ratio of being uninformed about disability and related issues is %74,5.

The ratio of being uninformed while a disabled apprentice begins working in one of their
workshops is %97,7.

Most of the workshops (%97,7) do not ask for help from their professional associations
while accepting a disabled apprentice.

%97,7 of the professional associations do not ask for help from the responsible
institutions for the training of tutors in order to gain the necessary skills for training the
disabled and non-disabled youngsters together.

%97 of professional associations do not ask for help from the related institutions in order



to make workplace adjustments for the disabled apprentice.

%97,7 of professional associations have no information on supportive services for the
disabled apprentice.

The ratio of having a disabled apprentice in one or more of their workshops is %11,4.
The suggestions to increase the participation rates of disabled young into the apprentice
training are; to develop cooperation between private and public sectors and non-profit
organizations (12 people), to make occupational analysis (10 people), to reform the
legislation for the advantage of disabled apprentice (7 person).

The number of people who defined the disabled as a group of people having physical,
mental and psychological deficiency is 18.

[ll. Data Concerning the Administrators of Organizations of Disabled People

Data Concerning Their Demographic Characteristics

Most of the administrators are 30 and above age (%94,6)

%37, 8 of this group is female and %62,2 is male.

The ratio of being married is %86,5.

The ratio of being university graduate is %59,5.

All are at the administrative position (20 president, 7 deputy president, 5 general
secretary, 3 member of administrative committee, 1 vise president, 1 education
coordinator )

% 56,8 are in the same position for 0-5 years and %29,7 are in the same position for 5
and more years.

The ratio of being disabled is %51,4 and the ratio of having a disabled relative is %29,7.
Data Concerning Their Knowledge, Views and Expectations about the Disabled and their
Use of Apprenticeship Training

Most of this group population has agreed on the constructed statements that will increase
the participation rates of the disabled into the apprenticeship training system.

An important number of this group has agreed on the expressions that stated that there
is a need of developing separate apprenticeship programs contrary to expectations.

An important number of this group has agreed on the statements that criticize the
disabled for not giving the necessary importance and concern to the apprentice training
of disabled contrary to expectations.

Most of this group have knowledge about the policies, legislation and institutional
structure on disabled issues; the rights of disabled, the vocational training and
employment policies and implementations for the disabled, the problems faced by the
disabled at the vocational training centers and at the workplaces, the supportive services
that the disabled can benefit from.

Most of this group nearly has no knowledge about Vocational Training Law numbered
3308, and about the present situation of vocational training and apprentice training
implementations for disabled people contrary to expectations.

This entire group has stated that they are informed about disability issues and have
attended to many educational activities related disability issues.

% 97,3 of this group have stated that the responsible bodies do not ask their views and
do not ask for their help while planning the apprentice training programs.

% 94,6 of this group have stated that they have no relations with the professional
associations regarding the apprentice training issues of the disabled.

% 78,4 of this group have stated that they have no relations with the responsible public
bodies (Administration on Disabled People, Ministry of Education, General Directorate of
Social Services and Child Care, Ministry of Labor and Social Security) related with



apprentice training policies and implementations of disabled.

%78,4 of this group have stated that they have no information activities for the disabled
and their families regarding the apprenticeship training of the disabled.

%54,1 have stated that they have no knowledge about the supportive services that the
disabled apprentice can benefit from while %43,1’i of them have stated that they have
these knowledge.

%59,5 of this group have stated that they have no member attending to apprentice
training and %29,7 have stated that they have no information about this.

The suggestions to increase the participation rates of disabled young into the apprentice
training are; to inform all community and also the disabled and their families about
apprenticeship training (14 people), to develop cooperation between private and public
sectors and non-profit organizations (13 people), to reform the legislation for the
advantage of disabled apprentice (7 person).

15 people of this group have defined the disabled as a group of people having physical,
mental and psychological deficiency contrary to expectations.

Examining these data it is clearly understood that the three sides of apprentice training of
disabled people could not develop an employment and training policy for the disabled.
Each of the three groups has stated that apprenticeship training is very important for
gaining a profession, but does not show a positive approach to the attendance of
disabled youth into this system. Each of the three groups has no cooperation with the
other two groups and with the related public bodies regarding apprenticeship training of
disabled youth.

DOWN SENDROMLU COCUKLARA YONELIK ERKEN GIRISIM PROGRAMINDA
HEMSIRENIN ROLU

Ogr.Gor.Hatice YILDIRIM SARI*
Do¢.Dr.Gunsel BASER
Dokuz Eylul Uni. Hemsirelik Yiksekokulu

OZET

Erken girisim, biyolojik veya ¢evresel risk faktorleri agisindan dezavantajli kiigik
cocuklarin, fiziksel, bilissel, duygusal sinirliliklarini énlemek ya da en aza indirmek igin
verilen hizmettir. Hemsireler tarafindan gelistirilen ve uygulanan ¢esitli erken girisim
programlari, hemsirelerin erken girisimde aktif bir rol Ustlendiklerini, aile merkezli ve
batincul bakim felsefesine sahip olmalarindan dolayi bu alanda basarili olacaklarini
ortaya koymaktadir. Bu makalede, erken girisimin 6nemi ve Down Sendromlu ¢ocuga ve
ailesine yonelik erken girisim programinda; hemsirenin rolleri agiklanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Down Sendromu, erken girigsim programi, erken girisim, hemsgirelik
bakimi .

Down Sendromu (DS) zihinsel gerilik ve bir takim yapisal bozukluklarin birlikte bulundugu
en yaygin gortlen kromozom anomalisidir. Gebeligin erken déneminde yapilan birgok
tani yontemiyle DS tanisi dogumdan 6nce konulabilmektedir. Gebelikte tanilanamayan
olgular ise DS'de gortlen yapisal bozukluklar nedeniyle dogumdan hemen sonra, kisa bir
sure igerisinde tanilanabilmektedir (Hanson, 2003; Whaley ve Wong, 1995; Vessey,
1992). Bu nedenle DS'li bebek ve ¢ocuklar zaman kaybetmeden erken girisim
programina katilabilmekte ve bu programdan buyik oranda yararlanabilmektedirler.
Onceleri Mongolizm terimi ile anilan DS yaklasik olarak 600-800 canli dogumda bir



olarak ortaya ¢ikmaktadir. Her iki cinsiyette, bitln irklarda, bitliin sosyo-ekonomik
gruplarda gorilebilir. Batln 6zurll insanlarin %5-10'unun DS'li oldugu tahmin
edilmektedir (Whaley ve Wong, 1995; Vessey, 1992). Sayisal olarak biylk bir oranda
olan DS'li gocuklarin, gerekli bakim ve gelisim destegdini alarak, toplumsal yasam
icerisinde yerlerini alabilmeleri biylk 6nem kazanmaktadir. Bu makalede erken girigimin
o6nemi ve gerekceleri ile DS'li cocuga yonelik, erken girisim programinda hemsirenin
rolleri agiklanacaktir.

Erken Girisim

Erken girisim, biyolojik veya gevresel risk faktorleri agisindan dezavantajli kiiglk
cocuklarin fiziksel, bilissel, duygusal sinirliliklarini 6nlemek ya da en aza indirmek igin
verilen hizmetler olarak tanimlanmaktadir. Erken girisim programlari, dogumdan Ug¢
yasina kadar olan dénemde fiziksel, biligsel, duygusal, iletisim ve sosyal alanlarda
gelisimsel geriligi olan ya da buylk olasilikla durumu ileride gelisimsel gerilikle
sonuglanacak olan bebek ve kigcuk ¢ocuklara ve onlarin ailelerine sunulan sistematik bir
yaklasimi icermektedir (Blackman,2002; Hanson ve Bruder,2001). Spiker (1990) bu
programlarin en blyuk yararinin bebedin yasaminin erken déneminde anne-babalara
yardim ve yeniden motivasyon saglamasi olarak belirtmistir. Climent,Rosa,Marta,Die ve
Teresa (2004) ispanya'da ylriitiilen erken girisim programlarinin ortak hedefinin
gelisimsel geriligi olan ¢cocuklar ve ailelerine bakim igin surekli bilgi ve egitim saglamak
oldugunu acgiklamiglardir.

Erken girisim programlari zamaninda ve uygun verilirse gocugun gelisimsel 6zelliklerinde
biylk ilerlemeler yapabilir. Fetal ddnem ve yasamin ilk yillarinda yapisal ve
organizasyonel agidan beyin gelisimi daha hizli oldugundan dolayi erken girisim
programlari dogumdan Ug¢ yasina kadar olan dénemi kapsamaktadir (Gliven,2003;
Blackman,2002; Hanson ve Bruder,2001; Collin,1995; Whaley ve Wong, 1995). Ancak
erken girisim programi kapsamina alinacak ¢ocuklarin uygun tanilama araclari ile, dogru
olarak tanilanmasi ve sonuca goére karar verilmesi gerektigi unutulmamalidir (Climent
Rosa,Marta,Die ve Teresa, 2004; Guven, 2003; Blackman,2002; Hanson ve
Bruder,2001; Bryan ve Wirth, 1995).

Oziirll bebek ve kiigiik gocuklarin gelisimsel gereksinimlerini karsilayacak sekilde
duzenlenen erken girisim hizmetleri aile egitimi, danismanlik, ev ziyareti, dil-konusma ve
odyoloji hizmetleri, fizik tedavi, psikolojik hizmetler, tibbi hizmetler, erken tani, tarama ve
degerlendirme, saglik hizmetleri, sosyal ¢alisma hizmetleri, teknolojik hizmetleri ve bu
hizmetlerin koordinasyonunu kapsamaktadir. Bu ¢esitli hizmetlerin saglanabilmesi igin
olusturulan ekipte ise 6zel egitimci, konugsma-dil terapisti, odyolog, fizik tedavi uzmani,
psikolog, sosyal hizmet uzmani, hemsire, beslenme uzmani, aile terapisti, pediatrist ve
duruma gore gereken diger profesyoneller yer almaktadir (Guiven,2003; Blackman,2002;
Stepans, Thompson, Buchanan,2002; Hanson ve Bruder,2001; Katz, 2000; Whaley ve
Wong, 1995; Collin,1995).

Erken Girisimde Hemsirenin Roli

Erken girisimin ¢cogunlukla 6zel egitim uzmanlarinin isi oldugunu ve hemsirelerin erken
girisimde rollerinin ¢ok sinirli oldugunu belirten kaynaklar bulunmaktadir (Given,2003;
Whaley ve Wong,1995; De Graaf,1993). Ancak son yillardaki yayinlarda bu goris
degismektedir. Hemsireler tarafindan gelistirilen ve uygulanan gesitli erken girisim
programlari hemsirelerin erken girisimde aktif bir rol Ustlendiklerini, aile merkezli ve
batincul bakim felsefesine sahip olmalarindan dolayi bu alanda basarili olacaklarini
ortaya koymaktadir (Bryan ve Wirth, 1995; Pelchat,Bisson,Ricard,Pereault ve Bouchard,
1999; Katz, 2000). Pelchat, Bisson, Ricard, Pereault ve Bouchard (1999) DS ve yarik



dudak-damagi olan ¢ocugun ailelerine yénelik surdurtlen erken hemsirelik girigimi
sonrasinda ailelerin, cocugun 6zriine ve ebeveynlige uyumlarinin daha kolay
gerceklestigini, anne-babalardaki ebeveynlik stresinin ve duygusal sikintinin erken girigsim
almayan ailelere gére daha disuk dizeyde oldugunu belirtmiglerdir. Ayni ¢alismanin
diger bir boyutu olarak, erken girisim programina katilan aileler programdan yiksek
dizeyde memnun olmuslardir (Pelchat, Lefebvre, Proulx ve Reidy, 2004).

Hemesireler, erken girisim programlarinda, batiincil ve aile merkezli yaklagsimla,
disiplinlerarasi igbirligi yaparak hemsirelik bakimini uygulamalidirlar. Genel olarak erken
girisim programlarinda hemsirelik hedefleri su sekilde siralanabilir:

1. Gelisimsel geriligi olan ve/veya risk altindaki ¢cocuk ve ailelerin saglk sorunlarini erken
tanilama

2. Erken tanilama ve girisim icin, cocuk ve ailenin psikolojik, fizyolojik ve gelisimsel
Ozelliklerini degerlendirme

3. Aile ve ekiple birlikte, planlama ve koordinasyon saglama

4. Cocuk ve ailenin saglik ve gelisim durumunu ylkseltmek icin aileye yodnelik girisimleri
uygulama

5. Cocuk ve aileye saglanan hemsirelik bakiminin etkililigini degerlendirme (Stepans,
Thompson, Buchanan, 2002; Collin, 1995; Whaley ve Wong,1995; Bryan ve Wirth,1995;
Vessey, 1992).

Bu genel hedeflerin disinda, gelistirilen gesitli erken hemsirelik girisim programlari, bazi
6zel amaglar belirlemiglerdir. Kanada'da Pelchat (1999) tarafindan gelistirilen DS'li gocuk
ve ailesine yonelik erken hemsirelik girisimi programinin hedefi; ailenin otonomisi, i¢ ve
dis kaynaklarin optimal kullanimi, yetersizligi olan cocugun bakimi ve aileyle uyumu ile
ilgili alanlarda aile yeterliginin artirilmasi ve glglendirilmesini saglamaktir. israil'de
yurutilen DS'li cocuklara yonelik erken hemsirelik girisim programinin hedefi ise bebegin
motor-biligsel-sosyal becerilerinin artiriimasi, bebegdin ve ailesinin saghginin sirdurilmesi
ve gelistiriimesi, ikincil komplikasyonlarin édnlenmesi, ebeveynlere DS'li bebege
bakabilmek i¢in gereken bilginin verilmesi ve ailenin bebegi kabul etmesinin saglanmasi
olarak belirtilmigtir (Katz, 2000).

Erken girisim agisindan en énemli konu erken tanilamadir. Bu bakimdan 6zellikle birinci
basamak saglik hizmetlerinde ¢alisan halk saghgi hemsgirelerine buyik sorumluluk
dusmektedir. Hemsirenin risk faktorleri ve gelisimsel geriligin varhdini gésteren belirtiler
konusunda yeterli bilgi sahibi olmasi erken tanilamada blyUk yarar saglayacaktir.
Ornegin; DS'nin en sik gortlen sekli Trizomi 21'dir (%90-95) ve annenin yasi arttikga
g6rilme sikhdir da artmaktadir. Otuz-otuz iki yas arasinda gértlme sikligi 1/1000 iken,
40-45 yas arasinda 1/100, 45 yasin Gzerindeki annelerde de 1/50 oranindadir.
Hemesirelerin gebelik dénemindeki risk grubunu belirlemesi ve ileri yagtaki anne
adaylarini bir saglik kuruluguna sevk etmesi gerekmektedir. Gebeligin erken déneminde
yapilan birgok tani yéntemiyle, genetik incelemeyle DS tanisi dogumdan énce
konulabilmektedir. Anne adaylari bu konuda bilgilendirilmeli ve gerekli testleri yaptirmasi
icin yonlendiriimelidir (Katz, 2000; Whaley ve Wong, 1995; Vessey, 1992; Servonsky ve
Opas, 1987). Erken tanida vazgecilmez olan tarama programlaridir. Hemsireler saglikli
cocuklara yonelik surdlrdukleri dizenli ve kapsamli tarama programlari sonucunda, riskli
cocuklari saptayarak, uygun kliniklere sevk etmelidirler. Bazi hallerde érnegin; disuk
dogum agirlikh bebekler, prematireler, ihmal ve istismara ugrayan bebekler de izlem
altina alinarak gerektiginde erken girisim programlarina dahil edilmelidirler
(Climent,Rosa,Marta,Die ve Teresa, 2004)

DS'li Bebek ve Kugtk Cocuklara Yénelik Erken Hemsirelik Girisim Programinin Kapsami



1. DS'li Bebegdin Tanilanmasi

Gebelik déneminde tani konulamayan DS'li bebekler dogumdan sonra yapilan fizik
muayeneler sirasinda tanilanabilmektedir. Ancak, mutlaka kromozom testlerinin
yapilmasi gerekmektedir. Toplum saghgi hemsireleri, ev ziyareti sirasinda yapacaklari
fizik muayenede elde ettikleri bulgular 1s1ginda DS'den stphelendiklerinde, bebegdi gocuk
hastaneleri ya da Universite hastanelerindeki cocuk hastaliklari bélimlerine sevk ederek
tani islemlerinin yapilmasini saglayabilirler. DS'li bebegin fizik muayenesinde asagidaki
bulgular elde edilir:

Deri: Kuru, ¢atlamis, lekeli, boynun arkasindaki deri kalindir.

Sac: Yumusak, ince, seyrektir.

Bas: 3 ile 20 persentil dlgllerinde, brakisefali; oksiput diz, fontaneller geg
kapanmaktadir.

Yuz: Duz bir ylz profili vardir.

Go6z: Goézun i¢ kdsesini orten epikantal kivrim, kisa, az kirpikler; brushfield lekeler (hem
mavi hem de kahverengi gozIi ¢ocuklarin irislerindeki gri-beyaz lekeler)

Kulak: Normalde olmasi gereken yerden daha asagiya yerlesmis; ufak, boyu kisa;
kikirdag1 ara memeli-agili Ust heliksi/salyangozu asiri kivrimlidir.

Burun: Kiguk, kdprisu duz veya basiktir.

Agiz: Oral bosluk kiigik-dar, yiksek damakli, mandibil tam gelismemis, dil ¢ikintili-
catlak; diglerin cikmasi/patlamasi gecikmis; ufak, dizensizdir.

Boyun: Kisa; bazen perdelidir.

Go6gus: Huni veya oval gégus vardir.

Kas-iskelet: Kaslarda belirgin hipotoni; hiperfleksibilite vardir.

Eller: Kisa ve genis, kalin parmaklar, klinodaktilizm-ktgik parmakta daimi bukilme; el
ayasinda enine gizgiler vardir.

Ayaklar: Kisa ve kalin ayaklar; birinci ve ikinci parmaklar arasi genis aralikli; ayak tabani
cizgili; muhtemelen bitisik parmakhdir.

Refleksler: Moro refleksi yok veya azdir.

DS'li gocuklarda zihinsel gelisme hizi normal ¢gocuklardan daha yavas olmaktadir.
Konusma gelisimi genellikle diger becerilerinden daha yavas gelisir (Whaley ve Wong,
1995; Vessey, 1992).

2. DS'li Bebegin Motor-Bilissel ve Sosyal Becerilerinin Gelistiriimesi

DS tanisi alan bebeklere uygun bir egzersiz ve uyaran programinin sirdartlmesi ile
bebegdin motor-biligssel ve sosyal yénden gelisiminin hizlanmasi, 6zbakiminda bagimsizlik
kazanmasi ve varolan potansiyelini en st dlizeyde kullanmasi sagdlanabilir. Bunun
basariimasi durumunda ¢ocuk gelisimsel gerilikten en alt diizeyde etkilenmis olacaktir.
Bebegdin bunu basarmasindaki anahtar rol ailenindir (Balat, 2003; Hanson, 2003; Katz,
2000). Hemsirenin buradaki roll ise anne-babanin egzersiz programini yerine
getirmelerine yardim etmek, aileye bebegin bakimi i¢in gereken bilgi ve beceriyi ve
uygun kaynaklari saglamaktir. Anne-babanin bu programa katilmasi bebegin gelisimi
yaninda anne-baba ile bebek arasinda olumlu bir etkilesim ve givenli bir iligki
gelistirecektir. Ayrica anne-babanin rollerine uyumlarini, anne-babaliktan doyum
almalarini ve bebekle aralarindaki iligkinin gl¢lenmesini saglayacaktir (Hanson, 2003;
Katz,2000). Bu nedenle hemsirenin anne-babalara egzersizin 6nemini ¢ok iyi agiklamasi
gerekmektedir.

Kaba Motor Gelisim: Kas gelisimi iyi olan ve gelisimsel geriligi cok hafif dizeyde olanlar
hari¢ batian DS'li bebeklerin egzersize gereksinimi vardir. Bunun nedeni DS'de gdrilen
hipotonidir. Hipotoninin en belirgin géstergesi bebeklerin baglarini tutamamalaridir.



Elbetteki bas tutma yetenegi gelismeden bebeklerde daha ileri beceriler olan dénme,
oturma, emekleme gibi beceriler gergceklesemez. Anne-babalara dogumdan hemen sonra
nasil masaj ve egzersiz yapacagi 6gretiimelidir. Bebek ¢ok erken aylarda her iki ydne
dénmesi icin cesaretlendirilmelidir. Baslangigta DS'li bebek bu hareketlerde pasif
konumdadir, yani bebegdi anne-baba ¢evirir ancak egzersizlere devam edildikge bebek
asamali olarak bu hareketleri kendisi yapmaya baslar. Oturmak, emeklemek, ayaga
kalkmak icinde benzer uygulamalar yapilir. Burada énemli olan, hemsire tarafindan bu
uygulamalarin nasil ve ne zaman yapilacaginin planlanarak aileye aciklanmasidir. Bebek
asamali olarak bir beceriyi kazanip digerine gecmelidir. Sistematik ve her giin dizenli
olarak yapilan egzersizlerle bebeklerde kas gelisimi saglanabilir (Katz, 2000; Saenz,
1999).

ince Motor Gelisim: DS'li bebeklerde kas-gdz koordinasyonu yetersizdir ve
konsantrasyon suresi kisadir. Bu nedenle objelerin gorsel olarak takip ettiriimesi ve géz
temasi kurulmasi daha uzun stre yapilmalidir. Bu beceri sabir gerektirir. Bunun igin
anne-baba surekli olarak bebegin gdzlerine bakmali, bebek kafasini baska yéne
cevirdiginde gbéz temasini surdirebilmek igin bebegin basini elleriyle kendilerine ya da
bebegin takip etmesini istedikleri objeye dogru cevirmelidirler. Hareketli ve parlak renkli,
kenarlari kontrast renklerle belirlenmis olan objelerle bebegin dikkati ¢ekilmelidir. Anne-
baba bu goérsel uyaranlari bebegin bulundugu farkli cevrelerde, evin baska bélimlerinde
de surdirmelidir.

Uygun oyuncaklarla DS'li bebegin / kiigik ¢ocugun el manuiplasyonu gelistiriimelidir.
Ornegin; oyuncaklari agzina gétiirmesi, tutmak igin uzanmasi, her iki eliyle orta hatta
kavramasi saglanmalidir. Hemsire aileye farkli doku ve 6lgtlerdeki oyuncaklar
konusunda 6nerilerde bulunmalidir. Bu oyuncaklarda dikkat edilecek diger bir konu ise
bebegin ya da kiguk ¢gocugun kazalardan korunmasi igin kiigiik pargali oyuncaklarin
onerilmemesidir (Katz,2000; Saenz,1999; Servonsky ve Opas, 1987).

Sosyal / Duygusal Gelisme: DS'li bebekler baslangigta/ilk aylarda ¢ok sessiz olabilirler.
Bu da bebegin uzun sire yatak odasinda yalniz kalmasina ve ailenin ilgisini bebege
daha az ydneltmesine neden olabilir. Bu nedenle aileye bebegi kendileriyle ayni
ortamlarda, 6rnegdin; mutfakta, oturma odasinda bulundurmalari hatirlatiimalidir. Bebege
kisisel egyalari, battaniyesi, oyuncagi, mama tabagi égretilerek kendisinin ve ailesinin
aidiyet duygusunu hissetmesi saglanmalidir. Gelisim agisindan saglikli cocuklardan daha
uzun zamana gereksinimi olan DS'li gocuk i¢in olumlu glglendirme esastir ve zaman
harcandiginda ve sabir gosterildiginde DS'li gocuklar 6greneceklerdir.

DS'li gocuklara gesitli egitici oyunlar 6gretilerek hem alma-verme-dénme gibi kaba ve
ince motor becerilerinin gelisimine yardim edilir, hem de baskalariyla iletisim kurmasi
saglanmis olur. Yeni yerler, deneyimler ve insanlar DS'li bebegdin sosyal becerilerini
gelistirir. Anne-babalar DS'li bebeklerini diger insanlar, gocuklar ve bebeklerle bir araya
getirmeli, cocuklarinin onlarla bir seyler yapmasina, paylagsmasina izin vermelidir (Katz,
2000; Servonsky ve Opas, 1987). Modaya uygun, temiz, zevkli giydirmek, saginin
modern kesimi, temiz ve bakimli olmasi, onun sosyal kabullnl kolaylastiracaktir.
Dolayisiyla sosyal kabul, aile ile bir arada olma duygusu, kabul gérme olumlu benlik
saygisi gelisimine de katki saglayacaktir. Bu ¢cocuklar taklitle 6grendiklerinden dolayi, ne
kadar ¢ok kisiyle birlikte olurlarsa o kadar ¢ok davranis 6grenirler.

Biligsel ve Dil Gelisimi: DS'li bebeklerde en tipik 6zelliklerden biri dil gelisiminin ge¢
olmasidir. Bu bebeklerde anlama (algisal dil) erken, konugsma (anlatimsal dil) ge¢ gelisir.
Anne-babalara DS'li bebeklerine bakim verirken onunla surekli konugmalarinin énemi
aciklanmalidir. Cogu kez aileler gocugu anlamiyor/konugsmuyor diye bakim verirken



suskundurlar. Oysa sesler, kelimeler cocukta birikim yapar ve gelisim slreci uygun
oldugunda patlamis misir gibi patir-patir konusgurlar. ilerleyen dénemlerde cesitli parmak
kuklalari ile oyunlar, hikayeler anlatilarak ¢cocugun dil gelisimi gt¢lendirilmelidir. Anne-
babalarin bebege cesitli lakaplarla degil mutlaka adiyla seslenmeleri gerekmektedir.
Farkli birgok ismin kullaniimasi bebegin kendi adini tanimasini ve cevap vermesini
geciktirir. Ayrica anne-babalara bebekleriyle agik, tane-tane, cocukla goz iletisimi
kurarak, agiz hareketleri ve sesleri benzeterek konusmalarinin gerektigi agiklanmalidir.
Cocuk yetersizliginden dolayi kendini tam olarak ifade edemeyebilir ve bu da 6fke
ndbetlerine yol agabilir. Anne- babalara, gocuk kendini ifade edebilmek igin ¢aba
harcadiginda, ona engel olmadan, duygularini agiklamasina izin vermeleri gerektigi
ogretilmelidir (Katz, 2000; Servonsky ve Opas, 1987).

3. DS'li Bebegin Bakimina Yoénelik Aileye Bilgi Verilmesi

Down Sendromlu ¢ocugun bakim gereksinimlerinin, bir takim yapisal bozukluklardan
dolayi saglikli gocuklara oranla daha fazla oldugu bilinen bir gergektir. Roach,Orsmand
ve Marguerite (1999)'nin ¢alismalarinda normal ¢gocuga oranla Down Sendromlu gocugun
bakim gugliklerinin daha fazla oldugunu, 6zellikle beslenme konusunda glglik
yasandigi gorulmektedir. Abelson (1999) ve Sari (2001)'nin galismalarinda da Down
Sendromlu ¢ocugun bakim gereksinimlerinin fazla olduguna, ebeveynlerin bu konuda
guclik yasadiklarina dikkat ¢cekilmistir.

Kaslardaki hipotoni ve eklemlerdeki hiperekstensibilite/asiri uzama komplike durumlardir.
Gevsek, yumusak ekstremiteler bir kukla postirini andirir; bundan dolayi bebegin
tutulmasi gug olur. Bazen anne-babalar bu gugliga kendi yetersiz annelik babalik
durumunun bir kaniti olarak algilarlar. Hemsire, anne-babalara bebegi ince bir
battaniyeyle gevsek bir sekilde kundaklama ya da sarmayi 6gretebilir. Bu hem bebegin
kendini guven ve sicaklik icinde hissetmesine, hem de anne-babanin bebegi daha kolay
kucaklayabilmelerine yardim eder (Whaley ve Wong, 1995, Vessey, 1992).

Azalmis kas tonlUsu solunum yollarinin genislemesini zorlastirir. Bu durumda burundan
yetersiz mukus drenaji gibi bir sorun gérulebilir. Strekli tikali burun, adiz yoluyla solunum
yapmayi gerektirir ve orofarengeal membranlar kurulasir, alt solunum yollarinda
enfeksiyona duyarlilik artar. Anne-babalara enfeksiyonun erken belirtileri ve hangi
durumlarda hekime bagvurmasi gerektigi anlatiimalidir. Ates 6lgme ve yorumlamayi
6grenmek de anne-babalarin bebek bakiminda gereksinim duyacagi 6nemli
bilgilerdendir. Ayrica hemsire anne-babaya burun temizligini, beslenmeden sonra
bebegdin agdzinin suyla temizligini, mikéz membranlari nemli ve sekresyonlari sivi halde
tutmak icin soguk buhar uygulamayi, cocugun sik sik pozisyonunu degistirmeyi, postural
drenaj ve perkisyon uygulamalarini 6gretmelidir. Eger antibiyotik énerilen durumlar varsa
hemsire bu konuda gereken girisimleri yapmalidir (Katz, 2000; Kavakli,Pek ve Bahcecik,
1995; Whaley ve Wong, 1995, Vessey, 1992).

Burunda mukusun yetersiz drenaji ve akiskan olmamasi beslenmeye etki eder. Kati
besinler yendiginde orofarenksteki mukus nedeniyle tikanma ve 6gurme olabilir. Hemsire
ebeveynlere her beslenmeden 6nce burun temizligini ve sik sik, azar azar beslemeyi,
yemek yedirirken gocugun belirli araliklarla dinlendiriimesini énermelidir (Katz, 2000;
Kavakl,Pek ve Bahgecik, 1995; Whaley ve Wong, 1995).

DS'li bebeklerin emzirme danigsmanligi dnemlidir. Bebek hipotonisi nedeniyle meme
basini kuvvetli emmediginden, yagli sit akigi azalir. Emerken sik yorulur ve uyur. Sik sik
uyandirihp emmesi saglanmalidir. Blyulk, disariya dogru ¢ikan ve hipotonik dil,
beslenmeye (emzirme, biberonla beslenme, kasikla beslenme) engel olur. Ebeveynler
bebegin besini dili ile disari itmesinin, besini reddettigi anlamina gelmedigini, bunun



fizyolojik bir yanit oldugunu bilmelidirler. Ebeveynlere kigik, uzun ve diz saph bir
kasikla, besini cocugun agzinin arka ve yan tarafina koymalari énerilmelidir. Eger bu
uygulamada besini disar! itiyorsa bu reddetmesi anlamina gelir. ilerleyen aylarda bebegin
kendi kendine beslenme davraniglarinin gelistiriimesi gerekmektedir. Bunun icin bebegin
elleriyle kendini beslemesi, fincani, biberonunu tutmasi ve zamanla kasigi tutmasina izin
verilmelidir. Bebekler dokuzuncu aydan itibaren aileyle birlikte yemege oturmali, yemek
rituelini, kurallarini 6grenmelidir. Hemsireler aileye DS'li cocugun beslenme gugclukleri ve
bu guclukler karsisinda neler yapmalari gerektigi konusunda bilgi vermelidirler (Katz,
2000; Saenz,1999; Kavakl, Pek ve Bahgecik, 1995; Whaley ve Wong, 1995, Vessey,
1992).

Anne-babalarin gocugun gereksinimi olan ve almasi gereken besin maddelerinin neler
oldugu konusunda bilgi gereksinimi olabilir. Azalmis kas tonusi nedeniyle gastrik motilite
etkilenir ve konstipasyon egilimi gelisir. Lifli ve sivi gidalarin alinmasi yoluyla
konstipasyon énlenmeye calisiimalidir. Ayrica Down Sendromlu ¢ocuklarda obesiteye
yatkinhk bilindigi i¢in ¢ocuklarin yeme aliskanliklari dizenlenmeli ve glnlik beslenme
planlarinin yapiimasinda aileye yardimci olunmalidir (Roizen,2003; Katz, 2000;
Saenz,1999; Kavakli, Pek ve Bahcecik, 1995; Whaley ve Wong, 1995, Vessey, 1992).
DS'li bebeklerde diglerin diizensiz ¢ikmasi ve birbirine yakinhigindan dolay! dis ¢lrtkleri
ve diger sorunlar yasanabilir. Bu nedenle flor kullanimi, sekersiz icecekler ve dis
fircalama 6nem tagsimaktadir. Hemgire ailelere dogru dis fircalama teknigini 6gretmeli ve
duzenli dis hekimi kontrolliind yaptirmalarinin dnemini agiklamalidir (Roizen,2003; Katz,
2000, Vessey, 1992).

Bebeklikte cocugun derisi esnek ve yumusaktir. Kolaylikla purizlu ve kuru hale gelebilir
ve prone (ylUzustl) pozisyonda ¢atlama ve enfeksiyonlar gelisebilir. Deri bakiminda
sabun ¢ok az kullanilarak, yagli kremlerle de nemlendiriimesi saglanmalidir. Ozellikle
cocuk disariya gikarildiginda asiri gatlamalardan korumak i¢in dudaklar da uygun
kremlerle korunmali, yumusatiimalidir (Katz, 2000; Kavakl, Pek ve Bahgecik, 1995;
Whaley ve Wong, 1995).

Cocuklarda goérme, isitme kayiplari gelismesi olasi oldugu igin diizenli olarak
degerlendirmeleri yapilmalidir. Ayrica troid fonksiyon testlerinin dizenli olarak izlenmesi
de hipotroidi agisindan dnemlidir. Yaklasik 3-4 yaslarinda spinal kordun tst bélimlerinin
rontgeni ¢ekilerek atlantoaxial instabilitenin var olup olmadigi dederlendiriimelidir
(Roizen,2003; Katz,2000; Saenz,1999, Vessey, 1992). Saglikli gocuklar i¢in énerilen
standart asiI takvimi uygulanmali, hekimin dnerdigi ek asilar ve ek demir tedavileri
uygulanmalidir. Bebeklik ddbnemine 6zgu ve DS'ye 6zgu olarak hangi izlemlerin yapiimasi
gerektigi konusunda aile bilgilendiriimelidir. Aile bu izlemleri dizenli olarak yaptirirken
mutlaka 6zel gereksinimleri olan ¢ocuklar alaninda uzmanlasmis bir gocuk hekimini tercih
etmelidir (Katz,2000; Saenz,1999). Hemsire aileye bu uzmanlari hangi hastanelerde
bulacagdi konusunda bilgi saglayabilir. Ulkemiz igin en uygun olanlar (iniversite
hastaneleri ve gocuk hastaneleridir.

DS'li bebek ve ¢ocuklar igin kullanilan gesitli alternatif diyet tedavileri bulunmaktadir. Bu
tedavilerin yararlari ve zararlari halen tartisiimakta oldugu i¢in bunlarin kullaniimasindaki
son karar ailenindir.

4. Ailenin DS'li Bebegi Kabuli

Anne-baba adaylari her zaman saglikl, ideal bir cocugun hayalini kurarlar. Ozirlii bir
¢ocugun dogumuyla aileler ideal ¢gocuklarinin kaybini yasarlar. Genel olarak ailelerde
g6zlenen duygular kaybin evrensel olan tepkileridir. Psikolojik sok déneminin ardindan
inkar / reddetme, kizginlik / 6fke, uzlasma, depresyon ve kabullenme evreleri birbiri ardi



sira gorilmektedir (Bardford,1996; Eripek,1996; Pelchat, Lefebvre,Proulx ve Reidy,
2004)

Unutulmamasi gereken bir nokta ise 6zurli gocugda verilen tepkilerin her ailede, her anne-
babada farkli yagandigidir. Bazi ailelerde bu siire¢ daha kolay atlatilip, aile yapici
birtakim yaklasimlari planlama ve hayatlarinda gerekli dizenlemeleri yapmaya
baslarken, bazi aileler uzun streli keder, yas yasayabilir, kabullenme dénemine
gelemeden inkar ya da diger evrelerde takilip kalabilmektedirler. Ebeveynlerin
¢ocuklarinin ézurld, sorunlu oldugunu égrendikten sonra verdikleri bu tepkileri yagamalari
normaldir (Bardford 1996; Eripek,1996; Whaley ve Wong,1995)

Hemsirelik yaklagimlarinda aile danisan / hasta olarak bakimin merkezinde ele
alinmalidir. Annenin, babanin, DS'li gocugun ve saglikli gocuklarin bireysel sorunlari ve
ailenin birbirleriyle iligkili sorunlari tanimlanmali ve dnlenmelidir. Ebeveynler 6zurlt
¢ocugu ailenin merkezine almadan ya da ailenin disinda birakmadan, ailenin bir Gyesi
olarak kabul etmeli ve tedavisine katilmaldir. Kardeglerinin zihinsel engelli cocukla oyun
oynamasina ve ondan ¢ekinmeden, utanmadan onunla kisisel iligkilerini gelistirmelerine
izin verilmelidir (Whaley ve Wong,1995; Servonsky ve Opas, 1987).

Down Sendromlu ¢ocugu olan ailenin gugltklerini dnlemede ve azaltmakta hemsirenin,
her aile igin girisimlerini planlamasinda yararlanacagi yaklagimlar bulunmaktadir. Bu
yaklagimlar; danismanlik, egitim, kriz ydénetimi, ekonomik yaklagimlar olarak siralanabilir
(Vessey, 1992). Down Sendromlu ¢ocugu olan ailelerle ¢alisan hemsireler mutlaka aile
ile guven iligkisi gelistirmeli, problem-¢dzme sireci yoluyla ailenin kendi sorunlarini
¢6zmesine yardim etmeli, ailenin varolan destek kaynaklarini harekete gecgirmeleri icin
aileyi cesaretlendirmelidir. Aileyi DS'li gocugu olan ailelerle ve derneklerle tanistirmahdir.
Ulkemizde DS'li gocugu olan ailelere yonelik saglik bakim destegi saglayacak hizmetler
sinirhidir. Bu nedenle ailenin yararlanabilecegi tim kaynaklarin, son gelismelerin aileye
tanitiimasi biylk 6nem kazanmaktadir.

SONUG

Sonug olarak DS'li gocuklar ve ailelerine ydnelik erken girisim programlarinin
gelistiriimesi ve uygulanmasinda hemsirelerin 6nemi buyuktir. Hemsireler risk gruplarinin
belirlenmesi ve erken tanilanmasi, saglhk bakimi konusunda ailenin bilgilendiriimesi ve
gugclendirilmesi, ailenin cocugu kabullinlin saglanmasi gibi konularda bakim verici,
danigmanlik, egitim rollerini kullanmalidir.

KAYNAKCA

Abelson, AG, Respite Care Needs of Parents of Children With Developmental Disabilities
, Focus on Autism & Other Developmental Disabilities, Vol.14, Issue. 2, (1999) pp. 96-
100.

Balat, GU, Zihinsel Engelli Cocuklarin Egitimine Aile Katilimi , Kulaksizoglu, A. (Ed),
Farkli Gelisen Cocuklar, 2. Baski, Epsilon Yayinevi, (2003) ss: 272-286.

Blackman, JA, Early Intervention: A Global Perspective , Infant and Young Children,
Volume:15, Number:2, (2002) pp:11-19.

Bradford , R. Children, Families, and Chronic Disease : Psychological Models and
Methods of Care . London , UK : Routledge, 1996.

Brandt, P, Clinical Assesment of The Social Support of Families With Handicapped
Children , Issues Comprehensive Pediatric Nursing, Vol.7, (1984) pp:187-201.
Bryan,AAM & Wirth DL, Birth To Three Early Intervention: Nursing Role On The
Interdisciplinary Team, Journal Of Community Health Nursing, Volume:12, Number:2,
(1995) pp:73-88.



Climent G, Rosa V, Marta G, Dié G & Teresa M, Early Intervention in Spain: Some
Directions for Future Development, Infants & Young Children, Volume 17(3)
July/August/September (2004) p 247-257

Collin,RM, Nurses In Early Intervention, Pediatric Nursing, November-December, Vol:21,
No:6, (1995) pp:529-532.

De Graaf, AAB, Early Intervention In The Netherlands: The Struggle Of A Syndrome
Spesific Organisation , Down Syndrome Research and Practice, Vol:1 (3) (1993) pp:123-
128.

Eripek, S, Zihinsel Engelli Cocuklar , 2. Baski, Anadolu Universitesi yayinlari, Eskisehir,
(1996) ss:137-155.

Evcimen, E, Zihinsel Engelli Cocugu Olan Ailelerin Gereksinimlerinin Belirlenmesi ,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Eskisehir, (1996).

Gilven, Y, Ozel Egitime Giris , Kulaksizoglu, A. (Ed), Farkl Geligsen Cocuklar, 2. Baski,
Epsilon Yayinevi, (2003) ss: 57-80.

Hanson, MJ, Twenty-Five Years After Early Intervention: A Follow-Up of Children With
Down Syndrome and Their Families , Infants & Young Children, Volume 16(4),
October/November/December, (2003) p 354—-365.

Hanson, MJ & Bruder, MB, Early Intervention Training For The New Millenium, Early
Intervention: Promises To Keep , Infant and Young Children, Vol:13, Number:3, (2001)
pp:47-58.

Katz, S, Early Intervention Programme For Infants With Down Syndrome , British Journal
Of

Nursing, Vol:9, No:8, (2000) pp:486-492.

Kavakli, A, Pek, H & Bahgecik N, Cocuk Hastaliklari Hemsireligi , 1. Baski, Alemdar
Ofset, Istanbul, (1995) ss: 118-122.

Mallow, GE & Bechtel, GA, Chronic Sorrow: The Experience of Parents With Children
Who Are Developmental Disabled , Journal of Psychosocial Nursing, Vol.37, no.7, (1999)
pp: 31-35.

Pelchat, D, Bisson, J, Ricard, N, Pereault, M & Bouchard, JM, Longitudinal Effects Of An
Early Intervention Programme On The Adaptation Of Parents Of Children With A
Disability, International Journal Of Nursing Studies, Vol:36, (1999) pp:465-477.

Pelchat, D, Lefebvre, H, Proulx, M & Reidy, M, Parental Satisfaction With An Early
Intervention Program , The Journal Of Perinatal&Neonatal Nursing, Volume:18,
Number:2, April-May-June, (2004) pp:128-144.

Roach, MA, Orsmand, GIB & Marguerite, S, Mothers and Fathers of Children With Down
Syndrome: Parental Stress and involvement in Childcare , American Journal on Mental
Retardation, Vol.104, No.5, (1999) pp.422-436.

Roizen, N, The Early Interventionist and the Medical Problems of the Child with Down
Syndrome , Infants & Young Children, Volume 16(1), January/February/March,(2003) pp
88-95

Saenz, RB, Primary Care Of Infant And Young Children With Down Syndrome ,
American Family Physician, January, 15 (1999).
http://www.aafp.org/afp/990115ap/381.html

Sari, HY, Down Sendromlu Cocugu Olan Ailelere Ydnelik Bir Durum Calismasi ,
(YUkseklisans tezi) Dokuz Eylil Universitesi Saglik Bilimleri Enstittisi, (2001).
Seidemann, RY & Kleine, PF, A Theory of Transformed Parenting: Parenting a Child
With Developmental Delay/Mental Retardation, Nursing Research, Vol. 44, No. 1, (1995)



pp.38-44.

Servonsky, J & Opas, SR, Nursing Management of Children , Jones and Bartlett
Publishers, Boston (1987).

Spiker, D, Early Intervention From A Developmental Perspective , Cicchetti, D, Beegly, M
(ed). Children With Down Syndrome A Developmental Perpective, Cambridge University
Press, (1990) pp:424-448.

Stepans, MB, Thompson, CL & Buchanan, ML, The Role Of The Nurse On A
Transdisciplinary Early Intervention Assessment Team, Public Health Nursing,
Volume:19, Issue:4, July, (2002) pp:238.

Vessey,J.A., Down Syndrome , Ladig,D. (ed). Primary Care Of The Child With A Chronic
Condition, Mosby Year Book, (1992) pp: 245-267.

Whaley, LF & Wong, DL, Nursing Care of Infants and Children, Fifth Edition, Mosby
Company, Missouri, (1995) pp:66-70, 1017-1022.

OZURLULUGUN OLCULMESINDE METODOLOJIK YAKLASIMLAR VE 2002 TURKIYE
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OZET

Ozirlulagun dnlenmesi, rehabilitasyonu ve firsat esitligini saglanmasi amaciyla
politikalarin belirlenmesi, programlarin planlanmasi, ylrutilmesi ve degerlendiriimesinde
guvenilir 6zurlu istatistiklerine gereksinim vardir.

Bu makalede, dncelikle konunun énemini vurgulamak ve uluslar arasi ¢alisma ve
onerilerden yararlanmak amaciyla ulagilabildigi kadariyla bu alanda yapilan ¢alismalar,
yeni yaklasimlar ve 6neriler gézden gegirilmistir. Bu galismalarin 1siginda 2002 Tarkiye
Ozirlller Aragtirmasinda karsilagilan gesitli metodolojik sorunlar incelenmeye
cahsilmistir.

Metodolojik agidan incelendiginde 2002 Turkiye Ozurliiler Arastirmasinda gerek tanim,
gerek siniflama ve gerekse sorularin tasariminda bozukluk (impairment) yaklagimi
kullanilmigtir. Bu veriler kendi basina degerli verilerdir, ancak uluslar arasi standartlara
sahip olmamasi, politika ve programlarin belirlenmesinde kullanilabilirliginin az olmasi
acilen ciddi bir 6zurll istatistikleri sistemi olusturulmasini, farkli arastirma yéntemleriyle
(ntfus sayimlari, hane halki arastirmalari, 6zurlller arastirmasi gibi) ve ¢agdas
yaklagimlari kullanarak yeni ¢calismalar yapilmasini zorunlu kilmaktadir.

Anahtar Sézcukler: Ozarliligin élglilmesi, 6zirli istatistikleri, metodoloji, 2002 Tirkiye
Oziirlller Aragtirmasi.

ABSTRACT

METHODOLOGICAL APPROACHES IN DISABILITY MEASUREMENT AND 2002
TURKEY DISABILITY SURVEY

There are growing needs statistics in the field of disability for determining policy,



programme planning, implementing and evaluating to prevention disability, rehabilitation
and providing opportunities equalization of persons with disabilities.

In this article , at once was concerned with studies about disability statistics, new
approaches and recommendations, secondly tryed to assesing 2002 Turkey Disability
Survey's methodological problems.

As a methodological, in 2002 Turkey Disability Survey had used impairment approach in
the definition, classification and design questions. These data are valuable, but not
suitable for international standardization, less being use for determining policy and
programmes, therefore it is required immediately disability statistics system and new
researches with different methos (census, household survey, disability survey) and new
approaches.

Key words: Disability measurement, disability statistics, methodology, 2002 Turkey
Disability Survey

OZURLULUGUN OLCULMESINDE METODOLOJIK YAKLASIMLAR

VE

2002 TURKIYE OZURLULER ARASTIRMASI

Ozellikle ikinci Diinya Savasindan sonra uygarligin gelismesine paralel olarak insan
haklari konusundaki gelismeler dzirlulerin fark edilmesini saglamig, 6zurltlik ve 6zurl
kisilerin ekonomik, sosyal, politik ve kiltirel haklardan yararlanma vb. durumlari
hakkinda politikalar ve programlar gelistiriimeye baslanmigtir. Bu gelismeler 6zlrlllerle
ilgili istatistiksel verilere olan ihtiyaci da artmistir.

Oziirlulerle ilgili politikalarin belirlenmesi, planlanmasi, yiritilmesi ve degerlendiriimesi
igin glincel ve givenilir verilere ihtiyag vardir. Ozurlilikle ilgili konulara ve 6zirli
istatistiklerine olan ilgi, 1981 Uluslar arasi Ozdirliler Yih, Ozrliler Diinya Eylem
Programi (UN,1982), 1983-1992 Birlesmis Milletler Ozurliiler On Yili ve Ozlrlllerin Firsat
Esitligi igin Standart Kurallara (UN, 1993) bagl olarak artmistir.

Bu uluslar arasi faaliyetler ve politikalar 6zurltlerin durumlarinin degerlendirilmesi,
onleme, rehabilitasyon ve firsat esitliginin saglanmasi amaciyla program ve politikalar
gelistiriimesi icin genis kapsamli istatistiksel galismalar ve arastirmalar yapilmasinin
gerekliligine vurgu yapmislardir. Bunlarin sonucu olarak dinyada pek ¢ok tlkede
Ozdurlerle ilgili veri toplama caligsmalari yapilmigtir.

Ozirlulik, tek ve agik tanimi olmayan bir kavram olmasi nedeniyle, istatistiksel veri
toplamanin oldukga gii¢ oldugu bir alandir. Ulkeler gesitli yontemlerle 6zirli sayilarini ve
temel gostergelerini saptamaya galismiglarsa da, bu ¢alismalarin gegerliligi ve
guvenilirligi her zaman tartisma konusu olmustur. Ozurlii istatistiklerine ve 6éziirliliikle
ilgili karsilastirilabilir, glvenilir verilere olan ihtiyag nedeniyle ¢esitli uluslar arasi
organizasyonlar ve bunlarin bdlgesel temsilcileri 6zrltlik élgtimlerinin gelistiriimesi ve
standardize edilmesi igin gesitli girisimlerde bulunmuslardir.

Bu makalede 6ncelikle diinyada 6zurll istatistikleri konusunda yapilan ¢aligmalar gézden
gecirilecek, daha sonra 6zurliler arastirmalarinda karsilagilan metodolojik farkhliklar
incelenerek, ézurlulikle ilgili gegerli, glvenilir ve karsilastirilabilir veriler elde etmek igin
uluslar arasi kuruluslar tarafindan yapilan éneriler ve bu dneriler isiginda 2002 Turkiye
Oziirluler Aragtirmasi'nin metodolojik sorunlari ele alinacaktir.

DUNYADAKI GELISMELER

Ozirlulagun global tahminlerine yénelik calismalar ilk kez Diinya Saglik Orgiti
tarafindan 1974 yilinda yapilmis ve 1976 yilinda yayinlanmigtir. Buna gére, dinya
nifusunun %10'unun 6zurll oldugu tahmin edilmektedir. (Halender, 1990)

Birlesmis Milletlerin Calismalari



Birlesmis Milletler istatistik Bolimii (UNSD) dziirl(i istatistiklerinin toplanmasi ve
yayinlanmasi amaciyla genis kapsamli ¢alismalar yapan ve devam eden ilk uluslar arasi
organizasyondur. UNSD, ilk olarak 1947-1981 yillari arasinda Misir, Irak, israil, Libnan
ve Suudi Arabistan'da yapilan 8 nifus sayimi ve 6 érneklem arastirmasi olmak tzere
toplam 14 ¢alismanin verilerini kullandigi calismasini “Oziirli istatistiklerinin
Geligtiriimesi:Vaka Calismalar1” adi altinda yayinlamistir (UNSD, 2003).

Daha sonra 6zurlu istatistikleri veri tabani sistemi olusturarak, dinyanin tim
bdlgelerindeki farkh Glkelerde yapiimis nifus sayimlari, hane halki arastirmalari ve kayit
sistemlerinde yer alan 6zurlulerle ilgili bilgileri belli standartlar altinda toplayarak hem
istatistiksel hem de yéntem bilgilerini kullanima sunmustur. Birlesmis Milletler Ozurlilik
istatistikleri Veri Tabani ( The United Nations Disability Statistics Database, DISTAT) ilk
calismasini 1988 yilinda yayinlamistir. (DISTAT versiyon 1). DISTAT 1 1975-1987 yillar
arasinda 55 ulkede yapilan 67 ¢alismadan 6zurluluk verilerini derlemis, Ulkeler arasindaki
dzUrlGlik oranlarinin %0,2 ile %20,9 arasinda degistigi bulunan bu calismayi “Ozrli
istatistikleri Ozeti” (UN, 1990) ad! ile yayinlanmgtir.

DISTAT"In ikinci versiyonu 100 Ulkede yapilan 179 ulusal ézurlulik ¢alismasini kapsar.
Birlesmis Milletler 2001 Oziirlui istatistikleri Ozetinde, Hindistan ve Katar'da %0,2,
Norveg'te %33 oraninda 6zurlilik saptandigini bildirilmigtir.

1991 Demografik Yillik icinde 6zel bir konu olarak belirlenen Nufusun Yaslanmasi ve
Yaslilarin Durumu kapsaminda Yaslilik Soru Formu ile Ulkelerden &zurltlikle ilgili veriler
toplanmistir. UNSD “Oziirlu istatistikleri Soru Formu” ile fonksiyon ve ézirliilikle ilgili
temel istatistiklerin dizenli ve sistematik sekilde toplanarak 2005 yilinda Demografik
Yillik icinde yer almasi i¢in ¢alismalarina baglamistir (UNSD, 2003).

DISTAT'In inceledigi ulkelerin 6zurltluk oranlari arasindaki biyik farkliliklarin olmasi ve
veri toplama ydntem ve sistemlerinde bir standardizasyonun olmamasi nedeniyle, UNSD
6zurlGltkle ilgili veri toplama g¢alismalarina rehber olusturacak gesitli dokiimanlar
hazirlamigtir. NGfus sayimlarinda 6zurlGltk verilerinin toplanmasi ile ilgili olarak “ Nifus
ve Hane Halki Sayimlari igin ilkeler ve Oneriler” (UN,1998), istatistiksel verilerin politika
ve programlara uygulanmasi, degerlendiriimesi ve izlenmesinde kullanicilar igin
“Ozurliliik Programlari ve Politikalari igin istatistiksel Bilgi Gelistirme El Kitabi” (UN,
1996), nufus sayimlari ve érneklem arastirmalarinda ézurltlerle ilgili veri toplama,
degerlendirme ve yayinlama ile ilgili ayrintili bir rehber olan “Oziirlii istatistikleri
Gelistirme ilkeleri ve Rehberi” (UN, 2001) dzirlulerle ilgili veri toplama galismalarinda
temel kaynaklardir.

Ozurli istatistikleri Gelistirme ilkeleri ve Rehberi'nin tamamlanmasindan sonra, UNSD
tarafindan ulusal galismalara katki saglamak amaciyla 6zurlu istatistikleri konusunda iki
bolgesel egitim toplantisi yapilmistir. ik bélgesel toplanti 2001 yilinda Uganda'da (Afrika
icin Ozurli istatistikleri Calisma Toplantisi), ikincisi ise 2002 yilinda Misir'da yapildi.
(ESCWA Ulkeleri igin Ozurlilugin Olgllmesi Calisma Toplantisi) Bu toplantilarda
bdlgede 6zurltlugin olgllmesi ve karsilastirilabilir verilerin saglanmasi igin Dinya Saglk
Orguitt tarafindan gelistirilen “Fonksiyon, Ozirliliik ve Saghgin Uluslar arasi
Siniflandiriimasi (ICF)'in temel alinmasi énerilmistir.

2001 yilinda gelismis ve gelismekte olan Ulkelerden uzmanlarin ulusal istatistik sistemleri
icinde 6zurlGlukle ilgili veri toplama aktivitelerini degerlendirdikleri “Uluslar arasi
Ozirltlugun Olgllmesi Semineri” gergeklestirilmistir. Seminer sonucunda 6zirli
istatistiklerinin uluslar arasi diizeyde karsilastirilabilir olmasi gerektigine vurgu yapilarak,
bundan sonraki uygulamalari izlemek ve gelistirmek amaciyla Ozirli istatistikleri
Vasington Grubu kurulmasina Washington Group on Disability Statistics (WG) karar



verilmigtir.

WG Birlesmis Milletler istatistik Komisyonu tarafindan olusturulan, farkli tlkelerden
uzmanlarin katildigi, resmi olmayan, danisman bir gruptur. Grubun temel amaci, nifus
sayimlarinda ve érneklem arastirmalarinda dzurlaligun élgtlmesi igin kullanilacak ve
uluslar arasi karsilastirmalari kolaylastiracak referans bir dlgme araci gelistirmektir. WG
c¢alismasini tamamladiginda daha fazla karsilastirilabilir 6zGrlG verilerine ulasmak
muamkun olabilecektir (WG, 2002).

2002 yilinda (Birlesmis Milletler Asya ve Pasifik Ulkeleri Sosyal Komisyonu, UNESCAP)
tarafindan bdlge Ulkelerinde 6zurliler igin tam katilimli, engelsiz ve esit haklara sahip bir
toplum gelistirmek i¢in Biwako Millennium Framework (BMF) (UNESCAP, 2002) olarak
bilinen boélgesel bir eylem plani kabul edildi. Eylem plani 2005 yilina kadar bélge
ulkelerinin dzurlulerle ilgili veri toplama ve politika yapma-program planlama sistemleri
geligtirmelerini destekler. Bu kapsamda UNESCAP tarafindan 2003 ve 2004 yillarinda
Bangkok'ta iki toplanti diizenlenmistir. ilk toplantiya hazirlik amaciyla UNESCAP Istatistik
BoIumU 16 bdlge Ulkesindeki 6zurlulik verilerini kapsayan bir aragtirma yapmigtir. Bu
calismada Asya ve Pasifik Ulkelerinde 6ziir oranlarinin %1 ile %18 arasinda degistigi
bulunmustur. ilk toplanti sonucunda Diinya Saglik Orgiti (WHO) ve UNSD'nin de
destegi ile 2004-2005 UNESCAP Oziirlu istatistiklerini Gelistirme Projesi olusturuldu.
Projenin amaci, BMF amaglarina ulagmak, bolgede 6zirlllerle ilgili bilgilerin niteligini ve
karsilastirilabilirligini gelistirmek amaciyla 6zurltlugu 6lgmek igin kavramsal bir yapi
gelistirmektir (UNESCAP, 2004).

Diinya Saglk Orgitinin Calismalar

Uluslar arasi diizeyde standardize edilmis ve karsilastirilabilir 6zurlGlUk verilerin elde
edilmesine yoénelik ¢calismalarda énemli bir asama WHO tarafindan gelistirilen bir
siniflandirma sistemidir. Bu siniflandirma sistemi ilk kez 1980 yilinda International
Classification Impairment, Disability and Handicap (ICIDH-1) adiyla gelistiriimis, daha
sonra International Classification Functioning and Disability (ICIDH-2) (WHO, 1999)
olarak yeniden diizenlenmis ve son olarak da International Classification of Functioning,
Disability and Health (ICF) (WHO,2001) olarak yayinlanmistir. ICF standardize edilmis
kavramlar ve terminoloji ile 6zarlalUkle ilgili verilerin toplanmasi ve siniflanmasinda genel
bir kavramsal gergceve saglar. Genel bir kavramsal ¢ergevenin kullanilmasi, ulusal ve
uluslar arasi diizeyde verilerin karsilastirilabilmesi ve verilerin genis kapsamli
kullanilabilmesi i¢cin 6nemli bir aractir.

OzurlGlugin dlglilmesi ve uluslar arasi karsilastirmalar yapilabilmesi icin WHO tarafindan
gelistirilen bir baska 6lgek olan WHODAS Il (Disability Assesment Schedule), ICF
uygulamalari ile karsilastirilabilecek ve kultlrler arasi uygulanabilirligi olan, zihinsel,
fiziksel, duyusal vb tim 6zur turlerini degerlendirmede kullanilabilecek yararli bir aragtir
(Handershot, 2001).

Dianya Saglik Raporu 2000'de, WHO dinya nifusunun sagligini degerlendirmek igin yeni
bir ydntem dnerdi. Disability Adjusted Life Expectancy (DALE) adi verilen bu ydntem
tamamen saglikh yasanacak yillarin sayisini bir bagka deyisle saglkl yasam beklentisini
6lcen bir yontem olarak gelistirilmigtir. DALE, saglik ve 6zurlalikle ilgili veri toplama
calismalarinda da kullanilan gdsterge olarak karsimiza ¢gikmaktadir. (Colin ve ark, 2000)
WHO Avrupa Bdlge Ofisi (EuroWHO, 2002), Avrupa Ulkelerinde kullanilan ulusal saglk
dlgeklerini Diinya Saglik Orgitiiniin “Herkes icin Saglik” hedefleri gergevesinde
birlestirmek amaciyla EuroHIS (European Healt Interview Surveys) projesini
gerceklestirdi. EuroHIS projesi, saglk ve sagliga bagli alanlarda (c¢esitli 6zurlGIuk
boyutlari da dahil olmak tzere) genel 6lgme araglar gelistirmek ve ulusal saglik



arastirmalarinda kullanimini yayginlastirmak, tlkelerin topladiklar verileri karsilastirmak
amaciyla ¢alismalarini strdirmektedir.

Avrupa Komisyonunun GCalismalari

Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen Harmonization of Health Expectancy
Calculations in Europe Projesi (Euro-REVES), sagligin dl¢tlmesi ile ilgili uluslar arasi
uygulamalari ve Onerileri tarayarak Avrupa Birligi tarafindan kullanilacak standart
olcmeler dnerdi. Saglik beklentisinin dl¢ciimesinde standardizasyon saglanmasi
REVES'in temel 6nerisidir. Bu ¢galismada saghgin bes boyutuna odaklanildi. Fiziksel ve
duyusal sinirliliklar, glnlik yasamdaki aktivite kisithliklari, gunlik aktivitelerde
engellenmeler, algilanan saglik ve ruh saghgi (EuroREVES, 2002).

Avrupa Komisyonu Istatistik Ofisi (Eurostat) tarafindan 11 Avrupa Birligi Glkesinde
6zarlaltkle ilgili verilerin elde edildigi drneklem arastirmalari kargilastiriimistir. Belirlenen
saglik ve saglida bagh kategorilere gére arastirmalardaki sorular format, anlam vb
degiskenler agisindan karsilastiriimistir (Rasmussen ve ark, 1999).

Daha sonra Eurostat'in destegi Avrupa Birligi tlkelerindeki 6zurlu istatistiklerini
gelistirmek icin Avrupada Ozirliligin Olglilmesi Projesi gergeklestirilmis, rneklem
arastirmalari ile 6zarlGlGgan dlglimesi ve karsilastirilabilir veriler elde edilmesini
saglamak Uzere bir program hazirlanmistir (TNO, 2002).

Avrupa Komisyonu (2001), saghgin temel belirleyici olan fiziksel aktivite i¢in test etme ve
izleme sistemi gelistirmek amaciyla hazirladigi European Physical Activity Surveillance
System (EUPASS) projesi ile, Avrupa Saghgi izleme Sistemini ve metodolojik bulgularini
incelemigtir. Calisma sonucunda Avrupa toplumunda standart ve kullanilan fiziksel
aktivite gostergelerinin birbirinden farkh oldugu ve yeniden dizenlenerek bir
standardizasyona kavusturulmasi gerektigi bildirilmig, fiziksel aktivite gdstergeleri ile
birlikte, sagligi izleme ¢alismalarinda fiziksel aktivitelerin mutlaka élgtlmesini dnerilmigtir.
Ekonomik isbirligi ve Geligme Orgitiniin Calismalari

Ekonomik isbirligi ve Geligme Orgiitii (OECD) 6ztirlGliikle ilgili lglimlerin uluslar arasi
karsilastirimasinda ilk 6ncl organizasyonlardan biridir. 1970'lerin sonlarinda OECD
sosyal gostergeleri gelistirmek amaciyla yaptigi ¢galisma kapsaminda 6zrlGluga élgmek
icin bir 6lgme araci gelistirmistir. Bu arag 8-10 OECD Ulkesinde kullaniimistir ve bugin
bile hala bazilarinda kullaniimaktadir. (Handershot, 2001) 1999 yilinda yaslilik ve
6zurlaltkle ilgili OECD uzmanlari toplantisinda uluslar arasi karsilastirilabilir verilerin
eksikligine dikkat ¢ekilmistir. Bundan sonra OECD Ulkelerindeki 6zurltlikle ilgili rneklem
arastirmalarinin karsilastiriimasi amaciyla ayrintili bir galisma yapilmistir. Calismada 30
OECD ulkesinden 23'Unde saglik ve 6zurltluga olgen bir érneklem ¢alismasi bulunmus,
birden fazla ¢alismasi olan tlkelerle birlikte toplam 30 ¢alisma geligtirilen saglik ve
saghga bagh boyutlar (akivite/6zurltlik boyutlari dahil) ve gdstergeler ¢ergcevesinde
incelenmigtir. (OECD, 2000)

Tarkiye'deki Galigmalar

Ulkemizde de uluslar arasi gelismelere paralel olarak 6zirli istatistikleri elde ediimesine
doénuk galismalar yapilmistir. Bu galismalar agirlikh olarak nifus sayimlarindan
OzurlGltkle ilgili veri toplanmasi seklinde olmustur. Nifus sayimlarinda ortaya ¢ikan 6zir
oranlari genellikle disuk ¢ikmis ve gergek durumu yansitmadigi disintlmasttr. Nifus
sayimlarinin diginda; uygulamada ‘Demografik Anket' veya ‘Hanehalki Anketi' olarak da
adlandirilan nifus arastirmalari 1963 yilindan itibaren gesitli kurum ve kurulusglarin da
katilimiyla diinyadaki niifus arastirmalari ile iligkili olarak Hacettepe Universitesi Niifus
Etatleri Enstitlisu tarafindan bes yilda bir uygulanmaktadir. Bu arastirmalarin bazilarinda
Ozdurlulere yonelik bilgi elde etmek amaciyla gesitli sorular yer almistir. Ancak; sorular



karsisinda alinan cevaplarin ¢ok disik dizeyde kalmasi nedeniyle analizlere dahil
edilmemis ve raporlara yansimamistir. Arastirmalardan elde edilen sonuglarin yetersizligi
cogunlukla kultirel nedenlerle aciklanmis, ydontemsel ve kavramsal konular neredeyse
hi¢ incelemeye alinmamistir.

2002 Turkiye Ozurluler Aragtirmasi tlkemizde 6zrlllerle ilgili ayrintili istatistiksel veri
saglamak amaciyla tasarimlanmis bir érneklem arastirmasidir. 1992 yilinda ilk
calismalari baslatilan Arastirma, tlkemizin bilindik sosyo ekonomik ve burokratik kosullari
sonucu karar verilmesinden uygulanmasina kadar uzun ve mesakkatli bir yolculuktan
sonra gergeklestiriimistir. Gelismis Ulkelerin gogunda bile sadece 6zlrll istatistiklerinin
toplanmasi amaciyla dizenlenmis drneklem arastirmalari olmadigi distnutldiginde
Turkiye Ozirliler Arastirmasi Ulkemiz igin dzirlilerle ilgili veri toplama alaninda atiimig
blyutk ve énemli bir adimdir.

Bu makalenin bazi béliimleri 5-6 Mayis 2005 tarihlerinde diizenlenen 14. istatistik
Arastirma Sempozyumuna sunulan “Ozirliligin Onlenmesinde ilke ve Yéntemler” adli
bildiride kullaniimigtir.

OZURLULER ARASTIRMALARINDA METODOLOJi VE 2002 TURKIYE OZURLULER
ARASTIRMASI

Uluslar arasi diizeyde yapilan ¢alismalar, Glkelerin 6zurlllik oranlari arasindaki buyuk
farkhihklarin durumsal farkliliklarla iligkili oldugu kadar, agirlikla metodolojik farkliliklardan
kaynaklandigini gdstermektedir. Ulkelerin gelismislik diizeyi, cevresel farkliliklar, niifusun
yas yapisi ve veri toplama zamani gibi etkenler sonuglarin farkl gikmasina neden
olmaktadir. Bunlar midahale edilmesi mimkin olmayan degdiskenlerdir. Bununla birlikte
arastirma ydntemlerinden kaynaklanan nedenler bu farkhlikta daha buyuk bir rol
oynamakta ve uluslar arasi diizeyde bir standart gereksinimini ortaya ¢ikarmaktadir.
Ozirlller aragtirmalarinin sonuglari arasindaki anlaml farkhiliklarin en temel nedeni
metodolojik farkhliklardir. Sonuglari etkileyen temel metodolojik 6zellikler sunlardir:

* Veri toplama yéntemleri

Ozlrlulagun tanimi
OzurlGlugun siniflandiriimasi
Arastirma sorulari

Veri Toplama Ydntemleri

Ozdirlultkle ilgili verilerin toplanmasinda kullanilan (i¢ temel kaynak vardir. Niifus
sayimlari, érneklem arastirmalari ve kayit sistemleri.

Nufus sayimlari 6zellikle gelismekte olan dlkeler icin tek veri kaynagidir. Nufus
sayimlarinda ézurlilerle ilgili bilgi toplama ¢abalari 1930'larda baglamigtir. Orneklem
arastirmalarinin maliyeti yiksektir, kayit sistemleri araciligi ile 6zurlulikle ilgili veriler elde
etmek ise cok gelismis sistemleri gerektirmektedir. OzirlGlikle ilgili veri toplarken her
yéntemin dstlnltkleri ve sinirliliklar vardir. Genel nifus sayimlari ve érneklem
arastirmalarinin Usttin yonleri ve sinirliliklar Tablo 1 de 6zetlenmektedir. Hangi ydntemin
kullanilacagi yalnizca bilgi ihtiyacinin sayisina ve tiriine gére degil, kaynaklara gore de
belirlenmelidir (UN, 2001; Black, 2001).

Birlesmis Milletler Glkelerin nifus sayimlarinda 6zdrlilik baghginin yer almasini dnermis
ve sayimlarda 6zUrlGlagan tanimlanmasi, sorularin hazirlanmasi ve sonuglarin
yayinlanmasi ile ilgili dneriler paketi hazirlamistir (UN, 1998).

Nudfus sayimlari Glkelerin 6zUrll sayilarini belirlemek igin en sik tercih ettikleri
yéntemlerden biridir. Ancak nifus sayimlarinda kullanilan sorular genellikle klasik birkag



bozukluk (impairment) tirl icermektedir, bu tip galismalarda 6zurlilik oranlari genellikle
%2 den yiiksek degildir. Ulkemizde de nifus sayimlari araciligiyla dzirlilik sikhgina
iliskin veriler elde edilmeye c¢alisiimis ve benzer sonuglar elde edilmistir.

Veri toplamak igin kullanilan bir diger yontem drneklem arastirmalaridir (survey). Saglik,
isgucu, refah duzeyi, tarim gibi pek ¢ok farkli sosyo ekonomik konuda yapilabilen
orneklem arastirmalari, ntfusu temsil edecek bir drneklem grubu tzerinden genel niifus
hakkinda tahminde bulunma yéntemine dayanir. OzirlGlikle ilgili veri toplamak amaciyla
yapilan érneklem arastirmalar yalnizca 6zurlulikle ilgili veri toplamak igin
yapilandirilabilecegi gibi, diger arastirmalarin igine 6zurltlikle ilgili béliumlerin eklenmesi
yoluyla da yapilabilir (UN, 2001).

Ozirlllukle ilgili veri toplama galismalarinda ¢ok az sayida iilkede drneklem arastirmasi
kullanilmigtir, bunlarin baytk ¢cogunlugu da cesitli sosyal arastirmalarin igine 6zurlilikle
ilgili sorularin yerlestiriimesi biciminde yapilmistir. Bunlarda da yine az sayida bozukluk
temelli sorular yer almis olup, 6lgme araglari arasinda énemli farklar vardir. ABD,
ingiltere, Avustralya, Kanada, Hollanda, Yeni Zelanda ve ispanya gibi birkag llkede
ozdarluldkle ilgili 6rneklem arastirmasi yapiimistir. Bu Ulkelerde bulunan 6zir oranlar %12
ile %20 arasinda degismektedir. Bu farklilik 6zurlulagin élgiimesinde kullanilan sorularin
icerigi ve genigliginden kaynaklanmigs olabilir (UN, 2001).

Tablo 1 Genel nifus sayimlarinin ve érneklem arastirmalarinin Gstinlikleri ve sinirhliklar

Nuafus Sayimlari
Ustiinlikleri
Sinirlihiklari

En kiguk bdlgeler igin bile veri saglayabilir.

Genellikle dizenli araliklarla sayim yapildigi i¢cin, ddnemsel karsilastirmalarin
yapilmasina olanak saglar.

Ozirlulerle ilgili diger arastirmalar igin iyi bir 6rneklem kaynagidir.

Oziirlli ve 6zirlli olmayan kisiler arasinda karsilastirma olanagi saglar.

+ Ozdrlilerin durumlari ile ilgili derinlemesine ve genis kapsamli bilgi toplanmasi giigtr.
Genellikle 10 yil gibi uzun araliklarla veri toplanir.

Nufus sayimi icin yapilan genis kapsamli egitimlerde 6zurltlik konusunda yapilan
egitimler yeterli olmayabilir.

Cok zaman alici ve maliyeti yiksek bir igtir.

Nufus sayimi genellikle hane halkindan bir kisi ile tamamlanir ve bu kisi evdeki diger
kisilerin 6zurlGliga hakkinda yeterince bilgi sahibi olmayabilir.

Orneklem Arastirmalari

Ustinlikleri

Sinirhliklari

+ Derinlemesine ve genis kapsamli veriler elde edilebilir. Ozlrlileri tanimlamak igin 6zel



arastirmalar ve testler kullanilabilir.

Arastirmayi etkileyen kosullar daha kolay kontrol edilebilir.

Arastirmanin glicinG artiracak farkli arastirma tasarimlari diizenlenebilir.

Sorularin 6n denemesi, alan ¢alismasi ve egitimleri yapmak mimkuanddr.

Goz testi, el becerisi gibi alanlarda 6zel dlguimler yapilabilir.

Orneklem blyikligu ve érneklem hatalariyla karsilasma olasili§i yiiksektir.

Oziirli oranini dogru tahmin etmek igin ciddi bir 6rneklem biyuklugiine ihtiyag vardir.

Genellikle hane bazinda yapildigi igin 6zarlG nifusun édnemli bir kismini olusturan,
kurumlarda, sokakta yasayan, milteci veya gé¢gmen gibi yoksul kesimleri kapsamaz.

Alanda galisacak kisilerin 6zurlulik konusunda egitilmeleri i¢in ciddi bir danismanhgda
gerek vardir.

Zamana bagl analizler kesinlik tagsimaz.
Ozlrlulagian Tanimi

Ozdirlultkle ilgili veriler elde etmek igin hangi ydntem kullanilirsa kullanilsin, 6zarlilik
arastirmalarinin temel metodolojik konusu 6zurlG nifusun tanimlanmasidir. Kaltirel
uygulamalar ve algilamalardan oldugu kadar idari uygulamalardan da etkilendigi igin,
Ulkeler anlam ve kapsam bakimindan farkli tanimlar kullanmiglardir.

Arastirmada kullanilan 6zarlG tanimi ¢alismanin amaci ve hedefleri ile drttismelidir.
Oziirli tanimi, neden veri toplanmasina gereksinim duyuldu, kimden ve nasil veri
toplanacak sorularina temel olusturmali, uluslar arasi karsilastirmalara olanak verecek
standartlarda belirlenmelidir (UN, 1996).

Aragtirmalarda 6zUrlGlUk taniminin belilenmesinde genellikle iki yaklagim gérilmektedir.
Bozukluk ve 6zurltlik temelli yaklagim. Gelismekte olan Ulkelerde daha siklikla bozukluk
temelli yaklagim kullanilirken, gelismis Ulkelerde bozukluk ve/veya 6zlrlulik temelli
yaklasimlar kullaniimaktadir. Oziirliiliik oranlari arasindaki biyik farkliliklar bozukluk ve
ozdurluluk tanimlamalari ve kodlama tercihlerinden ve kullanimindan kaynaklanmaktadir.
OzUrlGlugin tanimlanmasindaki bu yaklagimlarda genellikle ICIDH-1'de dnerilen tanimlar
kaynak olarak kullaniimistir.

ICIDH-1 ézurluligu bozukluk (impairment), 6zurllluk (disability) ve engellilik (handicap)
olmak Uzere U¢ boyutta tanimlamaktadir (WHO,1980); Bozukluk; “saglik bakimindan
psikolojik, fizyolojik ve anatomik (fiziksel) yapi ve fonksiyonlardaki eksiklik ve anormallik”,
6zdrlulak “bir bozukluk sonucu, normal tarzda veya normal kabul edilen sinirlar iginde bir
aktiviteyi gerceklestirme becerisinde kisitlilik veya yetersizlik”, engellilik ise “bir bozukluk
veya 6zUr nedeni ile yasa, cinsiyete, sosyal ve kultirel faktorlere baglh olarak kisiden
beklenen rollerin kisitlanmasi veya yerine getirilememesi” olarak tanimlanmigtir.
ICIDH'nin yeniden dizenlenmis hali olan ICF'de, ICIDH'deki bozukluk kavrami yerine
beden yapi ve fonksiyonlari, 6zurlulik yerine aktivite sinirlihdr ve engellilik yerine katilim



kisithhiklari kavramlari yer almistir (WHO, 2001)

ICF, ICIDH'den farkh olarak saglikla iligkili insan fonksiyonlarini siniflamak igin genis bir
kuramsal ¢erceve saglar. ICIDH bozukluk, ézurlulik ve engellilik ile bedensel, bireysel
veya toplumsal dizeyde saglik sorunlari arasinda nedensel bir iliski oldugunu kabul
etmigstir. ICF hastaliklarin sonucu kavramindan uzaklasarak insan fonksiyonlarinin
bilesenleri kavramini kullanmistir. Bu yaklagimda insan fonksiyonunun farkli bilesenleri
arasinda nedensel bir iligski oldugu varsayimi yoktur. ICF fonksiyon kavramini; bedensel
fonksiyon, aktivite ve katihmin tamamini kapsayan ve 6zurlalik kavramini (disability);
bedenin yapi ve fonksiyonlari diizeyinde bozukluk, bireysel dlizeyde aktivite sinirlihg ve
toplumsal yasam duzeyinde katilim kisithligi igin ¢ergeve bir kavram olarak kullanilir (UN,
2001).

Birlesmis Milletler basta olmak Gzere, 6zUrll istatistikleri Gzerine ¢alisan kuruluglar ve
organizasyonlar ister nifus sayimi, ister alan arastirmasi isterse kayit sisteminden veri
toplamak olsun her birinde ICF'in getirdigi kavramsal ¢ercevenin kullanilmasi ydninde
goris birligi icindedirler.

Birlesmis Milletler'in ntifus sayimi dnerilerinde ICIDH-2'nin kavramsal yapisina bagh
olarak 6zurld “ uzun dénemli fiziksel veya zihinsel sorunlara ya da saglik problemlerine
bagli olarak yapabilecegi aktivitelerin tirinde veya sayisinda sinirhliklar olan kisidir”
olarak tanimlanmistir. (UN, 1998)

Oziirluler aragtirmalarinda bozukluk tanimi temelinde yapilan caligmalarda 6zGrlGlik
orani 6zurlalik tanimina gore yapilanlardan daha diastk bulunmus ve ayrica bozukluk
temelli sorular erkeklerde kadinlardan daha yuksek bir 6zUr orani ortaya
cikarmistir.(UN,1990)

Tablo 2 de ¢esitli Ulkelerde yapilan arastirmalarda kullanilan 6zurlt tanimlarindan
ornekler yer almaktadir.

Kanada

Orneklem arastirmasi, 2001

Oran %12,24

Fiziksel veya zihinsel kogullar veya saglik sorunlari nedeniyle, yasitlari icin normal
sayilan aktiviteleri yerine getirmede sinirliliklari olan kigiler (Statistic Canada, 2003)
Yeni Zelanda

Orneklem arastirmasi, 2001

Oran %20

Bir bozukluk sonucu, normal tarzda veya normal kabul edilen sinirlar igcinde bir aktiviteyi
gerceklestirme becerisinde kisitlilik veya yetersizlik (Statistics New Zealand, 2002)
Aruba

Nudfus sayimi, 1991

Oran % 5,55

Engelli kisiler (handicapped persons) fiziksel ya da zihinsel hastaliklari olan kisilerdir.
Engellilik hastaliga bagl olarak kisisel yeteneklerdeki sinirlilik ile ortaya ¢ikar (UN,1996)
Uganda

Nudfus sayimi, 1991
Oran % 1,16
Kisinin sosyal yagsamini ve galisma yasamini normal yasamasina engel olan herhangi bir



durum (UN,1996)
Tiirkiye

Orneklem arastirmasi, 2002

Oran % 12,29

Dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zihinsel,
ruhsal, duygusal ve sosyal yetilerini ¢esitli derecelerde kaybetmis, normal yagsamin
gereklerine uyamayan kisilerdir (DIE ve OZi, 2004)

Tablo 2 Bazi Ulkelerde arastirmalarda kullanilan ézurltlik tanimlari

Turkiye Ozlrluler Aragtirmasi (2002)'de kullanilan 6zirl( tanimi genel olarak belli bir
kuramsal ¢erceveye, ICIDH veya ICF tanimlarina dayanmamaktadir. Bununla birlikte
tanim incelendiginde bozukluk temelli bir yaklasim igerdigi gérilmektedir.

OzurlGlugin Siniflandiriimasi

Arastirmalardan farkli sonuglar alinmasina neden olan en énemli faktérlerden birisi
dzarlalagan siniflandinimasidir. Ozirl istatistikleriyle ilgili yapilan ilk galismalarda
genellikle nifusu 6zurll olanlar ve olmayanlar bigiminde iki gruba ayirma yaklagimi
izlenmigtir. Bu yaklagsimda sorular gogunlukla “isitme, gérme, fiziksel 6zriintiz var mi?”
biciminde tasarimlanmistir. Bozukluk temelli bu yaklagsimda yalnizca ciddi bozukluklar
Ozdur turleri olarak gruplandiriimaktadir (Schneider, 2001).

Birlesmis Milletler ICIDH 6zurluluk yaklagimini kullanarak arastirmalarda asagidaki
siniflamayi dnermistir (UN, 1998)

+ GOrme zorluklari

+ isitme zorluklari

* Konusma zorluklari

+ Hareket zorluklari (yurime, merdiven ¢ikma, ayakta durma)

* Bedeni hareket ettirme zorluklar (uzanma, egilme, diz cdkme)

+ Tutma/kaldirma zorluklari (Objeleri tutmak veya kaldirmak i¢in parmaklarini kullanma )
+ Ogrenme zorluklari (zihinsel zorluklar, gerilik)

» Davranissal zorluklar (psikolojik, duygusal problemler)

» Kisisel bakim zorluklari (yikanma, giyinme, beslenme)

+ Diger (belirtiimeli).

ICIDH ve daha sonra ICF tek bir agik tanimdan ziyade 6zurlileri tanimlamak igin ¢ok
boyutlu bir gcerceve saglar. ICF de kullanildidi haliyle 6zurlilik iki boyutu kapsayan
semsiye bir kavramdir. 1. Beden yapi ve fonksiyonlari 2. Aktivite ve katiim. Sonug olarak
bu yaklasim, beden yapi ve fonksiyonlari ile iligkili fiziksel, duygusal ve psikolojik/zihinsel
durumlari, bireysel diizeyde yerine getiriimesi gereken goérevlerde karsilasilan zorluklari
ve toplumsal dizeyde yasam durumlarina katiimdaki zorluklari kapsar. ICF kavramlari,
bozukluk (beden bélumleriyle ilgili problemler), aktivite sinirliliklari (yerine getirilmesi
gereken gorevlerle ilgili problemler) ve katihm kisithliklari (katilimla ilgili problemler)
birbiriyle iligkilidir, fakat ayni anlamda degildir. Ozirliilik kavrami kabul edilen tanima
g6re farkh anlamlar tagir (UN, 2001).

Kavramsal ICF boyutlarinin biri agisindan bakildi§i zaman bile 6zurlalaguin bir tek statik
tanimi yoktur. Ozirlllik bireyin saglik durumu ile gevresel konum arasindaki iligkinin bir
sonucudur. Benzer saglik kosullarina sahip kisiler benzer bir 6zarltlige sahip
olmayabilirler gevresel uyumlarina bagli olarak veya 6zurlulikleriyle ilgili ayni algiyi
paylagsmayabilirler. Orn: Yardimci cihazlarin, hizmetlerin ve tibbi bakimin ulagilabilir



olmasi veya gevreye fiziksel olarak uyum saglamak bireylerin ézurltlikleriyle bas
etmelerine izin verebilir. Ozirlulik her sey ya da higbir sey olan bir fenomen degildir,
hafiften agira dogru zorlugun, sinirhligin ve bagimlihdin derecesiyle ilgilidir. Sorular,
6zurlalagan hafif formlariyla daha ciddi formlarini kapsayacak bigimde tasarimlanmalidir
ve bir kisinin yardimci cihaz veya kosullara sahip olabilecegini géz 6éntinde
bulundurmahdir (UN, 2001). ICF'in bu bakis agisi 6zurlaltgin klasik siniflandiriimasinin
yetersizligini ortaya koymaktadir.

Son yillarda yapilan ¢alismalarda kisinin ¢esitli alanlardaki kapasite ve performansi
Olctlmastur. Fransa, Kanada, Guney Afrika gibi tlkelerde bu yaklagimin érnekleri
gorilmektedir. Bu ¢alismalarda kisilere belli alanlardaki zorluklari sorulur. Bu yaklagim
tamamen 6zUrll olmak ya da olmamak gibi bir siniflama icinde degil, belli alanlarda
6zurlu olarak tanimlanir. Dolayisiyla siniflama kisi diizeyinde degil, alan (domain)
dizeyinde yapllir.

Bdylece hafif ve orta dizeydeki 6zurlller de sayilabilir. Tanimlama ihtiyaci kime 6zurli
denileceginden ziyade nelere kapasite sinirliligi ve performans problemi denileceqgi
noktasinda ortaya ¢ikar. (Schneider, 2001)

Birlesmis Milletler ve diger organizasyonlar tarafindan ICF'in yayinlanmasiyla birlikte
burada yer alan kavramlar ve terminoloji cergcevesinde 6zurltligin siniflandiriimasi
Onerilmistir. Ancak ¢ok yeni olmasi nedeniyle ICF maddelerinin arastirmalarda kullanimi
ile ilgili az sayida 6rnek vardir.

Birlesmis Milletlerin ICF yayinlanmadan &nceki dnerilerinde yer alan siniflandirmalar
ICIDH kavramlarina goére hazirlanmistir. Fakat ICF'in yayinlanmasindan sonra buna gére
bir siniflandirmanin yapilmasi énerilmistir. Asagidaki liste ICF'e gére belirlenen ve
arastirmalarda kullanulmasi énerilen 6zUr turleri listesidir ( Mbogoni ve Me, 2002).

1. Gérme

2. Isitme

3. Ogrenme ve 6grendiklerini uygulama

4. Zihinsel fonksiyonlar

Dikkat fonksiyonu

Bellek fonksiyonu

Distnme fonksiyonu

Yiksek dizeyde biligsel fonksiyonlar

5. Gunluk gereksinimlerini kargilama

+ GUnluk gereksinimlerini ybnetme

* Gunlik gereksinimlerini tamamlama

6. iletisim kurma

* Alma

+ Uretme

7. Beden durusunu degistirme ve sabit tutma

8. Egyalari tutma,hareket ettirme, tasima

Egyalari kaldirma ve tasima

Parmaklarini kullanma

Ellerini ve kollarini kullanma

9. YUrime ve hareket etme

* Ylrume

* Cevrede gezinm e

10. Oz bakim

* Yikanma



+ Bedensel bakim

* Tuvaletini yapma

* Giyinme

* Yemek yeme

* icme

11. Temel yasam aktiviteleri
+ Egitim

* Calisma

12. Toplumsal, sosyal ve sivil yagsam
* Toplum yasami

* Eglenve ve bos zaman

+ Dini ve ruhsal yagsam

Turkiye Ozirliler Arastirmasi 2002'de siniflandirma 6 grupta yapilmistir. Bu gruplar ve
tanimlari asadida yer almaktadir.(DIE ve OZi, 2004)

Ortopedik Ozirli: Kas ve iskelet sisteminde yetersizlik, eksiklik ve fonksiyon kaybi olan
kisidir. El, kol, ayak, bacak, parmak ve omurgalarinda kisalik, eksiklik, fazlalik, yokluk,
hareket kisitlihgi, sekil bozuklugu, kas gug¢suzligu, kemik hastaligi olanlar, felcliler,
serebral palsi, spastikler ve spina bifida olanlar bu gruba girmektedir.

Goérme Ozirli: Tek veya iki géziinde tam veya kismi gérme kaybi veya bozuklugu olan
kisidir. Gorme kaybiyla birlikte géz protezi kullananlar, renk koérltgu, gece kérligu (tavuk
karasi) olanlar bu gruba girer.

isitme Ozurlii: Tek veya iki kulaginda tam veya kismi isitme kaybi olan kisidir.

isitme cihazi kullananlar da bu gruba girmektedir.

Dil ve Konusma Oziirlii : Herhangi bir nedenle konusamayan veya konusmanin hizinda,
akiciliginda ifadesinde bozukluk olan ve ses bozuklugu olan kisidir. isittigi halde
konusamayanlar, girtlagi alinanlar, konusmak igin alet kullananlar, kekemeler, afazi, dil-
dudak-damak-g¢ene yapisinda bozukluk olanlar bu gruba girer.

Zihinsel Ozurlii . Zeka geriligi olanlar (mental retardasyon), Down sendromu, fenilketondiri
(zeka geriligine yol agmissa) bu gruba girer.

Suregden (surekli) Hastalik:. Kisinin ¢galisma kapasitesi ve fonksiyonlarinin
engellenmesine neden olan, surekli bakim ve tedavi gerektiren hastaliklardir. (Kan
hastaliklari, solunum sistemi hastaliklari, idrar yollari ve Ureme organi hastaliklari, cilt ve
deri hastaliklari, kanserler, endokrin ve metabolik hastaliklar, ruhsal davranis
bozukluklari, sinir sistemi hastaliklari, HIV)

Bu siniflamada bozukluk temelli bir yaklasim izlenmigtir. Beden yapi ve fonksiyonlarinda
cesitli bozukluk ve yetersizlikleri olan, surekli (kronik) hastaliklari olan kisiler 6zurll kabul
edilmiglerdir. Dar kapsamli bu yaklagim dogasi geredi, farkli bir cok bozukluk grubunu
ayni baglik altinda siniflama zorunlulugunu beraberinde getirmistir. Bu durumun pek ¢ok
hafif ve orta diizeyde 6zriin yok sayiimasina yol agmasi olasih§i ¢ok yiiksektir. Orn,
ortopedik 6zUr grubu iginde yer alan spina bifidal kisilerin tamami ortopedik 6zurlG
degildir, fakat agir derecede zihinsel 6zirden hafif derecede 6grenme gicliklerine veya
gunlik yasamlarini énemli derecede etkileyen bosaltim sistemi sorunlarina kadar bir dizi
farkli sorunlari olabilir. Spina bifidanin yalnizca ortopedik 6zir grubuna yerlestiriimesi, bir
¢ok spina bifidalinin sayilmadigini disindirmektedir. Bu durum, tek tek tanimlar



incelendiginde pek ¢cok baska bozukluk grubu igin de sdylenebilir.

Bu arastirmada Hane Halki Soru Kagidi (DIE ve OZi, 2004) hanedeki herkese
uygulanmis ve bu formda yer alan 6zur varligini ve tirtinu belirlemeye yonelik sorularla
dzirll oldugu saptanan bireylere ézir tirlerine gore ayri ayri diizenlenmis Oziirlii Birey
Soru Kagidi (DIE ve OZi, 2004) uygulanmistir. Bu kapsamda ortopedik, gdérme, isitme, dil
ve konusma ve zihinsel olmak tzere bes temel 6zir grubu siniflandinimistir. Stregen
hastalik ve ruhsal hastalik olup olmadigi da sorulmus, fakat bunlar i¢in ayri soru formlari
kullanilmamistir. Ancak sonuglar bu iki grubu da kapsayacak bigimde agiklanmistir.
%12,28 olarak agiklanan 6zir oraninin %9,70'ini siregen ve ruhsal hastaliklar grubu
olusturmaktadir.

Oziirlulerle ilgili veri toplama galismalarinda ruhsal fonksiyonlarin da bir grup olarak
Olgtlmesi gerekmektedir. Bu dlgimin genel bir dlgim araci iginde yapilmasi mimkan
olabilecegi gibi, ayri 6lgme araclar kullanarak yapilmasini dneren ¢alismalar da vardir.
Turkiye Ozirliler Arastirmasi 2002 ¢ok dar kapsamli da olsa ruhsal sorunlarin sorulmasi
olumlu bir yaklasim olmakla birlikte, diger bes grup gibi ayrica degerlendirmeye
alinmamasi ve sonuglarinin stiregen grubun iginde agiklanmasi (ruhsal sorunu olanlarin
orani tek basina agiklanmamistir) bir eksikliktir.

Arastirmanin en fazla tartisma yaratan bulgularindan biri (ruhsal sorunlari da igine alarak)
suregen hastaliklar grubunun oldukga ylksek bir orana sahip olmasi ve 6zir tirl olarak
kabul edilmesi olmustur.

Suregen hastaliklar, 6zellikle yasllarda énemli bir 6zir nedenidir. Stiregen hastaliklar
aktivite sinirlihklarina/6zurltlige neden oldugu zaman aktivite veya 6zurlaligin tirtiine
gore siniflamalar iginde yerini almaktadir. Bu siniflamada yer alsin ya da almasin son
yillara yapilan ézurltlikle ilgili 6rneklem arastirmalarinda siregen hastaliklarla ilgili bilgi
toplanmaktadir. Bu agidan Turkiye'de ilk kez toplanan bir veri olmasi baglaminda degerli
bir bilgidir.

ICF'e gbre 6zurlulik herhangi bir sagdlik sorunu nedeniyle bedenin yapi ve
fonksiyonlarindaki bozulma sonucu kisinin yasamsal aktivitelerinin kisittanmasi ve bunun
sonucu olarak da toplumsal yagsama katiliminin engellenmesi durumudur. Odak noktasi
bozukluk degil, saglik durumu sonucu ortaya ¢ikan aktivite sinirliliklarinin sonuglari
olmaktadir. Bu durumda klasik anlamdaki 6zur tlrt gruplamalari yerini aktivite kisithlig
yaratan her tiirlii saglik sorununun degerlendiriimesi yaklagimina birakmistir. Orn: HIV
pozitif olan bir kisi aktivite sinirhligi olmamasina karsin bu sorun nedeniyle ¢alisma
hayatina kabul edilmiyorsa bir engellenme yasiyor demektir (Wen, 2003).

Engellilik (handicap) veya katihm kavrami, ¢esitli yagsam alanlarinda yer alma, kabul
edilme, ihtiya¢g duydugu kaynaklara ulasma konusunda bireyin saglik kosullarina bagh
yasam deneyimleriyle ilgilidir. Bireyin katilimiyla ilgili standart ve normlar bir toplumda
benzer sadlik kosullarinda olmayan bireylerle karsilastirilir. Ancak dl¢iimesi diger
boyutlara gore daha karmasik ve diger iki boyuttan daha az gelismis oldugu icin
Ulkelerde bu boyutun élgtlmesiyle ilgili cok az sayida érnek vardir.

ICF'de yer alan beden yapi ve fonksiyonlari kavrami agisindan bakildiginda sireden
hastaliklarin ilk degerlendirmede 6zur turu olarak kabul edilmesi yoluna gidilmistir. Ancak
Turkiye Ozirliler Arastirmasi 2002'de dlgiilen aktivite ve katilim sinirhliklari degil,
bozukluktur. Klasik bozukluk siniflamalari icinde siregen hastaliklar yer almamaktadir.
Bu arastirmada aktivite sinirliliklarinin élgtlmedigi de dusunuldiginde rapor edilen tim
stregen hastaliklari 6zurld olarak kabul etmek ve streden hastaliklar bashgiyla bir 6zir
tard siniflamasi yapmak mamkan dedgildir.

Arastirmanin gegici sonuglari agiklandiginda siiregen hastaliklar toplam 6zur orani iginde



ifade edilmis olmakla birlikte, kesin sonuglarin agiklanmasinda hem siregen hastalik
oranlari hem de gesitli gOstergeleri ayr verilmigtir.

Sorularin Tasarimi

Bir 6lgme araci kullanarak 6zurlaluk sikhgini (fonksiyonel sinirhliklar, aktivite sinirhliklari
ve engellilik/katilim) dlgmek uygun bir yéntemdir. Oziirllliik ve saglikla ilgili 6lgiimlerin
genellikle dort temel amaci vardir: a) Gegerli veri ve bilgi saglamak, b) OzurlulGgun
dagihimi, ¢) Ozriin ciddiyeti, d) Ozurliligin sonuglari ve yardim ihtiyaci (Aroma, 2001).
Ozirlulagun tanimi ve boyutlari konusunda tam bir géris ve kavrayis birligi omamasi
nedeniyle dzurlilerle ilgili veri toplama ¢alismalarinda 6zuirlGleri tanimlayacak sorularin
tasariminda da 6nemli problemlerle karsi karsiya kalinmaktadir.

Oziirluleri tanimlamak igin kullanilan sorularin dzellikleri zirli oranlarini etkileyen ve
amaca ulasiimasini engelleyen temel etkenlerdendir. Bu dogrultuda 6zurli
arastirmalarinda kullanilacak sorularin tasariminda dikkat edilmesi gereken temel
noktalar sunlardir: (UN, 1996, 1998, 2001; Mbogoni, 2002; Mbogoni ve Synneborn, 2003;
Me ve Mbogoni 2001).

+ ise vuruk 6zirlt tanimi: Arastirmada kullanilan kavramsal ézirli taniminin sorulara ise
vuruk bicimde yansitilamamasi, tanimda yer alan herkesi kapsamayabilir.

Sorularin hazirlanmasinda kullanilan kavramsal yaklagsim: Sorularin bozukluk, aktivite
ve/veya katihm temelli olmasi 6zurlu oranini etkiler. Aktivite yaklagimli sorular daha fazla
6zUr orani cikmasina neden olmaktadir.

Genel veya ayrintili (liste temelli) soru formu: Genel sorular (Evinizde 6zUrlU birisi var
mi1?), arkasindan 6zdr tlrine ydnelik daha ayrintili bir soru gelse bile uygun bir soru
formu degildir. Genel sorular hafif ve orta dizeydeki 6zurlu kisileri, 6zurlGlaga kabul
etmede psikolojik zorluklari olan kisileri ve yaslilik ve gocukluk dénemindeki 6zurltligu
dislama egilimindedir. Bunun yerine herkesin kolayca varligini veya yoklugunu ifade
edebilecegi, derecesini belirtebilecegdi ve ICF kategorilerine dayanan bir soru listesi
kullanilmasi daha uygun olacaktir.

Sorularda ézurliltgun suresinin belirtilmesi: OzirlGliga tanimlarken (ICF boyutlarinin
kullanimini hesaba katmadan) gegici ve uzun dénem &zarlGlik ayrimini yapmak
6nemlidir. Uzun dénem o6zurlilik kronik durumlari refere eder ve genellikle 6zurld
kisilerin tanimlanmasi ile ilgili bir kavramdir. Uzun dénem 6zarlaliga dlgmek igin deneyim
zamaninin minumum uzunlugu ve saglik kosullarinin beklenen suresi dlgtlmelidir. Gegici
6zurlalaga disarida birakmak icin bir gok Glke 6zurlGltgu “en az alti ay veya daha fazla
devam eden veya devam etmesi beklenen” biciminde tanimlamislardir. Alti ay kriteri
keyfidir ve bilimsel bir dayanagi yoktur, fakat bir cok ulkede kullaniimaktadir ve gegici
Ozdurluleri disarida biraktigr gérilmastir Gegici 6zurlilik, bireyin genel fonksiyon
duzeyindeki gegici sapmalardir. (Kisa dénemli hastalik, bacak kirilmasi, hamilelik gibi
durumlari kapsar.)

Sorularin anlamlandiriimasi: Ozirlilik kavraminin karmagikli§i arastirmaya katilanlar
tarafindan sorularin algilanmasini zorlagtiran biyuk bir problemdir. Sorularin
yorumlanmasini etkileyen en énemli faktorler arasinda bireylerin 6zurlulige verdigi 6zel
anlam, kultarel farkhliklar, olumsuz ¢agrisimlar (6zellikle bozukluk, 6zarlalik, engellilik
gibi s6zclkler olumsuz ¢agrisimlar yapabilir), kullanilan dil, sorularin yapisi ve sunum
bigimi- sorular denek tarafindan mi okunuyor, gérismeci tarafindan mi okunuyor-
sayllabilir.

Madde sayisi. Sorularin klasik, ciddi bozukluk tirlerini icerdigi dar kapsamli soru formlari
yerine (g6érme, isitme, ortopedik gibi), aktivite sinirhliklarinin ayrintili olarak soruldugu
genis kapsamli soru formlari hafif ve orta dizeyde 6zurlGlGgun saptanmasi bakimindan



onemlidir.

Sorularin kigi dizeyinde veya hane dlzeyinde sorulmasi. Sorularin her bireye tek tek
sorulmasi, butlin haneye sorulacak tek bir sorudan beg kat daha yiksek 6zirlG orani
sonucu vermektedir. (6rn: evinizde 6z0rll biri var mi?)

Sorularin kimin tarafindan yanitlandigi: Sorulari her bireyin kendisinin yanitlamasi
durumunda, bir vekil (anne veya bir yakini gibi) tarafindan yanitlandigindan daha
guvenilir sonuglar elde edilmektedir.

+ Ozirltlagin ciddiyetini dlgmeye olanak saglamasi: Sorular aktivite sinirhih@inin
derecesini veya ciddiyetini 6lgmelidir. Bunun igin 6zellikle hafif ve orta dizeyde
6zurlulaga dislama egiliminde oldugu icin evet/hayir bicimindeki tek boyutlu yanit
segenegi yerine, ¢coklu yanit segenegi kullaniimalidir. Hi¢ yok/gok az/ ¢ok, evet bazen/
evet siklikla/hayir gibi

+ Saglik durumuna bagl sinirliliklarin sorulup sorulmadigi: Ozurlilerle ilgili veri toplama
calismalarinda saglik sorunlarini veya bozukluklari lgmek yerine bunlarin giinlik yasam
aktivitelerine olan etkisinin dlgliimesi dnerilmektedir.

Ruhsal fonksiyonlarin sorulup sorulmadigi: Ozirliiliik arastirmalarinda ruhsal sorunlarin
neden oldugu aktivite sinirhliklari da mutlaka élgtlmelidir.

Yas gruplarina gére dizenlenip dizenlenmedigi: Sorular farkli yas gruplarini sayacak
bicimde gelistiriimeli ve test edilmelidir. Cocuklar ve yaslilar gibi. ICF geligtirilirken bu
siniflamanin batin yas gruplarini icerecek bicimde yapilmasina dikkat edilmistir. Son
yillarda yapilan ¢alismalarda ¢ocuklar, yetigkinler ve yaslilar igin ayri soru formlari
kullanilmaya baglanmistir.

Oziirluleri tanimlamak igin kullanilan sorularda tg tip yaklasim vardir (Mbogoni ve Me,
2002).

Tip 1 . Aktivite sorulari ile birlestirilmis bir durumun varligi ile ilgili sorular

Tip 2 . Bozukluk ve/veya 6zurlulik listesi ile hane halki igindeki 6zurltleri bulmaya ydnelik
genel sorular. Bu yaklasimin degisik turleri olmakla birlikte genel olarak, ézurli var mi
sorusuna evet yaniti verilen kigilere 6zur tirG sorulur.

Tip 3. Bozukluk kontrol listesi. Bu tur genellikle ntfus sayimlarinda kullanilir. Cogunlukla
sorular ciddi bozukluklarin listesini igerir.

Ulkeler arasinda sorularin tiirii agisindan blyUk farkhliklar vardir. Birinci tiir sorularin
kullanildigi Glkelerde 6ziirllliik orani digerlerinden daha yliksek bulunmustur. Uglinci
tlrd kullanan Glkelerde en dusuk oranlar saptanmistir.

Tablo 3 de bu g tur soru tipini kullanan Glkelerden érnekler ve 6zurlllik oranlari
gorulmektedir. Sorular degisik 6zel kosullari ifade ettijinde oranin yikseldigi dikkati
¢cekmektedir. Ciddi bozukluklarin sinirli olarak soruldugu Ulkelerde 6zir oranlari daha
dusik ¢ikmistir.

Tablo 3 Farkli Glkelerdeki 6zurlller arastirmalarinda kullanilan sorulardan érnekler

Tip 1

Tip 2

Tip 3

Bermuda 1991, Oran %7,6

Nudfus sayimi (Me ve Mbogoni 2001 )

1. Glnluk yasam aktivitelerine katilmanizi engelleyen ya da sinirlayan ve 6 aydan uzun
suiredir devam eden fiziksel, zihinsel veya bagka bir saglik sorununuz var mi? Orn: iste,
eglencede, hareket, okulda.

bu durum



+ Iginizde yapmaniz gerekenlerin sayisini veya turiini etkiliyor mu?

» Biriste ¢calismaniza engel oluyor mu?

» Okulda veya evde yapabilecediniz aktivitelerin sayisini ve tirtnu etkiliyor mu?
» Ev disina yalniz gikmaniza engel oluyor mu?

* Yikanma, giyinme veya ev i¢cinde gezinmenize engel oluyor mu?

+ Genel olarak tekerlekli sandalyeye bagh birakiyor mu?

Uganda 1991, Oran %1,2

Nufus sayimi (Me ve Mbogoni 2001)

1. Hanenizde &6zirld biri var mi?

Ozir tirli: Kér, zihinsel hastalik, sagir ve dilsiz, gocuk felci, organ yoklugu, clizzam,
kéturim, topal, epilepsi, geri zekali, diger

Nijerya 1991, Oran %0,5

Nufus sayimi ( Me ve Mbogoni 2001)

Oziir tirt

Oziirli degil

Sagir

Dilsiz

Sagir ve dilsiz

Kor

Geri zekali/akil hastasi

Diger

Kanada 2001, Oran %12,4

Orneklem arastirmasi ( Statistics Canada, 2003)

1.Isitme, Gérme, iletisim, Yirime, Merdiven Cikma,Bending, Ogrenme Ve Uygulama Ve
Benzer Diger Aktivitelerde Zorlugu Var Mi?

2.Fiziksel veya zihinsel durumlar veya saglik problemleri aktivitelerinin tlrinu veya
sayisini dagurtiyor mu?

Evde

iste veya okulda

Diger aktivitelerde Orn: ulasim bos zaman aktivitelerinde

Sorulara

* Evet, bazen

* Evet, siklikla

* Hayir

Secenekleri ile yanit alinmigtir

Filipinler 1990, Oran %1,1

Nufus sayimi (Me ve Mbogoni 2001)

« Tamamen ve kalici bir fiziksel ya da zihinsel 6zrinliz var mi?

+ Ozriinlizun tird nedir?

Umman 1993 Oran %1,0
Nufus sayimi (Me ve Mbogoni 2001)

Engelin turl
Kor
Tek gdzde kayip



Bir veya iki elde kayip

Bir veya iki bacakta kayip
* Sagir

Zihinsel bozukluk

Felgli

Yeni Zelanda 2001, Oran %20
Orneklem arastirmasi (New Zealand Statistics, 2002)

6 ay veya daha fazla slredir veya 6 aydan fazla sirmesi beklenen bir durumda

1. birisiyle konugurken sdylediklerini duyabiliyor musunuz?

2. Ug kisinin oldugu bir grupta konusulanlari duyabiliyor musunuz?

3. Uzun sliren bir durum ya da saglik sorunu nedeniyle konugsma veya anlama
zorlugunuz var mi?

4. Normal bir gazete yazisini devamli kullaniyorsaniz goézlikle veya kontak lens ile
okuyabiliyor musunuz?

5. Bir odada 4 metre uzakliktan bir kiginin ytuzinud agikga gorebiliyor musunuz?

Ayrintili aktivite sorulari ile devam etmektedir ve sorulara

kolayca

zorlukla

hic

secgenekleri ile yanit alinmigtir.

Aruba 1991, Oran %5,5

Nufus sayimi (Me ve Mbogoni 2001)

1.Siz ( ya da o) engeli mi?

2.Engelin tirt nedir?

Fiziksel engel

* Motor fonksiyonlarda bozukluk

* GOrme engeli

+ Isitme engeli

+ Organ engeli

* Coklu fiziksel engel

Zihinsel engel

+ idiyot veya embesil

+ Zihinsel yetersizlik

Zihinsel ve fiziksel engel

Turkiye 2002, Oran %12,28 Orneklem arastirmasi (DIE ve OZi, 2004)

1.Suregen (surekli) bir hastaliginiz var mi?

+ Suregen (surekli) hastaliginizin tart nedir?

2.Ruhsal bir sorununuz var mi?

3.El, kol,ayak, bacak, parmak veya omurganizda kisalik, eksiklik, fazlalik, yokluk, kas
gugsuizlugu, kemik hastahgi, hareket kisitlihgr veya sekil bozuklugu var mi?

4.Tek veya iki gdézinlzde, tamamen gérme kaybi, renk korligu, sasilik, gece korlugu
veya herhangi derecede bir gozlikle gazete yazilarini okuyamayacak dizeyde gérme
bozuklugu var mi?



5.Tek veya iki kulaginizda, cihaz kullanmaksizin, konugsmalari isitemeyecek duzeyde
veya tamamen duyma kaybiniz var mi?

6.Hi¢c konusamama veya konusmanizda bozukluk, tutukluk, kekemelik var mi?

7. Zihinsel 6zUrdnuz var mi?

Sorulara

Evet

Hayir

Secenekleri ile yanit alinmigtir.

DISTAT"In kapsadigi tlkelerde 6zirli nifusu tanimlamak ve sorulari formule etmek igin
onerilen ICIDH/ICF siniflamasinin pek ¢ok nifus sayimi sorularinda kullaniimadigi
gérilmustir. Ozellikle az gelismis Ulkelerde cogunlukla bozukluk yaklagimli sorular
kullanilmigtir (Me ve Mbogoni 2001). Bununla birlikte alan arastirmalarindaki 6zurltlik
sorularinin hazirlanmasinda 6zgun ICIDH gercevesinin temel olarak kullanildidi Glke
sayisi artmaktadir. ICIDH'nin yeni versiyonu olan ICF'in 2000'li yillarda yapilan nifus
sayimlarinda ve alan arastirmalarinda giderek daha sik kullaniimaya baslandigi
gorilmektedir.

Turkiye Ozirliler Arastirmasi 2002'de klasik 6z(ir tiirlerinden olusan bir liste iceren
sorular bozukluk yaklagimiyla hazirlanmigtir. Sorularda genel soru yerine listeleme
yonteminin kullaniimasi olumlu bir girisim olmakla birlikte, klasik ézur turlerini iceren bu
liste gergekte her soruda birden fazla 6zarlalugi/aktivite sinirlihdini icerdigi icin dar
kapsamli kalmistir. Calismalar bozukluk listesi ile 6zurlu kisileri tanimlamaya ¢alisan
arastirmalarda 6zurltlik oranlarinin oldukga disuk ¢iktigini géstermistir. Bu tur
calismalarda 6zlr oranlari %2,5'dan daha az bulunmustur ( Mbogoni ve Synneborn
2003).

Bozukluk temelli olsa bile ruhsal ve siregen hastaliklari kapsamis olmasi arastirmanin
olumlu bir noktasidir.

iki segenekli yanit sistemi kullaniimig olmasi da alinan yanitlarin daha sinirli bir 6zrli
kesimi kapsadigini dusundirmektedir. Bu durumda aragtirma sonucunda elde edilen
6zur oraninin dusuk oldugu ve ciddi 6zdrleri icerdigi varsayilabilir. Siregen hastaliklar ve
ruhsal sorunlari disarida biraktigimizda 6zir orani %2,58 olarak bulunmustur. Bu genel
beklentilere gore dluguk bir orandir. Bu arastirmada 6zarlaligin ciddiyetini belirlemeye
yonelik veriler elde edilememisgtir.

Turkiye Ozlrluler Aragtirmasinda ayrica sorularin belli bir zaman dilimini (6 ay)
kapsamamasi da elestirilecek diger bir boyutudur.

Bununla birlikte kisi diizeyinde ve bireysel temelli uygulanan bir galisma olmasi
arastirmanin pozitif yonleridir. Sorularin kultirel farkhliklara gére nasil anlamlandirildigi
ise arastiriimasi gereken bir konudur.

Ozetlemek gerekirse metodolojik agidan incelendiginde Tuirkiye Ozlrlller Aragtirmasi
2002'de gerek tanim, gerek siniflama ve gerekse sorularin tasariminda bozukluk
yaklasimi kullaniimigtir. Bu veriler kendi basina degerli verilerdir, ancak uluslar arasi
standartlara sahip olmamasi, politika ve programlarin belirlenmesinde kullanilabilirliginin
az olmasi acilen ciddi bir 6zurlG istatistikleri sistemi olusturulmasini, farkli arastirma
yontemleriyle (nufus sayimlari, hane halki arastirmalari, ézurlller arastirmasi gibi) ve
¢agdas yaklasimlari kullanarak yeni ¢alismalar yapilmasini zorunlu kilmaktadir.
SONUCG

Gunumuazde bir toplumun ¢cagdaslik gostergeleri arasinda yer alan saglik, egitim ve
ekonomik gelismislik kavramlari iginde oldugu kadar insan haklarina iliskin gostergeler



icinde de 6zurlilerin durumu énem kazanmistir. Ozurliligin énlenmesi, rehabilitasyonu
ve firsat esitligini saglanmasi amaciyla politikalarin belirlenmesi, programlarin
planlanmasi, yuritilmesi ve degerlendiriimesinde guvenilir 6zurlu istatistiklerinin olmasi
temel kosul halini almigtir.

Gelismekte olan ulkelerin cogunda oldugu gibi bizim tlkemizde de saglikh istatistiklere
ulasmak oldukga zordur. Bu zorluk dogasi geregi 6lglilmesi zor bir kavram olan ézurlalik
konusunda kendisini daha fazla géstermektedir. Birkag niifus sayimindaki basarisiz
deneyimden sonra, bu alanda kapsamli ilk galisma 2002 Tirkiye Ozirliler
Arastirmasidir.

Ulkemizde 6zurli istatistiklerinin toplanmasinda yéntem, kapsam, sonuglarin politika ve
programlarda kullanilmasi, uluslar arasi diizeyde karsilastirilabilirlik gibi konular bugtine
kadar ciddi bilimsel ydntemlerle incelenmemistir. Bilgi ve deneyim eksikigi Turkiye
Ozirlller Aragtirmasi 2002'nin gesitli hata ve eksikliklerle tamamlanmasina neden
olmustur.

Ancak gelismis ulkelerde bile saglikh sonuglarin elde edilmesinde sorunlar yagsanmasi
(Berg, 2001, Hendershot, 2001; Rasmussen, 2001), Glkemizin bu ilk deneyiminde
elestirilecek pek ¢ok yon bulunmasini dogal kilmaktadir. Ancak bu deneyimden gesitli
dersler ¢cikarmak ta 6zurlGlik alaninda galisan herkesin sorumlulugu olmahdir.

Bu makalede, dncelikle konunun énemini vurgulamak ve uluslar arasi ¢alisma ve
Onerilerden yararlanmak amaciyla ulasilabildigi kadariyla bu alanda yapilan ¢alismalar,
¢agdas yaklasimlar ve 6neriler gézden gegirilmistir. Bu ¢alismalarin isiginda 2002
Turkiye Ozirliler Arastirmasinda karsilagilan gesitli metodolojik sorunlar incelenmeye
cahsilmistir. Kapsam, gdstergeler, terminoloji, uluslar arasi standartlarin, énerilerin ve
deneyimlerin kultdrel uygunlugunun saglanmasi, verilerin kullaniimasi vb pek ¢ok alanda
inceleme, arastirma, politika belirleme ve uygulama calismalarina gereksinim oldugu
aciktir.
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SPINAL KORD YARALANMALI BIREYLER ICIN EGITIM REHBERI

Dr.Hatice KAYA
istanbul Uni., Florence Nightingale Hemsirelik Y liksekokulu, Hemsirelik Esaslari Anabilim
Dali Ogretim Elemani

OZET

Spinal Kord Yaralanmali Bireyler igin Egitim Rehberi

Spinal kord yaralanmal bireylerde egitim hasta ve ailesinin bir an 6énce evine donmesi ve
yeni yasamina uyumunda anahtar kelimedir. Egitim, hasta kabulu ile baslamali ve
kapsamli bir egitim saglanabilmesi igin batiin saglik ekibi Gyelerinin hasta egitiminde yer
almasi saglanmalidir. Bu makalenin amaci, spinal kord yaralanmali bireylere egitim
verecek saglik bakim ekibi Gyelerine kolay uygulanabilir bir rehber sunmak, dolayisi ile
bireylerin normal yagsamlarina daha ¢abuk dénmelerine katki saglayabilmektir.

Anahtar Kelimeler: Spinal kord yaralanmasi, hasta egitimi, hemsirelik

SPINAL KORD YARALANMALI BIREYLER ICIN EGITIM REHBERI

Bireyin boyutlarindan herhangi birinde ortaya ¢ikan degisimler sonucu deneyimledigi
sagliktan sapma durumunda, yasamini ve iyilik halini sirdirmede tamamen ya da
kismen bagdimli duruma gelebilir. Bdylesi degdisimlerden biri olan spinal kord yaralanmasi,
yasamda bir donim noktasi olusturan ve yasam bigiminde degisimi giindeme getiren bir
saglik sorunudur (6,13).

Yaralanmanin etkileri bireysel farkhliklar gdstermekle birlikte, hastalarin timinde yasam
aktivitelerine iligkin sorunlarin ortaya ¢ikarak, 6z-bakimlarinin olumsuz yénde etkilendigi
gorilmektedir.

Yapilan ¢alismalar bu hastalara uygulanan planli egitim ve danismanligin ginlik yasam
aktivitelerini gtivenli bir sekilde gergeklestirmesi konusunda cesaretlendirerek 6z-bakim
gucinl arttirdidini ve yeni yasamina uyumunu kolaylastirdigini géstermistir
(5,9,10,11,13,14).

Spinal kord yaralanmasi olan bireyin bakiminda saglik bakimi ekibinin isbirligi icinde
calismasi ve aile/yakinlarinin desteginin alinmasi énemlidir. Ancak bu arada hastanin
bakiminda énemli rol ve sorumluluklar Ustlenen aile tyelerinin gereksinimleri ve
yasayabilecekleri sorunlar da g6z ardi edilmemelidir.

Birey hastaneye kabul edilir edilmez saglik bakim ekibinin tim Gyeleri taburculuk igin
hazirliga baslar. Basaril taburculuk planinda bireyin hastaneden ayrildiktan sonra
bakimin surekliligini saglama ve yeni durumuna uyumunu kolaylastirmaya ydnelik bilgi ve
becerileri iceren hasta egitimine yer verilir (8,12,13,).



Hasta egitimi kabul ile baglamakla birlikte 6zellikle rehabilitasyon surecinde bireyin
bagimhlik-bagimsizlik durumunda degisimler olabilecedi unutulmamali ve egitim
programinin igerigi belirlenirken bu degisimler dikkate alinmalidir (13).

Hasta egitimi, beklenen hasta sonuglarina ulasincaya kadar saglik davraniglarini
duzeltmeye yonelik dizenlenmis planl egitim aktiviteleridir. Hasta egitimi tedavi anlamina
gelmez. Hastanin uygulanan tedaviye uyumu ve yararlarina inanmasi ile tedavinin
etkilerini arttirmak olarak goérilmelidir. Sonugta saglik durumunda basari ya da
basarisizlik tedavinin etkinligini arttirmaya bagli olacaktir (8).

Hasta ve ailesinin egitim gereksinimlerinin belirlenip karsilanmasini, istendik davranis
degisikliginin olusturulmasini amagclayan hasta egitimi, 6gretme ve 6grenme sureci
dogrultusunda gerceklestirilir. Bu amagla;

» Bireyin gereksinimleri belirlenir,

* Gereksinimlere yonelik egitim plani hazirlanir,

* Dogru zamanda, yeterli strede, uygun yéntemlerle bilgilendirme saglanir ve

+ Verilen egitimin etkinligi degerlendirilir (8,12).

Saglhk bakim ekibi Gyeleri, spinal kord yaralanmasi olan birey ve aileye gereksinimleri
dogrultusunda uygulayacagi egitim ile;

» Saglikla ilgili dogru kararlar alma ve saglikli, kaliteli yagam bigimi olusturacak
davranislari destekleme,

« Saghgi potansiyelleri dogrultusunda geligtirme,

+ Bireyin optimum saglik ve bagimsizligini kazanmasina yardim etme,

+ Bireyin evde gerekli olan saglik bakimini sirdirme,

« Bakimin kalitesini ylkseltmeyi hedefler (10,11,12).

Hasta egitiminde bireylerin zeka, dikkat, algilama, unutma ve diger biligssel 6zelliklerinin
yani sira ilgi, gereksinim, egitime hazir olma durumu, heyecan, korku ve kaygi gibi
psikolojik durum ve davranislari dikkate alinir. Bununla birlikte bireyin egitim ve ekonomik
duzeyi, kultarel yapisi, 6zellikle saglik konusundaki bilgi, inang ve aliskanlklari g6z
o6nutnde bulundurulur (1,4,10).

Egitim Programinin igerigi

Spinal kord yaralanmali birey ve ailenin egitim programinda yaralanma bdélgesine bagli
olarak etkilenebilecek alanlar ve buna bagli olarak ortaya ¢ikacak sorunlarin bakim,
tedavi ve rehabilitasyon yontemlerine yer verilmelidir. Bu dogrultuda;

Giivenlik Onlemleri;

» Disme, carpma, yanmaya yonelik ev i¢i ve ev disinda alinabilecek givenlik dnlemleri,
+ Evicinde ve disinda yapilabilecek ¢evre duzenlemeleri,

* Agri ile bag edebilme ydntemleri,

+ Otonomik disrefleksi nedenleri, belirtileri ve neler yapabilecedi,

» Kullandigi ilacin adi, kullanim amaci, dozu, saati ve yan etkileri, ilaglarin birbiriyle ya da
yiyeceklerle etkilesimi (3,7,10,11,13),

Hareket;

+ Eklem acikligi egzersizlerinin dnemi, ne seklide ve hangi siklikta yapilacagi,

+ Yatak yaralarini dnlemesinde pozisyon degisiminin gerekliligi,

» Degisik transfer yoéntemleri,

» Tekerlekli sandalye ya da koltuk degnegini nasil kullanacagi ve bu konulardaki giivenlik
onlemleri (6,10),

Deri bakimi;

+ Deri kontroliniin ne seklide ve hangi siklikta yapilacagi,

+ Kisisel temizligin 6nemi ve ne seklide yapilacagi; banyo, tuvalet, giyinme v.b



* Deri btiinlGgunU surdirmeye yardimci énlemler;

-Yaralanma ve yaniklardan korunma,

-Beslenme,

-Pozisyon degisimi ve egzersizler,

* Yatak yarasi belirti, bulgulari, tedavisi ve koruyucu énlemler (3,11,13),

Solunum

* Derin solunum ve dkslirme egzersizleri,

* Spirometre kullanimi,

» Solunum yollari enfeksiyon belirtileri ve koruyucu énlemler (3,10),

Beslenme;

» Tuketilmesi gereken besin tlrleri ve miktarlari,

* Alinmasi gereken sivi miktari,

» Kaginilmasi gereken yiyecek ve igecekler,

* Beslenmeye yardimci yontemler (3,13,15),

Bosaltim;

Mesane Bosaltimi

* Mesane bosaltim programinin énemi,

+ Temiz aralikli kateterizasyon uygulamasinin nasil yapilacagi,

« Kalici kateter bakimi,

+ Uriner distansiyon belirtileri,

+ Uriner enfeksiyon belirtileri,

Bagirsak Bosaltimi

« Bagirsak bogaltim programinin 6nemi ve nasil uygulanacagi,

+ Bagirsak hareketlerini arttirma yéntemleri,

» Karin masajl uygulamasi,

» Rektal doluluk ve digki tikanikhdi belirtileri,

» Supozituvar uygulamasi (3,7,10,11,13,15),

Cinsel Yasam;

» Kadinlarin vajinal kuruluk, adet degisimleri, hamilelik sorunlari ve ¢ézim &énerileri,
+ Erkeklerin ereksiyon ya da bosalma problemine yonelik alternatif ¢6zim &nerileri,
+ Cinsel birlikteligi sirdirmeye yardimci alternatif pozisyonlar,

» Cinsel sorunlar yasadiginda bagvurabilecegi kisi/kurumlar (3,13),

Uyku

* Agri dnlemleri,

* Uykuya yardimci uygulamalar;

-Pozisyon

-Yiyecek ve icecekler,

-Gecgmisteki aliskanhklar (10,13),

Calisma, Eglenme ve Sosyal iligkiler;

» Eski isine adaptasyonu kolaylastiran fizik ¢gevre dizenlemeleri,

* Gerektiginde is degisikligi icin basvurulacak kurum/kuruluslar,

Sosyal aktiviteler ve 6nemi,

* Guvenli seyahat 6nerileri,

Destek alabilecedi Sosyal Hizmetler ya da Rehabilitasyon birimleri hakkinda bilgiler
verilir (2,11,13).

Egitim Programinin Sunulmasi

Spinal kord yaralanmali bireylerin egitiminde ilk yaklagim bireysel egitim yaklagimidir.
Saglk profesyoneli, bireyin bilgiyi dinlemeye ne zaman hazir olduguna karar vermelidir.



Bireysel egitim yaklasimi sunlari igerir;

+ Bilgi vermek igin s6zIU ve sézsuz ipuglarinin farkinda olmak ve bunlari iyi
degerlendirmek,

* Rehabilitasyon igin birey merkezli kisa sireli hedefler gelistirmek,

* Yaralanma prognozu ve etkilerini dikkate alarak uygun yaklagimda bulunmak,

« Karar verme sulrecinde bireyin katilimini saglamak,

+ Bireyin, yaralanmanin yasami tzerindeki etkileri ile ilgili diglncelerini dinlemek,

* Her bir bakim uygulamasini hasta ve ailesinin egitimi i¢in bir firsat olarak kullanmak (2).
ikinci yaklagim, kiigiik gruplara yonelik formal egitim oturumlari olugturmaktir. Bu gruplar
icin egitim ydntemleri; bakim konularini igeren gorsel-isitsel programlari, bilgisayarli
egitim programlari, tartisma gruplari olusturmayi ve bakim ile ilgili konularin
demonstrasyonunu igerir. Bu egitim oturumlari, saghk bakim profesyonelleri ile birlikte
bireysel pratik uygulamalar ile desteklenmelidir. Ornegin; temiz aralikli kateterizasyonu
o6gretmek amaci ile gorsel-igitsel egitim programi verilir, konu tzerinde tartigilir, hemsire
tarafindan model tGzerinde uygulama gdsterilir ve daha sonra hemsire gézetiminde hasta
kendi kendine kateterizasyon uygulamasini yapar (2).

Verilen bilgiler, hasta birey ve ailesinin taburculuk sonrasi da kullanabilmesi igin yazili el
kitap¢igi ya da video-kaset ya da CD gibi diger egitim materyalleri ile desteklenmelidir.
Yazili egitim materyallerinde hasta ve ailesinin anlayamayacagi tibbi terminolojinin ve
¢ok uzun cumlelerin kullanilmamasi okunabilirlik dlzeyini arttiracaktir(2,8,12).
Degerlendirme

Egitim programinin bagarisi, belirli aralarla hastanin 6z-bakim glcu, 6z-glveni ve 6z-
sorumluluk diizeyinin belirlenmesi ile degerlendirilmelidir.
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TOPLUMSAL BiR SORUN COZUMLEYICI OLARAK ®ZURLU HAKLARI HAREKETININ
GELISIMI

(The Development of The Disability Rights Movement As a Social Problem Solver)

Jerry Alan WINTER*
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OZET

Bu ¢alismada, haklar hareketi gelisiminin sosyolojik bir incelemesi yapilmistir. Hareket
6zurlGlerin marjinallesmesine karsi verilen micadeleden dogmus, hem 6zurlileri kendi
yasamlarini kontrol edebilmeleri yetisine sahip olmalarini, hem de 6zurlllerin sosyal
hayata dahil olmalarini sadlayacak sosyal politikalari ve uygulamalari etkilemeye
calismistir. Hareket (i asamada geligmistir. ilk asamada problem ve kaynaklandigi
noktalarinin neler oldugunun tanimi yapilmistir. ikinci asamada bir géris birligi
olusturularak sorun (izerine ortak bir ¢dziime gidilmistir. Uglincli asamada ise yeni
politika ve uygulamalarin sonuglarina yer verilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Oziirl(i haklari hareketi, marjinallesme, baski.

Bu ¢alisma da, Fuller & Myers (1941), Blumer (1971), Mauss (1975), ve Spector &
Kitsuse'nin (1977) calismalari temel alinarak, ABD'de 6zel bir hareket olan 6zurll haklari
hareketinin sosyolojik olarak genel bir incelemesi sunulmaktadir. ABD, bu hareketin
ortaya ciktigi tlkelerden yanlizca biridir. Diger pek ¢ok sosyal hareketler gibi, 6zirlu
haklari hareketi de sosyal bir probleme ¢ézimler getirmek i¢cin dogmustur. Sorunun
¢6zimu temel olarak iki yonludur. Birincisi, 6zUrlGlerin kendi hayatlarini kontrol
edebilmeleri icin destekleyip gl¢lendiriimeleri, ikincisi 6zUrll bireylerin Amerikan sosyal
hayatina uyumlar ve timuyle katilimlari i¢in sosyal politikalari ve uygulamalari
etkilemektir. Ozurlli haklari hareketi stiphesiz tek ¢oziim degildir. Charlton'un bir
uluslararasi 6zurll haklari konferansinda ifade ettigi “ bizim hakkimizda, biz olmadan
asla ” 6zdeyisine sahip olan bir harekettir. Oziirli haklari hareketi, baskinin yerine yetki



sahibi olmayi, marjinallesmenin yerine de tam olarak dahil olmayi saglamak igin
calismaktadir.

Herhangi bir sosyal hareket gibi 6zurlt haklari hareketi agamalar halinde gelistigi
soylenebilir. Ozellikle 6zurlii haklari hareketi ic agsamada geligsmistir:

1) Problemin tanimi, 2) Cézimler, 3 ) Sonuglar. Birinci asamada, hareket problemin
kaynagi ile birlikte tanimini sunmaktadir. ikinci asamada ise bir goris birligi olusturulur ve
yalnizca yanhs olanin degil, hep birlikte yapilmasi gereken seyin tzerine gidilir. Genel
olarak uygun bir yasanin yararlige girmesiyle ikinci asamanin sona erecegi sdylenebilir.
Ornegin, hareket tarafindan tanimlanmis aciya neden olan seyin islah edilmesi ve
desteklenen ¢oéziumlerin yasallastiriimasini saglayacak bir gabanin olusturulmasi gibi.
Mauss'un (1975) dne surdugu gibi bir yasanin hacmi ve derinligi, sosyal problemler
hareketindeki basarinin en 6nemli goéstergesidir. Yine de, ikinci agama sivil toplum
orgutlerinin de dahil oldugu bazi yeni ¢ézimler dogurabilir.

Bu durumda, 6zurllu haklari hareketi baglaminda ilk iki asamada yasanin korumasi
olmaksizin bir goris birliginin olusturulmasi, 6zGrll bireyleri baskici bir diglanmaya karsi
karsiya birakacak, yeni bir toplum politikasi ve uygulamalarinin sorununu ortadan
kaldiracak, en azindan azaltacaktir. Hareket ayni zamanda badimsiz yasam merkezlerini
de meydana getirmistir.

Ne yazik ki ikinci agamanin basarili sonuglarina ragmen yillar sonra bile toplumsal
hareketler, sorunlari ¢éziimlenmis degil daha cok iyilestiriimis olarak buluyor. Dahasi
¢6zUmler yeni sorunlari da beraberinde getiriyor. Bir sosyal hareketin G¢lnci asamasi
ise yeni politikalar ve uygulamalarin sonuglariyla ilgilenir. Sonuglar, genellikle eski
sorunlardan geriye kalanlari, drnedin, hem baskici marjinallesme kalintilarini hem de
¢6zimun getirdigi kosullardan kaynaklanan yeni sorunlari icermekte, belki de eski
statliye geri ddnme istegini arzulamaktadir. Ornegin, kabullerde segici davranan kolejlere
karsi ¢cikilmistir. Fakat daha sonra, tepkilerden sonra kabul edilen égrencilerin
yetenekleriyle ilgili sorular meydana gelmistir. Kisacasi bazi yerlerden, 6zellikle
California'da pozitif ayrimcilik ayrigtirilmasi gereken bir sorun olarak gérilmeye
baslanmistir.

Toplumsal hareketin gelisimi diiz bir sekilde olmayabilir. Sorunun kendisi daha agik bir
sekilde anlasiilmadan ¢6zum i¢in hikimete ¢agri yapilabilir. Asagida 6zurll haklari
hareketinin sosyolojik olarak analizini bulunmaktadir.

1.Asama : Problemin Tanimi

Yukarida da agiklandidi gibi toplumsal bir soruna ¢6zim arayan bir hareket, sorunu ve
kaynagini agiklida kavusturacaktir. Yani hareket hem yanlisin ne oldugunu, hem de
sorunun kaynaginin ne oldugunu saptayip agiklayarak problemi tanimlayacaktir. Oziirl(i
haklari hareketinin s6z konusu baglamdaki sorunu dzurla kisilerin dislanmasi ve
sonucunda baski altina alinmasidir. Bu problemlerin kaynaginin “irk¢ilik ve cinsiyet
ayrimciligi gibi, kisisel diizeyde oldugu ve kurumsal uygulamalarla meydana ¢iktigi
soylenebilir” (Oliver,1990). Oziirlli haklari hareketi noktasindan bakildiginda ézurlilerin
baskici marjinallesmesinin, biraz dnyargilar ya da yanlis kavramlardan kaynaklandigini
fakat ayni zamanda iyi niyetlerden (Oziirlii olmayan insanlarin ézirllerle iligkilerinde
acikga goruldigu gibi) kaynaklandigi gorular.

Yine de sorunun Berger & Luckmann'in (1966) makul bir yapi olarak adlandirdigi “hakim
ve egemen fikirler ve uygulamalardan da kaynaklandigi ve olustugudur”. Boyle bir yapi
kararlarin uygun ve kabul edilebilir bir sekilde verildigi sartlarin kontroltiini de saglar.
Yani, hakim olan fikir ve uygulamalar, makul yapi, 6zUrlG kisilerin durumu ve tanimindaki
kontrol glc¢tnden dolayi iyi niyetli insanlarin politika ve programlari akilci ve uygun



bulmalarini ve kabul etmelerini saglar. Ancak 6zurll haklari hareketi bunu 6zurli
insanlarin baskici bir sekilde marjinallesmesinin ana kaynagi olarak gérmektedir. Sonug
olarak "6zurlu kigiler Gzerindeki baski her zaman ge¢cmisten gelen etkenlerden
kaynaklanmamakta, tam tersine bu baski cogu zaman iyi niyetli olan fakat 6zurluleri
marjinallestiren egemen kultiridn bir sonucu olmaktadir’(Chartlon,1998).

Marjinallesme ve Baski

Oziirli haklari, UPIAS (Union of the Physically Impaired Against Segregation,1976)
[Fiziksel Yetersizlik Ayrimcihligina Kargi Birlik] tarafindan yapilan “eksiklik” ve “6zrin”
tanimlarini genel olarak kabul eder. Ozel olarak, “eksiklik” kisinin bir organinin, veya
isleyisinin eksikligi durumudur. isleyis eksikligi, gérme, duyma ya da kavramayla ilgili bir
islev (okuma gibi) olabilir. Ozirliliik hali ise bir dezavantaj ya da fiziksel yoksunluklari
(eksiklikleri olan insanlari) olanlari diglayan giinimiz toplumsal organizasyonlarin
yarattigi bir hareketin kisitlanmasi durumudur.

Bir binanin Ust katlarindan birine ¢ikmak i¢cin merdivenler kullanilir. Merdivenlerin
kullanimi binanin fiziki yapisinin bir pargasi oldugu gibi sosyal yapinin da bir pargasidir.
Bagka bir girisi kullanmak uygun gértlmez ve merdivenlerin kullanimi normatif yapinin bir
pargasi olabilir. Asansorlerin gokca kullanildigi merdivenlere ek olarak ve yine yukariya
¢cikmanin uygun bir yolu olarak géruldigu durumda ise, merdivenleri kullanmak ne sosyal
yapinin ne de normatife yapinin bir pargasi olabilir. Yari fel¢li belden asagisini
kullanamamak bir eksikliktir, ancak asansérlerin kullanilamadigi ya da olmadigi
durumlarda 6zurlulik hali olarak degerlendirilir.

Eksiklik ve 6zurlulik arasindaki fark pek ¢ok sagir insanin yasadigi Massachusetts
eyaletindeki, West Tisbury ve Chilmark kasabalarinda yapilan bir galismayla agik¢a
gorulmastir (Groce,1985). Bu kasabalarda pek ¢ok insan dodustan sagirdir. Fakat
burada herkes isaret diliyle konustugu igin 6zurli sayilmazlar ve kasabanin sosyal
hayatindan diglanmazlar. Ote yandan solaklik, New York Sehrinin Sehir Konseyi
(Bumiller,2000). binasinda kanitlandidi gibi kapi kollarinin, bilgisayar farelerinin,
tirabzanin, korkuluklarin sag ellerini kullananlar i¢in dizayn edildigi yerler de bir 6zUrlGluk
halidir. Fakat buradaki eksiklik, bir organin ya da bir isleyisin eksikligi hali degildir.
Eksiklik; fiziksel ya da biyolojik dogustan gelen bir durum, ézurltlik ise sosyolojik bir
durumdur. Hem eksikligi hem de 6zurlGlugu ayristirmayi isteyen 6zurll haklari hareketi,
ikincisi Uzerinde yogunlagmaktadir.

Eksiklik ve 6zUrlGlUk arasindaki farklliga ek olarak 6zirlG haklar hareketi, damgalama ve
marjinallesme arasindaki faklhligi da igerir. “Damgalama, bireyin haysiyet kirici bir tutuma
karsi karglya kalmasi surecidir” (Goffman,1965). Damgalanmig kiginin, hayatinin
merkezindeki sorunu “kabul edilmedir”. Oziirlllerle iligki halinde olanlar, dzlrlilere sayg!
ve 6nem verme konusunda basarisizdirlar. Kaldi ki saygi ve 6énem 6zurlulerin zaten
hakkidir (Goffman,1965).

Marjinallesme ise bireyin sosyal hayatin disinda olma surecidir. Bu durum 6zurlG bireyin
etkili bir sekilde “vatandaslik, kaynaklar, egitim, calisma, ev edinme konularindaki
yasamdan 6zurliyl yasamda reddeder” (Williams,1998).Yani, marjinal kisi sosyal hayatin
idari ve ekonomik isleyisinden dislanir. Dahasi, marjinallestirme kisinin kendi hayati
Uzerindeki otoritesini elinden alir.

Damgalama ve marjinallestirmenin her biri, eksikligi olan kisiyi sosyal hayatin digina iter
ve her biri insanlari 6zirlG kilar. ikisi arasindaki 6nemli farklilik, damgalamanin genellikle
birebir iliskilerin yasandidi aile, arkadas ¢evresi, komsular ve is yerindeki samimi
gruplarda kendiliginden meydana gelen, “kisisel ve resmi olmayan bir yapida olmasidir”
(Michener&Delamater,1999).



Marjinallesme ise burokrasi gibi samimi olmayan “resmi ve kendiliinden meydana
gelmeyen” (Michener&De Lamanter, 1999) iligkilerin yagsandigi daha ikincil bir gevrede
olusur. Hatta marjinallesme bireyin icinde yasadigi toplumdaki ekonomik ve idari
iligkilerine de yansir. Bu yuzden “marjinallesmis bir diinyada, nitelikli ve mesleklerinde
yeterli olanlar 6zurlerinden dolayi geri ¢evrilirler” (Hunt,1998). Bu dyle bir dinyadir ki;
Ozdurlulere iliskin sosyal politikalari belirlerken, 6zdrlilerin katilmadigi toplantilar yapilir
onlar hakkindaki pek ¢ok sey onlar olmadan yapilir.

Oziirli haklari ne marjinallesmis ne de damgalanmig ézirliilerle ilgilenir. Hareket daha
cok 6ziirlllerin ekonomik ve politik haklariyla ilgilenir. is hakki, kendini ifade hakki, kendi
karar verme hakki ve kendi hayatina egemen olma hakki gibi. (Damgalamayi yardimci ya
da faydali bir anlayis olarak ele almaz). Damgalamanin analizi daha ¢ok yakin ¢evreyi
ele alir, ekonomik ve politik haklar Gzerinde durmaz. (Oliver,1990) Hareket daha ¢ok
marjinallesme Uzerinde durur.

Oziirli haklari hareketinin amaci, eksikligi olan kigileri 6zirl(i hale getiren
marjinallestiriimesinin giderilmesi ve 1slah edilmesidir. BOylece, onlari sosyal politikalari
ve uygulamalarini etkilemeleri agisindan yetkin kilmak ve sonucunda da Amerika sosyal
hayatina timuyle dahil olmalarini ve bitlinlesmelerini saglamaktir. Bu ayni zamanda
onlarin kendi yasamlarini kontrol edebilmelerini kolaylastiracaktir. Yani amag “6zurltya
uretken yaparak, toplum disinda birakmak yerine hayatin dogasindan var olan
segenekler ve risklerle dolu hayati gégislemeyi segen ve katkida bulunan bir vatandas
haline getirmektir’ (Brisenden,1998). Hareketin amaci 6zurlllerin gergekten sunlari
soyleyebildigi bir dinya yaratmaktir. “...Biz, kendi hayatimizin sorumlulugunu
ustlenebiliriz,...bagkalarinin bizim iligkilerimizi ydnetmesine ihtiyacimiz yok, bizim icin en
iyi olani en iyi biz biliriz, kendi organizasyonlarimizi ve programlarimizi kontrol edebilir
ve... dogrudan bizi etkileyecek olan hikimet fonlari, sosyal politikayl ve ekonomik
yatirrmlarin Gzerinde etkili olabiliriz...” (Charlton,1998). Hareket amacina ulagsmak igin ilk
olarak, marjinallesmenin nigin baskici oldugunu agiklamaya ve sonra da bunun
kaynaklandigdi yeri tanimlamaya ¢alismistir.

Oziirli haklari hareketi noktasindan bakildiginda, bireyin kendi hayatini kontrol etme
hakkini ve yetenegini kullanmasi insan olmanin temel tanimlayici 6zelliklerinden biridir.
Marjinallesme (ve bu noktada damgalama) baskicidir. Bu onlar igin insanlik disidir, kendi
kendilerini idare etme hakki ellerinden alinir, kendi se¢imlerini yapabilme yeteneginden
mahrum edilirler ve digari itilirler. Dahasi yukarida belirtildigi gibi, marjinallesme bireyin
hayatin kendisinde var olan risklerle ve bu risklerin getirebilecegi basarisizliklarla
karsilasmasini engeller, bu baski(ci)dir. “Basarisizlik olasihgi olmadan 6zurla birey
insanhigin en buyuk isareti sayilan iyiyle - k6tl secimini yapma hakkindan yoksun kilar”
(Dejong,1983).

Hareket boyle bir baskiya karsi savasimda basarili olmak igin “6zurlGlerin Gzerindeki
baskiyi hakli gikaran ve devam ettiren ideolojileri géstermek zorundadir” (Abberley,1967).
Oziirll haklari hareketinin, sosyal bir hareket olarak basarili olmasi igin, ézirlilerle ilgili
konulardaki kogullari kontrol etmesi gerekir. Cunku fikirlerin kontrol altina alinmasi bu
konudaki politikay1 ve uygulamalari olusturur. Ornegin, kabul edilen veya kabul géren
yapilanma, hareketin baskici olarak gérdugu fikirleri uygulamaya koyar ve iyi niyetli
siradan insanlarin kabul etmesini saglar.

Oziirli haklari hareketi, eksikligi temel alarak 6zrliligi tibbi ve rehabilitasyon
edilebilirligi agisindan tanimlamaktadir. Bunun sonugu olarak, ézurluligi sosyal baski
sonucu olusan bir durum degil de kisisel bir trajedi olarak algilar. Bdylece, tibbi agidan
bakildiginda durum herkes tarafindan kabul edilir bir hale gelmektedir. Ozlrli olmayan iyi



niyetli kisiler, hareketin baski olarak kabul ettigi seyleri kabul edilebilir olarak goérurler.
Ornegin; dzlrlulerin marjinallesmesini kisisel olarak yardima ihtiyaci olan insanlar olarak
gérdirler, birer vatandas olarak haklarini almak ihtiyacinda olanlar olarak gérmezler.
Eziyet Veren Yapi Olarak Tibbi Model

Tibbi modelin odak noktasi 6zurluliktir, yani 6zurll insanlarin fiziksel ve biyolojik
durumudur. Ayrica, tibbi model dzurliligu, daha sonra bireyin normal yasama
donebilecegdi ya da mumkin oldugunca yaklasabilecedi, onarilabilir, daha da énemlisi
onarilmasi gereken bir durum olarak goérir. Baska deyisle, tibbi model 6ztrl olan bir
insani, 6rnegdin, kizamik gibi bir hastaliga yakalanmig insan olarak ele alir. Bunun
sonucunda tibbi model 6zri /engeli olan bir insanin rahatsiz ya da hasta birisi gibi
davranmasini ister yani bir “hasta insan roli” oynamasini varsayar.

Hasta roli Parson'un (1951) klasik tanimlamasinda da belirtildigi gibi, dort unsurdan
olusmaktadir. ilk ikisi hasta insana “ayricalik ve muafiyet” saglar. Bu muafiyetler
sunlardir: 1) “Hastaligin (ya da 6zriin) dogasina ve siddetine bagh olarak normal
sorumluluklardan muafiyet”, 2) “Hastaliktan (6zirden) dolayr moral sorumluluktan
muafiyet”. Yani bir kimsenin kendisine bakabilecegine ya da yapilmasini istediklerini
yapabilecegine iliskin bir beklenti s6z konusu degildir. ikinci muafiyet “yardimin kabuliine
dogru bir képri” saglar (Parsons, 1951). Gergekten de hasta rolinuln ilk iki unsuru veri
iken “yardimin kabulU” zorunlu hale gelmektedir.

Hastalik roliintn Parsons tarafindan belirlenmis dért unsurundan son ikisi, hasta ya da
6zurlu insanin kendi ayricaliklarina ve muafiyetlerine yénelik tacizleri dnlemek igin
Ustlenmesi beklenen yukumlultklerdir.

Boylece tibbi model bir makullik yapisi olarak yani hasta rolinin ayricaliklarini ve
yukimlaltklerini tanimlayan 6rttla édncallerinin 6zGrlGlGJa olan insanlari kontrol eden,
hatta bunaltan, onlari 6zUrll ve insanliktan ¢ikmis olarak ele alan bir politikalar ve
prosedurler seti olusturmaktadir. Ne yazik ki, “hasta rolG (6zurlli) insanin kendi iglerinin
Ustesinden gelmesiyle ilgili yikimlulGklerini iptal eder”. Gergekten de bu rol onlari
“dzurlulik devam ettigi sirece bir hasta olarak bagimhliklarini normatif bir sekilde kabul
etmeye” tesvik etmektedir (Crewe ve Digerleri,1983)

Kassenbaum ve Baumann'in (1965) éne surdigu gibi hastaligin ya da dzurin “gegici
olmadig1” durumlarda (hasta) rolu ile ilgili beklentiler agik¢ga uygulanabilir degildir.
Ozirltlik gegici olabilecegi gibi bitiin yasam boyunca da devam edebilir. Ayrica 6zirli
insanlarin karsilastiklari problemleri “bir tibbi problem olarak tanimlamak, buna uygun bir
¢6zim yolunu da varsayar. Ozirliilerin hayatlarinin tip ya da saglik uzmanlari ordusu
tarafindan ydnlendirilebilecegi gibi” (Barnes ve digerleri,1999). Bdylece 6zurla ( hasta )
insan kendi bagina aktif olmak yerine pasiftir, teknik olarak saglik uzmanlari tarafindan
etki altindadir. Sonugta Charlton'un da(1998) belirttigi gibi, 6zurlu insanlari “kendi
hayatlarinin sorumlulugunu alamaz gibi géren” bir ¢esit paternalizm (vesayetgilik) s6z
konusudur. Kisacasi hasta roll, 6zirlG insani bagimsizliktan yani insan kisiliginin temel
6zelligi olan kendi hayat meselelerini kontrol etme durumundan yoksun birakir.

Ozirli haklari hareketi baglangig safhasinda tibbi modeli eziyet verici, toplumdan
diglanmanin ana kaynagi, saglikli, 6zurlt olmayan insanlarin Ustinligu; ve bu ylizden de
6zUrld insanlarin bunaltici marjinallesmesinin ana kaynagi olarak gérmastur. ikinci
safhasinda hareket, tibbi modelin egemenligini kirmay1 ve bunu yeni bir modelle
degistirmeye calismistir. Hareket ayrica 6zurllleri kendi haklarini vatandas olarak
koruyabilmelerini ve ulusal ekonomide Uretken rol Ustlenmelerini mimkun kilacak yasalar
yapilmasini ve yeni modelin uygulandidi ve 6zirlllerin vatandas olarak ulusal ekonomide
uretken rol almalarina izin veren bagimsiz yagsam merkezlerinin olusturulmasini talep



etmekteydi.

2. Asama : Onerilen Céziimler

Genel olarak 6zurlt haklari hareketi, 6zurll insanlarin bunaltici bir sekilde
marjinallesmesi problemine karsi, 6ne sirdigu ¢d6zim onerisi G¢ basl bir yaklagimi
icermektedir:

1) OzUrltligh anlamanin uygun bir modeli olarak, tibbi modele meydan okuyan ve bunun
yeni yaklagimla ikame edilmesini 6neren sosyal bir modele sahip ideolojik yaklagim.

2) Amerikan Oziirlller Yasasi (ADA-Americans with Disability Act) gibi, 6z(irltlerin
haklarini garanti eden, yeni yasalar dneren yasamaci yaklagim.

3) Ozurlulerin kendi basarilarindan ya da basarisizliklarindan sorumlu olduklari bagimsiz
yasam merkezleri kurulmasini éneren orgutsel yaklagim.

Sosyal Model

Eski tibbi model daha dnce belirtildigi gibi bir makul olma yapisidir. Yani énculleri 6zri
olan insanlarin hayatini rahatca kontrol eden politikalar ve prosedirler setidir. Gergekten
de tibbi model, bu tur insanlari 6zirli ve insanliktan ¢ikmis gibi gérerek onlara eziyet
eden bir yaklagimdir. Ozet olarak, tibbi modele gdre ézirlii insanlarin karsilastig
problemleri sadece tibbi problemlerdir. Dogdal olarak da tibbi problemler tip uzmanlari
tarafindan tedavi edilmeyi gerektirir. Tibbi model, uzmanlar tarafindan yapilacak tedaviye
boyun egmeyi, 6zirla (hasta) insani pasif, kisiligini tanimlayici 6zelligini sergilemekten
yoksun, kendi hayat sorunlarini kontrol edemeyen birisi olarak yorumlar. Sonugta, 6zurli
haklari hareketi tibbi modeli eziyet edici, 6zirll insanlarin toplumdan dislanmasinin ana
kaynagi, 6zurli olmayan “saglkh” insanlarin mesru sayilan Ustinliga olarak gérmektedir.
Oziirll haklari hareketine gére tibbi model ¢éziim degil, sorunun bir parcasidir. Cézim
ise tibbi modelin bagka bir modelle ikame edilmesini gerektigidir. Tibbi modeli
degistirmege yoénelik ¢abalar iki asamali olarak gergeklesmistir. ilk olarak, tibbi modelin
sadece eziyet edici olmakla kalmayip, 6zurll bir insana uygulandiginda, yanlis bir 6n
kabule dayandigini ve bu yizden de uygun olmadigini sergilemeye ydnelik ¢abalar
gergeklesmistir. ikinci olarak, eski tibbi model yerine yeni sosyal model dnerilmistir. Yeni
model, baskici olmak yerine 6zglrlikc¢l, marjinallesme yerine dahil edilmeyi temel alacak
sekilde tasarlanmistir.

Hareketin énerdigi yenilestirmeye, yani sosyal modele gére 6zirlulik, bireyin 6zirll
olmasinin tahammdl edilebilir gerekli bir sonucu degil, buytk dl¢ide toplumun 6zurliltige
tepkisinin yarattigi tepkisinin bir durumudur. Gergekten de kisiyi 6zUrli durumuna getiren
6zrun kendisi degil, toplumun dzirliye tepkisidir. Ayrica bu tirden bir toplumsal tepki,
6zurlG insanlarin bagimsizligini sebepsiz sekilde reddeden bir adaletsizlige neden
olmaktadir. Bunun diginda 6zarlulik durumu, 6zirld haklari hareketinin iddia ettigi gibi bir
sosyal hareket ise “0 zaman 6zirli insanlar, kosullarin bireysel kurbanlari yerine,
toplumun ortak kurbanlari olarak goérilecektir(Oliver,1990). Ayrica, eger 6zurltlik durumu
toplumun uyardidi hareketin bir sonucu ise, bu hareketin ayristiriimasi veya en azindan
azaltilmasi, uygun yasalarin kabul edilmesi gibi toplumsal bir eylem gerektirir. Bu ylizden
6zUrlGltk durumu igin yeni bir tanim, yeni bir model 6nermek hareket igin ¢gok énemliydi.
Yukarida deginildigi gibi yeni model iki 6n kabule dayanmaktadir:

1) Sosyal kosullar 6zurli insani degil, 6zurltligin kendisini bir engellilik durumuna
donlstirmektedir.

2 ) Ozirlulerle ilgili cabalarin odak noktasi ézrliligun kendisi degil, bu insanlarin
kisilikleri, yani, kendi ézurlilik durumlari ile birlikte nasil yasayacaklarina dair bagimsiz
kararlar alma becerisi ve hakki olmasidir. Yani s6z konusu olan “6zurld bir insanin refahi”
degil, s6z konusu olan “6zurlG insanlarin, insan haklaridir.”



Baska bir deyisle “sosyal modelin ilk 6n kabull 6zarlGItk durumunun bir sosyal yapi ve
sosyal yenilik oldugudur” (Oliver,1990). Oziirliliik bireysel ve ortaklasa, 6zirlii olmayan
insanlarin goérisleri sonucunda insa edilmistir ve dismanca sosyal tavirlarla ve
6zurlGlerle olan kargilagsmalarda ya da temel iligkilerde onlarin damgalanmasiyla ifade
edilmektedir. Bununla beraber 6zurlulik ayni zamanda toplumu, devleti ve ekonomiyi
karakterize eden ikincil iligkilerde, 6zurlllerin karsilastigi sinirlamalarda agikga gorilen
yasalarin, politikalarin ve kurumsallasmis aliskanliklarin sonucu olarak toplumun yarattigi
bir durumdur. Kisacasi birinci 6n kabul, 6zurlulik eksikligin dogrudan sonucu degil,
sosyal kisitlamalarin bir sonucudur. Bu tur kisitlamalar 6rnegin, “binalara giriglerdeki
zorluklarin,(6zarlilerin kullanmasi igin rampa ya da asansoérlerin olmamasi) zeka ve
sosyal yeteneklerle ilgili tartisilir anlayiglarin,( 6zurlilerin ayni zamanda aptal ve
kendilerine bakamayacak kadar yeteneksiz olduklarinin distnulmesi gibi) genel nifusun
isaret dilini kullanamamasinin, korlerin okuyabilecekleri okuma materyallerinin eksikliginin
ya da gézle goérilmeyen 6zlrlere sahip insanlara(akil hastaligi gibi) yénelik dismanca
kamusal tavirlarin sonucu olarak ortaya ¢ikabilmektedir” (Oliver, 1990).

Ozet olarak 6zirlii insanlar “ylriiyebilen, mikemmel gdérme ve isitmeye sahip, net
konugabilen, ve zeka olarak hlnerli olan insanlarin ihtiyaglarina uyarlanmig bir toplum
tarafindan, 6zrli duruma getiriimektedir” (Brisenden,1998)

Sosyal modelin ikinci 6n kabull, 6zirll insanlarin miimkin oldugunca kendi hayatlarini
kontrol edebilmesi ve bunu yapmasi gerektigidir. Her seyden dnce onlarin kisiligine,
sebepsiz kisitlamalarin etkisinde kalmadan bagimsiz olabilmelerine, kendi tercihlerini
yapabilmelerine ve bunlari gergeklestirebilmelerine saygi duyulmalidir. Bu 6n kabul,
6zUlru olan ya da olmayan her insanin yapabilecegi ve yapamayacagi bir dizi, “bireye
6zgu olan zihinsel ve fiziksel beceriler dizisi” oldugu goérusuyle gelistirilmigtir (Brisenden,
1998). Sosyal model, kisiligin “insanligin ortadan kaldirilmasini ve 6zurll insanin kendi
haline birakilmasini” uygun gérmemektedir (Charlton,1989). Charlton'un belirttigi gibi,
insanlar “kér, sagir, 6zarla gibi isimlerle tanimlanmamalidir. Clnkd bu durumda “onlarin
kisilikleri durumlariyla 6zdeslestiriimektedirler”. Bunun aksine sosyal model, 6zarltlagan
bicimi veya derecesi ne olursa olsun, herkesin bagimsizligina saygi duyulmasi gerektigini
talep etmektedir.

Bu talebin nedenlerinden biri, 6zarltligin uzun vadeli, hatta dmur boyu bir tedavi
gerektirebilecegdidir. Yukarida belirtildigi gibi tibbi model uygulaniyor olsaydi, 6zurli bir
insan hicbir soru sormadan énerilen tedaviyi, bagimsizhigini askiya alinmasini pasifce
kabul etmesi beklenen 6mur boyu bir hasta haline gelecekti. Fakat bagimsizliga 6nem
veren sosyal model, “tedaviden ilgiye gecilmesini” (Zola-1983) ve tedavinin “artik
doktorun yaptigi ve hastanin kabul ettigi bir stire¢ olmadiginin”’kabul edilmesini
istemektedir.

Bagimsiz Yasam Merkezleri

ik bagimsiz yagsam merkezi 1972'de Berkeley'de kurulmustur. Merkez, “kendi
problemlerine sosyal bir konu olarak” yaklasan ve “toplumla butinlesmeyi en temel hedef
olarak” belirleyen 6zurll insanlar tarafindan igletiimekteydi (Shapiro,1993).. Ginimuzde
ABD ve bagka yerlerde (Tate&Lee,1983) bu tlr merkezlerin pek ¢ok ¢esidi bulunmaktadir
(Freden,1983).

Programlarindaki farkliliklara ragmen bagimsiz yagsam merkezleri “bagimsizhigr segme
6zgurligu olarak” tanimlamaktadir (Kasnitz&Shuttleworth,1999). Bir yerel topluluktaki
6zurlu insanlarin ihtiyag duydugu hizmetlerin, “kendi hayatlarini belirleme hakkini
artiracak ve diger insanlara olan bagimliliklarini en aza indirmeyi saglayacak” sekilde
saglanmasini bir amag olarak kabul etmektedir (Frieden,1983).



Bu hedefe ulagsmak igin dnerilen hizmetler “konut edindirme yardimi, refakat¢i bakimi,
okuyucular, tercimanlar, ergen danigsmanlik, mali-yasal danigsmanlik, topluluktan
haberdar olma ve engellerin kaldirilmasi programlarini” icerebilir (Frieden,1983). Bu tur
hizmetler dogal olarak, 6zurlaligin bir engellilik durumuna dénlgtp déntismediginin
belirlenmesinde 6nemli olan ¢evresel faktorler Gzerinde odaklandiklari igin, 6zirllG haklari
hareketinin ve 6zdrlalikle ilgili sosyal modelin ideolojisiyle uyum icindedir. Bu hizmetler
DeJong'un(1983) “uzman ve hasta arasindaki iliskinin bagimhligi-artirici 6zellikleri” diye
adlandirdigi seyden kaginmaya gayret ettikleri icin de sosyal modelle uyumludur. Bu
merkezler ister doktor, ister fizyoterapist olsun, saglik uzmanlarinin midahalelerine
bagimh olmayi en aza indirmeyi ve savunmanin kullaniimasini fiziksel, sosyal ve diger
cevresel engelleri ortadan kaldirmak igin kendine yardim etmeyi en yiksege cikartmaya
calismaktadir.

Dahasi, “kendine bakabilmenin, hareketliligin ve istihdamin énemini kavrayarak,
bagimsiz yagsam merkezleri sonuglarin daha genis bir sekilde bir araya getiriimesini
vurgulamaktadir” (DedJong,1983). Boylece merkezler 6rnedin, kazangli istihdami “bir
insanin bagimsiz olabilmesinin sadece bir yolu olarak” gérmekte ve bir insanin “aile ve
topluluk hayatina katki yaparak” da uretken olabilecegini kabul etmektedir
(Tate&Lee,1983). Ayrica, saglik uzmanlari “bagimsizhgi, yardim almadan yikanabilme,
giyinebilme, tuvaletini yapabilme, yemek pisirebilme ve yiyebilme gibi kendine bakabilme
faaliyetleri terimleriyle tanimlamaya egilimli iken” (Oliver,1990) bagimsiz yagsam
merkezlerinde bdyle dusinulmemektedir. Onlar “bagdimsizli§i, bazi seyleri tek bagina ve
yardim almadan yapabilme yerine, kendi hayatini kontrol edebilme ve hayatiyla ilgili
kararlar alabilme olarak gérmekte ve bdylece farkh bir tanimlama yapmaktadir”
(Oliver,1990). Boylelikle bazi durumlarda, kendine bakabilmenin 6énemi bagimsiz yasam
merkezlerince sorgulanmaktadir. Ornegin, “birisinin yardimiyla on bes dakikada
giyinebilen ve sonra da bir is gtinu kadar izinli olan bir insanin, iki saatte giyinen ve daha
sonra da evde kapali kalan bir insana gore daha bagimsiz oldugu” sdylenebilir
(Dedong,1983).

Ozet olarak, Zola'nin (1982) séyledigi gibi bagimsiz yasam merkezleri, “bagimsiz
yasamin, sadece yapabilecegimiz fiziki seylerin kalitesini degil, izleyebilecegimiz hayatin
da kalitesini icermesi gerektigi” fikrini savunmaktadir. Bagimsiz yagsam merkezinin hedefi,
6zurlu insanlara, kendi kararlarini alabilmelerini 6nleyen, dzerkliklerini gticlestiren
engelleri agsmakta yardim ederek, onlarin yasam kalitelerini iyilestirmektir. Ancak bu
hedefe ulasildiginda, 6zirll haklar harekati basarili oldugunu iddia edebilir. Hareket,
6zurlu insanlarin karsilastigi problemleri ortadan kaldirmaya, ya da en azindan
azaltmaya yonelik programinin ¢ yonunun, (ideolojik, yasama ve drgutsel) basariya
ulastigini iddia edebilir. Yani faaliyetleri ideolojiyle, 6zurllu haklari hareketinin tercih ettigi
sosyal modelle tutarli olan bagimsiz yasam merkezleri isimli drgatler olusturuldugunda ve
hareketin ¢cikarmaya c¢alistigi destekleyici yasalar kabul edildiginde, 6zirlG haklar
hareketinin bagarili oldugu sdylenebilecektir.

3. Asama : Sonuglar

Bu basarilarin yan etkisi olarak, 6zurlG haklari hareketleri halen sorunlarla
karsilasmaktadir. Basarilara ragmen bazi konularda olumsuzluklar meydana gelmistir.
Cunku ideoloji, yasallastirma ve drgutlenmelerinde halen bazi problemler bulunmaktadir.
Sonugclarin Sosyal Modele Uyarlanmasi

Sosyal modelin 6zirliliikteki ana prensipleri, oldukga agiktir: “OzirlGlik kizamik olma
durumu degildir. NUfus, tibbi durumlar nedeniyle ayristirilamaz” (Riouxi1994). Diger
dusincelerle sosyal model, 6zurlGltgu bir hastalik, hatta aslinda tibbi bir durum oldugu



fikirlerini reddeder. Umulmayan veya tasarlanmayan bir sonugta, 6zurli haklari
hareketinin kabul etmedigi 6zurluler i¢in yararl olabilecek saglik bakim sistemi reformuna
ilgisiz kalinmistir. Ozellikle Watson'un (1993) énerdigi saglik bakim reformlarinda
kapsamli bir tartismasinin olmayisi hizmeti bakima yéneltmistir, cinka ézurli haklari
hareketi “uzun slreli zahmetli galismalari ile 6zUrlGlUk ve sagligi birbirinden ayirmistir” Bu
durum “sistemin geriye ddnmesine neden olacagindan dolayi ¢cok dnemliydi”. Gergekten
bu kosul cogunlukla anlasilamadi. Bakim ve saglik sistemlerinin nasil oldugunun
tartisiimasi gerekirdi. Ortaya ¢ikan tibbi dayanak, sosyal modeli destekleyebilmeliydi.
“Saglik politikasi tartismalarinin konusu genellikle 6z0rllG haklari hareketinin tasarisi”
degildi (Watson,1993). Ozirlii haklari hareketi, kiirtaj ve dtenazideki karmasik iligkilerin
ne derecede sinirlandirilacaginin girisiminde bulundu. Ozurl( haklarinin temel karsithgr,
“kartaj hakkinin sinirsiz olmasidir, beklenmedik bozukluklara neden olmasinda ise
kirtaja izin verilir’ (Barnes,1999).Bir bozulma ile ceninin kirtajini hakli gdéstermeye
calisma genellikle “6zurla bir gocugun konumuna, kadin/aile/ toplumda asiri sikinti
vermektedir’ (Barnes,1999).

Yasallastirma Basarilarinin Sonuglari

Oziirll haklari hareketi, baski ve marjinallestirmenin sona erdiriimesi igin biylik savasim
verdi. Yinede 6zurlUlerin sosyal guvenligi kendi icinde bir degerlendirme yapilmasi yararli
olacaktir. Ustelik, yasalar kendi kendilerini gliglendiremez

Degerler firsat esitligini, yardimseverligi ve etkili olmay1 da kapsamaktadir. Bu degerlerin
catismaya girebilecegdi sorunlar sunlari igermektedir: saglik bakimina yer ayrilmasi,
zihinsel 6zurll insanlara hitap ederken kullanilan “nitelikli fakat engelli” ifadesi, zayifliklar
bulunan insanlar i¢in yapilan test ve yetkilendirme slreclerinde yapilacak iyilestirmeler ve
vebayi 6nlemeye ybnelik olarak yapilan ¢alismalardakine benzer olarak barindirma
kapasitesini asacak sekilde biyume olasiligi, catismaya girdiklerinde bu dederleri nasil
anlayacagimiz ya da siraya koyacadimiz konusunda daha iyi bir fikir gelistirilene kadar
ADA'nin 6zurlG insanlara korunma ve sans saglama konusunda verdigi s6zlerin anlami
ve etkileri bilinemeyecektir.

Amerikan Oziirlller Yasasi'ndaki (ADA) ana kavramlari ve benzer faaliyetleri agiklamak
zordur. Bunlar, “ayrimci olmamay1”, “uygun barinma hizmetini” ve “6zurll insanlarin”
ihtiyaglarina cevap verecek mevcut ve gerceklestirilebilir dizenlemeleri kapsamaktadir.
Aslinda “6zurli” taniminin kendisini bile agiklamak bazi durumlarda zordur. Ulusal
Oziirliler Konseyi'nin (NCD 1997 b: Ek F) bu tiir kavramlara ve daha énemli terimlere
iliskin olarak kullaniimakta olan kendi tanimlari bulunmaktadir. Bunun yani sira, son
olarak ortaya ¢ikan yasal tanimlar yerel dizlemde isgi ile isveren ya da veli ile okul
idaresi arasinda Anayasa Mahkemesinin koydugu kurallara bagli olarak sayisiz
gorismelerin yapiimasini gerektirecektir.

Ozetle, 6zirlii haklarini savunma hareketinin gurur duydugu unsurlar arasinda yer alan
1973 Rehabilitasyon Hareketinin, IDEA'nin (Individuals with Disabilities Education Act)
[Ozirli Bireylerin Egitim Yasasi] ve ADA'nin yasallastiriimasi ciddi basarilar olarak
gorilurken, diger taraftan ilgili hareketlerin yasallastiriimasi bu yasalara uyulmasini da
her zaman icin beraberinde getirememistir. Dahasi bu yasalari destekleyen degerlerin ne
oldugu ve anahtar terimlerin 6zel durumlarda ne anlama geldigi gibi cevaplanmamig
sorular bulunmaktadir. Bu konularin pek ¢cogu sayisiz okul gérevlisiyle, hikimet
yetkilisiyle ve her seviyedeki isadamiyla yapilacak gérigsmelerde tekrar tekrar gindeme
getirilip ¢ézUlecektir.

Basarili Bagimsiz Yasam Merkezleri

Basaril bir bagimsiz yasam merkezi 6zurld insanlarin kendi yasamlarini kontrol ettikleri,



kendi kararlarini kendileri verdikleri ve belki biraz yardim alarak bu kararlari hayata
gegcirdikleri yerlerdir. Kisacasi bagarili bir merkez, zayif olmalarina kargin 6zurlu
statiisinde olmakta i1srar eden, yani baski altinda olmaktansa toplumun disinda kalmakta
Israr eden yari bagimsiz insanlarla dolu yerlerdir. Bu tarz basarilara daha sik
rastlandikga ve bu basarilar gbzle goérulur dizeyde oldukga, hem merkezin igcindeki hem
de digindaki 6zurll insanlarin dikkatini gekmektedir. Charlton'un(1998) belirttigi gibi
arttirllmis biling, 6zrll olma halini acinacak tibbi bir durumdan daha ¢ok, sosyal bir
durum olarak goérilmesi bilincini de kapsamaktadir. Bu tirden bir arttiriimis bilingin olasi
iki sonucu sunlardir: 1) Guglendirilmis bir biling 2) Kim ve ne olduklari konusunda utang
duyan ézarldlerin bu duygularinin gurur duygusuyla degistiriimesi.

ik olarak basari basariyi dogurdugu, 6zirli olmaya yol agan sosyal kaynaklar fark
edildigi ve bagimsiz hareket eden insanlarin sayisi gitgide arttigi i¢in bu insanlarin
arttirllmis bilingleri, gticlendirilmis bilince dénuasturulebilir. Guglendirilmis biling,
baskalarini gti¢clendirmek igin beraber hareket etme ve yasamin gereksinimleri karsisinda
ekin ve ortaklasa bir kontrol saglama anlamina gelmektedir. “Bu gereksinimler yerlesme,
egitim, kisisel iligkiler ve aile iligkileri, saygi, bagimsizlik vs. olabilmektedir
Charlton'un(1998). Giderek daha fazla sayida insan kendi yasamlarinda baskalari adina
eylem yapmaktadir. SUphesiz herkes bdyle yapmayacaktir. Aslinda 6zirlG haklari
hareketi, baslangi¢c agsamasinda ivmenin kazandiriimasi i¢in ihtiya¢ duyulan dlgide
degildi. Dahasi 6zurlu haklari hareketi bu noktaya Robertson'in da (1998) belirttigi gibi,
6zurlG insanlarin tecribesi yoluyla degil, vatandaslik haklari hareketi, Afrikali Amerikalilar
ve diger kuclk gruplarin hareketleri, kadin haklari hareketi ve son zamanlardaki escinsel
- lezbiyen hareketleri yoluyla 6grenilmekte olup, basari surecini 6zurla haklari
konusundaki bir durgunluk sureci de takip edebilecektir.

Buna ek olarak guglendirilmis bilinci olusturmak igin arttiriimis biling, zayifligi olan
insanlarin kim ve ne olduklari agisindan gururdan ¢ok utanci guglendirebilir. Bu kigiler
kendilerini toplumun geri kalanindan ayri olarak nitelendiren ézellikleriyle gurur
duyabilirler. Ortaya ¢ikabilecek sonuglardan biri de bireyin gerek zayif, gerekse zayif
olmayan &zelliklerinin timUnd kapsayan olumlu bir bireysel kimliginin gelismesidir. Diger
bir ifadeyle zayifligi bir kusur olarak gérmektense, zayifligi olan insanlar kendi
zayifliklarini batinayle gurur duyduklari benliklerinin bir pargasi olarak kabul edeceklerdir
(Robertson 1998).

Bu tUr bir gurur diger tim gururlar gibi yalnizca bir diislsten ya da insanlarin disus
olarak nitelendirdikleri seyden 6énce gelir. Ornegin, sagir insanlarin bazilari kulakta
implantasyonuna karsi ¢ikar. Bir kulak implantasyonu yénteminde bilgisayar kontrollu bir
cihaz kulaga sokulur. Bu cihaz ses olarak algiladigi bazi sinyalleri beyne tasiyarak sagir
kisinin duymasini saglar. Pek cok kisi sagirligi dizeltilecek ya da ortadan kaldirilacak bir
patoloji olarak gérdigu igin bu operasyonu reddeder (Shapiro,1993).

Sagirhdi bireyin bir pargasi olarak goren kisiler i¢in bu tir bir tibbi midahale gereksizdir.
isitme yetisinin kullanildidi bir toplumda yasayan bireylerin pek ¢ogu sagirhgi kabul
etmeyi garip, hatta anlasilmaz bulmaktadir. Ote yandan, belirtilen 6ziirleri olan kigilerin
6zerkliklerinin kabul edilmesi onaylandiginda bu Kigilerin kendi kimliklerini segme
hakkinin kabul edilmesi de 6nem kazanmaktadir. Bazi noktalarda savunucu bir grup olan
Ulusal Sagirlar Kurumu'nun “sagir bir cocuga kulak implantasyonu yapilmadan énce
cocugun, sagir kimligini mi, yoksa igiten bir insan kimligini mi kabul edecegdi yasa kadar
beklenmesi” yolundaki dnerisi hi¢ de anlasilmaz ya da garip gérinmeyecektir
(Hollins,2000). Suphesiz, kisinin 6zriint onun benliginin bir parcasi olarak gorilmesi bu
6zrun ortadan kaldirilmasinda karsilasilan direng unsurlarini yok edecektir. Bu tir bir



g6ris, 6zurlulerin kendilerini sembolleri, inanclari ve degerleri farkh olan bir azinhgin
parcasi olarak gérmelerini saglayacaktir (Robertson,1998). Aslinda bu tur bir kalttr
icersinde biling, Hahn'in(1988) herkesin su sekilde hatirladigina inandigi ifadesi ile
benzerlik tasiyabilir: “Tarih, glizellik anlayiginin surekli degistiginin ve fiziksel farkliliklarin
ve dzlrlerin bazen ilgi gekici ve hos olarak diisiintldiginin kanitlaryla doludur”. Ozetle
6zurlt olmak glzel olabilir. Dahasi bu tur bir kilttr 6ztrll haklari hareketinin sosyal (dahil
edilme) ve siyasi ( yetkilendirme) glindemini destekleyebilir. Bu kilttr anlayisi ayni
zamanda su disunceyi de destekleyebilir: “Kadinlar ve zenciler gibi 6zlrlllerde de
zaman i¢inde hangi noktaya ilerlemeleri gerektigi konusunda karar noktasina /
asamasina ulasmiglardir” (Zola,1983). Eger anlayis bu sekilde gelisirse “ bizim
hakkimizda, biz olmadan asla “ sloganinda yazil olan hedef anlamli noktalara tagsinmig
demektir.

Sonug

Ozl haklari hareketi (i¢ sosyal evreden gegmistir. Hareket ilk olarak, 6zirli insanlarin
baski altina alinmis azinlik grubu olarak tanimlamis ve daha sonra 6zirli olma
durumunun tibbi modelini olugturan uygun egemen yapi, egemen durumdaki gorlgler ve
uygulamalar i¢in de kaynaklarini belirlemigtir.

ikinci evrede 6ziirli insanlarin sorunlarini ¢gdzmek igin bu hareket ideolojik, yasal ve
orgltsel olmak tzere Gg¢ cepheye tasinmistir. Bu noktada somut bigimde, buyuk 6élgtide
tibbi modelin yerini tutan bir sosyal model dnermistir. Ozirlii insanlari Amerikan
toplumunun akigina dahil etme amaciyla Amerikan Ozdrliiler Yasasi'nin (ADA)
yasallastirilmasi gibi hareketleri desteklemis ve 6zuirllleri etkili bigimde hareket edecek
sekilde gluglendirmistir. Bu hareket, ihtiya¢ duyduklarinda 6zurlilere yardim etmek Gzere
yeni bir érgutsel yapi olan bagimsiz yasam merkezlerinin olusturulmasina yardimci
olmustur.

Uglinci evrede, 6zlrll haklar hareketinin elde ettigi basarinin ardindan olusan sosyal
modelin, ézdrluleri etkili bir 6zurlt haklari ortakliginin kurulmasi igin yardimlarina ihtiyag
duyduklari gruplarin gérusleriyle karsi karsiya birakacagini ve onlari saglik bakim
reformlari gibi énemli konularin esigine getirecegini saptamistir. Oziirlii haklari hareketi,
elde ettigi basarinin yasal dizlemde yarattigi sonuglarina bakinca, ortaya ¢ikmasina
yardimci olduklari yasalarin, diger tim yasalar gibi her zaman igin ideal olmadigini,
yaptirirm gictinden mahrum oldugunu ve de anahtar terimlerinin anlaminin tam
oturmadigini tespit etmistir.

Buna karsin bagimsiz yasam merkezlerinin elde ettigi basari, ihtiya¢ duyulan
danigmanlarin gerektiginde temin edilmesini saglamali, gerek bireysel gerekse ortak bir
bicimde, 6zlrlllerin Amerikan toplumunun akisinin gigla birer pargasi olduklarini ve
onlar olmaksizin onlar adina higbir sey yapilmayacagini hissettiren giiveni ve gururu
asilamalidir.
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