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0–4 yaş 15–17 yaş

5.348.054 6.566.486 6.397.093 3.894.401

Toplam Çocuk Nüfusu (2023)
 

22.206.034

%24,1 %17,5

5–9 yaş 10–14 yaş

Yaş Grubuna Göre Çocuk Nüfusu (2023)

%29,6 %28,8

10.813.344

%51,3%48,7

11.392.690
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Türk�ye Çocuk Nüfusu (2023)

%26%26
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Rakamlarla Çocuk H�zmetler� 
(2024 N�san)

Kuruluş Bakımı
Altında Bulunan

Çocuk Sayısı

14.558

Sosyal ve
Ekonom�k Destek

(SED) Ver�len 

171.915

Koruyucu A�le
Yanında Bakımı
Sağlanan Çocuk

Sayısı

10.168

Koruyucu Aile
Sayısı

8.468

Bugüne Kadar
Evlat Edindirilen

Çocuk Sayısı

19.789 3.521.771.723

2024 Yılı Nisan
Ayı İtibarıyla SED

Ödemesi

2024 Yılı Nisan Ayı
İtibarıyla Koruyucu

Aile Ödemesi

2024 Yılı Nisan Ayı
İtibarıyla Çocuk

Evi Ödemesi

2024 Yılı Nisan Ayı
İtibarıyla Çocuk

Kuruluşları Ödemesi

442.040.680 1.507.767.882 2.748.503.252



Çocuk dostu k�tap l�stes�, düzenl� olarak Genel Müdürlüğümüz web
sayfasında güncellenmekted�r.

2024 yılı Mayıs ayında 30 adet k�tap, çocuk dostu k�tap olarak
değerlend�r�lm�şt�r.

Çocuk Dostu K�tap L�stes�

2018 yılından bugüne kadar toplam 1740 adet k�tap çocuk dostu
k�tap n�tel�ğ�nde değerlend�r�lm�şt�r. 
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Çocukların gel�ş�mler�n� destekleyecek n�tel�ktek� k�taplardan
yararlandırılmasını sağlamak, k�tap seç�m�nde ebeveynlere ve
çocuklara rehberl�k yapmak amacıyla 0-18 yaş aralığındak�
çocuklara yönel�k basılı eserler; Genel Müdürlüğümüz bünyes�nde
görev yapan uzmanlardan oluşan kom�syon tarafından �ncelenerek
Çocuk Dostu K�tap L�stes� oluşturulmaktadır.



Çocukların d�j�tal ortamlar üzer�nden
karşılaşab�lecekler� r�skler� tesp�t etmek,
r�sklere yönel�k koruyucu ve önley�c�
faal�yetler yürütmek, geleceğe yönel�k
tedb�rler almak amacıyla Bakanlığımız
bünyes�nde “Sosyal Medya Çalışma
Grubu” kurulmuştur. 

Sosyal Medya Çalışma Grubu �le
çocukların d�j�tal ortamda karşılaştıkları
ve/veya karşılaşab�lecekler� �çer�kler
yakından tak�p ed�lmekte, r�skler tesp�t
ed�lmekte ve bu r�skler� önley�c�
çalışmalar gerçekleşt�r�lmekted�r. 

Çocukların gel�ş�m�n� olumsuz yönde
etk�leyeb�lecek �çer�klere yönel�k hem
kurumsal hem de kurumlar arası
müdahale sürec� yürütülmekted�r.

Sosyal Medya Çalışma Grubu çalışmaları kapsamında mevcut
durumda çocukların sağlıklı gel�ş�m�n� olumsuz etk�leyeb�leceğ�
değerlend�r�len toplam 2158 �çer�ğe müdahale ed�lm�şt�r. 

Müdahale sürec�nde B�lg� Teknoloj�ler�
ve İlet�ş�m Kurumu, Emn�yet Genel
Müdürlüğü S�ber Suçlarla Mücadele
Da�re Başkanlığı ve Radyo ve Telev�zyon
Üst Kurumu �le �ş b�rl�ğ� yapılmaktadır.  

Bu doğrultuda tesp�t ed�len olumsuz
�çer�kler�n engellenmes�/kaldırılması
sağlanmaktadır. 

İnternet ortamındak� �çer�klerde; r�ske
maruz kaldığı tesp�t ed�len çocuklara
yönel�k, sorunun yaşandığı �ldek� A�le ve
Sosyal H�zmetler İl Müdürlükler�n�n
aracılığıyla gerekl� ps�kososyal destek
sağlanmakta, �ht�yaçlar doğrultusunda
da gerekl� sosyal h�zmet müdahales�
gerçekleşt�r�lmekted�r.
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Sosyal Medya Çalışma Grubumuz
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SED H�zmet�n�n Etk�nl�ğ�n�n Artırılması
(Okul Destek) Projes�

Çocukların ve a�leler�n yaşadığı
problemlere çözüm bulmak amacıyla
ps�kososyal destek ve rehberl�k
h�zmetler� ver�lmekte SED h�zmet�nden
yararlanan çocukların akranlarıyla eş�t
fırsatlara ulaşmaları �ç�n her açıdan
desteklenmekler� sağlanmaktadır.

Meslek elemanları �se çocuklar ve a�leler
�le b�reb�r çalışma �mkânı bularak
onlarla yakından �lg�leneb�lme fırsatı
bulmaktadır. 

Mevcut durumda projeden 81 İl’de
ortaokul çağında ve l�se çağında toplam
39.566 çocuk faydalandırılmıştır.

Sosyal ve Ekonom�k Destek H�zmet�n�n
etk�nl�ğ�n� artırmak, a�lelerde çocuk �le
�lg�l� farkındalık oluşturmak, çocuklara
okul dışı zamanlarını kal�tel� ve ver�ml�
kullanab�lecekler� ortam ve �mkânları
sunmak amacıyla 2017 yılında “SED
H�zmet�n�n Etk�nl�ğ�n�n Artırılması
(Okul Destek) Projes�” başlatılmıştır. 

Proje kapsamında SED H�zmet�nden
yararlanan çocuklarımız �ç�n akadem�k,
sosyal, kültürel ve sport�f etk�nl�kler
düzenlenmekted�r.  

Bu doğrultuda 81 �lde SED h�zmet�nden
yararlanan ortaokul ve l�se çağında
bulunan çocukların sosyal, kültürel,
sport�f ve akadem�k faal�yetlerden
faydalandırılmaktadır.
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A�le Yanında Destek H�zmetler�m�z

Sosyal ve Ekonom�k Destek (SED)
H�zmet�m�z 

Çocukların a�le yanında bakımının
sağlanması çerçeves�nde �ht�yaç
sah�b� a�lelere Bakanlığımızca Sosyal ve
Ekonom�k Destek ver�lmekted�r.

Bu kapsamda N�san 2024 �t�barıyla
�ht�yaç sah�b� a�leler�m�z�n çocukları �ç�n
3.521.771.723 TL Sosyal ve Ekonom�k
Destek (SED) ödemes� yapıldı.

Ver�ler N�san 2024 tar�h�ne a�tt�r.

Koruyucu A�le H�zmet�m�z

2024 yılı N�san ayı �t�barıyla koruyucu
a�le h�zmet�m�z �ç�n 442.040.680 TL
ödeme yapıldı.

Evlat Ed�nme H�zmet�m�z

2024 yılı N�san ayı �t�barıyla toplamda  
19.789 çocuğumuz evlat ed�nd�r�ld�.

Çocuklara yönel�k h�zmetler�m�zdek�
temel hedef�m�z çocukların huzurlu ve
güvenl� b�r a�le ortamında bakımını
sağlamaktır. 

Çocukların ps�koloj�k ve sosyal yönden
daha sağlıklı, özgüvenl� ve kend�
kend�ne yeteb�len b�reyler olab�lmeler�
�ç�n a�le yanında destek h�zmetler�n�n
gel�şt�r�lmes�ne önem ver�lmekted�r.

Korunma �ht�yacı olan çocukların
öncel�kl� olarak A�le Odaklı H�zmetler
kapsamında değerlend�r�lmekted�r. 

Çocukların ekonom�k nedenlerden
dolayı mağdur olmaması, kurum
bakımına alınmadan a�les� yanında
desteklenmes� amacıyla Sosyal ve
Ekonom�k Destek (SED) h�zmet�
ver�lmekted�r.

A�les� yanında desteklenemeyen
çocukların a�le ortamında yaşamaları
�ç�n Koruyucu A�le ve Evlat Ed�nme
H�zmetler� yürütülmekted�r. 



Çocukların D�j�tal R�sklerden Korunması
Kapsamında Ver�len Eğ�t�mler 

0-6 yaş grubu çocukların; b�l�ş�m
teknoloj�ler�yle uygun b�r şek�lde
tanıştırılması, çocukların d�j�tal
r�sklerden korunması ve d�j�tal
bağımlılığın önlenmes� önem arz
etmekted�r. 

Bu kapsamda Bakanlığımıza bağlı
olarak açılan Özel Kreş ve Gündüz
Bakımev� çalışanları �le bu
kuruluşlardan h�zmet alan a�lelere
B�l�ş�m Teknoloj�ler� ve İnternet�n
B�l�nçl� Kullanımı Eğ�t�m� ver�lmekted�r.

2020 yılında başlatılan eğ�t�mler
kapsamında mevcut durumda 17.274
personel �le 22.522 vel� olmak üzere
toplam 39.796 k�ş�ye “B�l�ş�m
Teknoloj�ler� ve İnternet�n B�l�nçl�
Kullanımı Eğ�t�m�” ver�lm�şt�r.
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Eğ�t�m �çer�ğ�nde; 

medya kavramı
yen� medya araçları
çocuk ve d�j�tal medya
d�j�tal çağda ebeveyn olmak
b�l�ş�m teknoloj�ler�n�n çocuklar �ç�n
fırsatları ve r�skler�
çocukları b�l�ş�m teknoloj�ler�n�n
r�skler�nden korumak �ç�n a�leler
tarafından d�kkat ed�lmes� gereken
hususlar
öner�len web ve �hbar adresler�
d�j�tal oyunlar �ç�n kullanılan
sınıflandırma s�stem� g�b� konulara
yer ver�lm�şt�r. 



Özne Çocuk Projes� Kapsamında Yapılan
Faal�yetler 

Bu doğrultuda hassas koşullar altındak�
çocukların tesp�t�ne yönel�k n�cel ve
n�tel r�sk değerlend�rme formları
oluşturulmuş olup yapısal r�sk
değerlend�rme formu �ç�n geçerl�l�k ve
güven�rl�k çalışmaları yapılab�lmes� �ç�n
et�k kurul onayı alınmıştır. 

Yapısal r�sk değerlend�rme formunun
gel�şt�r�lmes� çalışmaları kapsamında
ölçek gel�şt�r�lmes�ne �l�şk�n olarak alan
çalışması gerçekleşt�r�lm�şt�r.

7-8 Mayıs 2024 tar�hler�nde Ankara’da
çevre �ller�n de katılımıyla hassas
koşullar altındak� çocukların tesp�t�ne
yönel�k gel�şt�r�len r�sk değerlend�rme
araçları �le �lg�l� personele yönel�k
eğ�t�mler�n �lk� gerçekleşt�r�lm�şt�r. 

Söz konusu eğ�t�mler�n �k�nc�s� �se 23-24
Mayıs 2024 tar�hler�nde İzm�r’de çevre
�ller�n de katılımıyla gerçekleşt�r�lm�şt�r. 
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IPA II kapsamında Türk�ye’de Çocuk
Haklarının Desteklenmes� �ç�n Tekn�k
Yardım-Özne Çocuk Projes� �le çocuk
merkezl�, hak temell� ve kapsayıcı b�r
yaklaşım ben�msenerek Türk�ye’de
çocukların yararına bütüncül ve hak
temell� pol�t�kaların uygulanması �ç�n
Bakanlığımız �le Çalışma ve Sosyal
Güvenl�k Bakanlığının desteklenmes�
hedeflenmekted�r.

Projen�n Koord�nasyon ve Savunuculuk,
Çocuk Bakım H�zmetler�, Çocuk
İşç�l�ğ�n�n Önlenmes� ve Hassas
Koşullar Altındak� Çocuklar olmak
üzere dört b�leşen� bulunmaktadır.

IV. B�leşen kapsamında hassas koşullar
altındak� çocukların tesp�t�ne ve daha
sonra müdahale ed�lmes�ne yönel�k
olarak kapsamlı yapılandırılmış ps�ko-
sosyal destek model� gel�şt�r�lmes�
çalışmaları devam etmekted�r. 



Azerbaycan �le Toplantı:

20 Mayıs 2024 tar�h�nde Genel Müdürümüz Sayın Ayşegül YILDIRIM
KARA’nın katılımıyla Sosyal ve Ekonom�k Destek (SED) h�zmet
model�n�n Azerbaycan'da gel�şt�r�lmes�ne yönel�k Azerbaycan
Cumhur�yet� Emek ve Ahal�n�n Sosyal Müdafaası Nazırlığı �le çevr�m
�ç� toplantı gerçekleşt�r�lm�şt�r.

Sosyal ve Ekonom�k Destek H�zmet (SED)
Model�ne Yönel�k Toplantılar
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Çalışma ve Sosyal Güvenl�k Bakanlığı �le Toplantı:

24 Mayıs 2024 tar�h�nde Çalışma ve Sosyal Güvenl�k Bakanlığı �le
çocuğu Sosyal ve Ekonom�k Destek (SED) h�zmet�nden yararlanan
kadınların �st�hdamı konusunda b�r toplantı gerçekleşt�r�lm�şt�r.



Devlet�m�z�n Korumasından Yararlanmış
Çocuklarımızın Atama Tören�

22 Mayıs 2024 tar�h�nde Bakanımız Sayın Mah�nur ÖZDEMİR GÖKTAŞ’ın katılımıyla
Devlet Korumasından Yararlanmış Gençler�n Kamu Kurumlarına Yerleşt�r�lmes� Kura
Tören� gerçekleşt�r�ld�. Toplamda 600 genc�m�z�n kamu kurum ve kuruluşlarına
ataması yapıldı.
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Kuruluşlarımıza Yönel�k Gel�şmeler 

23 Mayıs 2024 tar�h�nde Bakanımız Sayın Mah�nur ÖZDEMİR GÖKTAŞ’ın katılımıyla
İstanbul Bahçel�evler’de, 1-3 yaş aralığındak� 24 çocuğumuza �ht�yaçlarına uygun
şek�lde h�zmet sunacağımız Doğa Dostu Çocuk Ev�m�z�n açılışı gerçekleşt�.
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 Çocuk H�zmetler� Genel Müdürlüğü 6.
Türk�ye Voleybol Şamp�yonası 

Açılış konuşmasını Bakan Yardımcımız
Sayın Leman YENİGÜN’ün yaptığı
Çocuk H�zmetler� Genel Müdürlüğü 6.
Voleybol Şamp�yonası 8-12 Mayıs
tar�hler� arasında Aydın �l�m�zde
düzenlend�.

Bakanlığımıza bağlı kuruluşlarda
korunma ve bakım altında bulunan
çocuklarımızın voleybol sporuna olan
�lg�ler� göz önünde bulundurularak
Gençl�k ve Spor Bakanlığı ve Türk�ye
Voleybol Federasyonu �ş b�rl�ğ�nde
gerçekleşt�r�len turnuvaya, erkek
gruplarında 35 �l ve kız gruplarında 20 �l
katılım sağladı.

Toplamda 12 �lden 150 sporcu
çocuğumuzun katıldığı turnuvanın �lk
maçı Burdur �le Trabzon kız
takımlarımızın rekabet�ne sahne oldu. 

Müsabakalarda kızlar kategor�s�nde
b�r�nc� B�ngöl, �k�nc� İstanbul üçüncü
Malatya; erkekler kategor�s�nde �se
b�r�nc� Muş, �k�nc� Adana, üçüncü
İstanbul takımı oldu.

Kız ve erkek gruplarında mücadele
eden Aydın �l� �se müsabakaların "en
sempat�k takımı" seç�ld�.
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2 Mayıs 2024 tar�h�nde proje kapsamında
oluşturulan Eğ�t�m Çalışmaları Grubu
toplantısı Doç. Dr. Haktan DEMİRCİOĞLU
koord�nes�nde gerçekleşt�r�ld�.

Eğ�t�m Çalışmaları Grubu Toplantısı

22 Mayıs 2024 tar�h�nde  Haz�ran ayında
yapılacak olan 1. Kademe Eğ�t�mler�ne
yönel�k eğ�t�c� grubu �le çevr�m �ç� toplantı
gerçekleşt�r�ld�.

1. Kademe Eğ�t�mler�ne Yönel�k Eğ�t�c�
Grubu Toplantısı

M�ll� Eğ�t�m Bakanlığı ve Sağlık Bakanlığı
Tems�lc�ler� �le Toplantı

3 Mayıs 2024 tar�h�nde M�ll� Eğ�t�m Bakanlığı
ve Sağlık Bakanlığı tems�lc�ler� ve B�lg�
Teknoloj�ler� Genel Müdürlüğü katılımı �le
Kademe Tazeleme Eğ�t�m� toplantısı
gerçekleşt�r�ld�.

Geç�c� Koruyucu A�le Çalışma Grubu
Toplantısı 

Proje kapsamında oluşturulan Geç�c�
Koruyucu A�le Çalışma Grubu toplantısı
Doç. Dr. Ergün HASGÜL koord�nes�nde 6
Mayıs 2024 tar�h�nde çevr�m �ç� şek�lde, 15
Mayıs 2024 tar�h�nde �se yüz yüze şek�lde
gerçekleşt�r�ld�.

17 Mayıs 2024 tar�h�nde UNICEF tems�lc�ler�
�le proje kapsamında planlanan 1. Kademe
Eğ�t�mler�ne yönel�k b�r değerlend�rme
toplantısı gerçekleşt�r�ld�.

1. Kademe Eğ�t�mler�ne Yönel�k
Değerlend�rme Toplantısı

22 Mayıs 2024 tar�h�nde Avrupa B�rl�ğ�
Delegasyonu ve Çalışma ve Sosyal Güvenl�k
Bakanlığı’nın katılımıyla Ankara A�le ve
Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğü'nde saha
z�yaret� gerçekleşt�r�ld�.

Saha Z�yaret�

Türk�ye’de Koruyucu A�le S�stem�n�n 
Güçlend�r�lmes� Projes� Kapsamında Çalışmalarımız
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AB Delegasyonu tarafından f�nanse
ed�len UNICEF ve Bakanlığımız �ş
b�rl�ğ�nde Türk�ye’de Koruyucu A�le
S�stem�n�n Güçlend�r�lmes� Projes�
kapsamında koruyucu a�le eğ�t�m
programlarının değerlend�r�lmes�, yen�
�ht�yaçların tesp�t ed�lmes� ve öner�ler�n
gel�şt�r�lmes� amacıyla 13-14 Mayıs 2024
tar�hler�nde İl Müdürlükler�nde görevl�
olan sosyal çalışma görevl�ler�n�n
katılımlarıyla ve akadem�syenler�n
moderatörlüğünde Gaz�antep �l�m�zde
Koruyucu A�le Eğ�t�m Çalıştayı yapıldı.

Koruyucu A�le Eğ�t�m Çalıştayı 

14

Genel Müdürümüz Sayın Ayşegül
YILDIRIM KARA’nın katıldığı çalıştayda,
katılımcıların eğ�t�mler� ve çalışma arka
planları gözet�lerek farklı konuların
tartışıldığı masa planları oluşturularak
çalıştay gerçekleşt�r�ld�.

Bu çerçevede, koruyucu a�le h�zmet�n�n
yürütülmes� sürec�ne �l�şk�n stratej�n�n
ortaya koyulması hedef�yle bel�rlenen 5
farklı temada eğ�t�m programlarına
�l�şk�n tartışmalar yürütüldü.
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Türk�ye'de Koruyucu A�le S�stem�n�n
Güçlend�r�lmes� Projes� kapsamında
27-31 Mayıs 2024 tar�hler� arasında
UNICEF personel�, İl Müdürlükler�nde
görevl� olan personeller�n ve
akadem�syenler�n katılımıyla Ankara'da
Koruyucu A�le B�r�nc� Kademe Temel
Eğ�t�m� yapıldı.

Eğ�t�m paket�nde yer alan modüller�n
anlatımı katılımcıların sunumlarıyla
�lerled�.

Koruyucu A�le B�r�nc� Kademe Temel Eğ�t�m�

15

Eğ�t�m paket�nde yer alan modüller:

1-Merhaba
2-Hazırım
3-B�rl�ktey�z
4-Bağlanma ve Gel�ş�m�
5-Yaşam Düzen�
6-Becer� Kazanma
7-Travma ve İy�leşme
8-Ergenl�k
9-Bağımlılığı Anlama ve Yaklaşım
10-Sağlıklı Geç�şler
11-Güçlenme ve Stresle Başa Çıkma
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Rev�zyon Toplantısı:

8-10 Mayıs 2024 tar�hler� arasında
İstanbul �l�nde İstanbul İl Müdürlüğüne
bağlı Şeyh Zayed Ergen ve Ergen Anne
Ün�tes�nde ANKA 3.0 Rev�zyonu 2.
Çalıştay Toplantısı yapıldı.

Toplantıda yapılan değerlend�rmeler
sonucunda ANKA Ps�ko-Sosyal Çocuk
Destek Programı’nın kapsamında
değ�ş�kl�kler�n neler olab�leceğ�ne karar
ver�ld�. Ayrıca programa yönel�k eğ�t�m
materyaller�n�n rev�ze ed�lmes� uygun
görüldü.

ANKA Çocuk Destek Programı 3.O. Vers�yonu
Rev�zyon Toplantısı

16

ANKA Çocuk Destek Programı:

Ps�kososyal Destek ve Müdahale
Programı gel�şt�r�lmes� amacıyla
Bakanlığımız yetk�l�ler�, saha çalışanları
ve akadem�syenlerden oluşan çalışma
grubu tarafından İht�saslaştırılmış
Çocuk Evler�nde kalan çocuklara ve
a�leler�ne yönel�k ANKA Çocuk Destek
Programı gel�şt�r�lm�şt�r. 

ANKA Çocuk Destek Programıyla;
çocuklarımızın suça sürüklenmeler�, suç
mağduru olmaları ve sokakta sosyal
tehl�kelerle karşı karşıya bulunmaları
neden� �le yaşadıkları travma etk�ler�n�n
en aza �nd�r�lmes� ve çocuklarımızın
düşünen, kend�n� gel�şt�ren, kend�ne ve
başaracağına �nanan, yaşam becer�s�n�
zeng�nleşt�ren, entelektüel kapas�tes�n�
gel�şt�ren, refah ve mutluluk �ç�nde
yaşam kal�tes�n� artıran çocuklar
olmaları hedeflenmekted�r.
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Çocuk Koruma ve Bakım H�zmet Standartları 
Eğ�t�m�

17

IPA II çerçeves�nde Türk�ye’de Çocuk
Haklarının Desteklenmes� �ç�n Tekn�k
Yardım Projes� kapsamında toplam 10
�lde 1200 katılımcı �le planlanan Çocuk
Koruma ve Bakım H�zmet Standartları
Eğ�t�m�; D�yarbakır ,Ankara, Adana,
Antalya, Samsun, İzm�r, İstanbul,
Kocael�, Erzurum �ller�nde  gerçekleşt�. 

Söz konusu eğ�t�m programının Haz�ran
ayı �ç�nde tamamlanması
planlanmaktadır. Proje kapsamında
D�yarbakır, Antalya ve  İzm�r �ller�nde
saha z�yaretler� yapılmış olup Çocuk
Bakım kuruluşları yer�nde görülerek
h�zmete �l�şk�n yer�nde rehberl�k
sağlandı.



İllerimizde Çocuk
Hizmetleri



Den�zl� �l�m�z, Ege Bölges�’nde yer alan b�r
�l�m�zd�r.

124.142
erkek
çocuk 

TÜİK 2023 ver�ler�ne göre toplam çocuk
nüfusu 242.466 olan Den�zl� �l�m�zde;

bulunmaktadır.

%49%51

Den�zl� A�le ve Sosyal H�zmetler
İl Müdürlüğü

2024 yılı N�san ayı sonu �t�barıyla:

Den�zl� İl�m�zde Çocuklarımıza
Yönel�k H�zmetler

A�le Odaklı Yaklaşımlar

118.324
kız
çocuk

Çocuk Bakım Kuruluşlarımız

19

DENİZLİ

1 Çocuk Evler� Koord�nasyon Merkez�ne
(ÇEKOM) bağlı h�zmet veren 21 Çocuk
Ev�

2 Çocuk Koruma ve İlk Müdahale ve
Değerlend�rme B�r�m� (ÇOKİM)

2 Çocuk Evler� S�tes� (ÇES)

60 Özel Kreş ve Gündüz Bakımev�

Özel Kuruluşlar

1 İht�saslaştırılmış Çocuk Evler� S�tes�
(İÇES)

Sosyal ve Ekonom�k Destek H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla 845
çocuğumuza toplam 17.651.060 TL SED
yardımı yapıldı.

Koruyucu A�le H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla koruyucu a�le
yanında bakımı sağlanan çocuk sayımız 225
oldu.

Bakım H�zmetler�

Danışmanlık Tedb�r Kararı Alınan Çocuk
Sayısı

Çocuk Hakları Kom�tes�

2024 yılı N�san ayı �t�barıyla toplam 18 çocuk
hakkında  danışmanlık tedb�r kararı alındı.

İl Müdürlüğümüze bağlı çocuk bakım
kuruluşlarımızda toplam 207 çocuğumuz
f��len h�zmet almaktadır. 

Çocuk Hakları Kom�tem�ze bağlı 26 üye
çocuk bulunmaktadır.



Den�zl� İl�ndek� Faal�yetlerden 
Örnekler

26 Mayıs 2024 tar�h�nde korunma ve
bakım altında bulunan çocuklar �le
b�rl�kte Pamukkale �lçes�nde balon turu
yapıldı.

15 Mayıs Çocuk Ev�’nde korunma ve
bakım altında bulunan çocuklarımız �le
b�rl�kte 19 Mayıs özel�nde süslemeler
yapıldı.

20

27 Mayıs 2024 tar�h�nde
korunma ve bakım altında
bulunan çocuklar �le b�rl�kte
folklör etk�nl�ğ� yapıldı.
B�rb�r�nden farklı geleneksel
danslarımızın olduğu folklör
etk�nl�ğ� �le çocuklar, m�ll�
kültürümüze a�t olan dans
oyunlarını oynadı.

18 Mayıs 2024 tar�h�nde Çınar
Çocuk Ev�, Servergaz� Çocuk
Ev�, Yunus Emre Çocuk
Ev�’nde korunma ve bakım
altında bulunan çocuklarımız
�le b�rl�kte at ç�ftl�ğ� gez�s�
düzenlenerek ata b�nme ve  
kahvaltı etk�nl�ğ� yapıldı.



Ağrı �l�m�z, Doğu Anadolu Bölges�’nde yer
alan b�r �l�m�zd�r.

99.683
erkek
çocuk 

TÜİK 2023 ver�ler�ne göre toplam çocuk
nüfusu 195.384 olan Ağrı �l�m�zde;

bulunmaktadır.

%49%51

Ağrı A�le ve Sosyal H�zmetler
İl Müdürlüğü

2024 yılı N�san ayı sonu �t�barıyla:

Ağrı İl�m�zde Çocuklarımıza Yönel�k
H�zmetler

A�le Odaklı Yaklaşımlar

95.701
kız
çocuk

Çocuk Bakım Kuruluşlarımız
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AĞRI

4 Çocuk Ev�

2 Çocuk Koruma ve İlk Müdahale ve
Değerlend�rme B�r�m� (ÇOKİM)

1 Çocuk Evler� S�tes� (ÇES)

4 Özel Kreş ve Gündüz Bakımev�

Özel Kuruluşlar

1 İht�saslaştırılmış Çocuk Evler� S�tes�
(İÇES)

Sosyal ve Ekonom�k Destek H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla 2233
çocuğumuza toplam 45.350.878 TL SED
yardımı yapıldı.

Koruyucu A�le H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla koruyucu a�le
yanında bakımı sağlanan çocuk sayımız 10
oldu.

Bakım H�zmetler�

Danışmanlık Tedb�r Kararı Alınan Çocuk
Sayısı

Çocuk Hakları Kom�tes�

2024 yılı N�san ayı �t�barıyla toplam 23
çocuk hakkında  danışmanlık tedb�r kararı
alındı.

İl Müdürlüğümüze bağlı çocuk bakım
kuruluşlarımızda toplam 99 çocuğumuz
f��len h�zmet almaktadır. 

Çocuk Hakları Kom�tem�ze bağlı 68 üye
çocuk bulunmaktadır.



Ağrı İl�ndek� Faal�yetlerden 
Örnekler

ODES  ve  Öksüz Yet�m b�r�m�nden
h�zmet alan 40 çocuğumuz �le gençl�k
merkez� �ş b�rl�ğ�nde Patnos Gençl�k
Merkez�nde sport�f faal�yetler  yapıldı.

Doğubayazıt Gençl�k ve Spor Merkez�
Müdürlüğü’nde görevl� gençl�k l�derler�
ve eğ�tmenler tarafından Okul Destek
Projes� kapsamındak� çocuklar �ç�n
sosyal akt�v�teler�n tanıtımı yapıldı.

Okul Destek Projes� kapsamındak�
çocuklarda doğa sevg�s� ve çevre
b�l�nc�n�n oluşturulması �ç�n çocuklarla  
f�dan d�k�m� etk�nl�ğ� gerçekleşt�r�ld�.

Çocuk Evler� S�tes�’nde korunma ve
bakım altında olan 20 çocuk �le Ağrı
İbrah�m Çeçen Ün�vers�tes� Gastronom�
Mutfağında Ağrı İl Val�s� Mustafa
KOÇ’un eş�n�n katılımıyla çocuklar �le
b�rl�kte p�zza yapıldı.

22



S��rt �l�m�z, Güneydoğu Anadolu Bölges�’nde
yer alan b�r �l�m�zd�r.

65.727
erkek
çocuk 

TÜİK 2023 ver�ler�ne göre toplam çocuk
nüfusu 128.883 olan S��rt �l�m�zde;

bulunmaktadır.

%49%51

S��rt A�le ve Sosyal H�zmetler
İl Müdürlüğü

2024 yılı N�san ayı sonu �t�barıyla:

1 Çocuk Evler� Koord�nasyon Merkez�ne
(ÇEKOM) bağlı h�zmet veren 7 Çocuk
Ev�

1 Çocuk Koruma ve İlk Müdahale ve
Değerlend�rme B�r�m� (ÇOKİM)

1 Çocuk Evler� S�tes� (ÇES)

3 Özel Kreş ve Gündüz Bakımev�

S��rt İl�m�zde Çocuklarımıza Yönel�k
H�zmetler

A�le Odaklı Yaklaşımlar

63.156
kız
çocuk

Çocuk Bakım Kuruluşlarımız

Özel Kuruluşlar

23

Sosyal ve Ekonom�k Destek H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla 1588
çocuğumuza toplam 32.530.459 TL SED
yardımı yapıldı.

Koruyucu A�le H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla koruyucu a�le
yanında bakımı sağlanan çocuk sayımız 15
oldu.

Bakım H�zmetler�

Danışmanlık Tedb�r Kararı Alınan Çocuk
Sayısı

Çocuk Hakları Kom�tes�

2024 yılı N�san ayı �t�barıyla toplam   8
çocuk hakkında  danışmanlık tedb�r kararı
alındı.

İl Müdürlüğümüze bağlı çocuk bakım
kuruluşlarımızda toplam 92 çocuğumuz
f��len h�zmet almaktadır. 

Çocuk Hakları Kom�tem�ze bağlı 197 üye
çocuk bulunmaktadır.

SİİRT



S��rt İl�ndek� Faal�yetlerden 
Örnekler

Çocuk Evler� Koord�nasyon Merkez�nde
kalan çocuklar �le lezzetl� yemekler  
eşl�ğ�nde beraber arkadaşlık �l�şk�ler�n�
pek�şt�reb�lecekler� oyun etk�nl�kler�
yapıldı.

28 Mayıs 2024 tar�h�nde kuruluşlarımızda
korunma ve bakım altında bulunan
çocuklarımızın b�r ün�vers�te ortamını
görmeler� ve çocukların sosyalleşmes�n�
sağlamak amacıyla  ün�vers�te bölümler�
gez�ld� ve s�nema etk�nl�ğ� yapıldı.

Çocuk Evler� Koord�nasyon Merkez�nde
ve Çocuk Evler� S�tes�nde kalan çocuklar
tarafından M�llet Bahçes�nde kardeş
buluşması gerçekleşt�r�ld�. Kend�ler�ne
�kramlarda bulunan ve oyunlar oynatan
S��rt Merkez Marmara Anadolu L�ses�
öğrenc�ler�yle key�fl� zaman geç�r�ld�.

Kuruluşlarımızda korunma ve bakım
altında bulunan çocuklarımız �ç�n
yapılan gez�de Çocuk Evler� S�tes�’nde
kalan çocuklar �ç�n sürpr�z doğum
günü düzenlend�.

24



Karaman �l�m�z, İç Anadolu Bölges�’nde yer
alan b�r �l�m�zd�r.

33.735
erkek
çocuk 

TÜİK 2023 ver�ler�ne göre toplam çocuk
nüfusu 65.694 olan Karaman �l�m�zde;

bulunmaktadır.

%49%51

Karaman A�le ve Sosyal H�zmetler
İl Müdürlüğü

2024 yılı N�san ayı sonu �t�barıyla:

Ankara İl�m�zde Çocuklarımıza
Yönel�k H�zmetler

A�le Odaklı Yaklaşımlar

31.959
kız
çocuk

Çocuk Bakım Kuruluşlarımız

25

KARAMAN

1 Çocuk Evler� Koord�nasyon Merkez�ne
(ÇEKOM) bağlı h�zmet veren 6 Çocuk
Ev�

1 Çocuk Koruma ve İlk Müdahale ve
Değerlend�rme B�r�m� (ÇOKİM)

1 Çocuk Evler� S�tes� (ÇES)

5 Özel Kreş ve Gündüz Bakımev�

Özel Kuruluşlar

Sosyal ve Ekonom�k Destek H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla 125
çocuğumuza toplam 2.467.730 TL SED
yardımı yapıldı.

Koruyucu A�le H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla koruyucu a�le
yanında bakımı sağlanan çocuk sayımız 58
oldu.

Bakım H�zmetler�

Danışmanlık Tedb�r Kararı Alınan Çocuk
Sayısı

Çocuk Hakları Kom�tes�

2024 yılı N�san ayı �t�barıyla toplam 7  çocuk
hakkında  danışmanlık tedb�r kararı alındı.

İl Müdürlüğümüze bağlı çocuk bakım
kuruluşlarımızda toplam 72 çocuğumuz
f��len h�zmet almaktadır. 

Çocuk Hakları Kom�tem�ze bağlı 94 üye
çocuk bulunmaktadır.



Karaman İl�ndek� Faal�yetlerden 
Örnekler

Bakanlığımız Sosyal ve Ekonom�k
Destek (SED) h�zmet�nden yararlanan
çocuklar �le Okul Destek Projes�
kapsamında farklı malzemelerden kuş
yeml�kler� tasarlandı.

Kred� ve Yurtlar Kurumu’nda kalan
depremden etk�lenen çocuklarla b�rl�kte
oyun ve etk�nl�klerle duygu farkındalığı
çalışması yapıldı.

Depremden etk�lenen çocuklara yönel�k
ps�kososyal destek çalışmaları (PSD)
kapsamında sokak oyunları etk�nl�kler�
düzenlend�.

Okul Destek Projes� kapsamında
tasarlanan kuş yeml�kler�, çocuklarımız
�le b�rl�kte şeh�tl�k z�yaretler� yapılarak
bahçedek� ağaçlara asıldı.

26



Isparta �l�m�z, Akden�z Bölges�’nde yer alan
b�r �l�m�zd�r.

49.329
erkek
çocuk 

TÜİK 2023 ver�ler�ne göre toplam çocuk
nüfusu 96.070 olan Isparta �l�m�zde;

bulunmaktadır.

%49%51

Isparta A�le ve Sosyal H�zmetler
İl Müdürlüğü

2024 yılı N�san ayı sonu �t�barıyla:

1 Çocuk Evler� Koord�nasyon Merkez�ne
(ÇEKOM) bağlı h�zmet veren 26 Çocuk
Ev�

2 Çocuk Koruma ve İlk Müdahale ve
Değerlend�rme B�r�m� (ÇOKİM)

50 Özel Kreş ve Gündüz Bakımev�

Isparta İl�m�zde Çocuklarımıza
Yönel�k H�zmetler

A�le Odaklı Yaklaşımlar

46.741
kız
çocuk

Çocuk Bakım Kuruluşlarımız

Özel Kuruluşlar

27

1 İht�saslaştırılmış Çocuk Evler� S�tes�
(İÇES)

ISPARTA

Sosyal ve Ekonom�k Destek H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla 1719
çocuğumuza toplam 35.132.273 TL SED
yardımı yapıldı.

Koruyucu A�le H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla koruyucu a�le
yanında bakımı sağlanan çocuk sayımız 125
oldu.

Bakım H�zmetler�

Danışmanlık Tedb�r Kararı Alınan Çocuk
Sayısı

Çocuk Hakları Kom�tes�

2024 yılı N�san ayı �t�barıyla toplam 10
çocuk hakkında  danışmanlık tedb�r kararı
alındı.

İl Müdürlüğümüze bağlı çocuk bakım
kuruluşlarımızda toplam 131 çocuğumuz
f��len h�zmet almaktadır. 

Çocuk Hakları Kom�tem�ze bağlı 90 üye
çocuk bulunmaktadır.



Isparta İl�ndek� Faal�yetlerden 
Örnekler

Kuruluşlarımızda h�zmet almakta olan
çocuklarla b�rl�kte İl Müdürü Hüsey�n
GÜÇLÜ’nün de katılımıyla f�dan d�k�m�
etk�nl�ğ� gerçekleşt�r�ld�.

Çocuk Evler� Koord�nasyon Merkez�’nde  
korunma ve bakım altında bulunan
çocuklar tarafından Deney Atölyes�nde
deney çalışmaları yapıldı.

Okul Destek Projes� kapsamında
Sosyal ve Ekonom�k Destek (SED)
h�zmet�nden yararlanan çocuklar ve
a�leler�ne yönel�k p�kn�k düzenlen�p  
çocuklarla eğlencel� akt�v�teler yapıldı. 

Kuruluşlarımızda h�zmet almakta olan
çocuklar tarafından sporun çeş�tl�
branşlarında dereceler elde ed�ld�.

28



İstanbul �l�m�z, Marmara Bölges�’nde yer
alan b�r �l�m�zd�r.

1.949.105
erkek
çocuk 

TÜİK 2023 ver�ler�ne göre toplam çocuk
nüfusu 3.794.303 olan İstanbul �l�m�zde;

bulunmaktadır.

%49%51

İstanbul A�le ve Sosyal H�zmetler
İl Müdürlüğü

2024 yılı N�san ayı sonu �t�barıyla:

5 Çocuk Evler� Koord�nasyon Merkez�ne
(ÇEKOM) bağlı h�zmet veren 139 Çocuk
Ev�

5 Çocuk Koruma ve İlk Müdahale ve
Değerlend�rme B�r�m� (ÇOKİM)

11 Çocuk Evler� S�tes� (ÇES)

153 Özel Kreş ve Gündüz Bakımev�

İstanbul İl�m�zde Çocuklarımıza
Yönel�k H�zmetler

A�le Odaklı Yaklaşımlar

1.845.198
kız
çocuk

Çocuk Bakım Kuruluşlarımız

Özel Kuruluşlar

29

11 İht�saslaştırılmış Çocuk Evler� S�tes�
(İÇES)

İSTANBUL

Sosyal ve Ekonom�k Destek H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla 33.878
çocuğumuza toplam 692.088.718 TL SED
yardımı yapıldı.

Koruyucu A�le H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla koruyucu a�le
yanında bakımı sağlanan çocuk sayımız
1258 oldu.

Bakım H�zmetler�

Danışmanlık Tedb�r Kararı Alınan Çocuk
Sayısı

Çocuk Hakları Kom�tes�

2024 yılı N�san ayı �t�barıyla toplam 244
çocuk hakkında  danışmanlık tedb�r kararı
alındı.

İl Müdürlüğümüze bağlı çocuk bakım
kuruluşlarımızda toplam 1953 çocuğumuz
f��len h�zmet almaktadır. 

Çocuk Hakları Kom�tem�ze bağlı 669 üye
çocuk bulunmaktadır.



İstanbul İl�ndek� Faal�yetlerden 
Örnekler

Marmara Çocuk Evler� S�tes�’nde 19
Mayıs Atatürk'ü Anma Gençl�k ve Spor
Bayramı‘na yönel�k kutlamalar yapıldı.

Gal�p Öztürk Çocuk Evler� S�tes�’nde
kalan çocuklarla b�rl�kte uçak ve kule
gez�s� yapıldı.

Anadolu Çocuk Evler� S�tes�’nde kalan
çocuklarla b�rl�kte Macerapark etk�nl�ğ�
düzenlend�.

Tepekent Çocuk Evler� S�tes�’nde 19
Mayıs Atatürk'ü Anma Gençl�k ve Spor
Bayramı‘na yönel�k kutlamalar yapıldı.
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Samsun �l�m�z, Karaden�z Bölges�’nde yer
alan b�r �l�m�zd�r.

161.499
erkek
çocuk 

TÜİK 2023 ver�ler�ne göre toplam çocuk
nüfusu 314.896 olan Samsun �l�m�zde;

bulunmaktadır.

%49 %51

Samsun A�le ve Sosyal H�zmetler
İl Müdürlüğü

2024 yılı N�san ayı sonu �t�barıyla:

1 Çocuk Evler� Koord�nasyon Merkez�ne
(ÇEKOM) bağlı h�zmet veren 41 Çocuk
Ev�

2 Çocuk Evler� S�tes� (ÇES)

61 Özel Kreş ve Gündüz Bakımev�

Samsun İl�m�zde Çocuklarımıza
Yönel�k H�zmetler

A�le Odaklı Yaklaşımlar

153.397
kız
çocuk

Çocuk Bakım Kuruluşlarımız

Özel Kuruluşlar
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SAMSUN

2 Çocuk Koruma ve İlk Müdahale ve
Değerlend�rme B�r�m� (ÇOKİM)

Sosyal ve Ekonom�k Destek H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla 3384
çocuğumuza toplam 67.735.735 TL SED
yardımı yapıldı.

Koruyucu A�le H�zmet�
2024 yılı N�san ayı �t�barıyla koruyucu a�le
yanında bakımı sağlanan çocuk sayımız
244 oldu.

Bakım H�zmetler�

Danışmanlık Tedb�r Kararı Alınan Çocuk
Sayısı

Çocuk Hakları Kom�tes�

2024 yılı N�san ayı �t�barıyla toplam 25
çocuk hakkında  danışmanlık tedb�r kararı
alındı.

İl Müdürlüğümüze bağlı çocuk bakım
kuruluşlarımızda toplam 403 çocuğumuz
f��len h�zmet almaktadır. 

Çocuk Hakları Kom�tem�ze bağlı 372 üye
çocuk bulunmaktadır.

2 İht�saslaştırılmış Çocuk Evler� S�tes�
(İÇES)



Samsun İl�ndek� Faal�yetlerden 
Örnekler

19 Mayıs Çocuk Evler� S�tes�’nde
korunma ve bakım altında bulunan
çocuklar �le beraber Sarıgazel Tab�at
Parkı’nda atık toplama etk�nl�ğ�ne
katılım sağlandı.

19 Mayıs kutlamaları kapsamında
korunma ve bakım altında bulunan
çocuklar tarafından günün anlam ve
önem�n� bel�rten konuşmalar, ş��r
okumaları, spor ve dans göster�ler�
gerçekleşt�r�ld�.

19 Mayıs Atatürk'ü Anma Gençl�k ve
Spor Bayramı’na yönel�k Çocuk Evler�
Koord�nasyon Merkez� Müdürlüğünde
korunma ve bakım altında bulunan
çocuklarla b�rl�kte doğa yürüyüşü ve
çeş�tl� akt�v�teler yapıldı.

17 Mayıs 2024 tar�h�nde çocuklarımızın
M�ll� ve Manev� Değerler�n� ed�nmeler�
amacıyla korunma ve bakım altında
bulunan çocuklar tarafından oratoryo
�le sahne göster�ler� gerçekleşt�r�ld�.
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Tebr�kler Çocuklar!

Aydın’da 8-12 Mayıs 2024 tar�hler� arasında
düzenlenen Çocuk H�zmetler� Genel
Müdürlüğü 6. Voleybol Şamp�yonası’nda
kız takımlarımızda şamp�yonumuz B�ngöl,
erkek takımlarımızda şamp�yonumuz Muş
�l� oldu! Şamp�yonlarımızı tebr�k eder,
çocuklarımıza n�ce başarılar d�l�yoruz!

Tebr�kler Yusuf Z�ya!

Gururumuz Yusuf Z�ya, Okul Sporları Boks
Türk�ye Şamp�yonasında Türk�ye üçüncüsü
olarak bronz madalya almaya hak kazandı!

700 sporcunun katıldığı yarışmaya Ordu �l�
b�r�nc�s� olarak katılan Yusuf’u tebr�k ed�yor,
kend�s�ne n�ce başarılar d�l�yoruz! 

Tebr�kler Çocuklar!

Isparta’da çocuk kuruluşlarımızda kalan
özel gereks�n�ml� sporcularımızdan Umut
yüzmede, Ar�f masa ten�s�nde, Ömer �se
atlet�zmde �l b�r�nc�s� oldular! Heps�yle
gurur duyuyor, Türk�ye müsabakalarında
başarılar d�l�yoruz! 

Tebr�kler Feth�ye!

Uşak �l�m�zde devlet h�mayes�ndek�
çocuklarımızdan sevg�l� Feth�ye, azm� ve
çalışkanlığıyla hep�m�z� gururlandırarak
Muaytha� Ege Bölges� Şamp�yonu oldu!
Yolun açık olsun Feth�ye, her zaman
yanındayız!
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Çocuklarımızın Başarı H�kayeler�



www.�hbarweb.org.tr

B�lg� Teknoloj�ler� ve İlet�ş�m Kurumu'nun web adres�nde yer alan B�lg� İhbar Formunu
doldurab�l�rs�n�z.

İnternet İhbar Başvurusu

e-Devlet üzer�nden de B�lg� Teknoloj�ler� ve İlet�ş�m Kurumuna “İnternet İhbar Başvurusu”
yazarak İhbar Formunu doldurab�l�rs�n�z.

www.c�mer.gov.tr

Cumhurbaşkanlığı İlet�ş�m Merkez� (CİMER) web adres�nden �hbarda bulunab�l�rs�n�z.

s�ber@egm.gov.tr

S�ber Suçlarla Mücadele Da�re Başkanlığına e-posta göndererek �hbarda bulunab�l�rs�n�z.

https://s�kayet.kvkk.gov.tr

K�ş�sel Ver�lere Koruma Kurumu web adres�nden �hbarda bulunab�l�rs�n�z.
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A�le ve Sosyal H�zmetler Bakanlığı Çocuk H�zmetler� Genel Müdürlüğümüz web sayfasında
(www.a�le.gov.tr/chgm) yer alan �hbar butonlarından herhang� b�r� aracılığıyla �hbar
b�ld�r�m�nde bulunab�l�rs�n�z.

Web sayfasına, akıllı telefonunuzun kamerasına aşağıdak� karekodu okutarak er�şeb�l�rs�n�z.

B�ze B�ld�r�n (DUY; Çocuk İç�n Duy, Duyarlı Ol)

Kurumsal İhbar Platformları

0530 918 11 17m�m@a�le.gov.tr0530 918 11 17

Alo 183 Ş�ddetle Mücadele Hattı aracılığı �le Bakanlığımız rehberl�k ve
danışmanlık h�zmet�nden faydalanab�l�rs�n�z.
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Koruyucu a�le h�zmet� başvuru ve ödeme b�lg�ler�
sorgulama

Sosyal ve ekonom�k destek h�zmet� başvuru ve
ödeme b�lg�ler� sorgulama

Evlat ed�nme h�zmet� başvuru h�zmetler�

Sosyal H�zmetler Kanunu kapsamında �st�hdam hakkı
sorgulama ve �şe yerleşt�rme terc�h h�zmetler�

Özel Kreş, Gündüz Bakımev� ve Çocuk Kulübü açılış
ön başvuru h�zmet�

Özel sektörde çalışan gençler�m�z�n �şverenler� �le
pr�m teşv�k�nden yararlanma durumunu sorgulama

İnternet Üzer�nden Ulaşab�leceğ�n�z
H�zmetler�m�z

Sunulan H�zmet e-Devlet a�le.gov.tr
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