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Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligimiz; “toplumun her bir ferdine ulasarak etkin sosyal hizmet sunumuyla tlke-
mizin sosyal kalkinmasinda dncti kurum olmak” vizyonu dogrultusunda, bireyden aileye, aileden topluma uza-
nan ¢ok genis bir kesimi kapsayacak sekilde vatandaslarimiza sosyal hizmetler ile sosyal yardimlar sunmaktadir.

Bakanlik olarak sosyal adalet ve sosyal refahin saglanmasini temin etmek lizere basta kadin, ¢ocuk, engelli
ve yashlarimiz ile sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarimiz olmak Ulzere 6zel politika gerektiren vatandaglarimiza
yonelik koruyucu ve 6nleyici programlarimizi katilimci anlayisla, adil, arz odakli ve etkin bir sekilde uygulamak-
tayiz.

Asrin felaketi olarak adlandirilan 6 Subat Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda Bakanhgimiz ilk an-
dan itibaren tim imkanlarini seferber etmis, merkez ve tasra teskilatiyla depremden etkilenen vatandaslari-
mizin yardimina kosmustur. Sosyal yardimlar ve psikososyal destek calismalarimizla 6zel politika gerektiren
gruplar 6ncelikli olmak tzere ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiz yalniz birakilmamistir. Devlet-millet el ele vererek
calismalar yuritulm, gugli ve blyik Tirkiye'nin kimseyi geride birakmadigi bir kez daha kanitlanmistir.

Bakanligimiz Turkiye Yuzyili hedeflerine ulasma temelinde; kurumsal kapasitesini ve hizmetlerini strekli iyi-
lestirmeye, sosyal hizmet ve sosyal yardim alaninda politikalar gelistirirken ortaya cikan sosyal sorunlara ve
risklere yonelik ¢coztiimler Gretmeye devam edecektir.

Merkez, tasra ve yurt disi teskilatlarimizca 2023 yilinda gerceklestirdigimiz faaliyetlere iliskin bilgileri iceren bu
Rapor; paydaslarimizin bilgilenme ihtiyaclarini karsilayacak sekilde kapsamli olarak hazirlanmistir.

Bu itibarla; Bakanhgimizin hedeflerine ulasmasini saglayacak faaliyetlerin gerceklestirilmesinde ve bu Raporun
hazirlanmasinda emegi gegen tiim mesai arkadaslarimi kutlar, Raporun faydal olmasini temenni ederim.

Mahinur OZDEMIR GOKTAS
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani
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YONETICI OZETI

Bakanhigimizin temel politika ve hedefleri cercevesinde yil icerisinde gerceklestirmis oldugu
faaliyetlerinin yer aldigi ve sorumluluk, dogruluk ve tarafsizlik, aciklik, tutarlilik, hesap verile-
bilirlik ilkeleri g6z 6niinde bulundurularak hazirlanan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 2023
Yili Faaliyet Raporu kamuoyuna sunulmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 41'inci maddesinde belirtilen “idare faaliyet raporu, ilgili
idare hakkindaki genel bilgilerle birlikte; kullanilan kaynaklari, biitce hedef ve gerceklesmeleri ile meydana
gelen sapmalarin nedenlerini, varlik ve yakimlullkleri ile yardim yapilan birlik, kurum ve kuruluslarin faali-
yetlerine iliskin bilgileri de kapsayan mali bilgileri; stratejik plan ve performans programi uyarinca yurutilen
faaliyetleri ve performans bilgilerini icerecek sekilde diizenlenir” hlikmi geredince hazirlanan faaliyet raporlari,
mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugu ilkesine dayanmaktadir. Kamuoyu ve tim paydaslarin bilgi sahibi
olmasini saglamak Uzere yayimlanan faaliyet raporlarinda yer alan bilgiler dogru, glvenilir ve eksiksiz olarak
yil icerisinde gerceklesen faaliyet sonuclarini tiim yonleriyle icermektedir. Bu ¢ercevede Bakanhgimiz 2023 Yih
Faaliyet Raporu; belirlenen ilkeler temelinde ve Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans
Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile Merkezi Yénetim Kapsamin-
daki Kamu idarelerinin idare Faaliyet Raporlarinin Performans Esash Program Biitce Esaslarina Uygun Sekilde
Hazirlanmasi Hakkinda Usul ve Esaslar dogrultusunda hazirlanmistir.

Raporun birinci bolimiinde; Bakanhdimizin hizmet alanlarindaki kokli ge¢cmisine, tasra teskilati ve bagh ku-
ruluslanyla birlikte; ulusal ve uluslararasi alanda faaliyet gosteren yaygin teskilat yapisina, gelisen teknolojik
imkanlari ve insan kaynaklarini kullanarak basta kadin, cocuk, yash, engelli vatandaslarimiz, sehit ve gazi yakin-
larimiz olmak Uizere bireyden aileye, aileden topluma kadar uzanan ¢ok genis bir hedef kitleyi icine alan; sosyal
hizmetler ve sosyal yardimlardan olusan Bakanlik faaliyetlerine yer verilmistir.

Raporun ikinci bolimiinde, 2023 yilinda Bakanhgimiz 2022-2026 Stratejik Planinda belirlenen amag ve hedef-
ler ile Bakanhgimizin temel politika ve dncelikleri olusturulurken esas alinan 11. Kalkinma Plani, Orta Vadeli
Program ve Cumhurbaskanligi Programi gibi Ust politika belgelerinde Bakanlhgimizin Gistlenmis oldugu goérev-
ler belirtilmistir.

Raporun Uclinct béliminde, Bakanlhigimizin biitce uygulama sonuclari, temel mali tablolar ve bu tablolara
iliskin aciklamalara y6nelik mali bilgiler ile program bitce esasina uygun olarak hazirlanan faaliyet bilgileri,
performans sonuclari ve stratejik plan degerlendirme tablolarina yer verilmistir.

Raporun dordiincii béliimiinde, Bakanhgimizin glicli ve zayif yonleri ile olusabilecek firsatlar ve tehditler siste-
matik bir sekilde tespit edilirken, son béliminde ise Bakanligimiz hizmetlerinin niceliksel ve niteliksel agidan
gelistiriimesine iliskin 6neri ve tedbirler yer almaktadir.

Bakanhgimizin temel politika ve hedefleri cercevesinde yil icerisinde gerceklestirmis oldugu faaliyetlerinin yer
aldigi ve sorumluluk, dogruluk ve tarafsizlik, agiklik, tutarlilik, hesap verilebilirlik ilkeleri g6z dniinde bulundu-
rularak hazirlanan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 2023 Yih Faaliyet Raporu kamuoyuna sunulmaktadir.
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I A. MisYON ve vVizyoN

MISYON

Bireyin, ailenin ve toplumsal degerlerimizin korunmasi,
giiclendirilmesi ve gelistiriimesine yonelik biitiinciil ve
adil sosyal hizmet modelleri gelistirmek ve uygulamak

VIiZYON

Toplumun her bir ferdine ulasarak etkin sosyal hizmet
sunumuyla iilkemizin sosyal kalkinmasinda éncii kurum
olmak

‘\\\‘\4 ; *....
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T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Ek'll

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin (ASHB) yetki, gorev ve sorumluluklari 10.07.2018 tarihli
ve 30474 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1 No’lu Cumhurbaskanhgi Kararnamesi’nde, 73
No’lu Cumhurbaskanhgi Kararnamesi ile yapilan degisiklerle belirlenmistir.

(1) Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhginin gorev ve yetkileri sunlardir:

Sosyal hizmetler ve yardimlara iliskin ulusal diizeyde politika ve stratejilerin gelistirmesi amaciyla ge-
rekli calismalar yapmak, uygulamak, uygulanmasini izlemek ve ortaya ¢ikan yeni hizmet modellerine
gore glincelleyerek gelistirmek,

Sosyal ve kultirel dokudaki asinmalara karsi aile yapisinin ve degerlerinin korunarak gelecek nesillere
saglikh bicimde aktarilmasini saglamak Uizere; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesi amaciyla ge-
rekli calismalari koordine etmek, aile bitunliginin korunmasi ve aile refahinin artirilmasina yonelik
sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini ylriitmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile gonulli
kuruluslar arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak,

Cocuklarin her tiirlt ihmal ve istismardan korunarak saglikli gelisimini temin etmek tzere; ulusal poli-
tika ve stratejilerin belirlenmesi amaciyla gerekli calismalari koordine etmek, cocuklara yénelik sosyal
hizmet ve yardim faaliyetlerini ylrtitmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluglari ile gonilli kuru-
luslar arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak,

Kadinlara karsi ayrimcihdi 6nlemek, kadinin insan haklarini korumak ve gelistirmek, kadinlarin top-
lumsal hayatin tiim alanlarinda hak, firsat ve imkanlardan esit bicimde yararlanmalarini saglamak tize-
re; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesi amaciyla gerekli calismalari koordine etmek, kadinlara
yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini ylritmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile
gonulld kuruluslar arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak,

Engellilerin ve yaslilarin her tirli engel, ihmal ve dislanmaya karsi toplumsal hayata ayrimciliga ug-
ramadan ve etkin bicimde katilmalarini saglamak Uizere; belirlenen ulusal politika ve stratejilerin uy-
gulanmasini koordine etmek, engellilere ve yaslilara yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini
yuritmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile gonulli kuruluslar arasinda is birligi ve koor-
dinasyonu saglamak, engellilerin mesleki rehabilitasyonunu saglayacak tedbirler almak,



2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

Sehitlerimizin hatiralarinin yasatilmasi, sehit yakinlari ile gazilerin her tiirld magduriyet ve mahrumi-
yetten korunmasi amaciyla; ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesi amaciyla gerekli calismalan
koordine etmek, sehit yakinlari ile gazilere yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini yiritmek,
bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile gonlli kuruluslar arasinda is birligi ve koordinasyonu
saglamak,

Toplumun sosyal yardim ve korumaya ihtiya¢ duyan kesimlerine yénelik yardim faaliyetlerini diizenli
ve etkin bicimde yiritmek; yoksullukla miicadeleye iliskin ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesi
amaciyla gerekli calismalar koordine etmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile génuallu
kuruluslar arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak,

Oncelikle cocugun aile icinde yetistirilmesi ve desteklenmesi amaciyla aileyi egitim, danismanlik ve
sosyal yardimlarla gliclendirmek; korunmaya, bakima ve yardima muhtacg ¢ocuk, kadin, engelli ve yas-
lilarin tespiti, bunlarin korunmasi, bakimi, yetistirilmesi ve rehabilitasyonlarini saglamak tizere gerekli
hizmetleri yiratmek, bu hizmetler icin glindiizlu ve yatili sosyal hizmet kuruluslari kurmak ve isletmek,

Ailenin bitlinlagina korumak, parcalanmis ailelerin korunmaya, yardima ve bakima muhtag fertle-
riyle cocuklarina her tirli maddi, manevi ve sosyal destek saglamak; bu amacla gerekli planlamalari
yapmak, egitim faaliyetlerinde bulunmak,

Kamu kurum ve kuruluslari, gonilli kuruluslar ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan yuritilen sosyal
hizmetler ve yardimlara iliskin ilke, usul ve standartlari belirlemek, bu ¢ercevede denetimini yapmak,
bu alanda faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin tasimasi zorunlu olan nitelikleri ve bunlara rehberlik
edecek programlari gelistirmek,

Sosyal hizmet ve yardim faaliyetleriyle bunlardan yararlananlara iliskin bilgileri merkezi bir sistemde
olusturulacak veri tabani araciligiyla islemek, kontrol etmek, izlemek ve gelistirilecek politika, strateji
ve 6nlemler baglaminda degerlendirmek,

Sosyal hizmetler ve yardimlar alanindaki uluslararasi gelismeleri ve faaliyetleri izlemek, bunlara katki
vermek ve yiritilecek calismalarda yararlanmak tzere degerlendirmek, bu alanda taraf oldugumuz
uluslararasi s6zlesme ve anlasmalarin ulusal diizeyde uygulanmasini saglamak,

Kanunlarla ve Cumhurbaskanligi Kararnameleriyle verilen diger gorevleri yapmak.
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1.Tarihge

ASHB toplumumuzun temel yapi tasi olan aile kurumunun korunmasi, bireylerin sosyal ve eko-
nomik ac¢idan gii¢clendirilmesi ve sosyal hizmetlere erisiminin saglanmasina yonelik sistemli
calismalarin hayata gecirilmesi amaciyla teskilatlandiriimistir.

ilk sosyal hizmet kurumu olarak, 1917 yilinda kimsesiz ve yoksul ¢ocuklari himaye etmek amaciyla kurulan
Turkiye Himaye-i Etfal Cemiyeti, 1935 yilinda Tiirkiye Cocuk Esirgeme Kurumu ismini almistir. 1963 yilinda 225
sayili Kanun ile Turkiye Cocuk Esirgeme Kurumu ve Sosyal Hizmetler Genel Mudurligi birlestirilmistir. 1983
yllinda 2828 sayili Kanun ile Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midurliga adini alarak faa-
liyetlerini stirdirmdastur. Ailenin butiinliginin korunmasi, gliclendirilmesi ve sosyal refahinin artiriimasi icin
cahsmalar ylritmek Uzere; 1989 yilinda 396 sayili Kanun Hikmiinde Kararname (KHK) ile Basbakanliga bagli
olarak kurulan Aile Arastirma Kurumu, 2004 yilinda 5256 sayili Kanun'la yine Basbakanliga bagli olarak Aile ve
Sosyal Arastirmalar Genel Mudurltigine dontstirilmustar.

Kadinin statustinin guglendirilmesi ve haklarinin korunmasi icin 1990 yilinda 422 sayili KHK ile Basbakanliga
bagli olarak kurulan Kadinin Statiist ve Sorunlari Bagskanligi, 2004 yilinda 5251 sayil Kanun’la Kadinin Statiisu
Genel Mudurlugu (KSGM) olarak yeniden yapilandiriimistir.

1986 yilinda 3294 sayili Kanun'la, sosyal yardim alanina kalici ¢éziimler getirmek amaciyla Sosyal Yardimlasma
ve Dayanismayi Tesvik Fonu (SYDTF) olusturulmustur. Fon ile yiritilen sosyal yardim faaliyetleri, Sosyal Yardim-
lasma ve Dayanisma Vakiflari (SYDV) aracihidiyla gergeklestirilmistir. 2004 yilinda kurulan Sosyal Yardimlasma
ve Dayanisma Genel Mudurligu, fon kaynagini kullanarak sosyal yardim programlari uygulamaya baslamistir.

Engellilere yonelik hizmetlerin diizenli, etkin ve verimli bir sekilde yurattlmesi icin 1997 yilinda 571 sayili KHK
ile Basbakanhga bagli kurulan Oziirliler Idaresi Baskanliginin, ulusal politika dogrultusunda 2005 yilinda yUr{r-
lige giren 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun ile faaliyet alanini genisletmistir.

Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Midirligu, Kadinin Statiisi Genel Mudirliigi, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miduirliigi, Ozirliler idaresi Baskanh@i ve Primsiz
Odemeler Genel Mudirligiiniin faaliyetleri 2011 yilinda 633 sayili KHK ile kurulan Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi catisi altinda birlestirilmistir.

Milga Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi ve milga Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhd Cumhurbaskanligi
Hikiumet Sistemine gecis slireci kapsaminda 2018 yilinda yayimlanan 1 No'lu ve 15 No'lu Cumhurbaskanhgi
Kararnameleri dogrultusunda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi catisi altinda birlestirilmistir.

21.04.2021 tarihli ve 31461 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 73 No'lu Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile mdil-
ga Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi; Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi ve Calisma ve Sosyal Glivenlik
Bakanhgi olmak lizere iki Bakanlik olarak teskilatlandirimistir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhginin yetki, gorev ve sorumluluklari 10.07.2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan 1 No'lu Cumhurbaskanhgi Kararnamesi’'nde, 73 No'lu Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile
yapilan degisiklerle belirlenmistir.
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2. Fiziksel Yapi

Hizmet Binalari

Tablo 1: Bakanlik Merkez Tegkilati Hizmet Binalar

Bina Arsa Alani (m?) Kullanim Alani (m?)
So6giitozii Hizmet Binasi 14.284 37.489
Bakanhk Ek lenlet Blna.5| (Kizilay, miilga Devlet 1075 6.060
Personel Baskanligi Ana Bina)
Bakanlik Ek Hizmet Binasi (Kizilay, milga Devlet
Personel Bagskanhgi Ek Bina) 741 2.600
Bakanlik Ek Hizmet Binasi (Kizilay, Eski ilbank Binasi) 434 2.378

20%

n=

MERKEZ TESKILATI MERKEZ TESKILATI
HiZMET BINALARI HiZMET BINALARI
TOPLAM ARSA ALANI TOPLAM KULLANIM ALANI

16.534 48.527




Tablo 2: Bakanlik Hizmet Kuruluslari "

»

Aile ve Toplum Hizmetleri Kuruluslari
Sosyal Hizmet Merkezleri (SHM)
Cocuk Hizmetleri Kuruluslari

Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi (CEKOM)

Gocuk Koruma, ilk Miidahale ve Degerlendirme Birimi (COKiM)
Cocuk Evleri Sitesi (CES)

Cocuk Evleri

ihtisaslastiriimis Cocuk Evleri Sitesi (iCES)

Kadin Hizmetleri Kuruluslari

1=
-

Kadin Konukevleri 4
Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONiM)

Cok Amach Toplum Merkezleri (CATOM)
Engelli ve Yash Hizmetleri Kuruluslari

Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezleri

Huzurevleri ve Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri
Umut Evleri (Ev Tipi Sosyal Hizmet Kurulusu)

Yasli Yagam Evleri (Ev Tipi Sosyal Hizmet Kurulusu)

Engelli Bireylere Yonelik Aktif Yasam Merkezleri

Yash Bireylere Yonelik Aktif Yasam Merkezleri

Sosyal Yardim Kuruluslari

Aile Destek Merkezleri (ADEM)

Sosyal Dayanisma Merkezleri (SODAM)
Bagh Kurulus (Ozel Statiilii)

Darulaceze Baskanligi
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3. Organizasyon Yapisi

ASHB merkez, tasra ve yurt disi teskilatindan olusur. Darlilaceze Baskanligi Bakanligimizin bagl (6zel statili)
kurulusudur.

Bakanhgimiz merkez teskilati Sekil 1'de, tasra teskilati Sekil 2'de gosterilmektedir.

Sekil 1: Merkez Tegkilati Organizasyon Semasi

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani

Bakanhk
Makamina
Bagh Birimler

Bakan Bakan Bakan Bakan
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi

Sosyal Yardimlar Gocuk Hizmetleri Personel Genel Aile ve Toplum Ozel Kalem
Genel Midurlugi Genel Mudurlaga Muduirlaga Hizmetleri Genel Muaduarlaga

Mudarlaga
Bilgi Teknolojileri Kadinin Statdsu Destek Hizmetleri Basin ve Halkla
Genel Midiirliigii Genel Mudurlugi Dairesi Bagkanlig Engelli ve Yash iliskiler Musavirligi

Hizmetleri Genel
Avrupa Birligi ve ic Denetim Egitim ve Yayin Midarltga Rehberlik ve Teftis
Dis iliskiler Dairesi Baskanhg: Dairesi Baskanligi Baskanhg
Baskanhg Sehit Yakinlari

Déner Sermaye Ve_.G?.Z”fff “Genel Hukuk Hizmetleri
Strateji Gelisitirme Merkez Madurlaga Genel Mudurliagi
Bagkanligi Madirlaga
Dartilacaze

Baskanhgi
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Sekil 2: Tagra Teskilati Organizasyon Semasi

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani

Bakan
Yardimcilari

il Miidiir Yardimaisina il Miidiiriine Bagh
Bagh Birimler Birimler

Aile ve Toplum Hizmetleri
+ Sosyal Hizmet Merkezi

Hukuk Hizmetleri

Cocuk Hizmetleri Sosyal Ekonomik Destek ve Sosyal Yardimlar

« Cocuk Evleri Sitesi
« Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi SehitYakini ve Gazi Hizmetleri

« Koruyucu Aile ve Evlat Edinme Birimi

Kadin Hizmetleri Basin ve Halkla lliskiler

- Kadin ve Erkek Konukevi

) . idari ve Mali isler
+ Siddet Onleme ve Izleme Merkezi 2

Engelli Hizmetleri Personel ve Egitim Hizmetleri
« Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi

« Engelsiz Yasam Merkezi
« Umut Evi
- Kamu ve Ozel Bakim Rehabilitasyon Merkezi

Yash Hizmetleri
« Huzurevi
+ Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi
+ Yash Yasam Evi
« Kamu ve Ozel Huzurevi
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4. Teknoloji ve Biligim Altyapisi

Ek-1

Bilgi Teknolojileri Genel Midirligiiniin (BTGM) bilisim altyapisi; Karanfil, Kizilay ve S6gitozi olmak lzere 3
veri merkezinde bulunmaktadir. Bakanligimizin merkez ve tasra tegkilatina hizmet veren uygulama ve projeler
agirlikh olarak gliniimuiztin teknolojileri kullanilarak yonetilmektedir.

Merkez ve tasra teskilati personeli ile Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari (SYDV) personeline destek
verilmektedir.

E-Devlet Kapisinda Sunulan Hizmetler:

Sosyal Yardim Bilgileri Sorgulama
Sosyal Yardim Basvuru Hizmeti
Sosyal Yardim Sorgu izni Hizmeti

Sosyal ve Ekonomik Destek (SED)
Hizmeti On Basvurusu

SED Odeme Bilgileri Sorgulama

Dogum Yardimi Basvuru Sonucu
Sorgulama

Engelli Evde Bakim Odeme Bilgileri
Sorgulama

Engelliler icin Kimlik Karti Basvuru-
su

Sosyal Destek Hatti (Alo 183)
Gelir Testi Sonucu Sorgulama

Sosyal Hizmetler Kanunu Kapsa-
minda Istihdam Hakki Sorgulama

Aile Danismanligi Basvurusu

Koruyucu Aile Odeme Bilgileri Sor-
gulama

Koruyucu Aile ilk Gériisme Talebi

Bakim Ihtiyaci Olan Engellilerin Ku-
rumsal Bakim Taleplerinin On Bas-
vurusu

SYDV ilanlari Basvuru Sistemi

Evlat Edinme Hizmeti

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu Kapsaminda
Ise Yerlestirme Tercih Islemleri

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’na Gore Kuray-
la Yerlesim Sorgulama

Huzurevleri Yagl Bakim ve Rehabilitasyon Merkez-
lerine Yerlesme Talebi On Basvurusu

Proje Destekleri Takip

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (BELGENET) Evrak
Dogrulama

Kariyer Kapisi-Kamu ise Alim

3713 sayili Kanuna Gore Sehit ve Gazi Yakinlari ile
Gaziler icin Atama Kurasi Sonucu Sorgulama

ehit Yakinlari, Gazi ve Gazi Yakinlari Ucretsiz Seya-
hat Karti On Basvurusu

Sehit Yakinlar, Gazi ve Gazi Yakinlari istihdam Bas-
vuru Sorgulama

Sehit Yakinlari, Gazi ve Gazi Yakinlari Ucretsiz Seya-
hat Karti Basvuru Sorgulama

Ozel Kres, Glindiiz Bakim Evi ve Cocuk Kullibti Ag-
mak i¢in On Basvuru

Bakim i.htiyaa Olan Engellilerin Evde Bakim Talep-
lerinin On Basvurusu

Engelli Kimlik Karti Bilgileri Sorgulama
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5. insan Kaynaklar

2023 yili Aralik ayi sonu itibariyla Bakanhdgimizda 54.303 kisi gérev yapmaktadir. Bu sayinin 22.487’si kadrolu
personel olup; 2.121 kisi s0zlesmeli personel, 29.695 kisi ise is¢i statlistindedir.

Merkez teskilati 1.835 kisiden olusurken tasra tegkilatimiz 52.199, doner sermaye 269 kisiden olusmaktadir.

Bakanhgimiz personel sayilarina iliskin bilgiler Tablo 3'te 6zet olarak verilmistir.

TOPLAM PERSONEL SAYISI
54.303

Tablo 3: Merkez ve Tagra Teskilati Personel Sayilari

Memur (4A) Sozlesmeli (4B) isci (4D)

Merkez

Doner Sermaye

Bakanhigimiz merkez teskilatinda gorev yapan 1.835 kisinin %54’ lisans, %16's1 yiiksek lisans, %2'si ise doktora
programlarindan mezundur. Tasra teskilatinda gorev yapan 52.199 kisinin %38 lisans, %3'u yiksek lisans me-
zunu olup doktorasini tamamlamis 22 kisi gorev yapmaktadir. Bakanligimiz kadrolu merkez ve tasra personeli-
nin egitim durumuna gore dagilmi Tablo 4'te gosterilmistir.

Tablo 4: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

ilkokul Ortaokul Onlisans Lisans UL Doktora

Lisans

29 296 997

4.181 3.124 15.941 7.238 19.851 1.842 22 52.199
Doner Sermaye 42 32 69 42 80 3 1 269

4.252 3.191 16.306 7.421 20.928 2.148 57 54.303
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Bakanligimiz merkez teskilatinin %47'si kadin, %53'U erkek; tasra teskilatimizin %60t kadin, %40’ erkek per-
sonelden olusmaktadir. Bakanhigimiz merkez ve tasra teskilatinda calisan personelin cinsiyete gore dagilimina
Grafik 1'de yer verilmistir.

Grafik 1: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

Merkez %47 %53

Tasra %60 %40

M Kadin M Erkek

2023 yili Aralik sonu itibariyla Bakanhigimiz tasra teskilati personelini unvan bazinda inceledigimizde sosyal
calismaci, 6gretmen, psikolog, hemsire, sosyolog gibi meslek elemani sayisinin agirhkli oldugu goériilmekte-
dir. Merkez teskilatinda gorev yapan uzman ve uzman yardimcisi sayisinin ise yillar itibariyla artis egiliminde
oldugu gorilmektedir. Grafik 2 ve 3'te sirasiyla Bakanligimiz merkez ve tasra teskilatinda gorev yapan kadrolu
personelin unvana goére dagilimi gosterilmistir.

Grafik 2: Merkez Tegkilati Kadrolu Personelinin Unvan ve Goreve Gore Dagilimi

Aile ve Sosyal Hizmetler Uzmani _ 243, %17,63
Aile ve Sosyal Hizmetler Uzman Yardimcisi _ 137, %9,94
Avukat I 8, %0,58

Basmiifettis [ 25, 9%1,81

Gocuk Gelisimci [ 11, %0,80
Hukuk Musaviri . 21, %1,52
ic Denetgi l 11, %1,31
Mali Hizmetler Uzmani . 22, %1,60
Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi ‘ 1, %0,07
Mfettis [0 56, %4,06
Miifettis Yardimcisi . 28, %2,03
Ogretmen . 20, %1,45
Psikolog I 12, %0,87
Sosyal Calismaci - 72, %5,22
Sosyolog . 20, %1,45
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Grafik 3: Tasra Tegkilati Kadrolu Personelinin Unvan ve Goreve Gore Dagilimi

Aile Sosyal Destek Uzmani _ 2.227,%10,57

Cocuk Gelisimci - 780, %3,70
Diger Saglik Personeli - 718, %3,41
Din Gorevlisi I 99, %0,47
Diyetisyen | 101,9%0,48
Fizyoterapist l 301, %1,43

Hemsire [I0 958, %4,55
Ogretmen _ 1.727, %8,20
Psikolog I 1.676, %7,96
Sosyal Calismaci _ 2.782, %13,20

Sosyolog [ 792,%3,76

Bakanligimiz ¢alisanlarinin %51,8'i 18-40 yas araliginda olup mevcut bilgi ve teknoloji kaynaklarini aktif olarak
kullanmaktadir. Grafik 4'te Bakanligimiz merkez teskilati personelinin ve Grafik 5'te tasra teskilati personelinin
yas gruplarina gore dagilimina yer verilmistir.

Grafik 4: Merkez Teskilatinin Personelinin Yas Grubuna Goére Dagilimi

%2,45

%5,99
%9,43

%20,72

—

%32,48

%29,37 OJ

Bis25] 2630 31-40 | 41-50 [ 51-60 P61+
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Grafik 5: Tasra Tegkilati Personelinin Yas Grubuna Gore Dagilimi

%1,97 %2,62

%14,60
%14,34

.

%34,87

%31,59

Bis-25] 2630 31-40 | 41-50 [ 51-60 P61+
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6. Sunulan Hizmetler

Bakanlik merkez teskilatinda yer alan birimlerin gorevleri su sekildedir;

e Bakanligin aile ve topluma yonelik koruyucu, 6nleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici
sosyal hizmet faaliyetlerini ylritmek ve koordine etmek,

e Aile yapisinin ve degerlerinin korunmasi, giiclendirilmesi ve ailenin sosyal refahinin artirlmasi icin
ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesi amaciyla gerekli ¢calismalari koordine etmek, belirlenen
politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

e Kamu kurum ve kuruluslari, gonulli kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce aile ve topluma yonelik yi-
rutiilen sosyal hizmetlere iliskin ilke, usl ve standartlari belirlemek ve bunlara uyulmasini saglamak,

o Aile yapisini ve degerlerini tehdit eden sorunlari ve bu sorunlara yol acan faktorleri tespit etmek, bu
sorunlara karsi toplumsal duyarliligi gelistirici faaliyet ve projeler ytritmek, ¢c6ziim 6nerileri gelistir-
mek, bu konularda egitim programlari hazirlamak ve uygulamak,

o Aileicisiddet ve istismar, tore cinayetleri, intihar ve benzeri sorunlari nedenleri ve sonuclari bakimin-
dan incelemek, arastirmak, bunlarin dnlenmesine ve sorunlarin ¢ozimiine yonelik, aileyi destekleyici
ve egitici programlar hazirlamak ve uygulamak,

o Ailelerin huzur ve mutlulugunu tehdit eden kotl aliskanhk ve bagimhlik sorunlarini, nedenleri ve
sonuglari bakimindan incelemek, arastirmak, bunlarin dnlenmesine ve sorunlarin ¢6ziimiine yonelik,
aileyi destekleyici ve egitici programlar hazirlamak ve uygulamak,

e Ailelerin maddi refahinin gelistiriimesine yonelik calismalar yapmak, bu konuda diger birimler, ilgili
kamu kurum ve kuruluslari ile koordineli egitim programlari ve projeler hazirlamak ve uygulamak,

o Ailedeki yapisal degisimleri, nedenleri ve sonuglari bakimindan arastirmak, degerlendirmek ve aile
degerlerinin saglikli bicimde korunmasi ve gelistirilmesine yonelik calismalar yapmak,

e Niufus yapisindaki degisimlerin aile yapisi Gizerindeki etkilerini izlemek, sorun alanlarini tespit etmek
ve bu konuda ulusal bir politikanin gelistirilmesine yardimci olmak,

e Ailenin ve aileyi olusturan bireylerin karsilastiklari sorunlara iliskin kamuoyundaki egilim ve beklenti-
leri tespit etmek amaciyla ¢alismalar yapmak,

e Yurt disinda yasayan Turk ailelerinin sorunlarini arastirmak ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile is
birligi icinde ¢c6zim Onerileri gelistirmek ve uygulamak,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

e Bakanligin ¢ocuklara yonelik koruyucu, 6nleyici, editici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici sosyal
hizmet faaliyetlerini yliritmek ve koordine etmek,

e Cocuklara yonelik sosyal hizmetler konusunda politika ve stratejiler belirlenmesi amaciyla gerekli
calismalar koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve
degerlendirmek,

e  Kamu kurum ve kuruluslar, gonulli kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce ¢ocuklara yonelik ylriti-
len sosyal hizmetlere iliskin ilke, ustl ve standartlari belirlemek ve bunlara uyulmasini saglamak,

e  Cocuklarin her turlt ihmal ve istismardan korunmasi ve saglikh gelisimi icin gerekli dnleyici ve telafi
edici mekanizmalar olusturmak ve uygulamaya koymak,

e  Geciciya da siirekli olarak aile ortamindan mahrum kalan veya yiiksek yarari ailesinin yaninda bulun-
mamayi gerektiren ¢ocuklara, 6zel bakim ve koruma hizmeti sunmak,

e Ozel surette korunmasi gereken cocuklara yénelik hizmetleri, habersiz denetimleri de kapsayacak se-
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kilde yerinde denetlemek, tespit edilen aksakliklara ve yetersizliklere karsi gerekli 6nlemleri ivedilikle
almak,

e Ozel surette korunmasi gereken cocuklara en nitelikli hizmetin verilebilmesini teminen, fiziki altyap!,
nitelikli personel yetistirilmesi ve istihdami gibi hususlarda her tiirli 6nlemi almak,

e Ozel surette korunmasi gereken cocuklarin ilgili mevzuat uyarinca ise yerlestirilmesi islemlerinde ko-
ordinasyonu saglamak,

e  Ozel surette korunmasi gereken cocuklara yénelik hizmetler konusunda kamu kurum ve kurulusla-
riyla gonilli kuruluslar arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak, bu alandaki génulla girisimleri
tesvik edici mekanizmalari gelistirmek ve uygulamak,

e Ozel surette korunmasi gereken cocuklar sorununda toplumsal duyarhh@i ve dayanismayi giiclendiri-
ci faaliyet, proje ve kampanyalar diizenlemek,

e Evlat edindirme ve koruyucu aile hizmetlerini koordine etmek,

e 03.07.2005 tarihli ve 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu'nda belirlenen tedbirleri ytritmek ve koordi-
nasyonunu saglamak,

e  24.05.1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nun ek 1’inci maddesi kapsaminda yer alan-
larin istihdamina iliskin is ve islemleri kamu personeli bilgi sisteminin bulundugu kurum ile gerekli
koordinasyonu saglayarak yuritmek,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

e Bakanligin kadinlara yonelik koruyucu, 6nleyici, editici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici sosyal
hizmet faaliyetlerini yliritmek ve koordine etmek,

e Kadina karsi ayrimcihgin 6nlenmesi, kadinin insan haklarinin ve toplumsal statlsiiniin korunmasi ve
gelistirilmesi, kadinin toplumsal hayatin tim alanlarinda etkin hale getirilmesine yonelik ulusal poli-
tika ve stratejilerin belirlenmesi calismalarini koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygu-
lamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

o  Kamu kurum ve kuruluslar, génullt kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerce kadinlara yonelik yuritalen
sosyal hizmetlere iliskin ilke, usal ve standartlari belirlemek ve bunlara uyulmasini saglamak,

o Kadina karsi her tiirli ayrimciligi 6nlemek ve kadinin insan haklarini gelistirmek amaciyla faaliyet ve
projeler yiriitmek, bu alanda yapilan ¢alismalara destek vermek,

e Kadinin insan haklari konusunda kamuoyunu bilgilendirmek ve aydinlatmak suretiyle toplumsal bi-
linclenmeyi gelistirmek,

e Kadina yonelik her tirli siddet, tére ve namus cinayetleri, taciz ve istismarin dnlenmesi icin ¢alisma-
larda bulunmak, kadinin aile ve sosyal yasamdan kaynaklanan sorunlarinin ¢c6zimuine destek olus-
turmak,

e Saglik, egitim, kiltir, calisma ve sosyal giivenlik basta olmak lizere biitlin alanlarda kadinlarin ilerle-
mesini saglayici ve karar mekanizmalarina katilimini artirici calismalarda bulunmak,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

e Bakanligin engellilere ve yashlara yonelik koruyucu, dnleyici, egditici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite
edici sosyal hizmet faaliyetlerini yiiritmek ve koordine etmek,

e Engelliligin 6nlenmesi ile engellilerin egitimi, istihdami, rehabilitasyonu, ayrimciliga ugramadan in-
san haklarindan yararlanarak toplumsal hayata katilmalari ve diger konularda ulusal diizeyde politika
ve stratejilerin belirlenmesi amaciyla gerekli calismalari koordine etmek, belirlenen politika ve strate-
jileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,
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Engellilerin sorunlarini ve ¢6ziim yollarini arastirmak, bu konuda uygulamanin gelistiriimesine y6ne-
lik 6neri ve programlar hazirlamak ve uygulamak,

Engellilerle ilgili konularda inceleme ve arastirmalar yapmak, projeler hazirlamak ve uygulamak,

Muinhasiran engellilere taninan haklar ve sunulan hizmetlerden yararlanmada kullaniimak tizere ha-
zirlanan engelli kimlik kartlarina iliskin isleri yGritmek,

Yaslilara yonelik sosyal hizmetlere iliskin olarak ulusal diizeyde politika ve stratejilerin belirlenmesi
amaciyla gerekli calismalari koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygulamak, uygulan-
masini izlemek ve dederlendirmek,

Yashlara sunulan sosyal hizmet modellerini gelistirmek,

Yaslilarin ve bakima muhtag engellilerin, yasamlarini evlerinden ve sosyal cevrelerinden ayrilmadan
surdirebilecekleri sosyal desteklerin verilmesi icin gerekli mekanizmalari kurmak, var olanlari stan-
dardize etmek, uygulamalari takip etmek ve denetlemek,

Yashlarin toplumla bitlinlesmesine, statli ve rollerinin yeniden kazanimina, islevlerinin artirilmasina,
bos zamanlarinin etkili bir bicimde degerlendirilmesine iliskin mekanizmalar olusturmak,

Kamu kurum ve kurulusglari, gonlli kuruluslar ile gercek ve tiizel kisilerce engellilere ve yaslilara yo-
nelik yuritulen sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin ilke, usal ve standartlari belirlemek ve bunlara uyul-
masini saglamak,

14.07.1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 53’lincii maddesi kapsaminda engelli-
lerin istihdamina iliskin is ve islemleri kamu personeli bilgi sisteminin bulundugu kurum ile gerekli
koordinasyonu saglayarak yuritmek,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Bakanligin sehit yakinlari ve gazilere yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini ylriitmek ve koordine etmek,

Sehit yakinlari ve gazilerin haklari ile onlara yénelik yardim, hizmet ve muafiyetlere iliskin ulusal po-
litika ve stratejilerin belirlenmesi amaciyla gerekli calismalari koordine etmek, belirlenen politika ve
stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

Kamu kurum ve kuruluslari, gonillu kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce sehit yakinlari ve gazilere
yonelik yuritilen faaliyetlere iliskin ilke, ustl ve standartlari belirlemek ve bunlara uyulmasini sagla-
mak,

Sehit ve gazi cocuklarinin egitimi konusunda, ilgili kurum ve kuruluslar ile gonlli kuruluslarin da
destegiyle gerekli calismalar ytritmek,

Sehit yakinlari ve gazilerin ekonomik, sosyal ve kultirel bakimdan desteklenmesi ve toplumdan kop-
mamasl amaciyla calismalar yiriitmek, bu konuda toplumsal duyarliigi giiclendirici faaliyetler yap-
mak,

Gazilerin toplumsal hayata adaptasyonu, tedavi ihtiyaclarinin karsilanmasi, istihdam sorunlarinin gi-
derilmesi ve sosyal guivenlik haklarinin gelistirilmesi amaciyla calismalar yuriitmek,

Sehit ve gazi yakinlari arasinda iletisim ve dayanismayi gliclendirmek,

Sehit yakinlari ve gazilere yonelik yardim kampanyalarina iliskin usdl ve esaslari belirlemek, istismar
amach girisimlere karsi ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi icinde her tirli 6nlemi almak,

ilgili mevzuati cercevesinde sehit ve gazi yakinlarinin éncelikli istihdamina yénelik uygulamalari ko-
ordine etmek,

12.04.1991 tarihli ve 3713 sayili Terérle Miicadele Kanunu'nun ek 1’inci maddesi kapsaminda yer alan-
larin istihdamina iliskin is ve islemleri kamu personeli bilgi sisteminin bulundugu kurum ile gerekli
koordinasyonu saglayarak ylritmek,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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e  Yoksullukla miicadele ve sosyal yardimlar alaninda ulusal diizeyde uygulanacak politika ve stratejile-
rin belirlenmesi amaciyla gerekli calismalari koordine etmek, belirlenen politika ve stratejileri uygula-
mak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

e 29.05.1986 tarihli ve 3294 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu’nun amacglarini
gerceklestirmek ve uygulanmasini saglamak icin gerekli idari ve mali tedbirleri almak,

e  SYDTF'nin gelirlerini zamaninda toplamak, toplanan gelirlerin yerinde, zamaninda ve ihtiyaclara gore
kullanilmasini saglamak,

e 3294 sayili Kanun hikimlerine gore kurulan vakiflarin harcamalarini, is ve islemlerini arastirmak, in-
celemek, izlemek ve denetlemek, gorilen aksakliklarla ilgili gerekli tedbirleri almak, vakiflarin calisma
us(l ve esaslari ile sosyal yardim programlarinin élgitlerini belirlemek,

e Mevzuatta kamu kaynaklariyla yardim yapilmasi dngorilen kisilere aylik, tazminat, Gicret, yardim veya
baska bir ad altinda yapilacak her tiirli sosyal yardimin 6denmesi ve anilan yardim ve 6demelerin veri
tabaninaislenerek izlenmesiile ilgili isleri diger birimler ve ilgili kamu kurum ve kuruluslariile is birligi
icinde yerine getirmek; diger kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yapilmakta olan her tiirli sosyal
yardim ve 6demelerin veri tabaninda izlenmesine iligkin islemleri yiritmek,

e Yoksullukla miicadeleye ve Genel Midurligiin gorev alanina giren diger konulara iliskin olarak aras-
tirma ve incelemeler yapmak, proje hazirlamak ve uygulamak,

e  Yoksullukla micadele alaninda uluslararasi gelisme ve uygulamalari izlemek, degerlendirmek, tlke-
miz acisindan yararli goériilen modelleri uygulamaya koymak,

e Sosyal Yardimlar Bilgi Sistemi ile ilgili isleri ylritmek,

e Sosyal yardimlasma ve dayanisma kiltirina koklestirici calismalar yapmak, genis kitleleri kapsayan
yardim kampanyalarini koordine etmek ve desteklemek,

e Sosyal yardima hak kazanilmasinda ve genel saglik sigortaliliginin tespitinde esas alinacak gelir tespit
testlerine iliskin usdl ve esaslari belirlemek, bu testleri SYDV'lerle is birligi yaparak uygulamak,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

e 26.09.2011 tarihli ve 659 sayilh Kanun Hikmiinde Kararname hiikiimlerine gére hukuk birimlerine
verilen gorevleri yapmak,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

e Bakanligin personel politikasi ve planlamasi ile personel sisteminin gelistirilmesi ve performans 6l¢it-
lerinin olusturulmasi konusunda calismalar yapmak ve tekliflerde bulunmak,

e Bakanlik personelinin atama, nakil, terfi, emeklilik ve benzeri 6zlik islemlerini yiritmek,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

e Bakanlik projelerinin Bakanlik bilisim altyapisina uygun olarak tasarlanmasini ve uygulanmasini sag-
lamak, teknolojik gelismeleri takip etmek ve Bakanlik otomasyon stratejilerini Strateji Gelistirme Bas-
kanlidi ile is birligi icerisinde belirlemek, bilgi giivenligi ve guvenilirligi konusunun gerektirdigi 6n-
lemleri almak, kamu bilisim standartlarina uygun ¢éziimler Giretmek,
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Bakanhgin bilgi islem hizmetlerini ylrttmek,

Bakanligin internet sayfalari, elektronik imza ve elektronik belge uygulamalari ile ilgili teknik ¢alisma-
lari yapmak,

Bakanlik hizmetleriyle ilgili bilgileri toplamak ve ilgili birimlerle is birligi icinde veri tabanlar olustur-
mak,

Bakanlik birimlerince (ilke capinda aile ve sosyal hizmet alanlarina yonelik olarak isletilen bilgi islem
sistemlerinin slirekli calisir halde tutulmasini saglamak,

Bakanhgin bilisim altyapisinin kurulumu, bakimi, ikmali, gelistirilmesi ve glincellenmesi ile ilgili isleri
yuritmek, haberlesme giivenligini saglamak ve bu konularda gérev Ustlenen personelin bilgi tekno-
lojilerindeki gelismelere paralel olarak diizenli sekilde hizmet igi egitim almalarini saglamak,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Bakanhgin gorev alanina giren faaliyet ve islemlerle ilgili teftis, inceleme ve sorusturmalari yiiritmek,
gerekli dnlemleri almak veya aldirmak,

Bakanhgin gorev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi mevzuatin uygulanmasini izlemek,
mevzuat ¢calismalari yapmak, gerektiginde, teftis ve denetimler sonucunda, mevzuatin aksayan yonle-
ri, uygulanabilirligi, sektorel bazda ilgili kurum ve kuruluslarca alinmasi gereken 6nlemleri belirlemek,

Denetim sonuglarina iliskin istatistikleri tutmak, degerlendirmek ve yorumlamak,

Kurum teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri hakkinda denetim, inceleme ve sorus-
turma yapmak,

Sosyal hizmet ve yardim kuruluslarinca sunulan hizmetlerin kontrol ve denetimini ilgili birimlerle is bir-
ligi icinde yapmak, sunulan hizmetlerin siire¢ ve sonuglarini mevzuata, 6nceden belirlenmis amag ve
hedeflere, performans 6lciitlerine ve kalite standartlarina gore analiz etmek, karsilastirmak ve 6l¢mek,
kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde edilen sonuclari rapor haline getirerek ilgililere iletmek,

Bakanligin gorev alanina giren konularda faaliyet gdsteren kamu kurum ve kuruluslari, gercek ve tiizel
kisiler ile gonilli kuruluslara, faaliyetlerinde yol gosterecek plan ve programlar olusturmak ve rehber-
lik etmek,

Sosyal hizmet ve yardimlar alaninda faaliyette bulunan veya bulunmak isteyen kisi, kurum ve kurulus-
lar ile gonlld kurulusglan tesvik edici mekanizmalarin olusturulmasina yardimcr olmak ve bu alanda
yapilacak faaliyetlere ve alanda calisan meslek elemanlarina rehberlik etmek,

Sosyal hizmet ve yardim kuruluslarinin faaliyet ve islemlerinde hatalarin énlenmesini, yonetim ve
kontrol sistemlerinin gecerli, glivenilir ve tutarli hale gelmesini saglamak,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

10.12.2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 22/12/2005 tarihli ve 5436
saylll Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un 15’inci maddesi, Cumhurbaskanhgi kararnameleri ve diger
mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler birimlerine verilen gorevleri yapmak,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Bakanligin gorev ve faaliyet alanina giren konularda, kalkinma planlari ve yilhik programlarda 6ngo-
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rilen hedefler dogrultusunda, uluslararasi kurum ve kuruluslarla iliskileri ylritmek, koordinasyonu
saglamak,

e Avrupa Birligi'ne yonelik olarak Cumhurbaskaninca belirlenen politikalar dogrultusunda Bakanligin
gorev alanlarina iliskin kisa, orta ve uzun vadede uygulanacak politikalarin belirlenmesi amaciyla ge-
rekli calismalari yapmak ve bu konularda uygulama ile ilgili gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak ve
oneriler hazirlamak,

e Bakanligin Avrupa Birligi kaynakli program ve projelerini hazirlamak, ilgili birimlerle is birligi icinde
yuritmek ve gerekli koordinasyonu saglamak,

e Uluslararasi kuruluslar nezdinde diizenlenen seminer ve toplantilara personelin katilimi konusunda
gerekli koordinasyonu saglamak,

e Yurt disinda yasayan; Tiurk vatandaslarinin, kaybettirme halleri disinda Turk vatandasligindan ¢ikmis
olanlarin ve 29.05.2009 tarihli ve 5901 sayili Tirk Vatandashgi Kanunu’nun 28’‘inci maddesi kapsa-
mindaki kisilerin kiltlrel, ekonomik ve ailevi nedenlerden kaynaklanan sorunlarina ¢6ziim bulmak
icin gerekli calismalari yapmak, uluslararasi sosyal hizmet vaka ¢alismalarini yiritmek, yurt disinda
gerekli sosyal incelemeleri yaparak sosyal inceleme raporlari hazirlamak ve bu konularda yurt icinde
ve yurt disindaki kuruluslarla gerekli koordinasyonu saglamak,

e Sosyal hizmet alaninda yabanci literatiirli, mevzuati ve uygulamalari izlemek ve raporlamak,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

e Bakanlik personeli ile Bakanhgin gorev alanindaki hizmetleri yerine getirecek diger kurum ve kuru-
lus personelinin yetistirilmesi, egitilmesi ve bilgi dizeylerinin yukseltilmesi icin gerekli programlarn
planlamak, gelistirmek ve uygulamak; hizmet ici egitim programlari hazirlamak ve yiratilmesini sag-
lamak,

e Bakanligin gorev alanina iliskin konularda kamuoyuna yénelik egitici, aydinlatici ve bilinclendirici fa-
aliyetler yirttmek, bu konuda ilgili kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, Gniversiteler
ve ozel sektorle is birligi yapmalk,

e Bakanligin faaliyetlerini, projelerini, sundugu hizmetleri kamuoyuna duyurmak,

e Bakanligin gorev alanina giren konularda toplumsal dayanismayi gui¢lendirici kitlesel kampanyalar ve
etkinlikler diizenlemek, tesvik etmek ve katki saglamak,

e Bakanligin gorev alanina giren konularda gorsel, isitsel ve yazili dokiimanlarin basim ve yayimini yap-
mak veya yaptirmak, bu alandaki ¢calismalari tesvik etmek ve desteklemek,

e Bakanligin gorev alaniyla ilgili her tiirli bilgi ve belgeyi toplamak, degerlendirmek, yayimlamak, film,
slayt, fotograf ve benzeri belgeleri hazirlamak veya hazirlatmak, bu konulara iliskin arsiv, dokiiman-
tasyon ve kitiphane hizmetlerini yaritmek,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

e 5018 sayili Kanun hikumleri cercevesinde, kiralama ve satin alma islerini yuritmek, temizlik, giiven-
lik, aydinlatma, 1sinma, onarim, tasima ve benzeri hizmetleri yapmak veya yaptirmak,

e Bakanligin tasinir ve tasinmazlarina iliskin islemleri ilgili mevzuat cercevesinde yiritmek,
e Genel evrak ve arsiv faaliyetlerini diizenlemek ve yuritmek.

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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Bakanligin basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetlerini planlamak ve bu faaliyetlerin belirlenecek usul
ve esaslara gore yuritilmesini saglamak,

09.10.2003 tarihli ve 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na gore yapilacak bilgi edinme basvurula-
rini etkin, slratli ve dogru bir sekilde sonuclandirmak (izere gerekli tedbirleri almak.

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Bakanin calisma programini diizenlemek,
Bakanin resmi ve 6zel yazismalarini, protokol ve toren islerini dizenlemek ve yuritmek,

Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Bakanlik i¢ kontrol sisteminin yeterliligini ve etkinligini incelemek ve degerlendirmek,
Risklerin etkili yonetimi icin dneriler gelistirmek,

Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglama amacli performans degerlendirmeleri
yapmak ve Onerilerde bulunmak,

Bakanligin faaliyet ve islemlerinin mevzuata, belirlenen hedef ve politikalara uygunlugunu denetlemek,
Uretilen bilgiler ile kamuoyuna aciklanan her tiirlii rapor, istatistik ve mali tablolarin dogrulugunu,
guvenilirligini ve erisilebilirligini degerlendirmek,

Bilgi ve iletisim glivenligine iliskin tedbirlerin etkinligini denetlemek.

Bakanlik biinyesindeki genel mudurlikler sorumluluk alanlariyla ilgili konularda asagidaki gorevleri de yerine

getirirler.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel etkinlikler diizenlemek, toplumu aydinlatici yayinlar hazirla-
mak, egitsel faaliyet ve projeler yuriitmek, ulusal ve uluslararasi kongre, seminer, sQira ve benzeri et-
kinlikler dizenlemek,

Kamu kurum ve kuruluslari, Gniversiteler, yerel yonetimler, sosyal amach vakif, dernek ve diger sivil
toplum kuruluslari ve 6zel sektor arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak, musterek projeler
hazirlamak ve uygulamak,

Uluslararasi kuruluslarla is birligi yapmak, proje gelistirmek ve yuritmek, gerceklestirilecek ¢alisma
ve etkinliklere katilmak; Glkemizin taraf oldugu uluslararasi sézlesmeler ile kararlarin ulusal diizeyde
uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek,

inceleme ve arastirma alanlarinda elde edilen bilgileri degerlendirmek ve bunlari uygulayici kurum ve
kuruluslara aktararak hizmetlerin gelistiriimesini ve yeni hizmet modellerinin olusturulmasini saglamak,

Sorumluluk alanina iliskin sorunlar ve yiirtulen sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin bilgileri veri tabani
aracihigiyla izlemek, glincellemek ve yapilacak ¢alismalarda degerlendirmek,

Cocuk, kadin ve engelli haklarina iliskin konularda tlkemizin taraf oldugu uluslararasi antlasmalar
uyarinca Bakanlik temsilcileri, diger Bakanliklar, kamu kurum ve kuruluslari ve sivil toplum kuruluslar
ile konuyla ilgili uzmanlardan teskil edilecek ulusal takip ve danisma kurullarinin sekretarya islerini
yuriatmek.
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7. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Bakanlik ic kontrol sistemi faaliyetlerinin yazilim ortaminda surdirilebilirliginin saglanmasi ve kurumsal hafiza
olusturulmasi amaciyla, kurum organizasyon yapisi ve gérev tanimlarinin yer aldigi, is sureclerinin belirlendigi
bunun yani sira Bakanlik is stireclerine ve faaliyetlere iligkin risklerin tanimlandigi, dlctldugu ve eylem planlari
vasitasiyla takibinin saglandigi, Bakanligimiz birimlerimize ait hassas gorevlerin belirlendigi ve degerlendirildi-
gi ic Kontrol ve Risk Yénetimi Sistemi (https://ickontrol.aile.gov.tr/) izerinden yiritilmektedir.

TURKIYE CUMMHURIYETI
ABLE VE SOSYAL HINMETLER

i Kontrol v
Risk Yanetimi Sistami

Bakanhgimiz i¢ kontrol sistemi calismalari kapsaminda, is akis semalarinin giincellenmesi ile paralel yiritile-
cek calismalara kaynak teskil edecek olan Bakanlik Suire¢ Hiyerarsisi olusturulmustur. Mevcut i¢ kontrol sistemi
dokiimantasyon yapisinda kullanilan dokiimanlar (stire¢ tanim formlari, gérev tanimlari, is akis semalari vb.)
yazilima aktarilmis, birimlerle ve giincelleme calismalarini gerceklestirecek personel ile eslestirilmistir. BEL-
GENET Uzerinden veri eslestirilmesi sayesinde personel bilgilerinin interaktif olarak glincellenecegi yazihmda
birim-unvan-personel eslestirmesi yapilmis, her personelin gérev tanimlarini otomatik olarak secebilmesine
iliskin birim gorevleri sistem Uizerinden tanimlanmistir. Slireclere ait is akislari, riskler ve mevcut kontrol faali-
yetleri sisteme aktariimistir. Yazilim Gzerinden yuritilecek is ve islemler belirlenerek ¢alisma programi olustu-
rulmus, sorumlular belirlenmis ve resmi yazi ile birimlere duyurulmustur. Olusturulan rehber dokiimanlar ve
egitim videolar vasitasiyla gerceklestirilecek calismalar konusunda personelin bilgilendirilmesi saglanmistir.
ilgili calismalar, Bakanhigimiz birimleri tarafindan sistem {izerinden periyodik olarak giincellenmekte ve gelis-
tirilmektedir.

Bakanligimiz 2024-2025 yillarini kapsayan “Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plant’, birimlerimizin
katilimi, goris ve onerileri dogrultusunda belirlenen standart ve gerekli genel sartlara uygun olarak hazirlan-
mis, Makam Onayi ile yurirlige konulmustur.

ilgili calismalarin gerceklestiriimesinde Hazine ve Maliye Bakanh@i Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani Rehberinde yer alan hususlar dogrultusunda, i¢ kontrol sisteminin izlenmesi, gerekli yonlendirmelerin ya-
pilmasi ve harcama birimlerine ait risklerin tutarh bir sekilde yonetilmesinin saglanmasi amaciyla 2023 yilinda
ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu olusturulmustur.

Etkin bir i¢c kontrol sisteminin olusturulmasi amaciyla Bakanhgimiz harcama birimleri ile gerceklestirilen top-
lantilar vasitasiyla, Bakanlik hizmetlerine iliskin riskler glincellenerek, risk eylem planlari olusturulmus, mevcut
bilgilerin konsolide edilmesi ve degerlendirilmesi sonucunda ise Bakanligimiz ic Kontrol Sistemi ve Risk Deger-
lendirme Raporu (2023) hazirlanmistir.

Bakanligimiza iliskin hassas gorevlerin belirlenmesi ve hassas gorevlerin puanlanmasi calismalari birimlerin
katilimiyla tamamlanmis, ilgili cahsmalarin degerlendirilerek konsolide edilmesi ile Bakanlk Hassas Goérev En-
vanteri olusturulmustur.

Devam eden slirecte, mevcut i¢ kontrol sisteminin Bakanlk merkez teskilati birimleri icin izlenmesi, degerlen-
dirilmesi ve gelistirilmesi calismalarina devam edilecektir. Ayrica Bakanhigimiz tagra teskilatinin da i¢ kontrol
sistemine entegre edilmesi, hizmet sunum siireclerinin tasrayla ortaklastiriimasi ve I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi



Sisteminin merkez ve tasra teskilatinda butiinciil olarak yuritilmesi calismalarinin 2024 yilinda gerceklestiril-
mesi planlanmaktadir.

Bakanhgimiz On Mali Kontrol islemleri Yonergesi'nin 10’'uncu maddesi geregi Bakanlik merkez harcama birim-
lerinde harcamayi gerektirecek taahhiit evraki ve sdzlesme tasarilarindan tutari mal ve hizmet alimlari ile yapim
isleri icin her yil Kamu ihale Tebligi ile belirlenen 4734 sayih Kanun’un 21'inci maddesinin birinci fikrasinin (f)
bendinde belirtilen tutara esit ve bu tutari asan, tasra harcama birimlerinde ise harcamayi gerektirecek taahhit
evraki ve s6zlesme tasarilarindan tutari mal ve hizmet alimlari icin bes milyon Tiirk Lirasina, yapim isleri icin on
bes milyon Tirk Lirasina esit ve bu tutari asan taahhit evraki ile s6zlesme tasarilari s6zlesme imzalanmadan
once;

Yonerge’'nin 20'nci maddesi geregince mer-
kez harcama birimlerinin 4734 sayili Kamu
ihale Kanunu'nun 22’ nci maddesinin birin-
ci fikrasinin (d) bendinde biylksehir bele-
diyesi sinirlari dahilinde bulunan idareler
icin belirtilen ve her yil Kamu ihale Tebligi
ile glincellenen parasal limitin (KDV haric)
yarisina esit ve Gzerinde olan harcamala-
ra ait 6deme emri belgeleri ile 03.03.10.03
ekonomik ayrinti kodundan 6demesi ya-
pilan ve parasal limite bagl olmaksizin
Yurt Disi Glindeliklerine Dair Kararin 5'inci
maddesi kapsaminda yurt disina gegcici
gorev ile gonderilenlerin 6deme belgeleri
harcama yetkilisi tarafindan imzalanma-
dan 6nce; 6n mali kontrole tabi tutulmaya
devam edilmistir.
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I A.STRATEJiK PLANDA YER ALAN AMAC ve HEDEFLER

ASHB 2022-2026 Stratejik Planinda 5 amac ve 20 hedef bulunmaktadir.

Tablo 5: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigi 2022-2026 Stratejik Planinda Yer Alan Amacg ve
Hedefler

A.1. Bireyin, ailenin ve toplum yapisinin korunmasi ve giiclendirilmesi

H.1.1. Aileye yonelik egitim ve danismanlik hizmetlerini etkinlestirmek ve yayginlastirmak

H.1.2. Kadinlarin toplumsal hayatin tiim alanlarinda hak, firsat ve imkanlardan esit bicimde yararlanmalarini ve giiglen-
melerini saglamak

H.1.3. Aile yapisini olumsuz etkileyen kotu aliskanliklar ve bagimhliklarin aile tGizerindeki olumsuz etkilerinin azaltilma-
sina katki saglamak

H.1.4. Afet ve acil durumlarda bireylere ve ailelere yonelik psikososyal destek hizmetlerini es glidiimli ve etkili bir se-
kilde sunmak

H.1.5. Kapsayici sosyal yardim ve dayanisma hizmetleri ile toplumsal kirilganliklarin azaltilmasina katki saglamak

H.1.6. Milli ve manevi degerlerimizin korunmasi, dinamik ve geng niifus yapisinin korunarak saglikli nesillerin stirduril-
mesine katki saglamak

A.2. Koruyucu ve onleyici hizmetlerin gelistirilmesi, firsat esitliginin saglanmasi

H.2.1. Cocuklarin her tiirli riskten korunarak aile ortaminda yetistirilmelerini saglamak

H.2.2. Bedensel, zihinsel, sosyal ya da ekonomik sartlari sebebiyle 6zel ihtiyaclari olan kisilerin toplumsal hayata katili-
mini desteklemek

H.2.3. Kadina yonelik her turlt ayrimciligi ve siddeti 6nlemek icin galismalar yaparak verilen hizmetlerin nitelik ve nice-
ligini artirmak

H.2.4. Aile biitinliginin devamini saglamaya yonelik koruyucu ve dnleyici hizmetler sunmak

A.3. Barinma, bakim, psikososyal destek ve rehabilitasyon hizmetlerinin gii¢lendirilmesi

H.3.1. Barinma, bakim, psikososyal destek ve rehabilitasyon kuruluslarinin niteligini ve niceligini artirmak

H.3.2. Kadinlara, cocuklara, engellilere ve yaslilara yonelik ihtisaslasmis barinma ve bakim hizmetlerini gelistirmek ve
yayginlastirmak

H.3.3. Aile odakli bakim hizmetlerini yayginlastirmak

A.4. Sosyal yardimlara ve sosyal hizmetlere erisimin kolaylastirilmasi

H.4.1. Sosyal hizmet ve sosyal yardimlari bitiincil, cok paydash ve katilimci bir yaklasimla gelistirmek ve uygulamayi
gbzetmek

H.4.2. Sosyal yardim-istihdam bagini gliclendirerek sosyal yardimlarin etkinlestirilmesi

H.4.3. Yurt disinda yasayan Tiirk kdkenli vatandaslarimizin sosyal hizmetlere erisimini artirmak

A.5. Hizmet kalitesi ve kapasitesinin artirilmasi

H.5.1. Bakanlk hizmetlerine erisimi kolaylastirmak, kalite ve memnuniyeti artirmak
H.5.2. insan kaynaklarinin mesleki yetkinligini gelistirmek, calisan memnuniyetini ve motivasyonunu artirmak
H.5.3. insan kaynaklari ydnetim modeli gelistirip uygulamak

H.5.4. Veriye dayal politika yapimina zemin teskil etmek lizere kapsamli arastirmalar gerceklestirmek
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I B. TEMEL POLITIKALAR ve ONCELIKLER

e 11.Kalkinma Plani (2019-2023)
e  Orta Vadeli Program (2023-2025)

e OrtaVadeli Program (2024-2026) kapsamindaki temel politika ve 6nceliklerimiz Tablo 6'da belirtilmis-
tir.

Tablo 6: Temel Politikalar ve Oncelikler

Ust ilgili

Politika Boliim/ Verilen Gorev/ihtiyaclar
Belgesi Referans

o Tesvik, destek ve sosyal yardim uygulamalari gézden gecirilerek etkin olmayan uy-
gulamalar kaldirilacak, Plan 6ncelikleri ¢ercevesinde yapisal diizenlemeler yapila-
caktir.

e Kadinlarin is glict piyasasina katimlarini kolaylastirici ve istihdamlarini artirici uy-
gulamalar gelistirilecektir.

o Aileye yonelik verilen hizmetlerin kapsamli, standart, etkin ve yaygin hale getirilme-
si amaciyla arastirma, egitim ve danismanlik faaliyetlerine devam edilecektir.

e Aile ve is yasaminin uyumlastirilmasina yonelik programlar gelistirilecek ve yiritu-
lecektir.

o Milli ve manevi degerlerimiz ile saghkl nesillerin devamini ve aile kurumunu tehdit
eden yonelimleri 6zendirecek tiim faaliyetlere karsi miicadele edilecek ve bu alanda
toplumsal biling giiclendirilecektir.

e Medyanin aile tizerindeki olumsuz etkileri azaltilacak, medya araclari aile ici baglar
gl¢lendirecek sekilde kullanilacaktir.

= 261.570.593. 504 ® Aileicisiddetin, ihmal ve istismarin énlenmesine y6nelik koruyucu, 6nleyici hizmet-
T lerin etkinligi artinlacaktir.

C 595, 596, 597, 600,

o 602, 604,606,608, ® Kadinlarin ekonomik, sosyal, kiltiirel hayata ve karar alma mekanizmalarinin her

dizeyine aktif katihmi 6zellikle yerelden baslayarak tesvik edilecektir.

© 609, 610,611,612 y y slay $

£ 613,614,615,616, ® Kadina yonelik siddetin, erken yasta zorla evliliklerin ve her tirli istismarin 6nlen-

< mesine yonelik, toplumsal farkindalik yaratma calismalar hizlandirilacak, koruyucu
622,625,626,627, y Y y

= 628. 655. 656, 657 ve onleyici hizmetlerin etkinligi ve kapasitesi artirillacaktir.

e 658, 659,661,663, ® Medyada kadin temsiliiyilestirilecek ve kadinlarin medya okuryazarliginin artiriima-

! ’ ’ ’ ’ y y y y

i 709 numarali poli- st saglanacaktir.

L tika paragraflari e Erken donem ¢ocuk bakim, egitim ve gelisimine yonelik hizmetlerin sunumu ile eri-

silebilirliginin artirilmasi ve niteliginin ylkseltilmesi saglanacaktir.

e Yoksullugun nesiller arasi aktarimini azaltmak ve firsat esitligini artirmak tzere ¢o-
cuklarin bireysel ihtiyaclarina yonelik uygulamalar hayata gecirilecektir.

e Basta sokakta, agir ve tehlikeli islerde, aile isleri disinda Ucret karsiligi, gezici ve gegi-
ci tarim islerinde olmak tizere ¢ocuk isciligi ile miicadele edilecektir.

e (Cocuk adalet sistemi 6nleyici, onarici ve gelistirici mekanizmalar dogrultusunda risk
takibini iceren bir yapiya kavusturulacaktir. Koruma ve bakim altindaki cocuklarin
erken cocukluk déneminden baslayarak egitim seviyelerini yikseltmeye, sosyal ve
bireysel gelisimlerine hiz kazandirmaya yonelik calismalar artirilacak, bakim sonrasi
surecte sosyal hayata uyumlari desteklenecektir.

e Korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklara yonelik aile odakli hizmetlerin gelistiriimesi ve
yayginlastiriimasi saglanacaktir.

e (Cocugayonelikihmal, istismar ve siddeti dnleyecek program ve uygulamalar gelisti-
rilecek, risk altindaki cocuklara ve ailelerine yonelik hizmetler ile psikososyal destek
programlari yayginlastirilacaktir.

2]
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Ust
Politika
Belgesi

ilgili
Boliim/
Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

Cocuklarin ve ebeveynlerin ihtiyaclari dogrultusunda psikososyal destek hizmet-
leri yayginlastirilacak, riskli ve atipik gelisim gosteren ¢ocuklara uygun gelisimsel
miidahaleler, izlenme ve yonlendirmeler yapilacak, cocuklar arasinda saglik, sosyal
medya ve hukuk okuryazarhgi artirilacaktir.

Cocuklarin, saghkli gelisimlerini olumsuz etkileyecek oyun ve dijital uygulamalar ile
kitap, sosyal medya gibi yayin iceriklerinden korunmasina yonelik tedbirler alina-
caktir.

Uluslararasi veya gecici koruma altinda olan ¢ocuklarin toplumla bittnlesmelerini
ve akranlaryla ortakliklar kurmalarini saglamak lzere, yasam becerilerini ve kiltir-
ler arasi etkilesimi artiracak programlar strdiriilecektir.

Bagimhlik yapici maddelerle etkin miicadele edilecek, bu maddelerin kullanim du-
rumunu tespit etmeye yodnelik arastirma ve hizmetlere devam edilecek, sosyal reha-
bilitasyon ve uyum hizmetleri gelistirilecektir.

Sosyal yardim istihdam baglantisi gliclendirilerek yoksul kesimin istihdam edilebi-
lirliginin artirilmasi ve Uretken duruma gecirilmesine yonelik programlara islerlik
kazandirilacak, cahisabilir durumdaki kisilere yonelik yardimlar belirli sartlarla veril-
meye devam edilecektir.

Sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler arasindaki baglanti gliglendirilecektir.
Sosyal yardim programlarinin etkinligi artirilacaktir.

insan odakli sosyal politikalar cercevesinde sosyal hizmet modellerinin cesitlendiril-
mesi ve yayginlastirilmasi saglanacaktir. Uzun sireli bakima gereksinim duyan yasli-
lar icin hizmetler ¢esitlendirilecek ve yayginlastirilacaktir.

Yashlar icin saghk hizmetlerinin sunumu etkinlestirilecektir.

Yash nGfusun ekonomik ve sosyal hayata katilimi artirilarak aktif yaslanma imkanlari
gelistirilecektir.

Yaslilarin kendilerini dislanmis ve yalniz hissetmedikleri bir ortam olusturulacaktir.
Yaslanan niifusa yonelik hizmet ve politikalar veriye dayali olarak gelistirilecektir.
GO¢ yonetiminin kurumsal yapisi glclendirilecek ve etkinligi artirilacaktir.

Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin Glkemizle baglar gliclendirilecektir.

Kirsal toplumun beseri sermayesinin gelistirilmesi ve yoksullugun azaltilmasi kap-
saminda koylerde yoksullukla miicadele calismalari Gretim ve istihdam odakli str-
dirdlecektir.



Ust
Politika
Belgesi

2023-2025
Orta Vadeli Program

2024-2026
Orta Vadeli Program

ilgili
Bolim/
Referans

istihdam

istihdam,

Kamu Maliyesi

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler

Verilen Gérev/ihtiyaglar

Kadinlarin, is kurma ve gelistirme sirreclerinin kolaylastirilmasi ve desteklenmesi,
karar alma mekanizmalarinda ve e-ticaret platformlarinda daha fazla yer almalarinin
tesvik edilmesi, kadin kooperatif¢iliginin gliclendirilerek destekleyici hizmetlerin
sunulmasi ile kadinlarda finansal okuryazarligin gelistiriimesine yonelik calismalar
strdurilecektir.

is ve aile yasamini uyumlastirmak ve is giiciine katilimi tesvik etmek amaciyla co-
cuklar ile engelli ve yash bireylere yonelik erisilebilir, toplum temelli glindiiz bakim
hizmetleri yayginlastirilacaktir.

Genglerin, kadinlarin ve sosyal yardim yararlanicilarinin istihdama kazandiriimasi
amaciyla aktif is glicli piyasasi programlarindan etkin bir sekilde yararlanmalari sag-
lanacaktir.

Aile miessesesinin korunmasi, gliclendirilmesi, evlenecek genclerin desteklenmesi,
genglerin gelisimine ve girisimlerine katki saglanmasi, egitim ve istihdam olanakla-
rinin gelistirilmesini desteklemek tizere Aile ve Genclik Bankasi kurulacaktir.

Sosyal yardim sistemi gézden gegcirilecek, is glicline katilima mani olmayacak se-
kilde butiinlesik bir yapida, aile odakl ve fert basina asgari bir geliri garanti edecek
sekilde yeniden kurgulanarak Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu kay-
naklarinin daha etkin kullanimi saglanacaktir.

Sosyal glvenlik sisteminde fiili ve yasal kapsamin artirilmasi dogrultusunda kadin,
gengler, engelliler basta olmak lzere calisma hayatina kalici katihmi saglamay te-
minen esnek ¢alisma bicimleri yayginlastirilacak, sosyal giivenlik mevzuati ve uygu-
lamalari degisen is glicli piyasasi kosullarina ve yeni nesil esnek calisma sekillerine
daha uyumlu hale getirilecektir.

Dijital ve yesil donlsiimle degisen is glicti piyasasina kadinlarin tam, esit, gtivenceli
ve etkin katilimlarinin saglanmasi ve bu kapsamda ihtiya¢ duyulacak yeni beceri ve
yeteneklerin kadinlara ve kiz ¢cocuklarina kazandirilmasi icin 6zel programlar gelis-
tirilecek ve kadinlarin is glictine katihmlarini artiracak girisimcilik, finansal okurya-
zarhk, kooperatifcilik gibi alanlarda programlar, kapsamlari genisletilerek yayginlas-
tinlacaktir.

istihdam tesviklerinden etkin olmayanlar sonlandirilacak, kadin, gen¢ ve engellilere
yonelik tesviklerin agirligi artirilarak tesvik sisteminin sade ve etkin bir yapiya kavus-
turulmasi saglanacaktir.
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B A. MALI BILGILER

1. Biitce Uygulama Sonugclari

Bakanhgimiz biitcesine 149.868.618.000 TL 6denek tahsis edilmis olup yil icinde gerceklesen ilave ve diisme-
lerle yil sonu 6denek toplami 213.297.794.504 TL'ye ulasmistir. Ocak-Aralik donemi itibariyla toplam harcama
212.378.808.427 TL olarak gerceklesmis, harcamalarin baslangi¢c 6denegine orani ise %142 olmustur. S6z ko-
nusu artista; personel giderleri, mal ve hizmet alim giderleri ile cari transferler tertiplerindeki yikselis etkili
olmustur. Ekonomik siniflandirma diizeyinde Bakanligimiz 2023 yili 6denek ve harcama verilerine Tablo 7'de
yer verilmistir.

Tablo 7: Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 2023 Yili Odenek
ve Harcama Verileri

BASLANGIC ODENEGI YIL SONU TOPLAM ODENEK GERCEKLESME

Ekonomik
Kod Hizmet oneti Hizmet Yoénetim Hizmet Yénetim

Programlari | ve Destek TOPLAM Programlari | ve Destek TOPLAM Programlari | ve Destek TOPLAM
Toplam Programi Toplam Programi Toplam Programi

Personel
Giderleri

9.910.438.000  1.371.805.000 11.282.243.000  14.945.436.000  2.285.131.000 17.230.567.000  14.859.366.791  2.268.838.850 17.128.205.641

Sosyal

Guvenlik

Kurumuna

—— 1.976.541.000  257.032.000 2.233.573.000  2.759.883.000  384.970.000 3.144.853.000  2.715.568.249  358.776.763 3.074.345.012
Primi

Giderleri

Mal ve

Hizmet

Allm

Giderleri

5.584.269.000 872.895.000 6.457.164.000 7.465.596.006 1.382.661.509 8.848.257.515 7.321.092.633 1.335.719.429 8.656.812.062

Faiz
Giderleri

Cari
Transferler

128.875.759.000 11.879.000 128.887.638.000 182.893.207.817 17.469.000 182.910.676.817 182.751.800.694 17.303.432 182.769.104.126

Sermaye

. Y . 905.938.000 94.062.000 1.000.000.000 1.032.990.771 126.805.400 1.159.796.172 649.907.670 99.538.295 749.445.965
Giderleri
Sermaye

. 8.000.000 8.000.000 3.644.000 3.644.000 895.621 895.621
Transferleri

Borg Verme 0 0 0

Yedek

Odenekler

BUTCGEici

TOPLAM 147.260.945.000  2.607.673.000 0 149.868.618.000 209.100.757.594 4.197.036.910 0 213.297.794.504 208.298.631.658  4.080.176.769 0 212.378.808.427
KAYNAK

Ddéner

Sermaye

Ozel Hesap 0 0 0
Diger

FEbI . 46.605.863.000 46.605.863.000 0 0 45.847.600.000 45.847.600.000
Kaynak

BUTCE

DISI

TOPLAM

KAYNAK

46.605.863.000 0 0 46.605.863.000 0 0 0 0 45.847.600.000 0 0 45.847.600.000

GENEL
TOPLAM

193.866.808.000 2.607.673.000 o 196.474.481.000 209.100.757.594 4.197.036.910 o 213.297.794.504 254.146.231.658 4.080.176.769 [} 258.226.408.427
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2023 yili 6denek ve harcama verilerinin Bakanligimiz harcama birimleri bazinda dagihmina Tablo 8'de yer ve-
rilmistir.

Tablo 8: Birim Diizeyinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg: 2023 Yili Odenek ve Harcama
Verileri

KURUMSAL

SINIFLANDIRMA

Ozel Kalem Mudiirligi

Destek Hizmetleri Dairesi

Odenek (TL)

31.937.000

Yil Sonu Toplam
Odenek (TL)

44.516.000

Gerceklesme (TL)

41.151.148

Gergeklesme/
Odenek (%)

Gergeklesme/
Toplam Odenek

(%)

! 266.298.000 645.288.540 619.734.813 233 9%

Baskanligi
Personel Genel Midiirl igii 9.567.000 45.111.800 29.780.169 311 66
Egitim ve Yayin Dairesi 15.647.000 74.553.000 69.024.679 441 93
Bagkanligi
Bilgi Teknolojileri Genel 89.298.000 84.695.086 74.326.715 83 88
Muadurlagu
Rehberlik ve Teftis Baskanligi 42.071.000 58.277.600 56.884.578 135 98
Strateji Gelistirme Baskanligi 55.587.000 45.152.605 43.399.522 78 926
Hukuk Hizmetleri Genel

ukuk Fizmetieri Gene 27.144.000 41.372.795 40.765.528 150 99
Madurlaga
Basin ve Halkla lliskiler 137.836.000 5.878.000 5.631.932 4 96
Mdisavirligi
Avrupa Birligi ve Dis liskiler 7.208.000 12.605.000 12.170.697 169 97
Dairesi Bagkanhgi
il Miidirlikleri 23.443.406.000 33.367.540.853 32.620.099.813 139 98
Yurt Disi Teskilati 20.376.000 17.807.000 14.626.871 72 82
Aile ve Toplum Hizmetleri

e ve Joplum Hizmetler! 45.034.000 58.231.190 56.207.688 125 97
Genel Midurlugu
Gocuk Hizmetleri Genel 5.137.907.000 7.458.797.319 7.435.696.220 145 100
Madarlaga
Tl ST 54.769.000 62.339.000 46.895.502 86 75
Muadirlagu
Engelli ve Yash Hizmetleri

ngetl ve Yash Hizmetler! 28.315.163.000 30.785.041.000 30.778.819.599 109 100
Genel Midirluagu
Sosyal Yardimlar Genel 92.138.165.000 140.465.739.000  140.410.716.937 152 100
Muadurlagu
sehit Yakinlan ve Gaziler 31.205.000 24.848.715 22.876.015 73 92
Genel Mudurliaga
GENEL TOPLAM 149.868.618.000  213.297.794.504 212.378.808.427 142 100
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Tablo 9: Faaliyetler Diizeyinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi 2023 Yili Odenek ve Harcama
Verileri

PROGRAM

SINIFLANDIRMASI Gergeklesme/

Toplam
Odenek (%)

Yil Sonu Toplam Gergeklesme Gergeklesme/

Odenek (TL) Odenek (TL) (TL) Odenek (%)

AILENIN KORUNMASI VE

GUCLENDIRILMESI 3.781.870.500

5.057.172.038 4.900.971.151

AILENIN GUCLENDIRILMESI 603.222.000 334.620.190 332.365.444 55 929

Aileye Yonelik Egitim, Danismanlik

K . 8.750.000 0 0 0 0
ve Arastirma Hizmetleri
Aileye Yonelik lemet!erln 36.284.000 58.231.190 56.207.688 155 97
Planlanmasi ve Koordinasyonu
Dinamik Nfus Yapisinin Korunmasi 558.188.000 276.389.000 276.157.756 49 100
AILENIN KORUNMASI 3.178.648.500 4.722.551.848 4.568.605.707 144 97
Aile ve Topluma Yonelik Sosyal 3154933500  4.701.405.848  4.550.712.599 144 97

Hizmet Faaliyetleri

Aile Yapisini Etkileyen Kot
Ahskanliklarin ve Bagimhiliklarin 3.339.000 3.339.000 3.266.237 98 98
Azaltilmasina Yonelik Hizmetler

Yurt Disinda Yasayan Vatandaglarin
Sosyal Korumalarini Saglamaya 20.376.000 17.807.000 14.626.871 72 82
Yonelik Faaliyetler

AKTIF VE SAGLIKLI YASLANMA 3.962.575.000 5.931.458.059 5.755.272.252 145 97

YASLI BAKIMI 3.304.556.000 5.377.825.059 5.214.344.970 158 97

Ozel Kurumlarda Yasl Bakim

; _ 20.358.000 40.191.000 40.182.539 197 100
Hizmetleri
Yashilara Yonelik Kurumsal Bakim 3.284.198.000 5.337.634.059 5.174.162.431 158 97
Hizmetleri
YASLILARIN TOPLUMSAL YASAMA
oo 658.019.000 553.633.000 540.927.283 82 98
MEBIEIENCIIS S e P G 25.255.000 19.069.000 16.319.329 65 86
Planlanmasi ve Koordinasyonu
VR BT e T I 632.764.000 534.564.000 524.607.954 83 98
Icin Saglanan Seyahat Destekleri
COCUKLARIN KORUNMASI VE 10.944.911.000 15.097.894.921 14.886.283.378 136 99

GELISIMININ SAGLANMASI

GOCUKLARIN GELISiMi 67.907.000 97.807.819 94.729.815 139 97




PROGRAM
SINIFLANDIRMASI

Odenek (TL)

Cocuklara Yonelik Koruyucu,
Onleyici ve Giiclendirici
Hizmetlerin Planlanmasi ve
Koordinasyonu

COCUKLARIN KORUNMASI

Bakim ihtiyaci Olan Cocuklara
Aileleri Yaninda Bakim Destegi

67.907.000

5.070.000.000

Bakim ihtiyaci Olan Cocuklarin

713.000.000
Koruyucu Aile Yaninda Bakimi

Bakima ihtiyaci Olan Cocuklar
icin Ev Tipi Kuruluglarda Bakim
Hizmetleri

1.793.725.000

Bakima Ihtiyaci Olan Cocuklar igin

Kurumsal Bakim Hizmetleri 3.300.279.000

ENGELLILERIN TOPLUMSAL
HAYATA KATILIMI VE OZEL
EGITIM

ENGELLI BAKIMI

Bakima Ihtiyaci Olan Engellilerin

Evde Bakiminin Desteklenmesi 28.225.000.000

Engellilere Yonelik Kurumsal

Bakim Hizmetleri 3.195.740.500

Ozel Kurumlarda Engelli Bakim

. . 4.395.067.000
Hizmetleri
ENGELLILERIN EKONOMIK VE
SOSYAL HAYATA KATILIMI 64.908.000
Engellilere Yonelik H|z.metler|n 62.152.000
Planlanmasi ve Koordinasyonu
!Engellllerln Korumal I§yerIe?r|nde 2.336.000
Istihdaminin Desteklenmesi
Erisilebilirlik IzZleme ve Denetleme 420.000

Komisyonu

KADININ GUGLENMESI

1.076.888.000

KADINA YONELIK AYRIMCILIK VE

: " : : 1.022.119.
SIDDETLE MUCADELE EDILMESI 0 9.000
Sllddete Ugrayan Kadinlara Yonelik 701.931.000
Hizmetler
Siddetin Onlenmesi ve 320.188.000

izlenmesine Yonelik Hizmetler

10.877.004.000

35.880.715.500

35.815.807.500

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler

Yil Sonu Toplam
Odenek (TL)

97.807.819

15.000.087.102

6.845.997.500

785.189.000

2.532.159.875

4.836.740.727

41.273.379.397

41.184.082.397

30.676.675.000

4.219.350.397

6.288.057.000

89.297.000

86.745.000

2.336.000

216.000

1.525.386.464

1.463.047.464

997.249.643

465.797.821

Gergeklesme (TL)

94.729.815

14.791.553.563

6.835.261.496

775.901.760

2.502.312.860

4.678.077.447

41.136.936.190

41.050.894.684

30.676.458.764

4.129.544.450

6.244.891.470

86.041.506

84.122.275

1.740.962

178.269

1.460.589.303

1.413.693.801

958.048.743

455.645.058

Gergeklesme/
Odenek (%)

139

136

135

109

140

142

115

115

109

129

142

133

135

75

42

136

138

136

142

Gergeklesme/
_Toplam
Odenek (%)

97

929

100

99

99

97

100

100

100

98

99

96

97

75

83

96

97

96

98
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PROGRAM

SINIFLANDIRMASI
Odenek (TL)

KADININ TOPLUMSAL
STATUSUNUN GELISTIRILMESI VE
FIRSAT ESITLIGININ SAGLANMASI

54.769.000

Kadinlara Yonelik Hizmetlerin

Planlanmasi ve Koordinasyonu >4.769.000
SEHIT YAKINI VE GAZILER 31.205.000
SEHIT YAKINI VE GAZILERE

YONELIK HIZMETLER 31.205.000
Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik

Hizmetlerin Planlanmasi ve 31.205.000
Koordinasyonu

YOKSULLUKLA MUCADELE VE 91.582.780.000

SOSYAL YARDIMLASMA

SOSYAL YARDIMLASMA 7.608.539.000

Sosyal Yardim Hizmetlerinin

7.608.539.000
Planlanmasi ve Koordinasyonu
YOKSULLUKLA MUCADELE 83.974.241.000
Ihtiyag Sahibi Engellllgrm Mali 13.552.994.000
Acidan Desteklenmesi
Ihtiyac Sahibi Yashlarin Mali 17.770.006.000

Acidan Desteklenmesi

Sosyal Guivenligi Olmayanlarin
Saglik Primi Giderlerinin
Karsilanmasi

52.573.691.000

Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismayi Tesvik Kanunu

Kapsaminda isveren Prim 17.350.000
Destekleri

Sosyal Yardimlasma ve

Dayanismayi Tesvik Kanunu 60.000.000

Kapsaminda Katihm Payi

Destekleri
:232‘;2’:“‘:5 DESTEK 2.607.673.000
Hukuki Danigsmanlik ve 27.144.000

Muhakemat Hizmetleri

Yil Sonu Toplam

Odenek (TL)

62.339.000

62.339.000

24.848.715

24.848.715

24.848.715

140.190.618.000

42.954.770.000

42.954.770.000

97.235.848.000

16.117.173.000

19.889.407.000

61.107.145.000

62.123.000

60.000.000

4.197.036.910

127.358.395

41.372.795

Gergeklesme (TL)

46.895.502

46.895.502

22.876.015

22.876.015

22.876.015

140.135.703.368

42.953.992.314

42.953.992.314

97.181.711.055

16.088.401.419

19.889.406.437

61.107.144.700

62.121.628

34.636.870

4.080.176.769

124.441.532

40.765.528

Gergeklesme/
Odenek (%)

86

73

73

73

153

565

565

116

119

112

116

354

58

156

56

150

Ek-1

Gergeklesme/
_Toplam
Odenek (%)

75

92

92

92

100

100

100

100

100

100

100

100

58

97

98

99



PROGRAM

SINIFLANDIRMASI

ic Denetim

Kamuoyu iliskilerinin
Yuratilmesi

Kurumsal Uluslararasi
isbirligi Faaliyetleri
Teftis, inceleme ve

Sorusturma

UST YONETIM, iDARI VE

MALi HIZMETLER

Bilgi Teknolojilerine Yonelik
Faaliyetler

Diger Destek Hizmetleri

Engellilerin Erisebilirliginin
Saglanmasi

Genel Destek Hizmetleri
insan Kaynaklari
Yénetimine iliskin
Faaliyetler

Ozel Kalem Hizmetleri

Strateji Gelistirme ve Mali
Hizmetler

GENEL TOPLAM

Odenek (TL)

6.640.000

137.836.000

7.208.000

42.071.000

2.386.774.000

89.298.000

1.927.883.000

3.874.000

262.424.000

25.214.000

25.297.000

52.784.000

149.868.618.000

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler

Yil Sonu Toplam
Odenek (TL)

9.225.000

5.878.000

12.605.000

58.277.600

4.069.678.515

84.695.086

3.347.854.484

3.874.000

434.414.540

119.664.800

35.291.000

43.884.605

213.297.794.504

Gergeklesme (TL)

8.988.797

5.631.932

12.170.697

56.884.578

3.955.735.237

74.326.715

3.277.420.798

1.096.286

429.668.902

98.804.848

32.162.351

42.255.335

212.378.808.427

Gergeklesme/
Odenek (%)

135

169

135

166

83

170

28

164

392

127

80

142

Gerceklesme/
_Toplam
Odenek (%)

97

96

97

98

97

88

98

28

929

83

91

96

100

37
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Tablo 10: Yatirim Projeleri Odenekleri (Bin TL)

Proje No / Proje
Adi

2017K17-
28861-183549-

Turkiye Aile
Yapisi Aras-
tirmalarinin
ileri istatistik
Analizi

2017K17-
28861-205283-
Aile Egitimi ve
Aile Danisman-
g1 Hizmet
Modelinin
Gelistirilmesi

2017K17-
28861-205327-
Turkiye'de
Medya ve Diji-
tal Ortamlarin
Aile Uzerindeki
Etkisi

2023K17-
213177-
213180-

Turkiye'de Tek
Ebeveynli Aile-
ler Arastirmasi

ATHGM

ATHGM

ATHGM

ATHGM

2023 Yili
Program
Odenegi

4.000

3.000

1.000

1.000

Kurum Ici Aktarma

4.000 0
3.000 0
1.000 0
1.000 0

Ek Odenek

Harcama

Gergeklesme

Ek-1

Sapma Nedenleri

Proje icin tahsis edilen ancak 6
Subat tarihinde yasanan Kah-
ramanmaras merkezli deprem-
ler nedeniyle kullanilamayan
4.000.000 TL 6denek tasra kuru-
luglarinin 6denek ihtiyaglarinda
kullanilmak tzere revize edilerek
aktariimistir. 2024 Yili Yatirim
Programinda da yer alan proje
kapsamindaki calismalar devam
etmektedir.

Proje icin tahsis edilen ancak 6
Subat tarihinde yasanan Kah-
ramanmaras merkezli deprem-
ler nedeniyle kullanilamayan
3.000.000 TL 6denek tasra kuru-
luglarinin 6denek ihtiyaglarinda
kullanilmak lzere revize edilerek
aktariimistir. 2024 Yili Yatirim
Programinda da yer alan proje
kapsamindaki calismalar devam
etmektedir.

Proje icin tahsis edilen ancak 6
Subat tarihinde yasanan Kah-
ramanmaras merkezli deprem-
ler nedeniyle kullanilamayan
1.000.000 TL 6denek tasra kuru-
luglarinin 6denek ihtiyaglarinda
kullanilmak tizere revize edilerek
aktarnlmistir. 2024 Yili Yatirim
Programinda da yer alan proje
kapsamindaki calismalar devam
etmektedir.

Proje icin tahsis edilen ancak 6
Subat tarihinde yasanan Kah-
ramanmaras merkezli deprem-
ler nedeniyle kullanilamayan
1.000.000 TL 6denek tasra kuru-
luglarinin 6denek ihtiyaglarinda
kullanilmak uzere revize edilerek
aktanimistir. 2024 Yili Yatirim
Programinda da yer alan proje
kapsamindaki ¢calismalar devam
etmektedir.



Proje No / Proje
Adi

2023K17-
194850-

Sosyal Hizmet
Merkezleri +
il Mudirligi
Hizmet Binasi
Etltleri

2012K17-
169263-

Sosyal Hizmet
Merkezleri +
il Mudirligi
Hizmet Binasi

ATHGM

ATHGM

Kurum ici Aktarma

2023 Yili
Program
Odenegi

Ek Odenek

5.000 198 0 0

114.490 1.494 0 0

Ek-1

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 1

4.802

112.996

Harcama

4.780

112.996

Gergeklesme

99,54

100

Sapma Nedenleri

Projenin 2023 yili yatirim
programi detayinda yer
alan 25 adet etit projesi
icin 5.000.000 TL 6denek
tahsis edilmistir. Etlt
proje isleri YIKOB'larda de-
vam eden 8 adet projeye
4.228.000 TL, etut proje
isleri il Ozel idaresinde
devam eden 3 adet proje
icin de 552.000 TL olmak
Gzere toplam 4.780.000 TL
o6denek génderilmis olup,
toplam 6denege gore kul-
lanim orani %99,54'tur.

Projenin 2023 yili yatirim
programi detayinda 14
adet yapim isi yer almakta
olup toplam 114.490.000
TL 6denek tahsis edilmis-
tir. 2023 sonu itibariyla
tamamlanan Mersin
Sosyal Hizmet Merkezi+il
Mudirligu Hizmet Binasi
yatirim programindan
cikartiimistir. 2023 yilinda
yapim isi YIKOB tara-
findan devam ettirilen

3 adet Sosyal Hizmet
Merkezi+il Midirligi
Hizmet Binasi ve 2 adet
Sosyal Hizmet Merkezi
projesiicin 22.179.500 TL,
yapimi Cevre Sehircilik ve
iklim Degisikligi Bakan-
I (CSIDB) tarafindan
devam ettirilen 1 adet
projeicin 10.316.719 TL
ve yapimi il Ozel idare-
leri tarafindan devam
ettirilen 6 adet proje

icin de 80.499.852,20

TL olmak lizere toplam
112.996.071,20 TL 6denek
ilgili ihale makamlarina
ve bitcelerine aktariimig
olup, toplam 6denege
gore kullanim orani %100
olarak gerceklesmistir.
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Proje No / Proje
Adi

2017K17-3982
- istanbul I
Maduarlagu
Hizmet Binasi
+ SHM

2017K17-
28861-155706-
Turkiye Cocuk
Arastirmasi

2022K17-
183618-
Turkiye'de Co-
cuk Haklarinin
Desteklenmesi

(AB Hibesi -
iPA)

ATHGM

CHGM

CHGM

Kurum ici Aktarma

2023 Yili
Program
Odenegi

Ek Odenek
Harcama
Gerceklesme
Orani (%)

60.750 60.750 0 0 0 0 0
8.000 3.440 0 0 4.560 4.560 100
3.123 3.123 0 0 0 0 0

Ek-1

Sapma Nedenleri

Projenin 2023 yili yatirim
programi detayinda mus-
takil proje olarak yer alan
istanbul il Madurligi
Hizmet Binasi + Sosyal
Hizmet merkezi yapim

isi icin tahsis edilen
60.750.000 TL, yil icinde
yapilan yapim ihalesin-
de yaklasik maliyetin
Uzerinde teklif gelmesi
sebebiyle 2024 yilinda
kullaniimak tizere YIKOB
butcesine aktariimistir.

Proje icin 2023 yilinda
tahsis edilen 8.000.000 TL
o6denegin 3.440.000 TLSsi
o6denek ihtiyaci bulunan
tasra kuruluslarinin diger
harcama kalemlerine
aktarilmis olup, kalan
4.560.000 TL 6denek
proje kapsaminda
kullaniimistir. Kullanilan
o6denegin toplam 6dene-
ge orani %100'dir.

Proje icin 2023 yilinda
3.123.000 TL 6denek
tahsis edilmis olup,
o6denegdin tamami tasra
kuruluslarinin ihtiyac-
lari dogrultusunda ilgili
harcama kalemlerine
aktarimistir. S6z konusu
proje yatirnm programin-
da, es finansman olarak
bulunmakta olup, ihtiyac
duyuldugunda Hazine
ve Maliye Bakanhgindan
o6denek talep edilmesi
durumunda harcama
gerceklesebilecektir.
2023 yilinda herhangi bir
o6denek talebi olmadigi
icin ek finansman gideri
olusmamis ve proje
kapsaminda 6denek
kullanilmamistir.



Proje No / Proje
Adi

2021K17-
157342-SED
Hizmetlerinin
Etkinliginin
Artirilmasi

2023K17-
191985-

Cocuk Evleri
Sitesi, Cocuk
Destek Merkezi
Etltleri

CHGM

CHGM

Kurum ici Aktarma

2023 Yili
Program
Odenegi

Ek Odenek

6.500 0 650 0

4.000 0 1.766 0

Ek-1

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 1

7.150

5.766

Harcama

6.621

5.760

Gergeklesme

92,60

99,90

Sapma Nedenleri

Projeye 2023 yili icin
6.500.000 TL tahsis edilmis
olup, Turkiye Cocuk Aras-
tirma Projesinden 650.000
TL 6denek aktarimistir.
Toplam 7.150.000 TL 6de-
negin 6.621.173 TL’si proje
kapsaminda ¢ocuklara
yonelik yapilan sosyal,
kiilturel, sanatsal, sportif,
bilissel ve akademik
faaliyetlerde (hem etkinlik
giderlerinde, hem de
etkinliklerde kullanilacak
malzeme giderlerinde)
kullaniimak izere 81 il
Mudirligi butcesine
gonderilmis ve harcanmig
olup, 6denek kullanim
orani %92,60 olarak ger-
ceklesmistir.

Projenin 2023 yil yatinm
programi detayinda yer
alan 26 adet ett pro-
jesiicin tahsis edilen
4.000.000 TL 6denege
1.766.000 TL 6denek
ilavesi ile toplam 6denek
5.766.000 TL olmustur.
Etiit proje isleri YIKOB'lar-
da devam eden 2 adet
projeye 4.527.000 TL, etit
proje isleri CSIDB'nda de-
vam eden 2 adet projeye
de 1.233.000 TL olmak
lizere toplamda 5.760.000
TL 6denek aktarimistir.
Toplam 6denege gore
kullanim orani %99,9'dur.
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rore No / Prore 2023 Vil Kurum Igi Aktarma
) ) Sapma Nedenleri

Ek Odenek
Harcama
Gergeklesme

Program
Adi " ..
Bdenedil b silen|| Exlenen

Projenin 2023 yili yatirim progra-
mi detayinda 23 adet yapim isi yer
almakta olup toplam 127.400.000
TL 6denek tahsis edilmistir. Bu
projelerin 3 adedi bagiscilar
tarafindan yurt ici hibe olarak, 2
adedi BM Cocuklara Yardim Fonu
(UNICEF) tarafindan, 18 adedi ise
merkezi yonetim bltcesinden
yapimi devam etmektedir. 2023
yil sonu itibariyla tamamlanan 4
adet proje yatirim programindan
cikartilmistir. Tamamlanan pro-
jeler kapsaminda Kayseri Cocuk
Destek Merkezleri 30 kisi, Tokat
Gocuk Evleri 50 kisi, Sakarya-Ari-
fiye Cocuk Destek Merkezi 30 kisi
ve Sanhurfa Cocuk Evleri Sitesi

50 kisi olmak tizere toplam 160
kisilik ek kapasite yaratilmistir.
2023 yilinda yapim isi YIKOB'lar
tarafindan devam ettirilen 7 adet
proje icin 84.397.008 TL, yapimi
GSIDB tarafindan devam ettirilen
4 adet proje i¢in 39.673.301 TL ve
yapimi il Ozel idareleri tarafindan
devam ettirilen 2 adet proje icin
de 1.500.000 TL olmak Uizere top-
lam 125.570.309 TL 6denekilgili
ihale makamlarina aktariimis olup,
toplam 6denege gore kullanim
orani %100 olarak gerceklesmistir.

2012K17-

169314-

Cocuk Evleri CHGM  127.400  1.830 0 0 125570 125.570 100
Sitesi ve Cocuk

Destek Merkezi

Proje icin 2023 yilinda 750.000 TL
O0denek tahsis edilmistir. Proje ile
ilgili olarak yapilan piyasa aras-
tirmasinda, maliyetlerde yasanan
hizli yikselis nedeniyle projenin

i gerceklestirilemeyecedi anla-
Merkezlerin- pypoy 750 750 0 o 0 0 0 sidigindan projenin 750.000 TL

2017K17-
28861-156383-

Gundiz Yasam

d.e Sunula.n 6denegdi Bursa Ali Osman S6nmez
H|zfnetler|r.1. Huzurevi Yash Bakim ve Rehabili-
Degerlendiril- tasyon Merkezi hizmet binasi ona-
mesi

riminda kullaniimak aktariimistir.
Bu nedenle 6denek harcamasi ve
gerceklesme olmamistir.



Proje No / Proje
Adi

2017K17-
28861-181873-

Engelli ve Yash
Alaninda Uzun
Donemli Bakim
Hizmeti Sunan
Kuruluslarda
Afet ve Acil
Durum Plani
Gelistirilmesi

2023K17-
213177-
2315611~
Turkiye Yasli
Profili Arastir-
masi

EYHGM

EYHGM/Y

Kurum ici Aktarma

2023 Yili
Program
Odenegi

1.000 1.000 0

500 0 5.100

Ek Odenek

0

Ek-1
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5.600

Harcama

5.600

Gergeklesme

100

Sapma Nedenleri

Proje icin 2023 yilinda
1.000.000 TL 6denek tahsis
edilmistir. Proje ile ilgili olarak
yapilan piyasa arastirmasinda,
maliyetlerde yasanan hizli
yiikselis nedeniyle projenin
gerceklestirilemeyecegi anla-
sildigindan projenin 1.000.000
TL 6denegi Bursa Ali Osman
Sénmez Huzurevi Yash Bakim
ve Rehabilitasyon Merkezi
hizmet binasi onariminda
kullanilmak aktariimistir. Bu
nedenle 6denek harcamasi ve
gerceklesme olmamistir.

Proje icin 2023 yilinda
500.000TL 6denek tahsis edil-
mis olup, tahsis edilen 6denek
cercevesinde piyasa arastirma-
st yaptimistir. En uygun teklif
veren TUIK ile protokol yapila-
rak is yapilmaya baslanmistir.
Protokole gore isin 1. 6demesi
5.600.000 TL oldugundan
5.100.000 TL 6denek aktarila-
rak toplam 6denek 5.600.000
TLye yiikseltilmistir. Odenegin
tamami kullanilmistir. Gercek-
lesme orani %100 diir.
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Kurum ici Aktarma

2023 Yih

Proje No / Proje
Adi

2022K17-
181793-

Yaslilara Yo-
nelik Glindiiz
Bakim ve Evde
Bakim Hiz. lyi-
lestirilmesi (AB
Hibesi - IPA)

2023K17-
198216-

Engelsiz Yasam
Bakim ve Reha-
bilitasyon Mer-
kezi Etutleri

EYHGM

EYHGM/E

Program
Odenegi

1.233

4.000

1.233

0

0

Ek Odenek

0

4.000

Harcama

3.994

Gergeklesme

99,85

Sapma Nedenleri

Yaslilara Yonelik Glindiiz
Bakim ve Evde Bakim Hiz.
iyilestirilmesi Projesi (YAGEP)
kapsamindaki faaliyetlerin
gerceklestirilmesi icin s6z-
lesme makami olan Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:
(CSGB) Avrupa Birligi Mali
Yardimlar Dairesi Baskanhgi
tarafindan hizmet alimi ihalesi
yapilmistir. Proje icin 2023
yilinda 1.233.000 TL 6denek
tahsis edilmis olup, Proje,
Avrupa Birligi Tirkiye Delegas-
yonu'nun 17.11.2022 tarihli
on onayi ile iptal edildigi icin
harcama ve gerceklesme
olmamistir.

AB Turkiye Delegasyonu’nun
proje ihalesini iptal etmesi
nedeniyle sézlesme makami
olan CSGB Avrupa Birligi Mali
Yardimlar Dairesi tarafindan
09.12.2022 tarihli yazi ile s6z
konusu projenin ihale ve
uygulama sureglerinin IESP
SOP icin Avrupa Komisyonu
tarafindan belirlenen uygun-
luk dénemi icerisinde tamam-
lanmasinin mimkin olmadigi
bildirilmis olup YAGEP iptal
edilmistir.

Projenin 2023 yili yatirim
programi detayinda yer

alan 14 adet etiit proje icin
4.000.000 TL 6denek tahsis
edilmistir. EtUt proje isleri
YiKOB'larda devam eden 4
adet projeye 2.581.000 TL, etiit
proje isleri CSIDB tarafindan
devam eden 1 adet projeye
121.000 TL, etiit proje isleri il
Ozel idaresinde devam eden 1
adet proje icin de 1.291.980 TL
olmak lzere toplam 3.993.980
TL 6denek kullaniimistir. Top-
lam 6denege gore kullanim
orani %99,85'dir.
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Kurum ici Aktarma

2023 Yih

Proje No / Proje
Adi

2013K17-
169224-

Engelsiz Yasam
Bakim ve
Rehabilitasyon
Merkezleri

2023K17-
196951-

Huzurevi
Yash Bakim
Reh. Merkezi
Etutleri

EYHGM/E

EYHGM/Y

Program
Odenegi

75.191

5.000

3.867

0

0

Ek Odenek

0

0

71.324

5.000

Harcama

71.323

4.998

Gergeklesme

100

99,96

Sapma Nedenleri

Projenin 2023 yili yatirim
programi detayinda 15 adet
yapim isi yer almakta olup
toplam 75.190.500 TL 6denek
tahsis edilmistir. Bu projelerin
3 adedi badiscilar tarafindan
yurt ici hibe olarak 12 adedi
ise merkezi yonetim butgesin-
den yapimi devam etmektedir.
2023 sonu itibariyla tamamla-
nan 1 adet Tokat Engelsiz Ya-
sam Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezi yatirim programindan
cikartiimis olup, 100 kisilik ek
kapasite yaratiimistir. 2023
yilinda yapim isi YIKOB tarafin-
dan devam ettirilen Diyarbakir
Engelsiz Yasam Merkezi icin
YiKOB biitcesine 19.935.000 TL
ve yapimi il Ozel idareleri tara-
findan devam ettirilen 3 adet
proje icin de 51.388.500 TL ol-
mak lizere toplam 71.323.500
TL 6denek ilgili ihale makam-
larina aktariimis olup, toplam
o6denege gore kullanim orani
%100 olarak gerceklesmistir.

Projenin 2023 yili yatirim
programi detayinda yer

alan 24 adet etlt proje icin
5.000.000 TL 6denek tahsis
edilmistir. Etit proje isleri Yi-
KOB'larda devam eden 3 adet
proje i¢in 3.007.098 TL, etdit
proje isleri ett proje isleri
CSIDB tarafindan devam eden
1 adet proje i¢in 360.000 TL ve
etiit proje isleri il Ozel idaresi
tarafindan devam eden 2 adet
proje icin de 1.630.902 TL
olmak Uzere toplam 4.998.000
TL 6denek génderilmis olup,
toplam 6denege gore kulla-
nim orani %99,96'dir.
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Proje No / Proje
Adi

2010K17-
169188-

Huzurevi

Yash Bakim ve
Rehabilitasyon
Merkezleri

EYHGM/Y

2023 Yili
Program
Odenegi

305.121

Kurum ici Aktarma

200 0

Ek Odenek

0

304.921

Harcama

304.921

Gergeklesme

100

Ek-1

Sapma Nedenleri

Projenin 2023 yili yatinm
programi detayinda 28 adet
yapim isi yer almakta olup
toplam 305.121.000 TL 6denek
tahsis edilmistir. Bu projelerin
13 adedi bagdiscilar tarafindan
yurt ici hibe olarak, 15 adedi
ise merkezi yonetim butcesin-
den yapimi devam etmektedir.
2023 yil sonu itibariyla 80

kisi kapasiteli Manisa-Gordes
Huzurevi ile bagisci tarafindan
yurt ici hibe olarak tamam-
lanan 100 kisi kapasiteli Rize
Huzurevi tamamlanarak 180
kisilik ek kapasite yaratilmistir.
2023 yilinda yapim isi YiKOB
tarafindan devam ettirilen 2
adet proje icin YIKOB biitcesi-
ne 59.114.835 TL, yapimi CSiDB
tarafindan devam ettirilen 3
adet proje icin de 129.178.656
TL ve yapimi il Ozel idareleri
tarafindan devam ettirilen 3
adet proje icin de 116.627.509
TL olmak tizere toplam
304.921.000 TL 6denek ilgili
ihale makamlarina veya biitce-
lerine aktariimis olup, toplam
o6denege gore kullanim orani
%100 olarak gergeklesmistir.
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Proie No / Proie 2023 Vil Kurum I¢i Aktarma
J J Sapma Nedenleri

Ek Odenek
Harcama
Gergeklesme

Program
Adi " L.
Gdened | b rsalen|| Exlenen

2023 yili yatinm programina
proje adi, bitgesi ve siiresinin
revize edilmesi onerilmis bu
kapsamda 2023 Yili Yatirm
Detay Programinda 2017K17-
28861-181864-"Siddet Uygu-
layanlara Yonelik Psiko-Sosyal
Destek Hizmetlerinin Model-
lenmesi Projesi” adiyla yer alan
projenin hazirlik calismalari
2023 yilinda yurattulmastar.

Bu kapsamda Kadinin Statisi
Genel Midirliga blinyesinde
proje degerlendirme grubu
olusturularak yaklasik mali-

2017K17- yetin belirlenmesi ¢alisma-
28861-181864- lar yratilmustar. 2023 yili
Siddet Uygula- igefisir:d? proje faéliy?tler.in.
oneli yogunlugu ve proje siiresinin
);jir:(ls_rgg(sc;r:hk KSGM 4.300 4.300 0 0 0 0 0 uzunlugu gibi nedenlerin pro-
Destek Hiz- jenin uygulanabilirligini etkile-
metlerinin digi degerlendirilerek icerigin

revize edilmesi suretiyle yeni-
den yaklasik maliyet calisma-
lar yirutilmustir. Dolayisiyla
mevcut durumda 2022-2023
yilri¢in 5.900.000 TL olarak
ongoriilen proje bitcesi 2023
yilinda kullanilamamistir.

10 ay sure ile uygulanmasi
planlanan proje kapsamindaki
calismalara, ihale sirecinin ta-
mamlanmasi sonrasinda 2024
yili Subat ayinda baslanmasi
planlanmaktadir. 4.300.000 TL
proje 6denegi Bakanligimiz
tasra kuruluslarinin 6denek ih-
tiyaclarinda kullanilmak tizere
revize edilmistir.

Modellenmesi
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Proie No / Proie 2023 Vil Kurum I¢i Aktarma
J J Sapma Nedenleri

Ek Odenek
Harcama
Gergeklesme

Program
Adi o ..
CER | rpilien | Brionen

ilgili Projenin gerceklestirilme-
sine iliskin Proje Degerlendir-
me Grubu (PDG) kurulmustur.
PDG tarafindan proje teklif
formati hazirlanmistir. Yaklasik
maliyet belirlenmistir. Yaklasik
o maliyet bitce 6deneginden
Tarkiyede KSGM 7500  7.500 0 0 0 0 0 yiksek oldugu icin revizyon
K'adlna Yonelik talebinde bulunulmustur.
3iddet Arastir- Bu nedenle ihale asamasina
masl gecilememistir. 7.500.000 TL
proje 6denegdi Bakanhigimiz
tasra kuruluslarinin 6denek ih-
tiyaclarinda kullanilmak tizere
revize edilmistir.

2017K17-
28861-193446-

Proje Cumhurbagkanhgi Stra-
teji Butce Baskanliginca etiit
proje olarak yatirim programi-
na alinmis ve 2023 yili Yatirim
Programi kapsaminda proje
icin 250.000 TL bitce ayril-
mistir. Bu tutar proje hazirhk

2023K17- calismalari icin ayrilmis ancak
213177~ s6z konusu calismalar bu
213178~ tutardan harcama yapilmak-
iklim Degisikli- KSGM 250 250 0 0 0 0 0 sizin yuratilmastir. Hazirhk
ginin Kadinlar calismalari tamamlandiktan
Uzerindeki sonra etit proje 2024 yili igin-
Etkilerinin de yatirim projesi olarak revize
Arastiriimasi edilecektir. Hazirlik calismalari

kapsaminda konuya iliskin
faaliyetler ylriten Gniversite-
lerle yazismalar yapilmaktadir.
250.000 TL proje 6denegi Ba-
kanligimiz tasra kuruluslarinin
odenek ihtiyaclarinda kullanil-
mak lizere revize edilmistir.



Ek-1

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 1

rore No / Prore 2023 Vil Kurum I¢i Aktarma
: / Sapma Nedenleri

Ek Odenek
Harcama
Gergeklesme

Program
Adi = .
Baened i isiilen | IEKIenen

Projenin gerceklestiriimesi ama-
clyla Proje Degerlendirme Grubu
kurulmustur. Etut proje olarak
yatinm programinda yer alan pro-
jenin gergeklestirilmesine iliskin

3 Universite ile yazisma gercek-

2023K17-
213177- lestirilmis ve proje icerigine iliskin
213179- taslak calisma yapmalari isten-
migstir. 2 Universiteden geri donis
Kadina Yonelik alinamamis, 1 Universiteden alinan
Siddetle KSGM 700 700 0 0 0 0 0 déniis i terli bul t
i s ise yeterli bulunmamistir.
M.ucaf:leleye Proje icerigine iliskin Cumhur-
Yonelik Kerum— baskanlig iletisim Baskanhg ile
sal !(a.pasrce toplanti gergeklestirilmistir. Proje
Gelistirme 2024 Yatirim Programina Etit Proje
olarak tekrar 6nerilmistir. 700.000
TL proje 6denegdi Bakanligimiz
tasra kuruluslarinin 6denek ihti-
yaclarinda kullanilmak Gzere revize
edilmistir.
2020K17- Proje icin 2023 yilinda 3.644.000
138891- TL 6denek tahsis edilmis olup
Kadinlarin Bakanligimiz katki payi olarak
Kooperatiﬂer KSGM 3.644 0 0 0 3.644 896 24,59 30.428,13 Euro kar§|I|<j| 895.621,00
Yoluyla Giic- TL harcama yapilmistir. Harcama-
lendirilmesi nin yil sonu 6denek miktarina ve
(AB Hibesi baslangi¢ 6denek miktarina gore
- iPA) kullanim orani % 25'dir.
Projenin 2023 yil yatirnim prog-
rami detayinda devam eden 4
adet yapim isinin 3 adedi yurt ici
hibe-bagdis olarak yapiimakta olup,
merkezi yonetim bltcesinden
yapimi devam eden 1 adet proje
icin 12.000.000 TL 6denek tahsis
2021K17- .ec'jilr.nigtir. 2023 sonu itibaryla yurt
179151-Kadin ~ KSGM  12.000 0 0 0 12000 12000 100 ¢ hibeolarakyapimitamamiana-
) rak yatirim programindan ¢ikar-
Konukevleri

tilan Mardin Kadin Konukevi ile

40 kisilik ek kapasite yaratilmistir.
Yapim isi YIKOB tarafindan devam
ettirilen Diyarbakir Kadin konuke-
vinin 12.000.000 TL 6denegi YiIKOB
bitcesine aktariimis olup, toplam
o6denege gore kullanim orani %100
olarak gerceklesmistir.
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Kurum ici Aktarma
Proje No / Proje 2B

Ek Odenek
Harcama
Gergeklesme

Ek-1

Sapma Nedenleri

Program
Adi " .
Bdened il b asulen|| Exlenen

2023K17-
205517- ASHB 198.548 248.825 447373 441.759 98,75
Mubhtelif isler

Bakanligimizin merkez ve
tasra birim/kuruluslarinin
makine-techizat (tefris),
gayrimenkul biyik onarim,
gecmis yil yatirim giderleri,
diger sermaye giderleri, gayri
maddi hak alimlari ve menkul
mallarin biyik onarim gider-
leri icin 2023 yilinda projeye
198.548.000 TL 6denek tahsis
edilmistir. Ekonomik kon-
jonktlirde yasanan gelismeler
nedeniyle yil icinde devreye
alinan Ek Biit¢e Kanunuile
projeye 205.500.000 TL ek
o0denek tahsis edilmis ve
toplam 6denek 404.048.000
TL'ye ylkselmistir. Ayrica yil
icinde Bakanhgimizin diger
projelerinin kullanilmayan
o6deneklerinden 43.325.000
TL 6denek aktarimi ile toplam
0denek 447.373.000 TL olarak
gerceklesmistir. Bu islemler
sonunda olusan 447.373.000
TL 6denegdin 150.951.000 TL'si
agirhikh olarak tagra kurulugla-
rinin tefris ve onarim ihtiyacla-
rinda kullanilmak {izere YiKO-
B'lara taahht edilmis, 484.000
TL'si de CSIDB'ye aktariimis
olup, 290.324.000 TL'si de tasra
kuruluglar tarafindan harcan-
mistir. Toplam 6denede gore
kullanim orani %98,75'dir.
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2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Hazine ve Maliye Bakanhgi-Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sisteminde (KBS) yil sonu muhasebe islemleri
henliz tamamlanmadigindan Bakanhgimiz 2023 Yih Faaliyet Sonuglari Tablosu ve 2023 Yili Bilangosu eklene-
memistir.

3. Mali Denetim Sonuclari

2023 yilinda Sayistay Baskanligi tarafindan bildirilmis ve ilama baglanmis herhangi bir bor¢ bulunmamaktadir.
4. Diger Hususlar

Yemekhane

Yemekhanemizin 6gle yemedi hizmetinden yaklasik 1.300 personel faydalanmakta olup, yemek hazirlanmasi
icin gerekli bitun gida ve ihtiya¢ malzemeleri 4734 sayili Kanun hikimleri cercevesinde temin edilmekte, hij-
yenik kosullara uygunlugu kontrol edilerek teslim alinmaktadir.

Doner Sermaye Merkez Mudurlugu

Doner Sermaye Merkez Mudurligi ve Bagli Saymanliklarinin 2021, 2022 ve 2023 yillari gelir-gider durumlari
Tablo 11 ve 12'de yer almaktadir.

Tablo 11: Déner Sermaye Merkez Miidiirliigii ve Bagh isletmelerin 2021, 2022 ve 2023 Yillan
Gelir Durumu

Gelir Tiira 2021 2022 2023
Barinma ve Konaklama Gelirleri 73.825.289,29 145.151.312,69  251.335.671,46
imalat, Yenilestirme, Bakim, Onarim ve Kurtarma Gelirleri 115.114,01 95.154,75 240.814,41
Diger Mal ve Hizmet Gelirleri 2.207.509,88 5.563.425,01 9.420.775,19
Alinan Badis ve Yardimlar 9.923.992,47 4,957.778,00 23.801.809,61
Diger Mal ve Hizmet Gelirleri 2.477.535,35 3.491.240,98 9.121.683,33

GENEL TOPLAM 88.549.441,00 159.258.911,43 293.920.754,00
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Tablo 12: Déner Sermaye Merkez Miidiirliigii ve Bagh isletmelerin 2021, 2022 ve 2023 Yillari
Gider Durumu

Gider Turi 2021 2022 2023
Personel Giderleri 36.036.978,00 61.801.267,77 131.369.237,28
Cari Transferler (Yasal Yuktumlultkler) 16.104.798,00 31.304.038,51 68.879.531,51
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 30.186.738,00 62.659.673,98 97.612.942,73
Diger Giderler 1.403.824,00 1.351.700,23 2.090.574,12
TOPLAM 83.732.338,00 157.116.680,49 299.952.285,64

Doner Sermaye Merkez Midirligi ve baglh isletmelerin bltceleri gelir esasina gére hazirlanmakta olup
e 2021 Mali Yili Blitcesi 107.564.170 TL olarak onaylanmis ve 88.549.441 TL gelir, 83.732.338 TL gider
gerceklesmistir.

e 2022 Mali Yili Bitgesi 172.106.125 TL olarak onaylanmis ve 159.258.911,43 TL gelir, 157.116.680,49 TL
gider gerceklesmistir.

e 2023 Mali Yili Butgesi 323.419.320 TL olarak onaylanmis ve 293.920.754 TL gelir, 299.952.285,64 TL
gider gerceklesmistir.
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I B. PERFORMANS BiLGILERi

1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

1.1. Ailenin Korunmasi

Tablo 13: Ailenin Korunmasi Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Program
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Alt
Program

AILENIN KORUNMASI

EETNYE

1.1.1 Aile ve
Topluma Yonelik
Sosyal Hizmet
Faaliyetleri

1.1.2 Aile Yapisini
Etkileyen Kotu
Aligkanliklarin ve
Bagimhhklarin
Azaltilmasina
Yonelik Hizmetler

1.1.3 Yurt

Disinda Yasayan
Vatandaslarin
Sosyal Korumalarini
Saglamaya Yonelik
Faaliyetler

Aciklama

Sosyal Hizmet Merkezleri, illerde Bakanlik hizmetlerinin cogunlugunun
sunuldugu ortak birimler seklinde hizmet sunmakta olup, sosyal hiz-
met miidahalesinin ve takibinin gerceklestirilmesi, cocuk, geng, kadin,
erkek, engelli, yash fertlere ve ailelerine koruyucu, 6nleyici, destekleyici,
gelistirici, rehberlik ve danismanlik odakli sosyal hizmetlerin, hizmete
erisim kolayligi esasiyla yuritilmesi amaciyla ¢alismalar gerceklestir-
mektedir. SHM'ler ayni zamanda vatandaslarimiz ile kamunun imkan-
larinin bulusturulmasi yoniinde calisan ASDEP gorevlilerinin toplanma
ve koordinasyon merkezi gorevini de Ustlenmektedir. (9 Subat 2013
tarihli ve 28554 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige giren
Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi, 2828 sayili Sosyal Hizmetler Ka-
nununun (RG:27.05.1983/18059) 3 ve 4'lincli maddesi ile 1 sayill Cum-
hurbaskanhg Tegkilati Hakkinda Cumhurbaskanhdi Kararnamesinin
(RG:10.07.2018/30474) 65 ve 68'inci maddeleri, 4 Eylul 2012 tarihli ve
28401 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Gercek Kisiler ve Ozel Hukuk
Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Acilacak Aile Danisma
Merkezleri Yonetmeligi”)

Aile yapisini etkileyen koti aliskanliklarin ve bagimhhiklarin azaltiima-
sina yonelik egitim, danismanlik ve arastirma hizmetleri yuritilmek-
tedir. (1 sayill Cumhurbaskanlhgi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanli-
g1 Kararnamesinin (RG:10.07.2018/30474) 68'inci maddesi (e) bendi,
Uyusturucu ile Miicadele Ulusal Strateji Belgesi (2024-2029) ve Eylem
Plani)

1 sayili Cumhurbaskanlhdi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgi Karar-
namesinin 77/B maddesi kapsaminda, yurt disinda yasayan Turk vatan-
daslarinin, kaybettirme halleri disinda Tirk vatandashdindan ¢ikmis
olanlarin ve 29.5.2009 tarihli ve 5901 sayili Tirk Vatandashgi Kanunu-
nun 28’inci maddesi kapsamindaki kisilerin kiiltiirel, ekonomik ve ailevi
nedenlerden kaynaklanan sorunlarina ¢c6ziim bulmak icin gerekli calis-
malari yapmak, uluslararasi sosyal hizmet vaka calismalarini yriitmek,
yurt disinda gerekli sosyal incelemeleri yaparak sosyal inceleme rapor-
lari hazirlamak ve bu konularda yurt icinde ve yurt disindaki kuruluslar-
la gerekli koordinasyonu saglamak.

Vatandaslarimizin bulunduklari Glke ile Glkemiz mevzuatinin ve ulus-
lararasi anlasmalar ile ikili anlasmalarin sagladigi haklardan esit bir
sekilde yararlanmasini teminen aile, sosyal yardimlar ve sosyal hizmet
konularinda bilinglendirme, yonlendirme yaparak ilgili kurumlar nez-
dinde ¢6ziime yonelik girisimlerde bulunmak.




2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

1.1.1. Aile ve Topluma Yonelik Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Arastirmalar ve Sosyal Politika Calismalan

Akran Zorbaliginin incelenmesi ve Degerlendirilmesi Arastirmasi: ilkdgretim ve ortadgretim dgrencilerin-
de goriilen akran zorbaligi davranislarinin meydana gelme nedenleri ile bu davranislarin yogunlugunun okul-
daki sinif dlizeyi ve cinsiyet gibi degiskenlere gore nasil farklilastigi, zorbaliga maruz kalmada bu degiskenlerin
risk faktori olup olmadig, zorbalik yapan ve zorbaliga ugrayan cocuklarin kisisel 6zellikleri gibi faktorler ile
zorbalikla bag etme yollarina iliskin literatiiriin incelenmesi amaglanmis ve raporlanmistir.

81 il Aile Cahistaylari: Ulkemizdeki sosyal sorunlarin tespiti ve ¢6ziimii ile ailenin korunmasi, giiclendirilmesi
ve sosyal refahinin artirllmasi yonliinde Bakanhgimizin calismalarina katkida bulunmak amaciyla tGniversiteler,
sivil toplum kuruluslari ve kamu kurum ve kuruluslarinin gérislerinin derlendigi Aile Calistaylar 81 ilde il mu-
durliklerimizin koordinasyonunda 05-20 Eyliil 2023 tarihleri arasinda bir veya iki glin olarak gerceklestirilmistir.

VIII. Aile Surasi: Ulkemizdeki sosyal sorunlarin tespiti ve ¢6ziimii ile ailenin bitiinliginin korunmasi, giic-
lendirilmesi ve sosyal refahinin artirilmasi yoniinde politikanin olusturulmasina katkida bulunmak amaciyla
Universiteler, sivil toplum kuruluslari, diger kamu kurum ve kuruluslarinin géruslerinin derlendigi Aile Saralari
1990 yilindan bu yana her dort veya bes yilda bir gerceklestirilmektedir.

Aile politikalarinin ve aileye dair sosyal hizmetlerin ulusal dlcekte ele alindigi bir Turk'ye
platform olusturmasi bakimindan énemli bir gelenege temel teskil eden Aile Sara- Yiizyilinda
larinin sekizincisi “Tirkiye Ylzyilinda Ailemiz, istikbalimiz” sloganiyla, Cumhurbas- Ailemiz,
kanimiz Sayin Recep Tayyip ERDOGAN'In katilimiyla Bakanligimiz tarafindan 26-27 istikbalimiz”

Ekim 2023 tarihlerinde Cumhurbaskanhgi Killiyesi'nde gerceklestirilmistir.
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Kamu kurum ve kurulus temsilcilerinin, sivil toplum kuruluslar (STK) temsilcilerinin, akademisyenlerin ve uz-
manlarin katilim sagladigi VIIl. Aile Surasi 6 komisyondan olusmustur. S6z konusu komisyonlar; “Aile ve Hukuk’,
“Sosyal Kalkinma ve Aile Refahi’,“Yasam Déngiisii ve Aile Dayanikhligi”, “Cevre ve iklim’, “Dijitallesme Siirecinde
Aile” ve “Nifus ve Demografi” seklindedir.
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Gecici Koruma Statiisiindeki ihtiya¢ Sahiplerine iliskin Psikososyal Destek Calismalarn

SHM’ler araciligiyla yurutilen calismalara asagida yer verilmistir:

e Hedef grubun psikolojik ve sosyal anlamda gliclenmesi amaciyla psikososyal destek hizmetleri veril-
mektedir.

e Ihtiya¢ dahilinde bireysel danismanlik, aile danismanligi gibi calismalar yiritilmektedir.

e ihtiyac sahiplerini tespit etmek ve yerinde miidahaleyi gerceklestirmek amaciyla saha taramalari ve
hane ziyaretleri gerceklestirilmektedir.

e Erken yasta ve zorla evlilik, aile ici siddet, kadina yonelik siddet, okul disinda kalan ¢ocuk, cocuk isci-
ligi, ekonomik yoksulluk gibi konular basta olmak lizere hedef grubun yasadigi sorun ve ihtiyaclara
yonelik vaka yonetimi yapiimaktadir.

e Kayit ve kimlik cikarma, egitim hizmetleri, saglik hizmetleri, hukuki destek, istihdam, sosyal yardim
gibi diger kamu kurum ve kuruluslarin sorumluluk alanlarinda olan hizmetler hakkinda bilgilendirme
ve yonlendirme hizmetleri sunulmaktadir.

e Siginmacilar ile iletisim sorunu yasamamak ve ihtiya¢ sahiplerine daha hizli miidahale edebilmek
amaciyla projeler araciligiyla SHM’lerde terciimanlar gérev yapmaktadir.

SHM'ler, ihtiyag sahiplerinin hizmetlere erisimlerini saglamay1 amaclayan ilk temas noktalar 6zelligi tasimak-
tadir. Bu yoniyle 6zellikle gecici koruma statiisiindeki niifusun yogun olarak yasadigi bolgelerdeki SHM’lerin
kapasitelerini desteklemeye yonelik Birlesmis Milletler (BM) kuruluslari is birliginde projeler yiritilmektedir.

Bu projeler ile SHM'lerin kapasitelerinin gelistiriimesinin yani sira donanim, bakim ve onarim acisindan fiziki
kapasiteleri desteklenerek gelecekteki hizmet taleplerinin karsilanmasi noktasinda gliclenmeleri amaglanmak-
tadir. YUritilen projeler ve bu projeler kapsaminda saglanan destekler asagida belirtilmistir:

Yabancilara Yonelik Sarth Egitim Yardimi (Y-SEY-4) Projesinin Cocuk Koruma Bileseni: Turkiye'deki Muil-
teciler icin Mali Yardim Programi (FRIT) kapsaminda, Avrupa Birligi (AB) Turkiye Delegasyonu ile Bakanligimiz
ve Tirk Kizilay arasinda, dogrudan hibe yontemiyle finanse edilmek lizere, 30.09.2022 tarihli Y-SEY-4 Projesi
imzalanmistir. Uygulama siiresi 42 ay olan proje 01.04.2026 tarihinde tamamlanacaktir.

Y-SEY-4 Projesi nakit transferi ve cocuk koruma bilesenlerinden olusmaktadir. Okula devamsizlik yapan ¢ocuk-
larin hanelerine ziyaretler gerceklestirilerek devamsizlik nedenlerinin tespit edilmesi, bu nedenleri ortadan
kaldirmak icin gerekli sosyal hizmet miidahalesinin yapilmasi ve ihtiya¢ duyulmasi halinde ilgili kurumlara yon-
lendirmelerin gergeklestirilmesi amaglanmaktadir. Cocuk koruma bileseni 66 SHM'de yuritilmektedir.

SHM’lerin Kapasitesini Giiclendirme Programi (BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi/UNHCR is Birliginde):
Program kapsaminda, 34 ilimizdeki 90 SHM'de halihazirda 124 meslek elemani, 103 tercliman ve 3 proje ylri-
tliclisi olmak Uzere toplam 230 personel goérev yapmaktadir.

Saha taramalari, bireysel basvuru ya da ihbar yoluyla SHM'lere intikal eden vakalarda kisilerin ihtiyaclari dog-
rultusunda sosyal hizmetlerden faydalanmasi saglanmis ve ihtiyag¢ halinde ilgili kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan sunulan hizmetlere yonlendirilmesi yapilmistir. Program kapsaminda 2019-2023 yillari arasinda
457.175, 2023 yil icinde 52.700 faydalaniciya erisilmistir.

2019-2023 2023 yilhiiginde

2023 yilinda program kapsaminda, gecici koruma statiisindeki niifusun yogun olarak yasadigi bolgelerde hiz-
met veren 90 SHM'den 192 personele (meslek elemani ve terciman) Gegici Koruma ve Uluslararasi Koruma
Altindaki Ihtiya¢ Sahibi Gruplarla Calisma Hizmet Ici Egitimi verilmistir.

Proje kapsaminda 2023 yili icinde;
o 21 SHM'ye tefrisat destegdi verilmistir.

e 46 SHM'ye birer ara¢ olmak Uzere 46 ara¢ destegi verilmistir.



2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

e UNHCRileis birliginde yuritllen program kapsaminda 12-13 Haziran 2023 tarihleri arasinda, destek-
lenen 90 SHM miduirinidn katilimi ile degerlendirme toplantisi gerceklestirilmistir.

Sosyal Hizmetlere Erisiminin Artirilmasi Projesi (FRIT 2): Avrupa Komisyonu-AB Tiirkiye Delegasyonu ile
Bakanhgimizin 17 Aralik 2020 tarihinde imzaladigi dogrudan hibe s6zlesmesi ile FRIT-1l kapsaminda Sosyal Ko-
ruma Sektori alaninda gecici koruma ve uluslararasi koruma altindaki kisilerin ve Tiirk vatandaslarinin sosyal
hizmetlere erisiminin artirllmasi amaglanmaktadir.

Projenin internet sitesi (www.sohep.aile.gov.tr) ve diger sosyal medya hesaplarinda iletisim ve gérinirlik pla-
nina uygun guncel paylasimlar yapiimaktadir.

Proje kapsaminda 187 adet camli van hizmet araci satin alimi tamamlanmis ve 81 ile dagitimi yapilmistir. Ayrica
merkez ve tasra teskilati icin bilisim malzemeleri, tablet alimi yapilmis olup illere teslimati gerceklesmistir. Satin
alimi yapilan araclarin akaryakit giderleri proje kapsamindan karsilanmaktadir.

Acilmasi planlanan 6 adet Glindiiz Bakim Merkezi proje kapsaminda faaliyete gecirilmis olup, zorunlu giderleri
proje butcesinden karsilanmistir. Acilan merkezler icin 12 adet Glindiiz Bakim Merkezi hizmet araci satin alin-
mis ve illere teslimati yapilmistir.

Proje kapsaminda acgilmasi planlanan 16 adet SHM faaliyete gecirilmis olup zorunlu giderleri proje biitcesinden
karsilanmistir.

Roman Vatandaslara Yonelik Calismalar

Roman Strateji Belgesi icin Etkili Bir izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Mekanizmasi Kurulmasi Projesi
(ROMSID) Katihm Oncesi Mali Yardim Araci (IPA)-1l kapsaminda 08.07.2020 itibariyla uygulanmaya baslanmistir.
Proje eylem plani ve strateji belgesinin etkinliginin izleme degerlendirme yonunun giglendirilmesi amaciyla
kurumsal kapasite gelistirme faaliyetleri, egitimler ve bilgi islem altyapisi olusturulmasi calismalarini icermekte
olup 2023 yilinin Nisan ayi itibariyla kapanisi gerceklestirilmistir.

Roman Vatandaslara Yonelik Strateji Belgesi (2023-2030) ve .
Asama Eylem Plani (2023-2025) 21 Ocak 2023 tarihinde Resmi
Gazete'de yayimlanarak yirirlige girmistir. S6z konusu bel-
ge “egitim, istihdam, saglik, barinma, sosyal hizmet ve sosyal
yardim, genel politika alanlari” olmak tzere alti politika bashgi
altinda yer alan 34 eylemden olusmaktadir. Yeni Strateji Bel-
gesi kapsaminda 25 ilde yerel eylem planlar olusturulmus ve

uygulama asamasina gecilmistir.

Cumhurbaskanhgi Genelgesi dogrultusunda 8 Nisan Roman-
lar GUni kapsaminda diizenlenecek etkinlikler Bakanhgimiz
tarafindan takip edilmektedir. 2023 yilinda gergeklestirilen
kutlamalar kapsaminda il muddrliiklerimiz koordinasyonunda,
illerde bulunan kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve va-
tandaslarimizin katilimlariyla iftar programlari, bilgilendirme

y Roman Valandaglara

toplantilar ve acik alan etkinlikleri, Roman vatandaslarimizin Yanelik Strateji Belgesi T
yogun olarak yasadigi illerde gerceklestirilmis ve etkinlikler el
kapsaminda yaklasik 28 bin vatandasimiza ulasiimistir. Shapecdiialies

Ayrica Roman vatandaslarin, merkezi diizeyde yirirliikte bu-
lunan Roman Strateji Belgesi ve Eylem Plani kapsaminda te-
mel hak ve hizmetlere etkin erisimlerinin artirilmasi amaciyla
Turkiye'de Roman Stratejisinin Yerel Diizeyde Uygulanmasinin
Desteklenmesi Projesi (LOCALROMA) hazirlanmistir.

Temel kamu hizmetlerinin sunumunda gorevli kamu personeline, akademisyenlere ve STK'lara yonelik sos-
yal icerme odakli hizmet sunumu kapasitesini gliclendirmek ve gelistiriimek icin egitim programi olusturmak
amaciyla yiritilen Tirkiye Sosyal icerme Egitim Programi kapsaminda 3-6 Ocak 2023 tarihleri arasinda 5 pilot
ilde (Ankara, Gaziantep, izmir, Tekirdag, Trabzon) toplam 350 kisiye yénelik iki giin siireli bir egitim gercekles-
tirilmistir.
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Uyusturucu ile Miicadele Eylem Plani Kapsaminda Faaliyetler

Uyusturucu ile Miicadele Ulusal Strateji Belgesi (2018-2023) ve
Uyusturucu ile Miicadele Ulusal Eylem Plani (UMEP) (2018-2023)
kapsamindaki ylkumliliklerimiz cercevesinde Tirkiye Bagim-
likla Miicadele (TBM) egitimleri ile 2017 yilindan bugiline kadar
toplam 813.712 kisiye, 2023 yilinda ise 98.938 kisiye ulasiimistir.
Ayrica, AEP Madde Kullanim Riski ve Madde Bagimliligindan Ko-
runma modill egitimleri devam etmis ve 2014 yilindan bu yana
498.123 kisiye ulasiimis olup 2023 yilinda ise 61.243 kisiye egitim
verilmistir.

2023 yiinda TBM halk egitimleri ..
kapsaminda egitimlerde 6n test- 2023 ylll |§|“de
son test uygulanmistir. Bakanhgi-

mizin TBM kapsaminda halihazirda

279 formatori bulunmaktadir.

Uyusturucu ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi (2018-2023) ve
Uyusturucu ile Micadele Ulusal Eylem Plani (2018-2023) kapsa-
minda bagimli birey ve ailesine yonelik etkin sosyal hizmet su-
numunun gerceklestirilebilmesi icin SHM’lerde goérev alan ve ba-
gimlilik alaninda calisan personele yénelik “SHM irtibat Kisileri”
bashgi altinda bagimhlikla miicadele egitimleri verilmektedir. 27
Aralik 2023 tarihinde SHM irtibat Kisileri egitimi cevrim ici ola-
rak diizenlenmistir. Egitime 81 ilden belirlenen SHM’lerden 250
kisi katihm saglamistir. Egitimde bagimlilikla miicadelede sosyal
hizmet sunumu, bagimli ailesi ile iletisim ve bagimhlik mevzuati
konulari aktariimistir.

Yurt Disinda Yasayan Tiirk ve Tiirk Kokenli Ailelere Yonelik Hizmetler

Avrupa’'da yasayan Tiirk ve Turk kdkenli ailelere yonelik hizmetlerle, Tiirk Devletleri ve Kuzey Kibris Tirk Cumhu-
riyeti (KKTC) arasinda aile degerlerinin gliclendirilmesine yonelik rehberlik calismalari kapsaminda calismalar
Bakanhgimiz tarafindan imzalanan is birligi protokolleri kapsaminda stirdirilmektedir.

Ayrica, Avrupa ulkelerinde yasayan Turk ve Turk kdkenli vatandaslarimizin anavatanla baglarini gelistirmek, aile
odakli sosyal hizmet alaninda karsilastiklari sorunlarin ¢6ziimiinde rehberlik etmek amaciyla Bakanligimiz Av-
rupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanligi koordinasyonunda yurt disi teskilatimiz araciligiyla calismalarimiz
devam etmektedir.

KKTC ile is Birligi Calismalari: 14 Nisan 2022 tarihinde Ankara'da Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyeti Hiikiimeti arasinda iktisadi ve Mali is Birligi Anlasmasi imzalanmistir. Bu anlasma
24.05.2022 tarih ve 31845 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5596 sayili Cumhurbagkanhgi Karari ile onaylana-
rak yurirlige girmistir. Kararin ekinde Turkiye Cumhuriyeti ve Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti isbirligi Cerceve
Belgesi yer almaktadir. Belge ile yayimlanan eylem plani kapsaminda Bakanhigimizin sorumlu oldugu 2 politika
ve 13 eylem bulunmaktadir.

Séz konusu iktisadi ve Mali is Birligi Anlasmasi kapsaminda Tiirkiye Cumbhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler Ba-
kanhgi ile Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi arasinda Sosyal Yardim ve Sosyal
Hizmet Alaninda isbirligi Yapilmasina Dair Protokol 20.01.2023 tarihinde imzalanmistir. Protokol ile sosyal yar-
dim ve sosyal hizmet sunumuna katki saglanmasi, bilisim alt yapisinin gliclendirilmesi ve ilgili hizmet binalari
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ile yuritllecek faaliyetlerde is birligi saglanmasi hedeflenmektedir. Protokol kapsaminda KKTC'de yasayan va-
tandaslarimizin sosyal hizmet ihtiyaclarini karsilamak tizere gecici olarak tahsis edilen SHM'de ve Bakanhgimiz-
ca gorevlendirilen personel tarafindan cesitli egitimler verilmis, hane ziyaretleri yapilmis ve cesitli kurum ve
STK'lar ile goriismeler gerceklestirilmistir.

Bakanligimiz ATHGM tarafindan ailenin korunmasi ve giiclendirilmesi kapsaminda sunulan sosyal hizmet mo-
dellerine iliskin KKTC Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Sosyal Hizmetler Dairesinde gorev alan personele
yonelik bilgi ve deneyim paylasimi yapilmasi amaciyla 21.12.2023 tarihinde ¢evrim ici egitim gerceklestiril-
mistir. E§itim kapsaminda katilimcilara AEP’in yapisi ve AEP egiticiligi, ailelerle calisma yaklasimlari, bosanma
strecinde aile danismanligi hizmeti gibi baslklar altinda egitim verilmistir. Ayrica KKTC'de afet ve acil durum
calismalarinda gorev alan personele, Bakanligimiz egiticileri tarafindan Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal
Destek egitimlerinin verilmesi amacina yonelik olarak 20.12.2023 tarihinde ¢evrim ici egitim dlizenlenmistir.

Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda ise 21 Mart-2 Nisan 2023 tarihleri arasinda tilkemizde yasanan
depremden etkilenerek KKTC ye giden 12.022 vatandasimizin yasadigi 5.059 haneye ziyaret gerceklestirilmis-
tir. Bu hanelerde sosyal yardim ve sosyal hizmet ihtiya¢ analizi de yapilmistir.

Avrupa’da Yasayan Tiirk ve Tiirk Kokenlilere Yonelik Calismalar: Avrupa llkelerinde yasayan Turk ve Tirk
kokenlilerin anavatanla baglarini gelistirmek, sosyal hizmet alaninda karsilastiklari sorunlarin ¢6ziminde reh-
berlik etmek amaciyla Aile Ataseliklerimiz aracihdiyla calismalarimiz devam etmektedir.

Bu calismalar dogrultusunda, Yurtdisi Tirkler ve Akraba Topluluklari Baskanhgi (YTB) Yurtdisi Vatandaslar Dai-
resi Baskanhgi ile istisare toplantisi yapilmis, YTB is birliginde 15-17 Eyltil 2023 tarihleri arasinda Strasbourg'da
Turk Psikologlar Bulusmasi gergeklestirilmistir.

Diyanet Isleri Baskanligi ve Yunus Emre Enstitiisii ile is birligine ydnelik calismalar devam etmektedir.

Tiirk Devletleri Vatandaslarina Yonelik is Birligi ve Rehberlik Calismalari: Sosyal hizmet modelleri konu-
sunda bilgi ve tecriibe paylasiminda bulunulmasi, aile odakli sosyal hizmet ¢alismalarina rehberlik yapilmasi,
imzalanan protokoller ¢ercevesinde ortak inang, deger, kiltlr konularinda panel, ¢alistay, festival, konferans
vb. etkinlikler diizenlenmesi hedeflenmektedir.

Azerbaycan ile 20 Temmuz 2022 tarihinde imzalanan mutabakat zapti kapsaminda ydrdrliikte olan faaliyet pla-
ni cercevesinde ilgili komisyonlar olusturularak ¢alismalar baslatiimistir. Mutabakat zapti dogrultusunda aile
egitimi, danismanlik hizmetleri ve psikososyal destek hizmetlerinin sunumunda deneyim paylasimi yapilmasi
ve ortak egitim programlari gelistiriimesi, sosyal hizmet modelleri konusunda bilgi ve tecriibe paylasiminda
bulunulmasi, aile odakli sosyal hizmet calismalarina rehberlik yapiimasi planlanmaktadir. Azerbaycan Aile, Ka-
din ve Cocuk Sorunlari Devlet Komitesinin davetleri neticesinde depremden etkilenen ailelerden 30 kisinin de
istirakiyle 15 Mayis 2023'te Azerbaycan Aile Festivaline katilim saglanmistir.

25-28 Eylil 2023 tarihlerinde Azerbaycan'da hizmet vermekte olan, cogunlugu psikologlardan olusan 30 mes-
lek elemanina aile egitimi ve aile danismanligi konularinda egitim verilmis ve ayrica yeni evli ciftlerin agirhkta
oldugu ailelere yonelik olarak evlilik ve aile hayatina iliskin seminer verilmistir.

3 Mayis 2023 tarihinde Avrupa'da yasayan Tirklerin ve Tirk Devletlerinin deprem sonrasinda Tirkiye'ye olan
destekleri lizerine Afet Sonrasi Surecte Aile Odakli Calismalar ve Tirk Diinyasi Dayanismasi Paneli diizenlen-
mistir.

19-20 Haziran 2023 tarihinde Kazakistan'da dlizenlenen Astana Uluslararasi Goniilliiler Forumunda Bakanligi-
miz adina sunum yapilmistir.

Yurt Disi Tegkilati

Bakanhigimiz yurt disi teskilati ile ilgili is ve islemler Bakanhgimiz Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanlig
tarafindan yuratilmektedir. Bu kapsamda, faaliyet gosteren yurt disi temsilciliklerimiz, faaliyet alani baglamin-
da kadin, cocuk, aile, yash ve engelliler alaninda hizmet veren kurum ve kuruluslar ile hizmetten faydalanacak
olan vatandaslarimizi bir araya getirme noktasinda gerekli aracilik ve ydnlendirme islevini yerine getirmektedir.
Vatandaslarimizdan alinan basvurular uzmanlar tarafindan degerlendirildikten sonra gerekli sekilde cevaplan-
makta, bunun 6tesinde bir islem veya rehberlik gerektirdigi durumlarda ise miiracaatgilar en uygun kurum ve
kuruluslara yonlendirilmektedir. Gerekli goriilmesi halinde, s6z konusu kurumlarla yasanilan sorunlarin ¢6zl-
miinde ilgili mevzuat cercevesinde arabuluculuk yapilmakta veya konuya midahil olunmaktadir.
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Bakanhgimizin ilk yurt disi teskilati birimi olan Diisseldorf Aile ve Sosyal Hizmetler Ataseligi 27.05.2015 tarihin-
de faaliyete baslamistir. 2023 yili itibariyla Disseldorf Ataseligimize ek olarak Berlin Blyukelciligimiz nezdinde
bir Misavirligimiz; Kéln, Minih, Hamburg ve Stuttgart Baskonsolosluklarimiz nezdindeki Ataseliklerimiz faali-
yetlerine devam etmektedir. 2022 yilindan bugtine kadar 1 Aile ve Sosyal Hizmetler Misaviri ile 2 Aile ve Sosyal
Hizmetler Atasesi'nin atamalari ilgili Cumhurbaskanligi Kararlari ile gerceklestirilmistir. Ote yandan yurt disi
temsilciliklerimizde goérevlendirilmek Uizere, her bir temsilcilikte birer sekreter ve ikiser uzman unvanini haiz
personelin 18 kisilik sozlesmeli kadro ihdasi 02.03.2022 tarihli Cumhurbaskanhdgi Kararti ile kararlastirilmistir. Bu
kapsamda, Berlin Misavirligimize 1 uzman sézlesmeli personelin, 1 s6zlesmeli sekreterin, Diisseldorf Ataseli-
gimize 1 s6zlesmeli sekreterin, KoIn Ataseligimize 1 uzman sézlesmeli personelin ve 1 s6zlesmeli sekreterin,
Hamburg Ataseligimize 1 uzman s6zlesmeli personelin, Stuttgart Ataseligimize 1 uzman s6zlesmeli personelin
atamasi Bakanligimizca gerceklestirilmistir.

Ayrica, yurt digi temsilciliklerimizin idari yapisini gliclendirmek amaciyla calismalar yarutiilmistir. Bu kapsamda,
yurt disi temsilciliklerimizde gorev alacak personelin kadrolari ve gorev tanimlarini diizenleyen 25.08.2022 tarih-
li ve 35 sayili Bakanligimiz Yurt Disi Teskilati Gorev, Calisma, Usul ve Esaslari Hakkinda Yonerge yayimlanmistir.

Yurt disi temsilcilikleri tarafindan kullanilmak (zere is takip formlari ve rapor formatlari glincellenmistir. Ek
olarak yurt disi temsilciliklerimiz tarafindan yirutilen hizmetlere iliskin arsiv calismalarinin yapilmasi amaciyla
gerekli rehberlik saglanmaktadir.

Ayrica, Bakanligimizca yurt disi teskilati kurulmasi faydali gorilen tlkeler konusunda arastirma yapilmis, Disisleri
Bakanhgi goriisu alinmis ve yeni yurt disi teskilatimizin kadrolarinin belirlenmesi amaciyla calismalar yapilmistir.

Yurt Disi Temsilciliklerimizde Sunulan Hizmetler

Bakanligimiz Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanligi koordinasyonunda faaliyet gésteren yurt disi tem-
silciliklerimiz tarafindan Tirklere ve Turk kdkenlilere yonelik koruyucu aile olma, vesayet altinda alinan ¢ocuk-
larin korunmasi ve ailenin sorumlulugu, cocuklarin aileden alinmamasi noktasinda dnleyici ve bilgilendirici
aile egitim seminerleri basta olmak lizere aile ve sosyal hizmetler alanindaki yerel uygulamalar ve faydalana-
bilecekleri hizmetler hakkinda bilgilendirici toplantilar yapilmaktadir. 2023 yilinda 73 bilgilendirme ve egitim
faaliyeti gerceklestirilmistir.

Yurt disi teskilatimiz resmi kurumlarla gériismelerinde yapici bir iliski icine girerek vatandaslarimizin sorunla-
rint ilgili makamlar nezdinde dile getirmekte, taleplerinin sézciiligiini yapmakta ve her iki tarafin hakl bek-
lentilerini karsilayacak ¢6ziim arayislari icin ¢aba sarf etmektedir. Bu cercevede ilgili STK ve resmi kurumlar ile
gorusmeler gerceklestirilmektedir.

Yurt disinda vesayet altina alinan cocuklarimizin kendi kiltlrlerinden ailelerin yanina yerlestirilmelerini tes-
vik etmek amaciyla, yurt disinda yasayan vatandaslarimizin koruyucu aile olma konusundaki farkindaliklarinin
artinlmasi amaciyla Koruyucu Aile Bilgilendirme Toplantilari ile yurt disinda yiritilen sosyal hizmet uygula-
malarina iliskin gerekli rehberligi saglamak lizere Aile Egitim Seminerleri yurt disi teskilatimiz tarafindan ger-
ceklestiriimektedir. Yurt disinda yasayan Turkler ve Tiirk kokenlilerin koruyucu aile olmalarinin tesvik edilmesi
kapsaminda 2023 yilinda 1.167 aileye koruyucu/bakici aile egitimi verilmistir.

Ayrica, yurt disi teskilatimiz vatandaslarimizin kiltiriine uygun hizmet alabi-

lecedi huzurevi, kadin konukevi ve ¢cocuk evleri agmalari yéniinde yonlendir- 2023 yiliiginde
melerde bulunmakta, ayrica bu baglamda vatandasimizin kiltiiriine uygun

hizmet veren kuruluslar arastirilarak bu kuruluslar ile iletisime gecilmekte

ve vatandaslarimiz bu kuruluslara yonlendirilmektedir. 2023 yilinda yurt disi

temsilciliklerimizce diizenlenen toplanti ve egitimlere katilim saglayan kisi sa-

yisi 7.369'dur.
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1.2. Ailenin Gug¢lendirilmesi

Tablo 14: Ailenin Gii¢lendirilmesi Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt
Program

Program

Faaliyet Aciklama

Fertlerin cagin gerektirdigi temel aile yasam becerilerine yénelik bilgi,
beceri ve tutumlari edinebilmeleri icin egitim ve iletisim, hukuk, ikti-
sat, medya ve saglik alanlarindaki Aile Egitim Programi, ayrica evlilik
caginda olan ve aile kurmak amaciyla bir araya gelen ciftlerin evlilik
hayatina hazirlanmalari amaciyla Evlilik Oncesi Egitim Programi kapsa-
1.2.1 Aileye Yonelik  minda egitimler diizenlenmektedir. Aile ici sorunlarin ¢6ziimiine yar-
Egitim, Danismanlik  dimci olmak amaciyla aile danismanligi hizmeti verilmektedir. (1 sayih
ve Arastirma Cumhurbaskanhgi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgi Kararnamesi-
Hizmetleri nin 65'inci maddesinin birinci fikrasinin (b), (g) ve (§) bentleri ile 68'inci
maddesi, 09.02.2013 tarihli ve 28554 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi, 04.09.2012 tarihli ve 28401 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Gercek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisile-
ri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Acilacak Aile Danisma Merkezleri
Yonetmeligi)

Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midirligu, aile ve topluma ydnelik
koruyucu, 6nleyici, egitici, gelistirici, rehberlik edici sosyal hizmet fa-
aliyetlerini yiritmekte ve koordine etmektedir. Bu kapsamda aile egi-
tim programlari, danismanlik hizmetleri, go¢ afet ve acil durumlarda
psikososyal destek hizmetleri sunulmaktadir. S6z konusu faaliyetler
iilke genelindeki Sosyal Hizmet Merkezleri ve il Mudirliikleri aracihg:
ile sunulmaktadir. (1 sayih Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda Cum-
1.2.2 Aileye Yonelik  hurbagkanhdi Kararnamesinin 65’inci maddesinin birinci fikrasinin (b),
Hizmetlerin (g) ve (g) bentleri ile 68inci maddesi, 09.02.2013 tarihli ve 28554 sayI-
Planlanmasi ve Il Resmi Gazete'de yayimlanan Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi,
Koordinasyonu 04.09.2012 tarihli ve 28401 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Gercek
Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca
Acilacak Aile Danisma Merkezleri Yonetmeligi, 18.12.2013 tarihli ve
28855 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Afet ve Acil Durum Mida-
hale Hizmetleri Yonetmeligi (24.02.2022 tarihli ve 31760 sayili Resmi
Gazete'de revize edilmistir), 03.01.2014 tarihli ve 28871 sayili Resmi Ga-
zete'de yayimlanan Tiirkiye Afet Mldahale Plani (15.09.2022 tarihli ve
31954 sayili Resmi Gazete'de revize edilmistir.)

AILENIN KORUNMASI VE GUCLENDIRILMESI
AILENIN GUCLENDIRILMESI

03.06.2011 tarihli ve 633 sayili KHK'nin Ek 2'nci maddesi kapsaminda
yapilan geyiz yardimi ile Gilkemizde evlenmeme yahut geg evlenme tu-
tumunun kirilarak dogurganlik oranlarinin yiksek oldugu yaslarda ev-
lilik birliginin kurulmasi tesvik edilmektedir. 03/06/2011 tarihli ve 633
sayili KHK kapsaminda Sosyal Hizmetler Alaninda Bazi Diizenlemeler
Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamenin Ek 4’Gnci maddesi kap-
saminda verilen dogum yardimi ile de ebeveynlere ekonomik destek
saglanmaktadir.

1.2.3 Dinamik
Nifus Yapisinin
Korunmasi
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Aile Egitim Programi

AEP; aile Uyesi bireylerin ¢agin gerektirdigi temel aile
yasam becerilerine yonelik bilgi, beceri ve tutumlari
kapsamli olarak edinebilmeleri igin glindelik yasamin
bitlinunl kusatan egitim ve iletisim, hukuk, iktisat,
medya ve saglik alanlarinda olmak lizere 28 modiil-
den olusmaktadir.

AEP egitici egitimleri ve halk egitimleri 2013 yilindan
beri devam etmektedir. Bu dogrultuda, 2023 yilinda
614.250 kisiye halk egitimi verilmistir. Toplamda 818
aktif AEP egiticisi ile 56 AEP formatorii bulunmakta
olup 2013-2023 yillari arasinda toplam 3.984.972 kisi-
ye halk egitimi verilmistir.

AEP kitaplarimiz https://aep.aile.gov.tr/ internet adre-
sinin yayinlar béliminde PDF formatinda yer almak-

tadir.
2023 yilinda 2013-2023
egitime katilan yillarinda egitime
kisi sayisi katilan kisi sayisi

Tiirkiye Geneli Degerlendirme Toplantisi: 81 il midurligunun katilimi ile 6-8 Aralik 2023 tarihlerinde Anka-
ra'da diizenlenen AEP Uygulama Yonergesi Calistayinda genel dederlendirme toplantisi yapilmistir. AEP kapsa-
minda il midurltklerimizce yiratulen uygulamalari degerlendirmek, egitimleri daha etkin ve verimli sunabil-
mek amaciyla uygulamalar sirasinda karsilasilan guclikler, gelistirilmesi gereken alanlar, kurumsal is birlikleri
ve yerelde kullanilmasi gereken kaynaklar istisare edilmistir.

Yerel Egitim Programi: ATHGM tarafindan yerel diizeyde AEP egiticilerinin gelisimlerine destek olacak prog-
ramlarin il mudurlukleri tarafindan organize edilmesi ve uygulanmasi icin Yerel Egitim Programlari olusturul-
mustur. Egiticilere il mudurlukleri araciligrile Etkili iletisim Becerilerine iligskin yerel egitimler gerceklestirilmistir.

AEP Uygulama Yonergesi: AEP kapsaminda yiiritiilen egitim faaliyetleri, egitim uygulama yontemleri, hizmet
akiglari, gérev ve sorumluluklar, uygulayici nitelikleri ile tanitim ve duyuru ¢alismalarinin ilke, usul ve esaslarina
iliskin Aile Egitim Programi Uygulama Yonergesi Taslagi hazirlanmistir. Taslak yonerge 6-8 Aralik 2023 tarihle-
rinde Ankara'da diizenlenen AEP Uygulama Yénergesi Calistayinda 81 il midirliginin katilimi ile degerlen-
dirilmistir.

AEP Memnuniyet Ol¢iimii: AEP’in hizmet sunulan hedef kitle acisindan etkililiginin degerlendirilerek hizmete
iliskin memnuniyetin 6l¢iilmesi amaciyla memnuniyet anketi uygulamalari gergeklestirilmistir.

Egitim Materyallerinin iceriklerinin Giincellenmesi: 2022 yilinda egitim materyallerinin iceriklerinin giin-
cellenmesi calismalar kapsaminda gergeklestirilen ihtiyac analizine istinaden igeriklerin giincellenmesi, yeni
iceriklerin eklenmesi ve standart sunumlarin hazirlanmasi ¢calismalari yurattlmastir. Yazim stireci tamamlanan
modadiller pilot uygulama asamasinda olup pilot uygulamanin genisletilmesine yonelik hazirliklar yirGttlmek-
tedir.

BM Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) Calisma Plani Faaliyetleri: Gecici Koruma Statustindeki kisilere yonelik
AEP kapsaminda yer alan ebeveynlik becerileri, yasam becerileri ve cocuk koruma modidillerinin revize edilmesi
calismalar ylrutilmis, AEP egiticilerine yonelik yeni yaklasimlarla egitici becerilerini gelistirmeye iliskin egi-
timler gerceklestirilmistir.

Organize Sanayi Bolgesinde Calisanlara AEP’in Uygulanmasi: AEP’in Ankara 2. ve 3. Organize Sanayi Bolge-

sinde calisanlara sunulmasina yonelik calismalar kapsaminda Ankara Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudiirligi AEP
egiticileri vasitasiyla yedi haftalik bir kurs programi ile 57 egitimde 2.090 kisiye ulasilimistir.
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Jandarma ve Sahil Giivenlik Akademisi (JSGA) ile is Birligi Calismalari: ATHGM ve JSGA is birliginde aile-
nin korunmasi ve gic¢lendirilmesi icin aileye yonelik egitimlerin yayginlastirilmasi amaciyla personel, kursiyer
ve 6grencilerin Aile ve Evlilik Oncesi Egitimlerinden yararlanmasina, gorsel/isitsel yiiz yiize ve uzaktan egitim
materyallerin olusturulmasina yénelik Mayis 2023'te bir protokol imzalanmistir. JSGA ile is birligi calismalari
kapsaminda akademide egitim goren subay/ast subay 6grencilere yonelik toplam 8 haftalik olmak tizere hafta-
da iki glin evlilik ve aile hayati, finansal okuryazarlik ve tGreme sagligi konularindan olusan bir egitim programi
hazirlanmistir. 3.013 erkek ve 481 kadin olmak lizere toplam 3.494 subay ve ast subay adayina egitim verilmis
olup egitimlerin devam etmesi hedeflenmektedir.

Evlilik Oncesi Egitim Programi (EOEP)

Evlilik Oncesi Egitim Programi ile evlilik cagina gelmis ve aile kurmak icin bir araya gelen ciftlerin, evlilik hayati-
na hazirlanmalari amaclanmaktadir. Evlilik Oncesi Egitim Programi sadece evlenmek lizere gelen ciftlere dedil,
er ve erbaslara, polis okullari ve tniversitelerin son sinif 6grencilerine de verilmektedir.

Bu egitimin Evlilikte iletisim ve Yasam Becerileri, Aile Hukuk, Evlilik ve Saglik olmak (izere (¢ kitabi bulunmaktadir.

/2N

Eviilikte iletisim ve Aile Hukuk
Lagarn Becerileri Rehberi

el A

Evlilik yasantisina bilingli bireyler olarak girilmesini saglamak amaciyla 2023 yilinda 181.111 kisiye evlilik 6ncesi
egitimi verilmistir. Ulkemiz genelinde 30 aktif egitici bulunmakta olup 2013 yilindan bu yana 1.690.520 kisiye
ulasiimistir.

Bakanligimiz ATHGM ve Milli Savunma Bakanligi (MSB) arasinda Evlilik Oncesi Egitim Programi kapsaminda
sunulan hizmetlerde kurumsal kapasitenin guclendirilmesi ve es gidimdin artirilmasi amaciyla is birligi proto-
kol imzalanmistir.

2023 yilinda 2013-2023 yillarinda
egitimlere katilan egitimlere katilan
kisi sayisi kisi sayisi

181.111 1.690.520

Aile Danismanhigi

Aile danismanhgi hizmeti almak icin basvuru yapan ailelere; aile ici iletisim becerilerini kazandirmak, catisma-
larin yapici bir sekilde ¢ozllmesi ve aile ici destek, psikiyatrik rahatsizligi oldugu disiinilen bireylerin saghk
tedavilerinin yaptirilmasi icin saghk kuruluslarina yénlendirmek, aile ici iletisim sorunlari nedeniyle bosanma
noktasina gelen ailelerin aile iliskilerinin yeniden yapilandiriimasi siirecinde ayni zamanda cocuklariyla ilgili
yasadiklari sorunlarin ¢6ziimi yoniinde danismanlik yapmak gibi hizmetler sunulmaktadir.

2012-2023 yillari arasinda 110.871 basvuruya (aile danismanligi ve bireysel danismanlik) hizmet sunulmustur.
2023 yilinda ise toplam 13.947 basvuruya hizmet verilmistir.
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2023 yilinda 2013-2023 yillarinda
danismanlik verilen danismanlik verilen
aile sayisi aile sayisi

18.11.2019 tarihinden itibaren vatandaslarimiz aile danismanhgi hizmetinden yararlanmak icin e-Devlet lze-
rinden basvuru yapabilmektedir. 2023 yilinda e-Devlet izerinden yapilan 7.338 basvuruya danismanlik hizmeti
sunulmustur. Baslangi¢tan 2023 yili sonuna kadar e-Devlet Gzerinden yapilan 25.365 basvuruya danismanlik
hizmeti sunulmustur. Aile danismanhgi hizmetinden yararlanan vatandaslara SMS araciligiyla memnuniyet an-
ketleri uygulanmistir.

Bakanligimiz, UNHCR ve Davranis Bilimleri Enstitlsu is birligi ile Bakanhgimiz Egitim ve Yayin Dairesi Bagskanhgi
(EYDB) koordinesinde Aile Danismanligi ylriten 200 personele yeterlilik ve tecrlibelerini artirmak amaciyla
G6ziim Odakli Terapi Egitimi yapilmistir.

Ozel Aile Danisma Merkezleri Ozel Aile Danisma

Merkezi sayisi

29 ilde Gercek Kisiler Ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum Ve Ku-
ruluslarinca Agilacak Aile Danigma Merkezleri Yonetmeligi'ne tabi olarak
faaliyet gostermekte olan 109 Ozel Aile Danisma Merkezi bulunmaktadir.

Ailenin Gii¢glenmesi Vizyon Belgesi ve Eylem Plani

Eylem Planinin, 2024-2028 yillarini kapsayacak sekilde Bakanligimiz koordinatérligiinde kamu kurum ve ku-
ruluslarinin, yerel yonetimlerin, tniversitelerin, STK'larin ve ilgili diger kuruluslarin aile ve evlilik kurumu ile
aile bireylerinin gliclenmesine yonelik yapacaklari calismalari iceren bir belge olarak hazirlanmasi calismalari
baslatilmis olup hazirliklar devam etmektedir.

Yeni Evliliklerin Desteklenmesi ve Evlilik Kredisi Programi

Aile ve Genclik Fonu kapsaminda Yeni Evliliklerin Desteklenmesi ve Evlilik Kredisi Programi ile evlenecek gencg-
lerin ekonomik, psikolojik ve sosyal acidan sunulan desteklerle evliliklerinin daha saglam temeller {izerine ku-
rulmasi ve genclerin evlilige tesvik edilmesi amaglanmaktadir. Ayrica program ile genclerin sosyal risklerden
korunmasinin desteklenmesi hedeflenmektedir. Program yeni evlenecek olan genclerin ekonomik, sosyal ve
psikolojik agidan desteklenmesini kapsamaktadir. Programin ekonomik destek kismi ile basvurusu onaylanan
kisilere 2 yili geri 6demesiz 48 ay vadeli 150.000 TL kredi desteg@i sunulmasi, evlenecek olan ciftlere evlilik 6n-
cesinde aile danismanhgi ve/veya evlilik 6ncesi egitim hizmetleri; evlilik sonrasinda periyodik olarak aile da-
nismanhgi ve/veya aile egitimi hizmetleri sunulmasi planlanmaktadir. Program ile ilgili bagvuru sartlarinin ve
programin uygulama biciminin belirlenmesi, mevzuat diizenlemeleri ve bilisim alt yapisinin olusturulmasi ile
ilgili calismalar sirmektedir. Aile ve Genglik Fonu Kurulmasi Hakkinda Kanun 29.11.2023 tarihli ve 32384 sayil
Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

Aile Sosyal Destek Programi (ASDEP)

ASDEP; fert, aile ve toplumu etkileyen sorun, ihtiyag ve risklerin yapilan hane ziyaretleri ile belirlendigi; ihtiyag
duyan fert ve ailelerin sosyal hizmet ve yardimlar ile diger kamu hizmetlerine yonlendirmelerinin yapildigi,
gerektiginde ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile STK'lar ile koordinasyonunun saglandigi koruyucu, 6nleyici,
destekleyici ve gelistirici programi ifade eder. ASDEP gérevlileri; ailelerin kendine yeter, sorunlarini ¢ézebilir
hale getirilmesini, boylelikle yoksulluk ve diger sosyal problemlere kalici ¢éziimler Gretilmesini, yasam kosul-
larinin iyilestirilmesini, talep odakli hizmet yaninda arz odakli hizmet sunulmasini amaclayarak gerekli verileri
toplamakta, rehberlik etmekte ve yonlendirmelerde bulunmaktadir. 2023 yili sonu itibariyla tlkemiz genelinde



2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

toplam 4.763 ASDEP gorevlisi bulunmaktadir.

2022 yihnda istihdam edilen ASDEP gorevlilerinin hizmet ici egitimleri 2023 yili Subat ayinda baslatiimis ve 271
ASDEP gorevlisine 1 haftalik egitim verildikten sonra Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle egitim
programi ertelenmistir.

ASDEP gérevlilerince yapilan hane ziyaretlerinde uygulanan Sosyal incele- Toplam ASDEP
me Formunun etkin, verimli, kesintisiz devam etmesi ve hizmetin devamlil- . lisi

gini saglamak amaciyla ASDEP Mobil Uygulama gelistirilmistir. ASDEP saha gorevlisi sayisi
calisma verilerinin degerlendirilmesi amaciyla ASDEP Bilisim Sisteminde |l

Middarleri/SHM Mudirleri Kontrol Panelinde iyilestirme calismalari yapiimis

ve kullanim kilavuzu hazirlanarak 81 il midurligiine génderilmistir.

ASDEP kapsaminda Ekim 2017'den itibaren toplam 7.081.913 haneye; 2023 yilinda ise 1.565.840 haneye ulasil-
mistir.

ASDEP’in bilinirliginin artirilmasi ve kamu kurum ve kuruluslari ile is birliginin gliclendirilmesi amaciyla; 2021
yihindan bu yana Emniyet Genel Mudurligu (EGM), Milli Egitim Bakanhgi (MEB), Muftulukler, Belediyeler ve
Turkiye Is Kurumu Genel Midurlagi (ISKUR) gibi kurumlarla toplam 10.161 gériisme gerceklestirilmistir.

2017 Ekim’den 2023 yih
itibaren ulasilan icinde ulasilan
hane sayisi hane sayisi

Sosyal Hizmet Merkezleri

SHM'ler, 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu'nun 3’linci maddesinde “ihtiyag sahiplerinin tespit edilerek sosyal
hizmet miidahalesinin ve takibinin gerceklestirilmesinden, ¢cocuk, geng, kadin, erkek, engelli, yash bireylere ve ai-
lelerine koruyucu, 6nleyici, destekleyici, gelistirici hizmetler ile rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin bir arada ve
en kolay ulasilabilir bicimde, gerektiginde kamu kurum ve kuruluslari, yerel yénetimler, liniversiteler, sivil toplum
kuruluslan ve géndiilliiler ile is birligi icinde sunulmasindan ve bu hizmetlerin koordinasyonundan sorumlu giindiizlii
sosyal hizmet kuruluglari” olarak tanimlanmistir.

SHM'lerde, 09.02.2013 tarihli ve 28554 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi
ve hizmet alanina iliskin mevzuat uyarinca, miracaat odakli hizmetlerin yani sira arz odakli, yerinden, biitincl
ve izlenebilir bir sosyal hizmet anlayisi benimsenmistir.

SHM'lerin sayisi ve hizmet bolgeleri; illerin tim yerlesim birimlerini kapsayacak sekilde, ilcelerin cografi konu-
mu, ulasim imkanlari, ulasilabilecek en yakin sosyal hizmet merkezine uzakligi, sosyal ve demografik yapisi,
hizmetin sunumunda is birligi yapilabilecek kurum ve kuruluslarin varligi gibi hususlar ile il madurluklerinin
gorusleri alinarak tespit edilmistir.

2023 yilinda 13 SHM acilisi gerceklestirilmis olup 81 ilimizde hizmete acilan SHM’lerin toplam sayisi 410'a ulas-
mistir.

2023 yilinda a¢ilan Toplam Sosyal
Sosyal Hizmet Hizmet Merkezi
Merkezi sayisi sayisl

SHM’lerde gorev yapan personelin glincel egitim ihtiyac 6nceliklerinin tespit edilmesi ve egitim planlamasi
yapilirken bu 6nceliklendirmeden faydalanilmasi amaciyla 2.785 kisinin katihmiyla egitim ihtiyag analizi yapil-
mistir.
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Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Miidahale Calismalari

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) Baskanligi tarafindan hazirlanan ve 2013 yilinda yirirlige giren
Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri Yonetmeligi ile TAMP’a gore afet ve acil durumlarda psikososyal des-
tek calismalarinin koordinasyonu Bakanligimiza verilmistir.

Ulusal ve Yerel Diizey Psikososyal Destek Grubu Planlarina Yonelik Calismalar: Bakanligimiz Ulusal Dizey
Psikososyal Destek Calisma Grubu Plani calismalari ilk olarak afet ve acil durum alaninda uzman kisiler ve aka-
demisyenlerden olusan ¢alisma grubu ile birlikte gerceklestirmistir. Hazirlanan plan 2015 yilinda Basbakanlik
tarafindan onaylanarak yurirlige girmistir. Yerel Diizey Psikososyal Destek Operasyon Plani da ayni sekilde
Bakanlk merkez teskilati tarafindan Ulusal Diizey Psikososyal Destek Calisma Grubu Plani esas alinarak hazir-
lanmis ve 2016 yilinda Basbakanlik tarafindan onaylanmistir. Olasi afet ve acil durumlarda ulusal ve yerel diizey
psikososyal destek miidahale calismalari bu planlar dahilinde yiritilmektedir.

2023 yil igerisinde psikososyal destek calisma grubu yerel diizey planlari glincellenmistir.

Afet ve acil durumlarda sunulacak ¢alisma alanlarinda faaliyet gostermek isteyen kuruluslarin akredite edilmesi,
akredite edilenlerle calisma gruplari arasinda koordinasyonun saglanmasi, sunulacak hizmetin standartlarinin
belirlenmesi icin uygulanacak akreditasyonun usul ve esaslarini belirleyen Afet ve Acil Durumlara iliskin Hizmet
Standartlarinin ve Akreditasyon Esaslarinin Belirlenmesi Hakkinda Yonetmelik AFAD tarafindan yayimlanmis ve
kuruluslari akredite etme yetkisi sadece AFAD’a verilmistir. Yonetmelik geregi ATHGM tarafindan Afet ve Acil
Durumlarda Psikososyal Destek Akreditasyon Kilavuzu hazirlanmistir. Bu kapsamda afet ve acil durumlarda
psikososyal destek hizmetlerinde gorev almak isteyen ve AFAD tarafindan uygun gortilerek tarafimiza génde-
rilen kuruluglarin teknik degerlendirme siirecine iliskin calismalar 2022 yilinda baslatiimistir. 2023 yili icinde
1 STK'nin akreditasyon kapsaminda inceleme siireci tamamlanmis olup AFAD tarafindan akredite edilmistir.
Akreditasyon talebi ile basvuruda bulunan diger STK’larin inceleme siireci ise devam etmektedir.

Afet ve Acil durumlarda Psikososyal Destek Hizmetlerine iliskin Kapasite Gelistirme Calismalan (Egitim,
Tatbikat ve Lojistik Hazirlik): Bakanligimiz, Afet ve Acil Durum Midahale Hizmetleri Yonetmeligi ve TAMP ge-
regi Psikososyal Destek Calisma Grubunun ana ¢6ziim ortagidir ve afet ve acil durumlarda calisacak personele
psikososyal destek egitimlerinin verilmesinden ve yayginlastirilmasindan sorumludur. Bu nedenle afet ve acil
durumlarda psikososyal destek hizmetlerinde gorev alacak personele psikososyal destek hizmetlerine iliskin
kurumsal/mesleki gorev ve sorumluluklari ve buna dair mevzuat hakkinda bilgilendirmek ve bdylece hizmet
kapasitesini artirmak amaciyla ATHGM tarafindan gelistirilen ve standartlastirilan afet ve acil durumlarda psi-
kososyal destek egitimleri verilmektedir. Bu kapsamda Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Egitimleri
cercevesinde; 2015-2023 yillari arasinda 24.879 personele, 2023 yili icerisinde ise 14.420 personele egitim ve-
rilmistir.

2023 yilinda egitim 2015-2023 yillarinda
verilen personel egitim verilen
sayisl personel sayisi

2023 yiliicerisinde ATHGM tarafindan gelistirilen ve standartlastirilan Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Des-
tek Temel Diizey Miidahale Egitimi ve Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Hizmetleri Egitici Egitimi ve-
rilmis olup bununla birlikte Kahramanmaras merkezli depremler 6zelinde sahada psikososyal miidahale ekip-
lerinde gorev alan meslek elemanlarina asagida basliklari yer alan egitimler de verilmistir.

e Bakanhgimiz ve Uluslararasi Gog Orgiitii (IOM) is birliginde Yas Danismanhgi Egitimi

e Bakanligimiz ve UNICEF is birliginde Cocuk Dostu Alanlarda Calisan Personele Yonelik Egitim

e Bakanligimiz ve Diinya Saglik Teskilati (WHO) is birliginde Kendi Kendine Yardim ve Fazlasi Egitimi
e Bakanhgimiz ve WHO is birliginde ihtiyac Analizi, Haritalama, Sektérler Arasi Koordinasyon Egitimi
e Bakanligimiz ve WHO is birliginde Sorun Yonetimi ve Fazlasi Programi Uygulayici Egitimi

Kahramanmaras merkezli depremler 6zelinde psikososyal destek calismalarinda gérev alan personelin temel
ihtiyaglarinin (kalacagi cadir, konteyner, kullanacagr kampet, uyku tulumu, tasinabilir batarya sarj cihaz, ter-
mos, kurumsal kiyafet, hijyen kiti vb.) temini ve psikososyal destek calismalarinda kullaniimak tizere malzeme,
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arag ve ekipman ihtiyacinin (calismalarin gerceklestirilecegi cadir konteyner gibi alanlarin saglanmasi, bu alan-
larin zemin désemesi, masa, sandalye, bilgisayar vb.) ve hizmet sunumunda kullanilacak diger malzemelerin
(oyun malzemesi, kirtasiye vb.) temini yerelde ve ulusalda kurum ve kuruluslardan destek alinarak saglanmistir.

I I -

Psikososyal Destek Hizmetlerinin Standartlastirilmasi ve Gili¢clendirilmesi: Bakanligimiz ile UNICEF arasin-
da imzalanan calisma plani kapsaminda Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Hizmeti Standart Belge ve
Dokiiman Olusturma Calismasi devam etmektedir. Bu ¢alisma, afetten etkilenen bireylere kaliteli psikososyal
destek hizmetlerinin saglanmasi amaciyla, standartlastiriimis hizli degerlendirme araclari ve rapor sablonlari
gelistirmek ve sahadaki hizmet saglayicilar ile yoneticileri tarafindan kullanilacak 6zel psikososyal destek arag-
lari gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda sahada gorev alacak personelin kaynak dokiiman olarak kullan-
masl icin hem saha calisanlarina hem de afet ve acil durumdan etkilenen bireylere yonelik brostrlerin basimi
yapilmis ve il midurliklerine dagitimi gerceklestirilmistir. Gelistirilen standart form ve raporlarin sahada ne
sekilde kullanilacagina dair yonergeleri iceren kilavuz ¢calismasi ve formlarin ABS’ye entegresiileilgili calismalar
da strmektedir.

Psikososyal Destek Hizmetlerinin Standartlastiriimasi ve Gliclendirilmesi calismalari kapsaminda 5 farkli brosiir
ve bu brosurlere iliskin egitimler hazirlanmistir. Brosirlerin konulari asagida yer almaktadir:

1. Afet ve Acil Durumlar Sonrasi Cocuklarin Tepkileri ve Aileler icin Oneriler
2. Cocuklarda Yas Tepkileri ve Aileler icin Oneriler

3. Afet ve Acil Durumlarda Calisana Destek

4. Yetiskinlerde Kayip ve Yas Sureci

5. Afet ve Acil Durum Sonrasi Yetiskinlerin Tepkileri ve Bas etme Onerileri

Broslirlere dair egitim videolari Bakanhgimiz EYDB ile is birligi icinde tiim personelin erisebilecedi sekilde Ba-
kanhgimiz uzaktan egitim sayfasina (https://eys.aile.gov.tr) yiklenmistir.

Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Miidahale Calismalari: Psikososyal Miidahale Ekipleri tarafin-
dan sel, yangin, maden kazasi, terér saldirisi ve deprem gibi toplumu etkileyen afet ve acil durumlarda psiko-
sosyal destek hizmeti verilmektedir. Afet ve acil durumlarda psikososyal destek miidahale, afetler sonrasinda
etkilenen bireylerin, glindelik yasantilarina gecis siirecini hizlandirmaya ve toplumun var olan gereksinimlerini
tespit ederek gelecekte ortaya ¢ikmasi olasi afetlerle basa ¢ikma kapasitesinin artirilmasina ve desteklenmesi-
ne yonelik mesleki calismalardir. Afet ve acil durum sonrasinda psikososyal destek miidahale ¢alismalari kapsa-
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minda ihtiyag tespiti, psikolojik ilk yardim, psikoegitim, bireysel gériismeler, grup calismalari ve sosyal etkinlik
hizmetleri yirttilmektedir.

il mudurliklerimiz tarafindan 2013 yilindan 2023 yili sonuna kadar deprem, yangin, sel gibi afet ve terér saldiri-
larini daiceren toplam 198 afet ve acil durumda 4.766.748 vatandasimiza psikososyal destek hizmeti verilmistir.
2023 yilinda ise 18 afet ve acil durumda 4.124.780 kisiye psikososyal destek hizmeti verilmistir.

2023 yili psikososyal destek miidahalesinde bulunulan bazi afet ve acil durumlar:

Kahramanmaras Merkezli Depremler: Depremin ilk anindan itibaren psikososyal destek ekiplerimiz koordi-
ne olup alana inmistir. Depremden etkilenen illerde gérevlendirilmek lzere gercgeklestirilen personel planla-
masi kapsaminda 71 destek ilden gorevlendirme yapilmistir. Deprem boélgesinde psikososyal destek sunulan
kisi sayisi 3.198.242'dir. Afetten etkilenen kisilerin tahliye edildigi diger illerde psikososyal destek sunulan kisi
sayisi 911.407'dir. Alo 183 destek hattinda ise 1.576 kisiye, KKTC'de 12.022 kisiye psikososyal destek hizmeti
verilmis olup toplamda 4.123.247 kisiye psikososyal destek hizmeti sunulmustur.

Zonguldak Sel Felaketi: Zonguldak ilinin Eredli ilcesinde 19.11.2023 tarihinde siddetli yagislar ve firtina so-
nucu sel ve heyelan meydana gelmistir. Yasanan olayin hemen sonrasinda merkez teskilat ve il mudurligu psi-
kososyal destek calismalarina baslamistir. Toplamda 7 aile olmak tizere 59 kisinin acil ihtiyaclari tespit edilmis,
ilgili kurum ve kuruluslara bildirilerek ihtiyacin karsilanmasi saglanmistir. Toplam 59 kisiye psikososyal destek
hizmeti sunulmustur.

Batman Sel Felaketi: Batman'da 20.11.2023 tarihinde baslayan yogun yadis sel felaketine dontsmustir. Yasa-
nan olayin hemen sonrasinda Bakanlhigimiz merkez teskilati ve il midirligu psikososyal destek calismalarina
baslamistir. Psikososyal destek hizmetleri sahada il midirligu tarafindan koordineli bir sekilde yirttilmustur.
Yasanilan sel felaketi sonrasinda 560 kisiye psikososyal destek hizmeti verilmistir.

Evlilik Oncesi Egitim Programi

Evlilik Oncesi Egitim Programi ile evlilik cagina gelmis ve aile kurmak icin bir araya gelen ciftlerin, evlilik hayati-
na hazirlanmalari amaglanmaktadir. Evlilik Oncesi Egitim Programi sadece evlenmek uizere gelen ciftlere degil,
er ve erbaslara, polis okullari ve tiniversitelerin son sinif dgrencilerine de verilmektedir.

Evlilik yasantisina bilingli bireyler olarak girilmesini saglamak amaciyla 2023 yilinda 181.111 kisiye evlilik 6ncesi
egitimi verilmistir. Ulkemiz genelinde 30 aktif egitici bulunmakta olup 2013 yilindan bu yana 1.690.520 kisiye
ulasilmistir.

2023 yilinda 2013-2023 yillarinda
egitimlere katilan egitimlere katilan
kisi sayisi kisi sayisi

Ceyiz Hesabi

Dinamik niifus yapimizin korunmasi ve evliligin tesvik edilmesi amaciyla 2016 yilinda baslatilan Ceyiz Hesabi
uygulamasi kapsaminda Aralik 2023 tarihi itibariyla toplam 2.351 kisi aktif hesap sahibidir. Bankalarda bu he-
saplara ait 51.852.503,97 TL mevduat birikmistir. Ceyiz hesabi kapsaminda, Bakanligimizca hazirlanarak banka-
larin kullanimina sunulan bilgi islem altyapisi tGizerinden veri girisleri aylik olarak takip edilmektedir.

Aralik 2023 aktif Biriken mevduat
hesap sahibi sayisi miktari
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Tablo 15: Cocuklarin Gelisimi Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt

Program Program

EET YA Aciklama

1 sayili Cumhurbagskanlig Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Karar-
namesinin 69'uncu maddesi ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu

w
2 g kapsaminda ¢ocuklarin ve genclerin saglikli gelisimini temin etmek ve
2 s tlm risklere karsi gui¢li ve duyarli nesiller yetistirmek lizere koruyucu
= =2 1.3.1 Cocuklara ve Onleyici calismalar yuritilmektedir. Bu kapsamda; Ekranla Degil Ak-
2 < T A S
S o Yonelik Koruyucu, ranla Buyusin Cocuklar Kampanyasi, 0-6 yas ¢ocuklara uygun igerikli
g 2 Onleyici ve kitap listeleri olusturulmasi Projesi, Sosyal Medya Calisma Grubu olus-
X 2 Gug¢lendirici turulmasi, Cocuk isciligi ile Miicadelede Mobil Ekiplerin kurulmasi, Mo-
= S Hizmetlerin bil Cocuk Sosyal Hizmet Uygulamasi, Sosyal ve Ekonomik Destek (SED)
2:: S Planlanmasi ve Hizmetinin Etkinliginin Arttinimasi Projesi (Okul Destek Projesi) Milli
;" T Koordinasyonu Egitim Bakanligi ve Diyanet isleri Bagkapllg";ma bagh yatih kuruluglarda
a o gorevli personellere yonelik egitimler, Ozel Kres, Guinduz Bakimevi ve
o 3 Cocuk Kuliibii personellerine ve Ozel Kuruluslardan Hizmet Alan Co-
U

cuklarin Ailelerine Mahremiyet Egitimi, Uzman Mudahale Ekiplerinin
Kurulmasi ve Cocuklar Glivende Programi hayata gecirilmistir.

Cocuklar Giivende Ekip Calismalari

GHGM tarafindan; cocuklara yonelik her turli riski 5nlemek amaciyla koruyucu 6nleyici program ve faaliyetler
gelistirmek ve cocuklarin saghkli gelisimlerini desteklemek, risklerden koruyarak refah icinde yasamalarini sag-
lamak amaciyla calismalar yiratilmektedir. Bu kapsamda her ilde ¢ocuklar glivende ekipleri olusturulmus ve
ekipler araciligiyla risk altindaki cocuklara yonelik tespit, yonlendirme ve izleme faaliyetleri gerceklestirilmek-
tedir. Hizmete iliskin olarak uygulama birligi saglanmasi ve ekiplerin ¢alisma usul, esaslarinin belirlenmesi ve
hizmetlerin standartlastirilmasi amaciyla 16.03.2023 tarihli ve 37 sayili Makam Oluruna istinaden Cocuklar Gi-
vende Ekiplerinin Calisma Usul ve Esaslarina iliskin Yonerge imzalanmistir. Ydnerge'nin yirirlige girdigi tarih
itibariyla daha 6nce mobil ekip, mobil cocuk sosyal hizmet ve ¢ocuklar giivende programi isimleri yurirlikten
kaldinlmistir.

Cocuklar Glivende Ekipleri aracihgiyla farkli risk gruplarindaki cocuklari korumaya yonelik tespit ve yonlendir-
me calismalarinin yani sira izleme faaliyetleri yirGtilmektedir. Bu kapsamda alan taramalari, cocuklarla mesleki
calismalar, hane ziyaretleri, ailelere yonelik rehberlik faaliyetleri ve egitim kurumlari ziyaretleri gerceklestiril-
mektedir.

Sokakta Risk Altinda Bulunan Cocuklara Yonelik Cocuklar Giivende Ekipleri Calismalari: 12 Haziran 2017
Cocuk Isciligiyle Miicadele Giini'nde bu alanda hizmetlerin hizlandiriimasi sonucu illerde olusturulan 362 ekip-
le 12 Haziran 2017-31 Aralik 2023 tarihleri arasinda miidahale edilen ¢ocuk sayisi 46.754'e ulasiimistir. Bakan-
hgimizca Cocuk isciligi ile Miicadele Ulusal Programi cercevesinde ve Cocuk isciligine Sifir Tolerans ilkesiyle
yurutulen calismalar etkin bir sekilde stirdiirilmektedir.

Cocuklar Guvende Ekipleri araciligiile 6zellikle dezavantajl bolgelerde sokakta galistirilan, dilendirilen ve okula
devamsizligr olan, ihmal veya istismara ugrama, suca yonelme riskleri bulunan binlerce cocugumuzun yasa-
mina dokunulmustur. Yapilan sosyal hizmet sonucunda; 1.521 cocugun ailesi hakkinda adli islem baslatilmis
olup 8.881 cocuk hakkinda ise egitim, danismanlik ve saglk tedbirleri alinmistir. 14.236 ¢cocugun ailesine SED
hizmeti ya da Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari (SYDV) araciligi ile destek saglanmistir. Ayrica 18.791
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c¢ocugun ailesine yonelik rehberlik hizmeti verilmistir. S6z konusu cocuklarla ilgili yapilan mesleki ¢calismalar
sonucunda; 760 cocuk kurum bakimina alinmistir.

Okullarda Risk Altinda Bulundugu Degerlendirilen Cocuklara Yonelik Cocuklar Giivende Ekip Calisma-
lar: Cocuklar Givende Ekipleri tarafindan okullarda rehberlik servisi, okul yonetimi ve 6gretmenlerle yapilan
gorismeler neticesinde basta okul devamsizligi gibi gostergelerle risk altinda oldugu degerlendirilen veya
sosyal hizmet midahalesine ihtiya¢ duyan ¢ocuklar tespit edilmektedir.

Galismalar kapsaminda hane ziyaretleri yapilmakta, cocugun ve ailenin, ihtiyaclari dogrultusunda sosyal hiz-
met, sosyal yardim ve rehberlik, danismanlik gibi destekleyici hizmetlere ulasmalari saglanmaktadir. Ayrica
okullarda ve aile goriismelerinde Bakanligimiz hizmetlerine ve ALO 183 Sosyal Destek Hattina iliskin bilgilen-
dirme calismalar gergeklestirilmektedir. 2023 yili sonu itibariyla Glke genelinde okullar tarafindan risk altinda
oldugu degerlendirilen cocuklara yonelik 385 ekip tarafindan bugiine kadar eslestirilen okullara 20.465 ziyaret
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda 4.206 aileye yonelik danismanlik hizmeti verilmis olup, 20.328 aile ihtiyaclar-
nin giderilmesi amaciyla diger kamu kurum ve kuruluslarina yonlendirilmistir. Koruyucu ve destekleyici tedbir
kapsaminda toplam 49.784 sosyal hizmet miidahalesi gerceklestirilmistir.

izleme Faaliyetlerini Yiiriiten Cocuklar Giivende Ekipleri Calismalari: Cocuklarin énlenebilir risklerden ko-
runmasi ve saglikli gelisimlerinin desteklenmesi amaciyla, koruma karari kaldirilarak ailesine teslim edilen, suca
suriiklenen, ihmal edilen, sokakta calistirilan veya diger nedenlerle risk altindaki cocuklarin ve ailelerinin uzman
ekipler tarafindan diizenli araliklarla izlenerek, durumlarina uygun desteklerden yararlanmalarinin saglanmasi
amaciyla diizenli araliklarla hane ziyareti yapilarak cocugun ve ailenin risk ve ihtiyaclari degerlendirilmektedir.
Gerektiginde mesleki miidahale ve diger kamu kurum ve kuruluslarina da yonlendirme yapilmaktadir. Bu kap-
samda bugtine kadar toplam 182.461 cocugun izlemesi gerceklestirilmistir.

Cocuklar GUvende Ekipleri araciligiyla il mudurltklerine 06.05.2023 tarihli yazi ile hane ziyaretleri yapilmasi ve
cocuklarin ihtiyaglar dogrultusunda uygun sosyal hizmet modellerinden faydalandiriimasi talimati verilmistir.
2023 yili sonu itibariyla 5.970 ¢cocuga ve ailesine/cocuga bakim veren bireylere yonelik hane ziyareti gergekles-
tirilmistir.

Bakanligimiz ile UNICEF is birliginde Depremzede Cocuklar icin Acil Durum Programi kapsaminda Cocuklar
Glivende Ekiplerinin desteklenmesi amaciyla Mayis-Aralik 2023 tarihlerinde toplam 19 ilde cocuklarin risk ve
ihtiyaclarini tespit etmek Uzere 53 personel istihdam edilmis, istihdam edilen personel tarafindan 2023 yili
sonu itibariyla 5.758 cocugun izlemesi yapilmistir.
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Kirsal Bélgelerde Cocuklar icin Koruyucu ve Onleyici Hizmetler

CGalisma kapsaminda il midurliiklerimiz ve SHM'lerde gorev yapan sosyal calismaci, psikolog, psikolojik danis-
man ve sosyolog gibi branslarda 558 personel gorevlendirilmistir. Calismada ekipler tarafindan ziyaret edilen
koylerde aileler ve ¢cocuklarin yani sira muhtarlar, okul idarecileri, belediye gorevlileri ve imamlarla da gorus-
meler gerceklestirilmistir.

Bu kapsamda Temmuz 2021-Aralik 2023 tarihleri arasinda toplam 6.110 koy ziyareti gerceklestirmistir. 31.429
cocuga temas edilerek cocuklarin durumlar aileleri ve kdyde bulunan kamu goérevlileriyle degerlendirilmistir.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda 1.330 cocugun SED hizmetinden faydalandirilmasi saglanmis olup 637
cocuk hakkinda ilgili mahkemeden bakim, danismanlik, egitim ve saglk gibi koruyucu ve destekleyici tedbir
kararlari talep edilmistir 14.046 aileye rehberlik yapilarak 1.480 aile ihtiyaglari dogrultusunda ilgili kamu kurum
ve kuruluslarina yonlendirilmistir.

Cocuk Yasam Merkezleri

Ulkemizde tiim cocuklarin korunmasi, haklarinin ve esenliklerinin glivence altina alinmasi amaclanmakta, co-
cuklarin 6dev ve sorumluluklarinin farkinda gucli bir birey olarak yetismelerini desteklemek, hayat standart-
larini gelistirmek ve saglikli buyuyecekleri, iyi egitim alacaklar, gti¢ kosullarda kalmalari durumunda koruna-
caklar, kaliteli hizmetlere erisebilecekleri ve bu amacla gereken kaynaklarin ayrildig, tilke dlcekli butiinsel bir
Gocuk Refahi Sisteminin hayata gegirilmesine yonelik politikalar ve faaliyetler hayata gegirilmektedir.

Bu dogrultuda, Bakanligimizca cocuklarin icinde bulundugu ortam ve kosullarin iyilestirilmesi ve olasi sorunla-
rin heniiz ortaya ¢ikmadan, dniine gecilmesi amacglanarak koruyucu ve dnleyici hizmetler kapsaminda ¢ocuk-
larin ihtiyaclari belirlenerek, saglikh gelisimlerine destek olmaya yonelik hizmetlere erisimlerini kolaylastiracak
gundizlt ¢cocuk hizmet merkezleri agilmasi kararlastinimistir.

Cocuklara yonelik gliindiizli hizmet kurulusu modeli olarak benimsenen ¢ocuk yasam merkezlerinin temel
amaci; sosyal riskler agisindan dezavantajli bélgelerde yasayan cocuklar icin toplum temelli ve arz odakli bir
hizmet anlayisiyla, koruyucu ve dnleyici hizmetlere erisimi artirmaya ve firsat esitligini saglamaya yonelik calis-
malari kapsayici ve siirdirilebilir sekilde gerceklestirmektir.

Merkezlerde, ¢cocuklarin psikososyal gelisimlerinin desteklenmesi, cocuk haklari ve riskler konusunda bilgilen-
dirme ve farkindalik artirmaya yonelik ¢alismalari gerceklestirmek, sosyal katilimi ve sosyal uyumu artiracak ca-
lismalar ylritmek ve ¢ocuklar ile ailelere yonelik danismanlk ve destek hizmetlerinin etkinliginin artirilmasina
yonelik calismalarin da yarutilmesi hedeflenmektedir.

Bu cercevede Temmuz 2020 tarihinde Bakanligimiz CHGM tarafindan ¢ocuklara yonelik Glindiizli Cocuk Hiz-
met Merkezleri Pilot Uygulama hazirliklari baslatilmistir. Pilot calismanin Bursa'da yapilmasi karari sonrasinda
binanin onarim, tadilat, tefrisat, ara¢ ve personel ihtiyaclari konusunda UNCHR ile is birligi yapiimistir. Merkez
14 Kasim 2022 tarihinde Bursa Ozne Cocuk Yasam Merkezi adiyla faaliyete baslamistir.

Bakanimizin katilimiyla 27 Ocak 2023 tarihinde merkezin agilisi gerceklestirilmis olup, farkli illerden gelmis olan
cocuk ve yetiskin temsilciler ile Cocuk Haklari Danisma Kurulu toplantisi Bursa Ozne Cocuk Yasam Merkezinde
yapilmistir. Merkezden 2023 yili sonu itibariyla toplam 1.341 ¢ocuk faydalanmistir.

Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda dep-
rem bolgesinde bulunan gecici barinma alanlarindaki Bursa Ozne (;ocukYagam
cocuklarin desteklenmesi amaciyla Cocuk Yasam Mer- .

kezleri kurularak faaliyete gecirilmesine karar verilmistir. Merkezinden 2023 Y'I' sonu

Bu kapsamda Suna ve inan Kirac Vakfi ile is birligi pro- Itlba"yla toplam

tokoliine istinaden vakif ile deprem bolgelerine yone-
lik moduler yapilardan olusan Cocuk Yasam Merkezleri
olusturulmasina iliskin calismalar baslatilmistir.

Kahramanmaras-Pazarcik, Hatay-Antakya ve Adiyaman-Merkez'deki li¢ konteyner kentte Cocuk Yasam Merkez-
leri kurulmustur. Merkezlerde atélye etkinlikleri ve kurslar gerceklestirilmektedir.
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Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile Ozel Cocuk Kuliipleri

Cocuklarin okul 6ncesi dénemde gelisimlerini desteklemek; 0-6 yas grubundaki ¢ocuklarin bakimlarini gergek-
lestirmek, bu ¢cocuklara temel deger ve aliskanliklari kazandirmak amaciyla Bakanhgimizdan agilis izni alarak fa-
aliyet gosteren Ozel Kres ve Gilindiiz Bakimevleri hizmet vermektedir. Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ile Ozel
Cocuk Kultipleri Kurulus ve isleyis Esaslari Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri dogrultusunda, gercek kisiler ve
dzel hukuk tiizel kisilerce acilmasi talep edilen Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevleri ve Ozel Cocuk Kultiplerinin aci-
lis, isleyis ve denetim islemleri Bakanh@imizca gerceklestirilmektedir. Ozel Cocuk Kuliipleri, ilkokul ve ortaokul
egitimine devam eden ¢ocuklara hizmet veren, cocuklarin derslerini ¢calismalarina, ddevlerini yapmalarina yar-
dimci olunan ilgi ve yetenekleri dogrultusunda sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler diizenlenen kuruluslardir.

Bakanhgimizdan acilis izni alarak faaliyet gosteren toplam 2.242 6zel kres ve glindiiz bakimevi ile cocuk kuli-
biinde 97.560 cocuk hizmet almaktadir.

Bakanligimiza bagh faaliyet gésteren Ozel Kres, Giindiiz Baki- Egitim 16-20 Ekim 2023
mevleri ve Cocuk Kullplerinin hizmet sunumuna iliskin niteligin tarihleri arasinda toplam
artiriimasini desteklemek ve erken cocukluk déneminde ¢ocuga
yonelik hizmetlerin daha nitelikli sunulmasini saglamak amaciy-
la kurulusglarin acilis, isleyis ve denetim islemlerini yirlten 81 il .
midurliginde yer alan kres birimlerinde goérevli personelin ka- !(?t'l'm'yla Afyonl.(a':ah'sar
timiyla hizmet ici egitim programi gerceklestirilmistir. ilinde diizenlenmistir.

Ucretsiz Bakim Hizmeti

Koruyucu ve énleyici bir hizmet modeli olarak gelistirilen Ucretsiz Bakim Hizmeti kapsaminda dezavantajli
gruplarin 6zel kres ve gunduiz bakimevi ile 6zel cocuk kuliiplerinden Ucretsiz yararlanmalari saglanmaktadir.
Ekonomik durumlarina bakilmaksizin sehit ve gazi cocuklari, Bakanligimiza bagh kuruluslarda korunma altinda
bulunan ¢ocuklar, cezaevlerinde hiikiimli ve tutuklu olan anneleri ile birlikte kalan ¢cocuklar ile ekonomik gtici
yeterli olmayan ailelerin cocuklari, ekonomik giicliik icindeki anne veya babasi vefat etmis cocuklar, tek ebe-
veyni ile yasayan c¢ocuklar, engelli ebeveyni olan ¢ocuklar, kadin konukevinde bulunan veya ayrilan kadinlarin
cocuklari bu hizmetten yararlandiriimaktadir. Bu dogrultuda 2023 yilinda 2.759 cocuk Ucretsiz Bakim Hizme-
tinden yararlanmistir.

Oksiiz ve Yetim Hizmet Birimleri

Ebeveyn kaybi yasamis cocuklar icin koruyucu ve 6nleyici mekanizmalari, politika ve stratejileri ilgili kurum
ve kuruluslarla birlikte olusturmak; ebeveyn kaybi yasamis ¢ocuklarin haklarini koruyarak refah dizeylerini
yukseltmek; ebeveyn kaybi yasamis ¢ocuklara yonelik toplumsal farkindaligi ve dayanismayi artirmak ama-
ciyla tasra teskilatimizda Oksiiz ve Yetim Hizmet Birimleri araciigiyla calismalar yiritilmektedir. Her birimde
iki personel bu alandaki ¢alismalarin il ve ilce genelinde yiritilmesini planlamak, koordine etmek ve verileri
CHGM'ye raporlamak tizere gérevlendirilmistir. il midirliigi ve SHM'lerde calismalara destek vermek lizere gé-
revlendirilen personel tarafindan ebeveyn kaybi yasamis cocuklara ve ailelerine hane ziyareti yapilarak, ¢cocu-
dun ve ailenin ihtiyaclari, mevcut durumda yararlanilan sosyal hizmet modelleri ile aileye sunulmasi planlanan
hizmetler degerlendirilmektedir.

2023 yilinda 2.908'i deprem nedeniyle ebeveyn kaybi yasamis cocuk olmak tzere toplamda 39.604 cocuk ve
ailesine/bakim veren bireylere yonelik hane ziyareti gerceklestirilmistir. Ziyaretler neticesinde ebeveyn kaybi
yasamis ¢cocuklardan yardim ve destek ihtiyaci oldugu tespit edilenler uygun hizmetlere yonlendirilerek, ge-
rekli basvuru islemlerinin yapilmasi saglanmistir. Halihazirda, Glkemizdeki 6ksiiz ve yetim ¢ocuklardan yaklasik
152 bini dogrudan Bakanligimiz sosyal hizmet ve sosyal yardimlarindan yararlanmaktadir.

il mudurliiklerimize iletilen 13.03.2023 tarihli yazi ile deprem sebebiyle ebeveyn kaybi yasamis cocuklara yone-
lik Oksliz ve Yetim Hizmet Birimlerince yuritllecek calismalara iliskin talimat verilmistir. 2023 yili sonu itibariyla
2.908 cocuga ve ailesine/cocuga bakim veren bireylere yonelik hane ziyareti gerceklestirilmistir.
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Depremden Etkilenen, Heniiz Yakinlarina Ulasilamayan, Kimliksiz ve/veya Kendini ifade Edemeyen Co-
cuklara Yonelik Yapilan Calismalar

Deprem nedeniyle aileleri ile ayr dismus olan ¢ocuklarin, aile ve yakinlari ile bir araya getirilmelerine yonelik
calismalari saglikli ve koordineli bir sekilde yonetmek tzere ilgili kurumlarla koordineli bir sekilde calisiimistir.
Cocuklarlailgili ihbar, talep ve bildirimlerin alinabilmesi icin CHGM uhdesinde 10 Hath Cagr Merkezi olusturul-
mus ve kamuoyu ile paylasiimistir. S6z konusu ¢agri merkezi 7/24 aktif tutulmustur. Yabanci uyruklu cocuklara
yonelik Bakanhgimiza yapilan basvurular konusunda ¢adrilara cevap vermek tzere iki terciman gorevlendiri-
lerek destek alinmistir. Stireg icerisinde gelen cagrilara iliskin Go¢ idaresi Baskanligi Yabancilar iletisim Merkezi
ile koordineli calisilmis ve Turkce konusmayan kisilere iliskin ihbarlara yonelik gereken tim destek saglanmistir.

Henlz yakinlarina ulasilamayan, kimliksiz ve/veya kendini ifade edemeyen cocuklar ile ilgili olarak periyodik
zaman araliklari ile saglik kuruluslari taranmis, tespit edilen ¢ocuklara iliskin takipler yapilmis ve gerektiginde
refakatci destegi verilmistir.

Kendisini ifade edebilen ¢ocuklarin bulunduklari birimlerde ¢ocuklarin beyanlari ve aile/yakinlarinin sundugu
yakinlik derecesini kanitlayici bilgi ve belgelerle (yakinin cocuga iliskin beyani, e-devletten alinacak vukuatsiz
niifus kayit érnegi, ailece cekilmis fotograf MERNIS kayitlari, DNA eslestirme vb.) aile tespitleri gerceklestiril-
mistir.

Afetten etkilenen ¢ocuklarin takibine yonelik var olan programlarla birlikte yeni programlar hazirlanmis, ilgili
paydas kurumlarin katihmi ile koordinasyon kurulu olusturulmustur. Paydaslar ile bilgi sistemleri entegrasyo-
nu saglanmis ve bu kapsamda olusturulan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Aile Bilgi Sistemi Afet Yonetim
Modiilii, Saglik Bakanligi Afet Destek Programi, icisleri Bakanligi Kayip Arama Programi ve TUBITAK tarafindan
gelistirilen Derin Gori Programi etkin olarak kullanilmistir.

Calismalar neticesinde;

e Bakanligimizca Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle ailesinden ayri diismis/refakatcisi ol-
mayan 1.912 cocuk ABS Afet Yonetim Cocuk Modyiliinde kayit altina alinmistir. Yapilan kimlik kontro-
[U, kimliklendirme ve mesleki calismalar sonucunda 1.874 cocuk ailesine/aile yakinlarina teslim edil-
mistir. 6 cocuk aile odakl hizmetlerden faydalandiriimistir. 15 cocuk Bakanhgimiza bagh kuruluslarda
bakim ve koruma altina alinmistir. Kayitlarimizda olan 16 cocuk vefat etmistir. Halen hastanelerde
tedavisi devam eden 1 cocuk yakindan takip edilmektedir. Kimligi belirlenemeyen cocugumuz bu-
lunmamaktadir.

e Kayip oldugu stiphesi olan ¢ocuklarla ilgili Bakanhgimiza gelen ihbarlar EGM ve Jandarma Genel Ko-
mutanligina yonlendirilmistir. Kayip stiphesi olan ¢cocuklarla ilgili islemler Polis Vazife ve Salahiyet Ka-
nunu kapsaminda EGM tarafindan yuritilmektedir.

Kiiclikleri Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu

09.07.2018 tarihli ve 703 sayili KHK ile 1117 sayih Kucukleri Muzir Negriyattan Koruma Kanunu'nda degisiklik
yapilmistir. Bu dogrultuda, 24.09.2018 tarihli ve 30 Sayili Makam Oluru ile Bakanhgimiz biinyesinde Kii¢tkleri
Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu olusturulmustur. Kurulun sekretarya hizmetleri CHGM tarafindan yerine ge-
tirilmektedir. Kurul, mevkute veya mevkute tanimina girmeyen bir aydan az sureli diger basilmis eserler disin-
daki basilmis eserleri Milli Egitim Temel Kanunu'ndaki genel amac ve temel ilkeler cercevesinde inceleyerek 18
yasindan ku¢lklerin maneviyati Gzerinde muzir tesir yapip yapmayacagina karar vermekte ve mustehcenlik
sucuyla ilgili adli yargi organlarina bilirkisilik yapmaktir. Bu kapsamda, Kurul tarafindan bugiine kadar 31.817
stireli yayinin incelemesi yapilmis, ayrica Basili Eserler inceleme Komisyonu tarafindan yargi organlarindan ge-
len ve resen incelenen 276 kitabin incelemesi tamamlanmistir. 39 kitap hakkinda kiictikler icin zararh oldugu
yonunde karar verilmistir.

Bununla birlikte, mustehcenlik sucu ile ilgili 20.992 adet adli bilirkisi raporu hazirlanmis ve adli makamlara
gonderilmistir. Ayrica, vatandaslarimizin ¢cocuklar igin zararli oldugunu dustindukleri yayinlari ve uygulamalar
dogrudan Bakanhgimiza ulastirabilmeleri icin bir ihbar mekanizmasi olusturulmustur.

Vatandaslarimizin ¢ocuklara yonelik zararli yayinlar hakkinda bilgi sahibi olmalari ve zararli icerikleri bize bil-
dirmeleri amaciyla www.duy.aile.gov.tr web sitesi olusturulmustur. Cocuk Icin Dost Uygulamalar (DUY) Ihbar
Platformu Uzerinden form, WhatsApp, Bip veya e-Posta ile ihbarlar alinip degerlendirilmektedir.
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Cocuklar icin Uygun icerikli Kitap Listeleri Olusturulmasi Projesi

0-18 yas grubu cocuklarin gelisimini olumsuz yonde etkileyecek icerikteki kitaplardan korunmasi ve ailelere
uygun icerikli kitap secimi konusunda rehberlik edilebilmesi amaciyla, ¢cocuklara yonelik basili eserler icerik
yonlinden incelenerek uygun icerikli kitap listesi olusturulmaktadir. Cocuk Dostu Kitap Listesi olusturulmasi
calismasi 01.01.2018 tarihinde 0- 6 yas grubu cocuklari kapsayacak sekilde baslatiimig, 2022 yilinda 0-18 yas
gurubunu icerecek sekilde genisletilmistir. 2023 yili itibariyla 1.551 kitap Cocuk Dostu Kitap olarak belirlenmis
ve CHGM web sayfasinda yayimlanmistir.

2023 yili itibariyla
Cocuk Dostu Kitap
sayisi

Sosyal Medya Calisma Grubu

Cocuklarin dijital ortamlar izerinden karsilasabilecekleri risklerin tespit edilmesi ve 6nleyici calismalar yapil-
masi amaciyla 25.08.2017 tarih ve 92246 sayili Makam Oluru ile Bakanligimiz blinyesinde “Sosyal Medya Calis-
ma Grubu” kurulmustur. Cocuklarimizin dijital ortamlarda karsilasabilecekleri icerikler yakindan takip edilerek
riskler tespit edilmekte, bu riskleri 6nleyici calismalar yapilmaktadir. Tespit edilen iceriklere yonelik hem ku-
rumsal hem de kurumlar arasi miidahale strecinin yuritilmesi saglanmaktadir. Midahale ve muicadelede Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK), EGM Siber Suclarla Miicadele Daire Baskanligi ve Radyo ve Televizyon
Ust Kurumu (RTUK) ile is birligi yapilmaktadir. Sosyal Medya Calisma Grubumuz vasitasiyla, cocuklari olumsuz
yonde etkileyebilecek 1.944 icerige midahale edilmistir.

Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinin Etkinliginin Artiriimasi (Okul Destek) Projesi

SED hizmetinin etkinligini artirmak, ailelerde ¢ocuk ile ilgili farkindalik olusturmak, ¢ocuklara okul disi zaman-
larini kaliteli ve verimli kullanabilecekleri ortam ve imkanlari sunmak amaciyla 2017 yilinda baslatilan SED Hiz-
metinin Etkinliginin Artirilmasi (Okul Destek) Projesi kapsaminda SED hizmetinden yararlanan cocuklar icin
akademik, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler diizenlenmektedir. 2017 yilinda pilot uygulama kapsaminda 23
ilde 1.974 cocugumuzun ¢esitli etkinliklere katilimi saglanmistir. Proje 2018 yilinda tlke geneline yayginlastiril-
mistir. Baslangicta ortaokul cagindaki cocuklari kapsaminda alan proje 2020 yilinda lise cagindaki ¢cocuklari da
icine alacak sekilde genisletilmistir.

SED hizmetinden yararlanan cocuklar icin akademik, sanatsal, sosyal, kiiltiirel, egitsel, bilissel ve sportif etkin-
likler dizenlenmektedir. Proje kapsaminda gerceklestirilen calismalardan bir bélimiini ¢cocuklarin psikososyal
gelisimlerinin desteklenmesi, okul rehberlik birimleri ile diizenli iletisim halinde akademik hayatlarinin takip
edilmesi ve desteklenmesi, okula diizenli devamlarinin takip edilmesi, cocuklarin sinavlara hazirlanmasinda
yardimci kaynak kitaplari temin edilmesi ve ders takviyesi yapiimasi, akademik gelisimleri icin ihtiya¢ duyduk-
lar kurslara kayitlar yapilmasi olusturmaktadir. Proje kapsaminda meslek elemanlari, ¢cocuklar ve aileler ile
birebir calisma imkani bularak onlarla yakindan ilgilenme firsati bulmaktadir. Cocuklarin ve ailelerin yasadigi
problemlere ¢6ziim bulmak amaciyla psikososyal destek ve rehberlik hizmetleri verilmekte, SED hizmetinden
yararlanan c¢ocuklarin akranlari ile esit firsatlara ulagsmalarini saglamak tizere her acidan desteklenmeleri sag-
lanmaktadir.

2023 yili sonu itibariyla 17.495 cocuk aktif olarak projede yer almaktadir. 2017 yilinda uygulamaya baslanan
projeden bugiine kadar 81 ilde; ortaokul caginda ve lise caginda toplam 38.048 cocuk faydalandiriimistir.

Cocuklarin Dijital Risklerden Korunmasi Kapsaminda Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevi Calisanlari ile Bu
Kuruluslardan Hizmet Alan Ailelere Yonelik Egitimler

0-6 yas grubu cocuklarin bilisim teknolojileriyle uygun bir sekilde tanistiriimasi, cocuklarin dijital risklerden
korunmasi ve dijital bagimlihgin 6nlenmesinde 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda Bakanligimiza bagli olarak
acilan Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevi calisanlari ile bu kuruluslardan hizmet alan ailelere Bilisim Teknolojileri ve
internetin Bilincli Kullanimi Egitimi verilmektedir. Egitim iceriginde; medya kavrami, yeni medya araclari, cocuk
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ve dijital medya, dijital cagda ebeveyn olmak, bilisim teknolojilerinin ¢cocuklar icin firsatlari ve riskleri, cocuklari
bilisim teknolojilerinin risklerinden korumak icin aileler tarafindan dikkat edilmesi gereken hususlar, énerilen
web ve ihbar adresleri, dijital oyunlar icin kullanilan siniflandirma sistemi gibi konulara yer verilmistir. 2023
yili icerisinde Bakanhgimiza bagh olarak acilan Kres, Glindiiz Bakimevi ve Cocuk Kuliiplerinde 3.681 personele
ve 5.600 veliye Bilisim Teknolojileri ve internetin Bilincli Kullanimi Egitimi verilmistir. 2020 yilinda baslatilan
egitimler kapsaminda 2023 yili sonu itibariyla 16.705 personel ile 21.879 veli olmak Uizere toplam 38.584 kisiye
Bilisim Teknolojileri ve internetin Bilincli Kullanimi Egitimi verilmistir.

2023 yilinda 2023 yilinda
egitim verilen egitim verilen
personel sayisi ebeveyn sayisi

3.681 5.600

Aile ve Cocuk Dostu Yapim ve Dizilerin Tesvik Edilmesi

Cocuklarin korunmasi, ailenin biitiinltga ve sirekliligi ile cocuk ve genclerin fiziksel, zihinsel ve ahlaki gelisim-
lerinin desteklenmesi amaciyla aile ve ¢ocuk dostu yapim ve dizileri yayinlayan medya hizmet saglayicilarini
tesvik etmek tizere Bakanhgimiz ile RTUK is birliginde tesvik mekanizmasi olusturulmustur. Aile ve Cocuk Dostu
Yapim ve Dizilerin Tesvik Edilmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik 08.05.2018 tarihinde Resmi Ga-
zete'de yayimlanarak yurirlige girmistir. Mezkar Yonetmelik cercevesinde Bakanhgimizca Segici Kurul ve Alt
Komisyonda yer alacak tyeler belirlenerek Radyo ve RTUK'e bildirilmistir.

Mezk(r Yonetmelik kapsaminda 1 Temmuz 2022-30 Haziran 2023 tarihleri arasinda televizyon ve radyolarda
yayinlanan, Yonetmelik'te belirlenen kriterleri tasiyan aile ve ¢ocuk dostu programlara (dizi, film, haber, belge-
sel, cocuk programi, spor programi, yarisma, glincel yapim, bilim-sanat-kultir ve eglence programlari) her bir
kategoride ayri ayri olmak lizere RTUK mevzuatina uygun olarak belirlenen miktarda 6diil verilmesine yénelik
calismalar yuritulmektedir.

Cocuklarin Hayata Hazirlanmalari ve Yasam Programinin Yapilandirilmasi (Rol Model Projesi)

2017 yilinda baslatilan Rol Model Projesi kapsaminda, korunma ve bakim altinda bulunan cocuklarin Gretken,
topluma yararli ve sorumluluk duygusuna sahip bireyler olarak yetismelerinin saglanmasi amaci ile ¢cocuklara
rol model olabilecek kisiler ile cocuklar periyodik araliklarla bir araya getirilerek kariyer planlama toplantilari,

IL
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seminerler, sdylesi, miinazara, ziyaretler vb. etkinlikler yapilmaktadir.

Cocuk Dostu Soylesiler

Gocuklarlailgili konularda basta ebeveynler, cocuklarla ¢alisanlar olmak tizere toplumun genelinde farkindahgi
artirmak amaci ile cocuk dostu soylesiler gerceklestirilmektedir. Her bir sdylesi icin tema ve hedef grubu be-
lirlenmekte, alaninda uzman kisilerin katilimi ile sdylesiler yapilmaktadir. Soylesiler CHGM Youtube kanalinda
canh olarak yayinlanmakta, canli yayin sonrasinda da kanaldan sdylesilere erisim siirmektedir. Bugline kadar;
Cocuk ve Genglik Yayincihidi, Dijital Bagimhlik, Cocuk Dostu Oyun ve Oyuncaklar, Siber Zorbalik, Dijital Bagimli-
ligin Onlenmesinde Ebeveynlere Oneriler, Dijital Bagimlilik/Cevrim ici ve Cevrim disi Oyun Oynama temalarin-
da soylesiler gerceklestirilmistir.

Ebeveyn Rehberleri

Dijital medya, cocuga etkileri, dijital riskler, teknoloji kullaniminda sinirlarin glivenli sekilde nasil olusturula-
bilecegi konularinda ebeveynleri bilgilendirmek icin Cocuklarin Dijital Risklerden Korunmasi Konusunda Ebe-
veyn Rehberi; cocuklarin, gelisimlerinde dnemli bir rolii olan oyunlardan en etkili sekilde yararlanmalarinin
saglanmasi; cocuklara kitap seciminde dikkat edilecek noktalar ve cocuklarda kitap okuma aliskanligi olusmasi
icin ebeveynlere 6nerilerin yer aldigi Oyuncak ve Kitap Seciminde Ailelere Rehber hazirlanmistir.

Bagimhhigin Onlenmesi

Bagimlihgin énlenmesi ¢alismalari Bagimlilikla Miicadele Yiiksek Kurulu kararlari, Davranissal Bagimhliklar ile
Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2018-2023) ve UMEP kapsaminda yurutilmektedir. Cocuklari-
mizi bagimhhiktan korumak icin farkindalik calismalari ve bagimliliga neden olabilecek risk faktorlerine yonelik
olarak onleyici calismalar gergeklestirilmektedir.

Davranissal Bagimhiliklar ile Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2018 -2023)

Ebeveynler, cocuklarla ve cocukla temas halinde ¢alisan profesyonellere yonelik bagimlilik ve glivenli internet
kullanimi konusunda farkindalik calismalari gerceklestirilmistir. Bagimhlikla Miicadele Yiksek Kurulu kararlar
kapsaminda 2021 yilinda baslatilan Davranigsal Bagimliliklarla Miicadele Seferberligi (Dijital Bagimlilikla Mica-
dele Kampanyasi) kapsaminda 81 ilde cocuklarin sosyal, akademik, bilimsel ve kiltirel ortamlarla bulusturul-
masi, ¢cocuklarin interneti gelistirici sekilde kullanmalarini saglayacak rehberlik calismalari, dijital bagimhlik ve
bagimliigin 6nlenmesi konusunda ebeveynleri ve toplumu bilgilendirmek ve rehberlik etmek amaci ile rehber
veya brosir ve benzeri farkindalik olusturucu materyal olusturulmasi ¢alismalar ylrutilmektedir. 2023 yi-
linda cocuklara y6nelik 8.203 sosyal, akademik, sanatsal, bilimsel, kiltirel ve sportif etkinlik diizenlenmistir.
Bu etkinliklere 38.084 cocugun katilimi saglanmis, 18.337 cocugun ise spor, akademi ve sanat alanlarindaki
kurslara kayitlari saglanmustir. interneti bagimhliktan uzak ve gelisime acik sekilde kullanmalarini desteklemek
Uzere ¢ocuklara yonelik olarak 1.531 farkindalik calismasi (egitim, atolye, sdylesi vb.) gerceklestirilmis, bu calis-
malara 8.774 ¢cocugun katihmi saglanmistir. Ebeveynlere, cocuklarla dijital ortam disinda etkili vakit gecirme-
yi saglamak Uzere cocuklarla yapilabilecek etkinlik ve oyun tanitimlarini iceren 242 etkinlik gerceklestirilmis,
bu etkinliklere 4.112 ebeveynin katilimi saglanmistir. Dijital bagimlilik ve bagimhhdin 6nlenmesi konusunda
ebeveynlere yonelik 553 farkindalk calismasi, cocuklara yonelik 1.232 farkindalik ¢alismasi, profesyonellere
yonelik 242 farkindalik calismasi gerceklestirilmis; 4.706 ebeveyn, 14.216 ¢ocuk ve 2.370 profesyonelin katilimi
saglanmustir.

Uyusturucu ile Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani

Sosyal hizmet modellerinden yararlanan cocuklara ve ailelerine yonelik ¢cocuklarin uyusturucu bagimliligini
Onleyici calismalar yuritilmektedir. Ayrica 81 ilde sosyal hizmet modellerinden faydalandirilan 0-15 yas grubu
cocuklar, onlarin aileleri ve bakim personeline Tiirkiye Yesilay Cemiyeti tarafindan olusturulan TBM Teknoloji
Bagimhligr Egitimi; 15-18 yas grubu cocuklar, cocuklarin ebeveynleri ve bakim personeline yonelik Madde ve
Teknoloji Bagimhhgr Micadele Egitimi verilmektedir. 2023 yili icerisinde sosyal hizmet modellerinden fayda-
lanan 5.986 cocuga, sosyal hizmet modellerinden faydalanan ¢ocuklarin 3.592 ebeveynine ve bu cocuklara
hizmet saglayan 3.360 bakim personeline TBM egitimi verilmistir.

2022 yilinda baglatilan egitimler kapsaminda bugtine kadar sosyal hizmet modellerinden faydalanan 12.143
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¢ocuda, sosyal hizmet modellerinden faydalanan cocuklarin 14.407 ebeveynine ve bu ¢ocuklara hizmet sagla-
yan 5.221 bakim personeline TBM egitimi verilmistir.

UMEP kapsaminda sokakta risk altinda bulundugu degerlendirilen ¢ocuklara yonelik cocuklar glivende ekiple-
rince 2023 yilinda 9.504 ¢cocuk ve aileye rehberlik hizmeti verilmistir. 2023 yilinda, 81 ilde 389 Cocuklar Giiven-
de Ekibi ile sokakta calistinldigi/dilendirildigi tespit edilerek 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’na gore hakkin-
da bakim, danismanlik, egitim ve saglik tedbiri alinan cocuk sayisi 1.511dir.

Yaya Ogrencilerin Goriiniirliiklerinin Artirllmasi Calismasi

2021-2030 Trafik Guvenligi Strateji Belgesi kapsaminda tlkemizde 6zellikle karanhk vakitlerde yaya olarak oku-
la gelip giden cocuklarin trafikte gorliniir olmalarini saglayarak trafik kazalarina karisma risklerini en aza indir-
mek ve glvenliklerini saglamak amaciyla 6grencilerin yaya olarak okula gidis ve dontuslerde gorindrliklerinin
artiriimasi calismasi baslatilmistir.

Okula gelis ve gidislerde 6grencilerin daha goriinir olmasi amaciyla; parlak renklerde reflektif 6zellikte yapilan
(okul cantasl, sapka, yelek, sticker vb.) materyallerin kullaniminin tesvik edilmesi ve bu konuda farkindalik
olusturulmasi amaciyla egitimler diizenlenmekte ve cocuklara reflektif materyal saglanmaktadir.

Yaya 0grencilerin gortnurliklerinin artirillmasina yonelik calismalar 81 ilde SED Hizmetlerinin Etkinliginin Ar-
tinlmasi (Okul Destek) Projesi'nden faydalandirilan cocuklar ve ailelerine yonelik olarak gerceklestirilmektedir.

Cocuklarin ihmal, istismar ve Siddetten Korunmasina Yénelik Farkindalik Egitimleri (Cocuklarin Yagam
Becerilerinin Gii¢lendirilmesi ve Gelistirilmesine Yonelik Egitim Programi)

11. Kalkinma Plani kapsaminda yer alan “Erken cocukluk doneminden baslamak lizere ¢cocuklara ihmal, istismar
ve siddet konularinda farkindalik egitimleri verilecek, cocuklarin yasam becerileri giiclendirilecektir” tedbiri
dogrultusunda cocuklarin yasam becerilerinin giiclendiriimesine yonelik kapsayici ve modiiler egitim prog-
ramlari hazirlanmaktadir.

Egitim programinin yontemi, icerigi ve kapsaminin belirlenebilmesi amaci ile ¢ocuk alaninda calismalar yu-
ruten kamu kurum/kuruluslarinin, STK'larin ve akademisyenlerin katilimiyla bir calistay diizenlenmis; egitim
programinin hazirlanmasinda ¢alistay ¢iktilarindan faydalaniimistir.

Egitim programinin ilk bélim olarak UNICEF’in mali ve teknik destedi ile 0-6 yas grubu ¢ocuklar i¢in ebeveyn-
lere yonelik olarak 0-6 Yas Cocuklarin Yasam Becerilerinin Gliclendirilmesi ve Gelistirilmesine Yonelik Farkinda-
lik Egitimi hazirlanmistir. Kapsaml modiiler bir egitim programi olarak hazirlanan programda ihmal ve istismar,
Ebeveynlik Modli, Gelisim ve Gelisimsel Riskler Modilii, Duyarli Bakim Moduli, Ginlik Rutinler, Pozitif Sinir
Koyma ve Etkili iletisim Modiil{, Dijital Ebeveynlik ile Etkilesimli Rutinler: Oyun ve Kitap Modiilleri yer almakta-
dir. Programin gelistirilmesi siirecinde 28 Aralik 2022 ve 7 Subat 2023 tarihlerinde Ankara il Miidirligiimiizde
gorevli farkli disiplinlerden meslek elemanlari ile 24-28 Temmuz 2023 tarihlerinde ise 81 il mudurligumuz-
den meslek elemanlarinin katihmi ile icerik degerlendirme ve 6n egitici egitimleri gerceklestirilmistir. Ayrica
4-8 Eylil 2023 tarihlerinde Ankara'da iki farkli ebeveyn grubuna yonelik test egitimleri gerceklestirilmistir. Test
egitimlerinin ardindan egitim programina nihai hali verilmis ve programin uygulayicilarini yetistirmek icin 4-8
Aralik 2023 tarihlerinde 81 il midirligiinden meslek elemanlarina egitici egitimi verilmistir. 0-6 yas grubu
egitimlerinin yayginlastirilma calismalari yiritiilecek, ayrica programin 0-18 yas grubu ¢ocuklara hitap edecek
sekilde genisletilerek diger yas gruplarina yonelik modiiller de hazirlanacaktir.

DUY (Cocuk icin Dost Uygulamalar) Web Sitesi

Bakanhgimizca ¢ocuklara yonelik yuritiilen koruyucu ve dnleyici hizmetlerle ilgili olarak cocuklari, ebeveynleri,
cocuk alaninda ya da cocuklarla calisanlar ve toplumu bilgilendirmek, bahsi gecen gruplarla iletisim kurulma-
sini ve farkindalik kazanimini saglamak amaciyla DUY isimli web sitesi olusturulmustur.

DUY web sitesinin; yazili, gorsel, isitsel ve dijital yayinlardaki ¢ocuklar agisindan zararh olabilecek iceriklerin
Bakanligimiz biinyesinde olusturulan platformlara bildirilmesine, uzmanlarca incelenmesine ve bahse konu
uygunsuz iceriklere iliskin gerekli calismanin yapilabilmesine, ayrica cocuk dostu yayin ya da Urtinlerin destek-
lenmesine ve gelistiriimesine yonelik hizmet veren bir mekanizma olmasi amacglanmistir.
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Mahremiyet Egitimleri

Cocuklarda mahremiyet bilincinin kazandirilmasi amaciyla ¢ocuk hizmet-

leri alaninda calisan personele, cocukla temas halinde olan paydas kurum 2023 Aralik itibariyla
calisanlarina ve ebeveynlere yonelik Cocuklarda Mahremiyet Bilinci egitim Mahremiyet
kitabi hazirlanmistir. Egitimler, 6zel kres ve glindiiz bakimevi personeline, Egitimlerine katilan

Ozel kres ve giindiiz bakimevinden hizmet alan ¢ocuklarin ebeveynlerine,
cocuk hizmetleri alaninda calisan personele, SED hizmetinden faydalanan
ailelere, koruyucu ailelere ve paydas kurumlarin ¢alisanlarina verilmektedir.
2023 sonu itibariyla toplamda 147.417 kisiye egitim verilmistir.

kisi sayisi

Tutuklu, Hiikiimlii veya Yiikiimliiler ile Cocuklarinin Sosyal Hizmetlerden Yararlandirilmasina Yonelik
Calismalar

23 Temmuz 2002 tarihinde (mulga) Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumundan Sorumlu Devlet Bakan-
igi ile Adalet Bakanhgi arasinda yururltge giren is birligi protokoliinuin, gliniimuz ihtiyaglarina uygun olarak
yenilenmesi, kapsaminin genisletilmesi, gérev ve sorumluluklara dair esas ve usullerin belirlenmesi gerekmis-
tir. Bu kapsamda yapilan ¢alismalar sonucu Adalet Bakanhdi ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhdi Arasinda
Tutuklu, Hikimli veya Yikiamliler ile Cocuklarinin Sosyal Hizmetlerden Yararlandiriimasi Hakkinda s Birligi
Protokolii 26.07.2021 tarihinde imzalanarak yirirlige girmistir.

Protokol; ceza infaz kurumlarinda ve tutukevlerinde bulunan 12-18 yas grubu hikimli veya tutuklu cocuklar,
hikimli veya tutuklularin yaninda kalmakta olan 0-6 yas grubu cocuklar, ebeveynleri ceza infaz kurumunda
olan cocuklar ve denetimli serbestlik altindaki cocuklardan korunma ihtiyaci icinde olanlarin ruh ve beden
sagliklarinin korunmasi, psikososyal gelisimlerinin desteklenebilmesi, topluma uyum siireclerinde destek olu-
nabilmesi amaciyla, cocuklarin barinma, egitim, ulasim ve benzeri ihtiyaclarini gidermeye yoneliktir.

S6z konusu ¢alismalara iliskin yasanan sorunlarin ¢6ziimi ve sunulan hizmetlerin yapilandirilabilmesi amaciyla
Bakanhgimiz ve Ceza ve Tevkifevleri Genel Midurligliinden personelin katilimiyla ile 26-27 Ekim 2023 tarih-
lerinde Cocuklarin Guvenli Saliverilmesi Calistay gerceklestirilmistir. Calistaya iliskin raporlama siireci devam
etmektedir.

Protokol yukumliliklerinin yerine getirilmesinde karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim 6nerilerinin degerlendirilmesi
amaciyla her iki Bakanhktan temsilciler ile yil icinde toplantilar gerceklestirilmistir.

Cocuk Koruma Koordinasyon Mekanizmasi

Cocuk koruma alaninda hizmet veren tiim kurumlarin es glidimiini saglamaya y6nelik Merkezi Koordinasyon
Kurulu ve il ve ilce Koordinasyon Kurullari olusturulmustur. Bu kurullarin temel amaci cocuk koruma alaninda
risk haritalarinin olusturulmasi, tespit edilen risklere yonelik calismalarin yapilarak erken miidahale sisteminin
olusturulmasi ve cocuga yonelik ihmal ya da istismar olmadan ¢cocugun kendisi, ailesi ve cevresinden kaynakh
sorun ya da ihtiyaclarinin kurumlar arasi is birligi ile giderilmesini saglamaktir. Yerel diizeyde ilin cocuk koruma
alanindaki ihtiyaclari, giicli ve zayif yonleri analiz edilerek kisa, orta ve uzun vadede yapilmasi gereken calis-
malara yonelik planlama yapilmaktadir. Tedbir kararli cocuklara yonelik hizmetler de bu kurullar araciligi ile
izlenmektedir.

Cocuk koruma sisteminde koruyucu ve destekleyici tedbirlerin yerine getirilmesinde karsilasilan sorunlarin
¢6ziimune yonelik 6nerilerin degerlendirildigi Merkezi Koordinasyon Alt Komisyonu Toplantisi 01.10.2023 ta-
rihinde yapilmistir. Toplantiya Adalet Bakanhdi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgy, icisleri Bakanligi, Saglik
Bakanligi, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgs, Yerel Yonetimler Genel Mudurltgu, Genglik ve Spor
Bakanhgi, MEB, Kamu Denetciligi Kurumu Basdenetciligi, Tiirkiye Belediyeler Birligi Baskanhdi, iISKUR, Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanhgi Hukuk Hizmetleri Genel Midurligid (HHGM), UNICEF, UNHCR, Tirk Kizilay, Tirkiye
Yesilay Cemiyeti ile Ankara, istanbul ve izmir Aile ve Sosyal Hizmetler il Midiirlikleri katilim saglamistir. Toplan-
tida Cocuk Koruma Kanunu’na eklenmis olan ¢ocuk teslimi ve cocukla kisisel iliski kurulmasi konusuna iliskin
degerlendirme, Kanun'a gore verilmesi gereken ek 6demenin tiim personel tarafindan alinamamasi konusun-
da genelge hazirlanmasi, cezaevinden saliverilen ¢cocuklar konusunda Adalet Bakanhgi ile calisma yapilmasi,
asl, topuk kani ve isitme testi islemlerinin yaptirilmamasi durumunda talep edilen saglik tedbirlerinin degerlen-
dirilmesi, istismar vakalarinda Cocuk izlem Merkezleri (CIM)'nde tiim vakalarin gériilmesine ydnelik yaklagimin
ele alinmasi, Ulusal Yargi Agi Projesi (UYAP)'ta tedbirlerin izlenmesine yonelik sorunlar ele alinmistir.
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Tiirkiye Cocuk Arastirmasi Projesi

Turkiye Cocuk Arastirmasi Projesi ile ¢ocuklara yonelik sunulan

hizmetlere iliskin gostergelerin (saglik, egitim, guvenlik, egitim G

vb.) bitiinciil olarak degerlendiriimesini saglayacak veri setinin Bl e Wik
olusturulmasi, cocuklarin risklerden korunmasi ve ¢ocuklar igin iyi- =

lestirici tedbirler alinmasini saglamaya yonelik politikalara temel

teskil edecek somut verilerin elde edilmesi amacglanmistir.

Cumhurbaskanhgi Strateji ve Bltce Baskanligi (SBB) tarafindan TURKIYE COCUK

2021 yih Yatinim Programina alinan Turkiye Cocuk Aragtirmasi Pro- ARASTIRMASI
jesi Bakanhgimiz koordinesinde, SBB, Turkiye Istatistik Kurumu Tiirkive Child Survey
(TUIK) ve UNICEF is birliginde yuratilmustir. g 2022

Arastirmanin alandan veri toplama sireci 10 Ekim-16 Arahk 2022
tarihleri arasinda TUIK tarafindan yiiritiilmis olup veri analizi ca-
lismasindan elde edilen ilk bulgular 22 Mart 2023 tarihinde ger-
ceklestirilen “Tirkiye Cocuk Arastirmasi Bilgilendirme Toplantisi ile
kamuoyu ile paylasiimistir.

Arastirma sonuglarina iliskin temel sonuclar Mayis 2023 tarihi iti-
bariyla https://www.tuik.gov.tr/media/announcements/turkiye_
cocuk_arastirmasi.pdf adresinde yayimlanmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgularin ileri analizine iliskin calisma-
lar UNICEF ile is birligi icinde yuritilmektedir.

I. Cocuk Surasi

Cocuklarin iyilik hallerinin desteklenmesi, hak ve sorumluluklarinin bilincinde bir nesil yetistiriimesi amaciyla
gelistirilecek politikalara temel teskil edecek ciktilarin elde edilmesi amaciyla cocuk alaninda faaliyet gosteren
tim paydaslarin katihmi ile 23.02.2023 tarihinde I. Cocuk Surasi yapilmistir.

Bu kapsamda I. Cocuk Surasinin sonuglarinin degerlendirilmesi, cocuk refahinin gelistiriimesine yonelik glincel
ihtiyaclarin tartisilmasi ve politika 6nerilerinin gelistirilmesi amaciyla Il. Cocuk Surasi yapilmasi planlanmakta-
dir.

78
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Tiirkiye’de Cocuk Haklarinin Desteklenmesi icin Teknik Yardim Projesi (IPA 1I)

IPA Il kapsaminda kabul edilmis olan ve CHGM’nin ana yararlanicisi oldugu Tiirkiye'de Cocuk Haklarinin Destek-
lenmesi Teknik Yardim Projesi 19.11.2021 tarihinde uygulanmaya baslanmistir. Proje kapsaminda ¢ocuk bakim
ve koruma hizmetlerinin gelistirilmesi, cocuk isciliginin dnlenmesi, erken yasta evliliklerin dnlenmesi ve ko-
runmasiz durumdaki cocuklarin saptanmasi, yonlendirilmesi, rehabilitasyonu ve bakimina yonelik hizmetlerin
gelistiriimesi amag¢lanmaktadir.

Proje kapsaminda yapilan calismalar;

e iletisim ve Koordinasyon ve Bilgi Paylasimi Belgesinin (CCISD) Gelistirilmesi kapsaminda 01.11.2023
tarihinde Ankara'da 1 gunluk bir calistay diizenlenmistir. Calistaya toplamda 29 kisi katilmis olup ¢a-
listay ciktilari dogrultusunda CCISD dokiimani glincellenmistir.

e Farkindalik Artirma Seminerlerin Diizenlenmesi kapsaminda Bursa, istanbul, Ankara, izmir ve Mersin
illerinde farkindalik artirma calistaylari diizenlenmistir.

e Cocuk Bakim Hizmetlerinin Erisilebilirligi ve Kalitesinin Karsilastirmali Analiz Raporu, Cocuk Bakim
Hizmetlerinin Kalitesi icin En lyi Standartlar, Uygulamalar ve Araclar Hakkinda Bir Masa Basi inceleme
Raporu, Cocuk Bakim Hizmetlerinde istihdam icin Yeterlilik Kriterlerinin Gézden Gecirilmesi Raporu
hazirlanmistir.

2023 yilinda devam eden faaliyetlerin 2024 yilinda da sirdirilmesi, 6zellikle egitici egitimi ve yayginlastirma
egitimi calismalari ile kalan raporlama calismalarinin tamamlanmasi planlanmaktadir.

il ve ilce Koordinasyon Kurulu

Gocuk Koruma Kanunu’na gore verilen koruyucu ve destekleyici tedbirlerin yerine getirilmesinde kurumlar
arasi is birligi ve koordinasyonunun saglanmasi amaciyla 24 Aralik 2006 tarihli ve 26386 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Cocuk Koruma Kanununa Gére Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin Uygulanmasi
Hakkinda Yénetmelik ile il ve ilce Koordinasyon Kurullari olusturulmustur.

Yonetmelik'e dayali olarak hazirlanan Cocuk Koruma Kanuna Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbirlerin
Yerine Getirilmesi Amaciyla Kurulan Merkezi, Il ve lice Koordinasyonlarin Calisma, Usul ve Esaslari Yonergesi ile
koordinasyonlara iliskin diizenlemeler belirlenmistir.

Cocuk Koruma Kanunu geregi verilen koruyucu ve destekleyici tedbir kararlarinin uygulanmasi, ilgili kurumlar
arasindaki is birligi ve koordinasyonu gerektirmektedir. Bu baglamda il ve ilce Koordinasyon Kurullari olus-
turulmustur. Bu kurullarin temel amaci ¢ocuk koruma alaninda risk haritalarinin olusturulmasi, tespit edilen
risklere yonelik calismalarin yapilarak erken miidahale sisteminin olusturulmasi ve cocuga yonelik ihmal ya da
istismar olmadan ¢ocugun kendisi, ailesi ve cevresinden kaynakli sorun ya da ihtiyaglarinin kurumlar arasi is
birligi ile giderilmesini saglamaktir.

Bu kapsamda, koruyucu ve destekleyici tedbirlerin uygulamasinin giiclendirilmesi, is birligi ve koordinasyo-
nun gelistirilmesi ile uygulamada karsilasilan sorunlar ve ¢éziim dnerilerine iliskin istisare etmek amaciyla il/
ilce Koordinasyon Kurullari sekretarya sorumlulari ile 28-29 Eyliil 2023 tarihlerinde dért oturum olarak cevrim
ici istisare toplantisi gerceklestirilmistir. Ayrica Aile ve Sosyal Hizmetler il mudurligiine egitim, saglik, danis-
manlik tedbir kararlari ve illerindeki kurumlar arasi koordinasyona iliskin yasanan sorunlar, ¢6ziim onerileri ve
iyi uygulama 6rneklerini iceren konularda raporlama yapiimistir.

Cocuk Haklarina iligkin Faaliyetler

GCHGM, BM Cocuk Haklarina Dair S6zlesme’nin uygulanmasi ve izlenmesinden sorumlu koordinatér kurum ola-
rak belirlenmistir.

BM Cocuk Haklarina Dair S6zlesme, Tiirkiye tarafindan 1990 yilinda imzalanmis olup (ilkemiz acisindan ulusla-
rarasi diizeyde 1995 yilinda baglayicilik kazanmistir. Ulkemizin taraf oldugu BM Cocuk Haklarina Dair Sézles-
me’nin 44'tinci maddesinin (b) bendi uyarinca taraf tlkelerin BM Genel Sekreterligi araciligiyla BM Cocuk Hak-
lari Komitesine bes yilda bir Gelisim Raporlarini sunmasi gerekmektedir. Birlestirilmis 4. ve 5. Periyodik Raporun
hazirlik calismalarina 2015 yilinda baslanmistir. Birlestirilmis 4. ve 5. Periyodik Ulke Raporumuz BM Cocuk Hak-
lari Komitesi'ne 29 Mart 2019 tarihinde tevdi edilmistir. Birlestirilmis 4. ve 5. Periyodik Ulke Raporumuz BM
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Cocuk Haklari Komitesinin sayfasinda Taraf Devletleri Raporlari bolimiinde yayimlanmistir. BM Cocuk Haklari
Komitesince Periyodik Ulke Raporumuzu miiteakip ek soru listesi génderilmis, séz konusu sorular paydas ku-
rumlarin katkilari ile cevaplanmis ve iletilmistir. Ulke Raporumuzun savunmasi 17-18 Mayis 2023 tarihlerinde,
isvicre'nin Cenevre sehrinde BM Cocuk Haklari Komitesinin 93. Oturumunda gerceklestirilmistir.

Tiirkiye Cocuk Haklari Strateji Belgesi ve Eylem Plani: Cocuk refahini ylikseltme hedefi cercevesinde ¢ocuk
alanindaki sorun ve ihtiyaclar ile yapiimasi gereken calismalari belirlemek tizere belge hazirlanmistir. Strateji
Belgesi ve Eylem Plani hazirlik stirecinde, ilgili tim taraflarin yazili olarak gorislerine basvurulmustur.

Mevcut Strateji Belgesiile Tlirkiye'de cocuk haklari alaninda yapilacak calismalara yon verilmesi hedeflenmekte
olup 32167 sayil Cumhurbaskanligi Genelgesi ile 18.04.2023 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

Cocuk Haklari izleme ve Degerlendirme Kurulu Toplantisi: Cocuk haklarina iliskin idari ve yasal diizenleme-
lere yonelik 6nerilerde bulunmak, strateji belgesi ve eylem planlari hazirlatmak ve onaylamak, cocuk haklari
konusunda kurumlar arasi is birligi ve koordinasyonu saglamak Ulzere 04.04.2012 tarih ve 28254 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Basbakanlik Genelgesi ile Cocuk Haklari izleme ve Degerlendirme Kurulu olusturulmus-
tur. Cumhurbaskanhgi Hikimet Sistemi kapsaminda 01.04.2023 tarih 32150 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
2023/7 sayili Cumhurbaskanh@i Genelgesi ile Cocuk Haklari izleme ve Degerlendirme Kurulu yeniden tesekkiil
ettirilmistir.

Cocuk Haklari izleme ve Degerlendirme Kurulu Toplantisi Sayin Bakanimiz Baskanliginda 19 Aralik 2023 tarihin-
de TUIK'te Ust dlizey katihimla gerceklestirilmistir.

XXIV. Cocuk Forumu: Her yil 20 Kasim Diinya Cocuk Haklari Glinlinde ¢ocuklarin karar mekanizmalarina kati-
limini saglamak amaciyla Cocuk Forumlari diizenlenmektedir.

24. Uluslararasi Cocuk Forumu Bugiinii Beraber insa Edelim taslak temasi altinda 19-20 Kasim 2023 tarihlerinde
Ankara'da gerceklesmistir.

Bakanligimiz ve UNICEF is birliginde dinyanin farkli kiltiir ve cografyalarindan ¢ocuklarin bilgi ve deneyimle-
rini paylasmalarina imkan saglayan Uluslararasi 24. Cocuk Forumu Bugiinii Beraber insa Edelim temasiyla 22
Ulkeden cocuklarin katilimiyla gerceklesmistir. Cumhurbaskanligi Killiyesi'nde diizenlenen forumun kapanis
programina Sayin Bakanimiz ve davetliler katilmistir. iki giinliik calismalarini tamamlayan cocuklar 20 Kasim'da
sonug bildirgesini Sayin Bakanimiz ve UNICEF Turkiye temsilcisine sunmuslardir.

==

Gocuk Haklari il Cocuk Komiteleri Calismalari: Cocuk katiliminda diinyada iyi uygulama érnegi olarak gdsteri-
len il Cocuk Haklari Komitelerimize bugiine kadar 81 ilde 46.378 cocugumuz liye olmustur. BM Cocuk Haklarina
Dair S6zlesme’nin cati haklarindan birisi olan Cocuk Katilimi, tilkemizde il Cocuk Haklar Komiteleri aracihigiyla
hayata gecirilmektedir. Komiteler araciligiyla cocuklar karar mekanizmalarina katilma olanagr bulmaktadirlar.

Cocuk Haklari kapsaminda faaliyetler diizenlenmesine rehberlik edilmesi ve takibinin saglanmasi amaciyla Co-
cuk Haklari 1l Yetiskin Temsilcileri ile toplanti gerceklestirilmistir.
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81 ilimizde Cocuk Haklari Komitelerine {iye cocuklarimiza Bakanligimiz 2023 yilinda
ve UNICEF is birliginde ¢evrim ici ortamda Ekolojik Okuryazarlik ve Doga egitim verilen
Odakli Coztuimler egitici egitimi verilmistir. gocuk sayisi

Egitim alan cocuklarimiz aracihgi ile de 14.990 cocuga Ekolojik Okuryazarhk
ve Doga Odakli Cozimler Egitimi verilmistir.

Danisma Kurulu Toplantilari: BM Cocuk Haklarina Daire S6zlesme’nin ilke ve hiikiimlerinin yetiskin ve cocuk-
lar olmak lzere toplumun tim kesiminde 6grenilerek hayata gecirilmesi amaciyla CHGM koordinatorligiinde
her ilde olusturulan Cocuk Haklar Cocuk il Komiteleri arasinda koordinasyon ve es giidiim saglanabilmesi, ulu-
sal ve uluslararasi dliizeyde yapilacak faaliyetlerin planlanabilmesi amaciyla yilda iki kez Cocuk Danisma Kurulu
toplantisi gerceklestirilmektedir. 2023 yili I. Danisma Kurulu 27 Ocak 2023 tarihinde Bursa'da, Il. Danisma Kurulu
toplantisiise 21 Temmuz 2023 tarihinde ¢evrim ici ortamda gerceklestirilmistir.

Sosyal Uyum Programi: Ulkemizde kamp disinda yasayan yabanci uyruklu ¢cocuklarin Cocuk Haklari il Cocuk
Komiteleri araciligiyla topluma uyumlarinin saglanmasi ve Tirk ¢ocuklar ile yabanci uyruklu ¢ocuklar arasinda
karsihkli diyaloga ve bilgi alisverisine olanak saglayacak bir platform olusturulmasi amaciyla Bakanligimiz ve
UNICEF Turkiye Temsilciligi is birliginde Sosyal Uyum Programi diizenlenmektedir. Program Cocuk Haklari il Co-
cuk Komitelerine kayith Tiirk ve yabanci uyruklu cocuklar tarafindan akran egitimi teknigiyle verilen egitimler
ve sosyokiiltiirel etkinlikler seklinde yuritilmektedir.

Cocuk Haklari kapsaminda 18 ilde uygulanan Sosyal Uyum Programi 2018 yilinda 81 ile yayginlastiriimistir.
Programin basladigi glinden 2023 yili sonu itibariyla 7.016 etkinlik kapsaminda 397.137 ¢ocuga ulasiimistir.

islam isbirligi Teskilat: (11T) ile Gerceklestirilen Calismalar: iiT koordinesinde tiye (ilke temsilcilerinin is bir-
ligi ile Taslak Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’'nin hazirlanmasina yonelik calismalar devam etmektedir. Taslak Cocuk
Haklari S6zlesmesi’'nin hazirlanmasina yonelik tglincl hikiimetler arasi uzmanlar toplantisi 29-30 Ekim 2023
tarihleri arasinda Cidde'de diizenlenmistir. Toplantiya Bakanhgimizi temsilen uzman diizeyinde katilim saglan-
mistir.

2023 Aralik sonu Diizenlenen
itibariyla diizenlenen etkinliklere katilan
etkinlik sayisi cocuk sayisi

Hukuk ve Mevzuat Calismalarina iligkin Bilgiler

Bakanhgimiz Cocuk Hizmetleri Genel Midurligu'niin hizmetlerini diizenleyen mevzuatin gliniimiiz kosullari-
na uygun, kapsayici ve glincel bir hale getirilmesi ve gelistirilmesi icin calismalar ytritilmektedir.

Cocuk Koruma Kanunu’nda uygulamada yasanan sorunlar bu konuda degisiklik ihtiyacini glindeme getirmis-
tir. Bu kapsamda komisyon olusturulmus ve ihtiyac analizini belirlemek lizere soru formu hazirlanmistir. Soru
formu ¢evrim ici ortama aktarilarak personele iletilmistir. 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’nun Revizyonu
Komisyonunda degerlendirilmesine baslanmistir. 1 Kasim 2023 tarihinde yapilan Merkezi Koordinasyon Alt Ko-
misyonu toplantisinda Kanun'un revizyonu konusu diger paydaslarla paylasilarak Mart ayinda yapilacak 2024
yili 1. Merkezi Koordinasyon Alt Komisyonu Toplantisi’na kadar analiz ¢calismalariniilgili paydas kurumlarinin da
tamamlamasi konusunda karar alinmistir.

Cocuk Koruma Sistemi Yonergesi ile cocuk evlerinde nébet konusu, hizmet bélgesi planlamasi ve bakim zinciri
basta olmak lizere yeni diizenlemeler ile alt mevzuatta ve talimat yazilarinda yer verilen 6nemli konular diizen-
lenmistir. CHGM ilgili birimleri Cocuk Koruma Sistemi Yonergesi Taslagi tizerindeki calismalarini tamamlanmis
olup taslak hakkinda i¢ ve dis gorisler alinmistir.

5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu, 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu, 1117 sayili Kiiglikleri Muzir Negriyattan
Koruma Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 5490 sayili Nifus Hizmetleri Kanunu, 5901 sayili Tiirk
Vatandashigi Kanunu, 5187 sayili Basin Kanunu, 5352 sayil Adli Sicil Kanunu, 5651 sayili internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,
6831 sayili Orman Kanunu, 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu ve 375 sayili KHK'ya iliskin olduk¢a genis, kapsamli
bir mevzuat taslagi hazirlanmistir.
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Destek Rehber/Destek Dokiiman

Danismanlik Tedbiri Uygulama ve Rehber Calismasi: Danismanlik Tedbirinin Uygulama Rehberi taslagi Ba-
kanhgimiz gorev alani kapsaminda hazirlanmistir. Uygulayicilardan 15 kisilik calisma grubu olusturulmus; izle-
necek yol haritasini belirlemeye yonelik 03.11.2023 tarihinde ilk toplanti yapiimistir. UNICEF'in teknik destegi
ile yuriatulen calismada danismanlik tedbirinin uygulanmasinda; yerel yonetimler ve ilgili kurumlarin etkin bir
sekilde yer alacagi, ¢cocuklarin ve ailelerinin ihtiyag ve risklerinin belirlenecegdi, kurumlar tarafindan hangi tir
cahismalarin yapilacagini belirleyen ve cevrim ici ortamda uygulamalarin takibini saglayan model gelistirilmesi
planlanmaktadir.

Cocuk Bakim Kuruluslarinda Géniilliilerin Calismasina iliskin Rehber: Rehber, Cocuk Bakim Kuruluslarinda
gonulli katki vermek isteyen kisi ve STK'larin ¢ocuk bakim kuruluslarinda génulli ¢cahismalarina iliskin uygula-
ma standartlarini olusturmak ve gondullilerin konunun hassasiyetine iliskin bilgi ve farkindaligini gelistirmek
lizere hazirlanmistir. 5 Aralik 2023 tarihinde 81 ilde 160 il Géniillii Koordinatdriine ¢evrim ici egitim verilmis
olup 2024 yilinda rehberin basimi ve egitimlerin devam etmesi planlanmaktadir.

Psikososyal Destek Calismalarinda Afet Doneminde Cocuklara Yaklasim Rehberi: 14 Nisan 2023 tarihinde
cocukla calisan profesyonellere yénelik Psikososyal Destek Calismalarinda Afet Déneminde Cocuklara Yakla-
sim Rehberi ile cocuk bakim kuruluslarinda yasayan cocuklarin yasam becerilerini gelistirmek ve onlari hayata
hazirlamak amaciyla hazirlanan Cocuk Destek, Gelisim ve Egitim Programi Yasam Becerilerinin Gelistirilmesi ve
Hayata Hazirlama Modiili deprem doneminde ¢ocuklarla yapilacak calismalar 6zelinde uyarlanarak resmi yazi
ile tim illerimize duyurulmustur.

Hizmet Katalogu Calismasi: Kurumlar arasi is birligi ve koordinasyon ¢alismalari kapsaminda paydas kurumla-
rin cocuk hizmetlerine yonelik bilgilendirmeleri ve bu konuda illerde standart bir bilgi paylasiminin saglanmasi
amaciyla Hizmet Katalogu calismasi baslatilmisti. CHGM biinyesinde, kamuoyu ve paydaslar ile paylasiimasi
uygun bulunan bilgi belge dokiiman ve goérsellerin bir araya getirilmesi ve taslak ¢alisma stireci devam etmek-
tedir.

Cocuk Bakim Kuruluslarinda Afet ve Acil Durum Hazirhigi Dokiimani: Cocuk Bakim Kuruluslarinda olasi bir
afet ve acil durumuna yonelik bu durumlarin 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilacaklara iligkin farkli fizik-
sel kosullardaki ve mekanlara yonelik yapilacak hazirliklar personelin ve ¢cocuklarin bu konudaki farkindahgini
artirmak ve standart calisma yapmak tizere gelistirilmistir. 2023 yilinda egitim icerigi calismalari tamamlanmis
olup Cocuk Koruma Sistemi Yonergesi'ne ek olarak konularak giivenlik tedbirleri kapsaminda illerde uygulan-
masinin teminat altina alinmasi planlanmustir.
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1.4. Cocuklarin Korunmasi

Tablo 16: Cocuklarin Korunmasi Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt
Program

Program

EET YA Aciklama

1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 69’uncu maddesi ve 2828
1.4.1 Bakim ihtiyaci  sayih Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda ekonomik yoksunluk ne-

sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda aile yaninda bakimi miim-
kiin olmayan ¢ocuklara dncelikli olarak ev tipi bakim kurulusu olan Co-
cuk Evlerinde korunma ve bakim hizmeti sunulmaktadir.

Cocuklar icin Ev Tipi
Kuruluslarda Bakim

7))

g Olan Cocuklara deniyle, desteklenmedikleri takdirde korunma ihtiyaci olusacak ¢cocuk-
<Zt Aileleri Yaninda lar, haklarinda bakim tedbiri karari alinmaksizin Sosyal ve Ekonomik
- Bakim Destegi Destek (SED) hizmeti kapsaminda ailesi veya yakinlari yaninda destek-
’2 lenmektedir.

v

= —

= 2 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 69’uncu maddesi ve 2828
s s 1.4.2 Bakim ihtiyaci  sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda cesitli nedenlerle 6z aile-
o § Olan Cocuklarin si yaninda bakimlari bir sire icin saglanamayan ¢ocuklarin kisa veya
i o Koruyucu Aile uzun sureli olarak bir aile ortaminda bakimlarinin ve yetismelerinin
(U} g Yaninda Bakimi saglanmasina yonelik aile odakli bir hizmet modeli olarak koruyucu
g = aile hizmeti sunulmaktadir.

7 [

2 j 1.4.3 Bakima

E § il;ti.yaa Olan 1 sayill Cumhurbaskanhgi Kararnamesi'nin 69'uncu maddesi ve 2828
2 8

Q O

== . .

= Hizmetleri

-

< 1.4.4 Bakima 1 sayili Cumhurbaskanligr Kararnamesi'nin 69'uncu maddesi ve 2828
§ ihtiyaci Olan sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda aile odakh hizmetlerden
8 Cocuklar icin veya Cocuk Evlerinde bakimi saglanamayan ¢ocuklara Cocuk Evleri Si-
o Kurumsal Bakim tesi veya ihtisaslastirlmis Cocuk Evlerinde korunma ve bakim hizmeti
Hizmetleri sunulmaktadir.

1.4.1. Bakim ihtiyaci Olan Cocuklara Aileleri Yaninda Bakim Destegi

SED Hizmeti

Cocuklarinin temel ihtiyaclarini karsilayamayan ve yasamlarini en diisiik seviyede dahi siirdlirmekte guclik ce-
ken ailelerin, kendi kendine yeterli hale gelinceye kadar ¢cocuklarinin bakimi ve desteklenmesi amaciyla gegici
bir siire verilen ekonomik ve psikososyal destek sistemidir.

Cocuklar icin 6denen ekonomik destek, cocuklarin 6grenim durumlarina gére degismektedir. 2023 yilinda SED
hizmeti kapsaminda 6denen aylik destek miktari ortalama 3.571 TLdir. 2023 yili sonu itibariyla gecici ve sureli
SED hizmetinden 164.995 cocuk ve gencimiz yararlanmistir.

Cocuklarin 6ncelikle ailesi yaninda desteklenmesine yonelik hizmetlerin etkin bir sekilde yuritiilmesi ve ¢o-
cuklarin korunmasi ve desteklenmesi amaciyla, 2023 yili icinde toplam 6.835.261.496 TL 6denek kullanilmistir.

2023 Aralik sonu 2023 Aralik sonu
SED hizmetinden kullanilan 6denek
yararlanan ¢ocuk sayisi miktari

164.995 6.8 Milyon TL
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Deprem bolgesinde SED hizmeti degerlendirme siirecini kolaylastirmak lizere SED Deprem Bolgesi Tespit For-
mu ile SED hizmetinin baslatiimasina yonelik calismalar yapiimistir.

Deprem bolgesinde SED hizmetinden yararlanan ailelerden 6deme siiresi sona erenlerin 6demeleri Makam
Oluru ile 31.05.2023 tarihine kadar olmak lzere 3 ay uzatilmistir. Hatay’da depremden yogun olarak etkilenme-
si ve SHM'lerin hasar gormesi nedeniyle, SED hizmetinden yararlanma siresi 31.05.2023 tarihinde sona eren
cocuklarimizin magduriyetini 6nlemek amaciyla destek siiresi 31.08.2023 tarihine kadar olmak lizere 3 ay uza-
tilmustir.

Save The Children Tiirkiye Ulke Ofisi ile is Birligi

Save The Children Tirkiye Ulke Ofisi ile is birligi kapsaminda 21.02.2023 tarihinde protokol imzalanmistir. Pro-
tokol cercevesinde Cocuk Koruma icin Nakit Destek Projesi yuritiilmektedir. Protokol kapsaminda Temmuz
ayinda 300 c¢ocuk icin 995.734,07 TL, Agustos ayinda 820 ¢ocuk icin 2.770.717,56 TL, Eyliul ayinda 1.584 ¢ocuk
icin 5.407.281,88 TL, Ekim ayinda 1.276 cocuk icin 4.388.785,47 TL Kasim ayinda 755 ¢ocuk icin 2.592.250,36 TL
0deme gerceklestirilmistir.

17-21 Temmuz 2023 ve 30 Ekim-3 Kasim 2023 tarihleri arasinda CHGM ve Save the Children is birliginde diizen-
lenen Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinde Gérevli Meslek Elemanlarina Yonelik Hizmet ici Egitim Programi
gerceklestirilmistir. Kahramanmaras, Adiyaman ve Hatay illerinde gorevli personelin katilimiyla gerceklestirilen
egitimde SED egitimi verilmesi ve deprem boélgesindeki personelin travma ile bas etmesi amaclanmistir.

27 Kasim-1 Aralik 2023 tarihleri arasinda Save The Children finansmaniyla Adana, Diyarbakir, Gaziantep, Sanli-
urfa, Osmaniye, Kilis ve Malatya illerinden 68 kisinin katilimiyla bir egitim diizenlenmistir.

Koruyucu Aile Hizmeti

Cesitli nedenlerle biyolojik ailesi yaninda bakimlar saglanamayan ve evlat edindirilemeyen cocuklarin, ebe-
veyn Ozelliklerini tagiyan Ucretli veya gonilll statiideki uygun aile ya da kisilerin yaninda, kisa ya da uzun sureli
olarak Bakanhgimizin gézetiminde bakimlarinin saglanmasidir. Bu kapsamda korunma ihtiyaci olan ¢ocuklari-
mizin sorumlulugunu Devlet ile paylasan kisi ya da aileler Koruyucu Aile olarak tanimlanmaktadir.

Biyolojik ailesi ile yasama sansini bir sureligine kaybetmis, evlat edinme gibi daha uzun sureli ve kalici bakim-
dan yararlandirilamayan korunmaya ihtiyaci olan her cocugun kurulus bakimina alinmadan Koruyucu Aile hiz-
metinden yararlandirilmasi 6ncelikli hedefimizdir.

2023 yilriginde koruyucu aile hizmeti kapsaminda;
e 1.587 koruyucu aile yanina 1.847 cocuk yerlestirilmistir.

e Koruyucu aile sayisi 8.164e, koruyucu aile hizmetinden yararlandirilan cocuk sayisi 9.806’e ulasmistir.

Koruyucu aile yanina 2023 yih itibanyla
yerlesen toplam ¢ocuk toplam koruyucu aile
sayisl sayisl

Kahramanmaras merkezli depremlerde etkilenen illerdeki koruyucu aileler (1.126 koruyucu aile yaninda 1.582
cocuk) ile tek tek gériisme saglanmis olup durum tespitleri yapilmistir. ihtiyaci olanlarla ilgili calismalara katki
saglanmis ve ilgili birimlere yonlendirmeleri yapilmistir. Tahliye olmak isteyen ailelerimize destek verilmistir.
Koruyucu aile dernekleri ile is birligi yapilarak koruyucu ailelerin ¢cadir ve diger ihtiyaglarinin temini saglanmis-
tir.

Depremden etkilenen ve koruma karari alinan cocuklarimizi dncelikle akraba ve yakin cevresi yanina olmak
Uzere koruyucu aile hizmetinden yararlandirma ¢alismalari yapilmistir.

e-Devlet lizerinden 2023 yili basindan deprem giint olan 6 Subat 2023’e kadar toplamda 669 olan koruyucu
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aile basvurusu 2023 yil sonu itibariyla 330.781’e ylikselmistir. Koruyucu aile hizmetine basvuruda bulunan ai-
lelerimizin talepleri degerlendirilmis olup basvuru sahipleriile gruplar halinde bilgilendirme toplantilari yapil-
mistir.

5 Nisan ve 11 Mayis 2023 tarihlerinde UNICEF is birligi ile depremden etkilenen koruyucu ailelerimize yénelik
Cevrim Igi Psikolojik Destek Programi gergeklestirilmistir.
30 Haziran Koruyucu Aile Giinii

Koruyucu aile hizmetinin yayginlastiriimasi ve kamuoyuna yonelik farkindahigin artirilmasi amaciyla, cocuk ko-
ruma alaninda 6nemli hizmetler sunan kurumlardan olan, Ankara Himaye-i Etfal Cemiyetinin kurulus tarihi 30
Haziran, Koruyucu Aile Giinu olarak ilan edilmistir. Bu kapsamda;

e 2023 yihnda Bakanhgimizil mudirliklerince; il protokoliniin, koruyucu ailelerin ve cocuklarin, STK'le-
rin, Diyanet Isleri Baskanliginin ve diger ilgili kamu kurum ve kuruluslarin katilimi ile 30 Haziran Koru-
yucu Aile Glini Programlari gerceklestirilmistir.

o Istanbul Il Mudirligi koordinesinde 7 Temmuz 2023 tarihinde Sayin Emine ERDOGAN Hanimefen-
dinin ve Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS'In tegsrifleriyle koruyucu ailelerle Koruyucu Aile
GUnG Programi diizenlenmistir.

IPA 1l - Tiirkiye’de Koruyucu Aile Sisteminin Gii¢clendirilmesi Projesi

UNICEF'in is birligi ve AB'nin destegiyle Tiirkiye'de Koruyucu Aile Sisteminin Guglendiriimesi konusunda bir
proje baslatilmistir. 36 ay sirmesi planlanan Tiirkiye'de Koruyucu Aile Sisteminin Gli¢lendirilmesi Projesi, li¢ bi-
lesenden olusmaktadir. Projenin ilk bileseni Turrkiye'deki cocuk koruma sisteminin kurumsal kapasitesinin glic-
lendirilmesini hedeflemektedir. Bu kapsamda, mevcut sisteme iliskin etki analizi yapilarak sistemin gliclendiril-
mesine yonelik model 6nerileri gelistirilmesi, 81 ildeki koruyucu aile birimlerinde ¢alisan meslek elemanlarinin
bilgi ve becerilerinin artirllmasi ve ¢ocuklara ve ailelere sunulan destek mekanizmalarinin gu¢lendirilmesine
yonelik faaliyetler yer almaktadir. Projenin ikinci bileseni kapsaminda gecici koruyucu aile sisteminin modelinin
tasarlanmasi ve belirlenecek 11 pilot ilde uygulamaya aktarilmasi planlanmaktadir. Projenin lglinci bileseni
kapsaminda ise yerel ve merkezi diizeyde kurumlar arasi koordinasyonun gl¢lendirilmesi amag¢lanmaktadir.

e 25 Eylul 2023 tarihinde Ankara'da Tirkiye'de Koruyucu Aile Sisteminin Gli¢lendirilmesi Projesinin agilis
toreni gerceklestirilmistir.

e 23-24 Kasim 2023 tarihlerinde Ankara'da koruyucu aile hizmetinden yararlandirilan ergenlik déne-
mindeki cocuklara yonelik tematik toplanti gerceklestirilmistir.

e 4-8 Aralik tarihleri arasinda Ankara'da koruyucu aile hizmetini yiiriten meslek elemanlarina yonelik
Degerlendirme Cercevesi Egitimi gerceklestirilmistir.

13-17 Mart tarihleri arasinda Bakanligimiz tasra tegkilatinda gérev yapan meslek elemanlarinin katilimi ile An-
kara'da Koruyucu Aile Hizmetinde Gorevli Personele Yonelik Hizmet Ici Egitim Programi gerceklestirilmistir.

3 Ekim Toplum Kalkinmasinda Goniil Elgileri Programi

3 Ekim 2023 tarihinde Sayin Emine ERDOGAN Hanimefendi ve Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS'In
tesrifleri, vali esleri ve koruyucu ailelerin katihmiyla Cumhurbaskanlidi Killiyesi'nde Toplum Kalkinmasinda Go6-
nil Elcileri Programi gerceklestirilmistir.

Evlat Edinme Hizmeti

Evlat Edinme Hizmeti, biyolojik ailesi ile yasama imkani kalmamis olan ¢ocuklar icin degerlendiriimektedir. Bu
kapsamda korunmaya ihtiyaci olan cocuklardan durumu evlat edinmeye uygun olanlar, evlat edinme talepleri
cocugun yuksek yarari odaginda incelenerek uygun bulunan ailelerin yanina evlat edindirilmek tGzere yerlesti-
rilmektedir.

Bakanhgimiz, cocuklarin yuksek yarari odaginda evlat edinme hizmetini gergeklestiren tek resmi araci kurum-
dur. Cocuklarin korunmasi ve tlkelerarasi evlat edinme konusunda is birligine dair Lahey S6zlesmesi kapsamin-
da merkezi makam yetkisiyle gérev yapmaktadir.

Evlat Edinme hizmeti, cocugun yuksek yarari odaginda ve temel haklarini glivence altina alinarak yiratilmek-
tedir.

Bakanhgimiz tarafindan, 2023 yilinda 622 aile yanina 637 cocuk yerlestirme islemi gerceklestirilmistir. 2003
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yilindan bu yana toplamda 19.584 cocuk Evlat Edinme hizmetinden yararlandiriimistir.

2023 yilinda 2003-2023 yillan
evlat edindirilen arasinda evlat
¢ocuk sayisi edindirilen ¢ocuk sayisi

Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi Miidiirlikleri

Cocuk evlerinin illerde planlanmasini, acilis ve isleyisine iliskin her tirli islem ile harcamalarin yapilmasini,
takibini, denetlenmesini, cocuk evine kabulii yapilacak ¢ocuklarin belirlenmesi ve uyumuna yonelik calismalar
ile cocuk evleri arasindaki koordinasyonu saglamak amaciyla olusturulan merkezlerdir.

Cocuk Evleri

Korunma altinda bulunan ¢ocuklarin daha kii¢tik birimlerde bakiminin saglanmasi amaciyla her ilin sosyal, k-
turel ve fiziksel yapisi, cocuk yetistirmeye uygun bolgelerinde, tercihen il merkezinde, okullara ve hastanelere
yakin apartman dairesi veya mustakil dairelerde verilen yatili sosyal hizmet modelidir. Cocuk evlerinde 0-18
yas grubu cocuklar ile korunma kararinin devamini gerektiren sartlari tasiyan genclere hizmet verilmektedir.

Cocuk evi en fazla yedi cocuk icin hizmete acilmakta, acilista eksik kalan kapasite takip eden siirecte tamam-
lanabilmektedir. Cocuklarin kardes olmasi durumunda, hizmeti aksatmayacak sekilde, kapasite siniri aranma-
maktadir.

2005 yilinda 4 ev ile baslayan hizmet modeli ile 2023 yili itibariyla 78 ilde 1.185 ¢ocuk evinde 5.553 ¢ocuga
korunma ve bakim hizmeti verilmektedir.

2023 yiliitibanyla 2023 yiliitibaniyla
toplam ¢ocuk evi ¢ocuk evlerinde hizmet
sayisl verilen ¢ocuk sayisi

Cocuk Evleri Sitesi (CES)

2014 yili 6ncesi sevgi evleri olarak bilinen hizmet, korunma ihtiyaci olan ¢cocuklarin bakimlarinin saglandigi
ayni yerleskede bulunan birden fazla ev tipi sosyal hizmet biriminden olusan kuruluslardir.

CES'de her bir evin kapasitesi en fazla on cocuga hizmet verilecek sekilde ¢ocuklarin yas, cinsiyet ve gelisim
Ozelliklerine gore belirlenmektedir.

2002 yilinda 3 CES ile hizmet verilirken, 2023 yili itibariyla 64 ilde 116 CES'de 7.257 ¢cocuda korunma ve bakim
hizmeti verilmektedir.

2023 yihiitibariyla 2023 yili itibariyla CES’te
toplam CES sayisi hizmet verilen ¢ocuk sayisi



Ek-1

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 1

ihtisaslastirilmis Cocuk Evleri Sitesi (ICES)

Suca stiriiklenmesi, su¢ magduru olmasi veya sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya kalmasi sebebiyle hakla-
rinda bakim tedbiri veya korunma karari verilen gocuklarin psikososyal ve gelisimsel 6zellikleri dikkate alinarak
cocuklara yonelik gerekli midahalelerin gergeklestirildigi cocuklarin aile ve yakin ¢evrelerine dénmelerini veya
diger sosyal hizmet modellerine hazir hale gelmelerini saglamak lizere gegici siire ile bakim ve korunmalarinin
saglandigi kuruluslardir. 2023 yil sonu itibariyla 64 iCES'ten 1.625 cocuk hizmet almaktadir.

2023 yili itibariyla 2023 yili itibariyla ICES'te
toplam ICES sayisi hizmet verilen ¢cocuk sayisi

Cocuk Koruma ilk Miidahale ve Degerlendirme Birimleri

Cocuk koruma ilk miidahale ve degerlendirme birimleri, ilk midahale ve

dederlendirme islemlerini yerine getirmek lizere Bakanhgimizca belirlenen 2023 y||| itibar|y|a
yatili sosyal hizmet kurulusunu veya ev tipi sosyal hizmet birimlerini ifade toplam COKiM
eder. Kisaca COKIM olarak adlandirilan birimler 2012/15 Sayili Genelge kap-

saminda faaliyetlerini stirdiirmektedir. 2023 yil sonu itibariyla 127 COKIM sayisi
bulunmakta olup 56 COKiM'de hizmet, mistakil hizmet binasinda yuritil-

mektedir. COKiM’lerin mustakil hale getirilmesine yonelik calismalara 2024

yilinda devam edilmesi planlanmaktadir.

Ayrica COKiM’lerin miistakil kurulus miidiirligi olarak acilmasinailiskin 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’n-
da kurulus olarak tanimlanmasina yonelik 6neri mevzuat paketine eklenmistir.

Ayrica Kahramanmaras merkezli depremlerden sonra etkilenen illerde mevcut COKiM'lerin hasar tespiti, glic-
lendirilmesi veya tahliye edilmesi, depremin yasanmadigi diger illerde de mevcut binalarin kontroli, hizmet
alanlarin ve calisan personelin depreme iliskin farkindaligin artiriimasi egitimleri hususlarinda calisma yaratl-
mustir. S6z konusu c¢alismalarin standardinin olusturulmasi amaciyla afet hazirhgi egitim moddilleri hazirlan-
mistir.

COKiM’lerde gérev yapan bakim personeline 10-11 Agustos 2023 tarihlerinde iki ayri grup halinde ¢evrim ici
egitim verilmistir. Egitimde; Kurumsal isleyis ve Mevzuat, Bakim Personelinin Cocuk Koruma ve Bakim Yetkin-
likleri-Gorev ve Sorumluluklari, Cocuk Kabulii ve Uyum Siireci, Cocukla iletisim, Cocuklarda Gériilen Uyum So-
runlari, Glvenlik Tedbirleri, ilk Yardim ve Afet ve Acil Durumlara Hazirlik konularina deginilmistir. S6z konusu
egitimlere toplam 1.049 personel katilim saglamistir.

Cocuk Destek Gelisim ve Egitim Programi (CODEP)

Cocuk evleri ve ¢ocuk evleri sitelerinde korunma altinda bulunan ¢ocuklarin biligsel, duygusal ve psikososyal
yonden saglikli gelismesi icin yuratilen calismalar kapsaminda hayata gecirilen CODEP 81 ilde uygulayici per-
sonele teblig edilerek 2020 yilinda baslanmis olup uygulamalar hakkinda gerekli veriler ve 6nemli gortlen geri
bildirimler tGcer ayhk periyotlarla Bakanligimiza iletilmektedir.

CODEP; Psikososyal Destek-Yasam Becerilerinin Gelistirilmesi ve Hayata Hazirlama Modll olarak iki asamall
olarak yurutilmektedir.

Bakanhgimiz ve UNICEF is birligi ile gelistirilen Ukrayna'dan Tiirkiye'ye Gelen Cocuklara Yonelik Miidahale Prog-
rami kapsaminda CODEP iceriginin glincellenmesi, uygulama sirasinda sahadaki sorunlara ¢6ziim 6nerileri ge-
tirilmesi ve egitim yonteminin belirlenmesi amaci ile 1-3 Subat 2023 tarihinde calistay diizenlenmistir.

Koruma ve bakim altinda bulunan cocuklarin gelisim alanlarinin desteklenmesi amaciyla hazirlanan CODEP
kapsaminda, meslek elemanlarina yonelik 30 Mayis-9 Haziran 2023 tarihlerinde 2 (270 katilimci), bakim perso-
neline yonelik 4-18 Aralik 2023 tarihlerinde 3 olmak tizere (290 katimci) toplam 5 hizmet ici egitim dizenlen-
mistir.
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WHO s Birligi ile Korunma ve Bakim Altindaki Cocuklara Yénelik Deprem Sonrasi Psikososyal Destek
Programi

Gocuklarin kurulusa uyumunu saglamak, takibini yapmak, uygulama ve mesleki calisma planlarini psikososyal
destek programi cercevesinde hazirlayarak ylriitmek, cocugun aile iliskilerini, sosyallesme ve yasam becerileri-
ni, 6z bakim ve 6zgliven yeterliligini gelistirmek, egitimini yonlendirmek, desteklemek ve cocugun aldigi saglik
hizmetlerinin sonuglarini izlemek kuruluslarda gérev yapan sosyal calisma gorevlilerinin sorumlulugundadir.

Gocuk bakim kuruluslarinda ¢alisan personelin ihtiyac odakli egitimler verilerek desteklenmesi ve deprem son-
rasi kurulug bakimindaki ¢cocuklara psikososyal destek ve ruhsal saglik hizmetleri sunulmasi amaciyla Bakanhgi-
miz ve WHO ile is birligi yapilmasi planlanmistir. Bu kapsamda ¢esitli egitimler ve psikososyal destek calismalari
yapilmistir.

Minimum Standartlar ve Oz Degerlendirme Sistemi

Cocuk bakim kuruluslarinda sunulan hizmetlerin ulusal minimum standartlara uygunlugunun saglanmasi
amaciyla olusturulan degerlendirme ve raporlama yéntemidir. Oz degerlendirmenin misyonu her cocugun
haklarina saygi duyarak; yoneticiler ve calisanlar tarafindan ¢ocugun, ailenin ve ilgili tim taraflarin katihmiyla
hizmetlerin stirekli degerlendirilerek bakim kalitesinin gelistiriimesidir. Bu standartlar cercevesinde; gerekli iz-
leme ve degerlendirme faaliyetleri yuratilmektedir.

Tanitici Rehber Dokiiman ve Aile Cocuk ile Sézlesme/Taahhiitname

Kuruluslarimizda koruma ve bakim altina alinan ¢ocuklara yonelik bilgilendirici, kurulus kurallarini, hak ve so-
rumluluklarini anlatan cocuk diliyle ve yetiskinlere rehber dokiimanlarin hazirlanmasina yénelik uygulama
ornekleri konusunda calismalara baslanmistir. Ayrica ailelere ve belirli bir yasin lGzerindeki cocuklara yénelik
kurulusta kaldiklari slirecte bir taahhitname hazirlanmis, Cocuk Koruma Sistemi Yonerge Taslaginda ek olarak
yer verilmistir.

Ukrayna’dan Tiirkiye’ye Gelen Cocuklara Yonelik Miidahale Programi

Ulkemizde ¢ocuk koruma hizmetleri, BM Cocuk Haklarina Dair S6zlesme uyarinca cocugun Ustiin yarari ilkesi
dogrultusunda, 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda uygu-
lanmaktadir. Ulkemizde bulunan savas magduru/yetim Ukraynali cocuklara Bakanhgimizca korunma ve bakim
hizmeti verilebilmesi amaciyla UNICEF is birligi ile Ukrayna’dan Turkiye'ye Gelen Cocuklara Yonelik Mudahale
Programi gelistirilmistir.

Ukraynali Cocuklarin Ulkemize Kabulii

e Ukrayna sosyal hizmet modellerinden yararlandirilan yetim cocuklar basta olmak Uzere, savas sebe-
biyle belirsiz streli olarak tlkemize kabul ettigimiz Ukraynali savas madduru vatandaslara Bakanligi-
mizca himaye ve koruma saglanmaktadir.

e 25.03.2022 tarihinden bu yana toplam 1.860 Ukrayna vatandasinin ulkemize kabuli saglanmistir.
Gruptan ayrilanlar sonrasi mevcut durumda 418’'i cocuk 156’si yetigkin olmak Uzere toplam 574 Uk-
rayna vatandasina Bakanhigimizca koruma ve bakim hizmeti saglanmaktadir.

e Koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarin gelisim alanlarinin desteklenmesi amaciyla hazirlanan
CODEP kapsaminda, meslek elemanlarina yonelik 30 Mayis-9 Haziran 2023 tarihlerinde 2 (270 kati-
limci), bakim personeline yonelik 4-18 Aralik 2023 tarihlerinde 3 olmak lizere (290 katilimci) toplam 5
hizmet ici egitim dlizenlenmistir.

Degerler Egitimi Programi

Bakanligimiz ile Diyanet isleri Baskanhgi arasinda imzalanan protokol kapsaminda ¢cocuk bakim kuruluslarinda
korunma ve bakim altinda bulunan cocuklarin kimliklerini ve kisiliklerini insa ederken ahlaki degerlerle yo-
Jurmak amaciyla Etkinliklerle Degerler Egitimi Programi uygulanmaktadir. Diyanet isleri Baskanhg tarafindan
gorevlendirilen 1.551 din gorevlisi tarafindan Etkinliklerle Degerler Egitimi Kitabi dogrultusunda program uy-
gulanmaktadir.
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istihdam

21.04.2021 tarih 73 No'lu Cumhurbaskanh@r Kararnamesi’'nin 7'nci maddesi ile 2828 sayili Kanun kapsaminda
taninan istihdam hakkina yénelik merkezi yerlestirme is ve islemleri Bakanlhigimiza devredilmistir. Bu dogrultu-
da Sosyal Hizmetler Kanunu Kapsaminda Taninan istihdam Hakkinin Kullanimina iliskin Yénetmelik diizenlen-
mis ve 02.11.2022 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak genclerimizin universiteye girisi tesvik edilmistir.

Kanun kapsaminda hak sahipliginin tespiti, hak sahibi kisi hakkinda Form-A belgesi islemleri, korunma veya
bakim tedbiri karari sona eren kisiye sunulacak rehberlik ve izleme hizmetlerinde uyulmasi gereken usul ve
esaslar 16.03.2023 tarihinde yiirirliige giren 2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu Kapsaminda Taninan istih-
dam Hakkinin Kullanimi ve bakim Sonrasi Rehberlik izleme Hizmetleri Yénergesi'nde diizenlenmistir.

Devlet korumasindan yararlanmis ve hak sahibi olan genclerimizin ise yerlestirme islemleri Bakanligimizca ger-
ceklestirilmektedir. 2023 yili merkezi yerlestirme ve kura torenleri; Mayis ayinda (. Donem) Millet Kiitliphanesi
Konferans ve Sergi Salonunda, Ekim (ll. Donem) ve Aralik ayinda (lll. Donem) Bakanhgimizda yapilmistir. 2828
sayili Kanun'un Ek 1'inci maddesi kapsaminda taninan istihdam hakkindan, 2022 yilinda 2.375 hak sahibi; 2023
yilinda ise 2.390 kisi yararlandirilarak kamu kurum ve kuruluglarinda ise yerlestirilmistir. 2023 yili sonu itibariyla
kamu kurum ve kuruluslarina toplam 62.293 cocugumuzun yerlestirilmesi yapilmistir.

2023 yilinda 2023 yili sonu itibariyla
ise yerlestirilen ise yerlestirilen
¢ocuk sayisi toplam ¢ocuk sayisi

Ozel Sektér istihdam Tesviki Uygulamasi

2828 sayili Kanun'un Ek 1'inci maddesi kapsamina giren kisilerden; kamu kurum ve kuruluslarina atanmalar
mimkiin olmayan veya 0zel sektorde calismak isteyen genclerimizin, 6zel sektérde calismalari halinde issizlik
sigortas! primi, sigortali ve isveren hissesinin tamami, sigortalinin ise giris tarihinden itibaren bes yil siire ile
Hazine tarafindan karsilandigi Ozel Sektér istihdam Tesviki Uygulamasi, 2018 yilinda hizmete gecmistir.

Bakim Sonrasi Rehberlik Kapsaminda Sunulan Hizmetler

Genglerin bakim sonrasinda hayatlarini en iyi sekilde stirdiirebilmeleri icin rehberlik, danisma ve izleme hiz-
metleri, kamu ve Ozel sektdrde istihdamlari, is hayatina uyumlari ve calisma hayatinda karsilasabilecekleri so-
runlari gidermeye yonelik calismalar Bakim Sonrasi Rehberlik ve Izleme Birimlerince yapilmaktadir.

Bakim sonrasi rehberlik kapsaminda; SED, konaklatilma destegdi, evlenme yardimi, is hayatina uyum seminer-
leri, rehberlik (hak sahipligi, tercih islemleri, kamuda ve 6zel sektérde istihdam, bireysel sorunlar gibi) vb. hiz-
metler sunulmaktadir.

is Hayatina Uyum Seminerleri

2828 sayil Kanun’un Ek 1’inci maddesi kapsaminda hak sahibi olan
ve merkezi yerlestirme islemi sonucuna gore kamuda istihdamini
sagladigimiz genclerimize, ilk defa kamu gorevlisi olarak goreve

baslamadan dnce yeni gorevlerine uyumlarini kolaylastirmak, calis- 202-:3 yiliicerisinde
ma kosullari ile uymalari gereken hak ve yukimllikleri konusunda seminerlere katilan
bilgilendirmek, is hayatina bilincli baglamalarini saglamak ve mus- kisi sayisi

tafi olarak devlet memurlugundan ayrilma risklerini engellemek
amaciyla; merkezi yerlestirme isleminden sonra gorevlerine basla-
madan Once bulunduklar illerdeki il midurliklerimiz aracihgiyla
is Hayatina Uyum Semineri diizenlenmektedir. 2023 yili icerisinde
1.029 gencimiz is hayatina uyum seminerine katilmistir.
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is ve Meslek Danismanhg:

Cocuklarimizin ilgi, yetenek ve mesleki degerleri dogrultusunda, is ve meslek sahibi olmalarinin saglanmasi ve
kariyer planlamalarinin etkin bir bicimde yapilabilmesi icin ISKUR ile is birliginde mesleki rehberlik, danismanlik
ve kariyer planlama egitimleri verilmektedir. Bu kapsamda, 2022 yilinda 3.750 cocugumuza egitim verilmistir.

Yasam Becerileri ve Kariyer Gelisimi Egitimleri

Korunma ve bakim altinda bulunan 13-18 yas araligindaki cocuklara yonelik kurum bakimi sonrasi hayata ha-
zirlama calismalari kapsaminda Yasam Becerileri ve Kariyer Gelisimi Egitim Programi uygulanmaktadir. 2023 yih
icerisinde 3.652 cocugumuza Yasam Becerileri ve Kariyer Gelisimi Egitimleri verilmistir.

2023 yilinda
egitim verilen
cocuk sayisi

Sportif, Sanatsal ve Kiiltiirel Faaliyetler

Cocuklarin sportif, sanatsal ve kiltiirel basarilarinin artirilmasina yonelik tedbirlerin alinmasi, programlar hazir-
lanmasi, saglikl bir kisi olarak yetismesi ve gelecege hazirlanmalarina yonelik yapilan calismalar yapilmaktadir.
Bu kapsaminda; her bir cocugun ilgi ve yeteneklerinin tespit edilerek, en az bir spor veya sanat dalina yonlen-
dirilmesi yoniinde yerel imkanlarla da desteklenerek takibi yapilmaktadir.

2023 yiliitibariyla; 56 bransta 5.517 cocugumuz en az bir spor bransi ile ilgilenmektedir.

Sportif Yetenek Taramasi

Genclik ve Spor Bakanligi is birligi ile Bakanligimiza bagl kuruluslarda koruma ve bakim altinda bulunan ¢cocuk-
larin hangi spor dalina ilgisi ve yeteneginin oldugunun belirlenmesine iliskin yapilan Tirkiye Sportif Yetenek
Taramasi ve Spora Yonlendirme Programi calismasi tamamlanmistir. 2022 yilinda 36 olimpik spor bransinda
genel tarama ve test 6lclimleri yapilan 2.518 cocugumuzun Spor Karneleri kendilerine génderilmis olup cocuk-
larimizin ilgi duyduklari spor alanlarina yonlendirilmeleri saglanmis, 2024 yili icerisinde s6z konusu calismalar
planlanmistir.

Badminton

Cocuklarimizin badminton sporuna olan ilgileri g6z éniinde bulundurularak Badminton Federasyonu Baskan-
ligr ile is birligi icinde malzeme destegi yapilarak il turnuvalar gerceklestirilmistir. il secmeleri tamamlanmis
olup se¢cmeler neticesinde Bakanhgimiz ile Badminton Federasyonu is birliginde 2023 yilinda toplam 775 ¢ocu-
gumuzun katihmi ile gerceklestirilen il se¢meleri 29 Mayis-20 Haziran 2023 tarihleri arasinda tamamlanmistir.
il secmelerinde dereceye giren cocuklarimizin katildigi 8. Tiirkiye Badminton Sampiyonasi, Ankara'da Turkiye
Badminton Federasyonunun spor tesislerinde 16-19 Kasim 2023 tarihleri arasinda gercgeklestirilmistir.

Satrang

Cocuklarin analitik diisinme ve problem ¢6zme yeteneklerini gelistirmek, satrang sporunu 6grenmelerini sag-
lamak ve satrang sporuna olan ilgiyi artirmak amaci ile satrang egitimleri verilmekte ve turnuvalar diizenlen-
mektedir.

Tiirkiye Satranc Federasyonu ile Genclik ve Spor Bakanlgi is birliginde il Satranc Turnuvalari 81 il midurlGgiin-
de kuruluslarimizda koruma ve bakim altinda bulunan toplam 1.455 cocugumuzun katilimi ile 7-25 Agustos
2023 tarihleri arasinda tamamlanmistir. Il segmeleri sonucu dereceye giren toplam 208 sporcu cocugumuzun
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katildigi Cocuk Hizmetleri Genel Miidirlligu 8. Turkiye Satrang Sampiyonasi 28-30 Eylil 2023 tarihleri arasinda
Mersin'in Silifke ilcesinde yer alan Genglik ve Spor Bakanhgina bagl Genclik Kamplari kompleksinde gercekles-
tirilmistir.

Miinazara

Gocuklarimizin 6z gtiven ve sorumluluk duygularini gelistirmek, farkli gérusgleri bir arada yasatabilme ve em-
pati kurma duygularini gelistirmek, kendilerini s6zli olarak ifade edebilmelerini saglamak, fikir Gretme ve
problemlere ¢6ziim bulma yeteneklerini gelistirmek, herhangi bir konuda mantik yiriitme, arastirma yapma,
dusincelerini savunacak kanitlara ulasma ve istatistiki bilgiler yoluyla savunma becerilerini gelistirmelerine
ortam hazirlamak amaclariyla yapilan miinazara yarismalari 7 Subat-14 Mart 2022 tarihleri arasinda yapilan
il miinazara yarismalarina toplam 964 cocugumuz katilmistir. 2023 yilinda s6z konusu calismalar planlanmis
ancak Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle ileri bir tarihe ertelenmistir.

Genclik Kamplan

Koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarimiza Bakanhgimiz ile Genglik ve Spor Bakanhgi is birliginde her yil
diizenlenen, farkliillerde gergeklestirilen; deniz, doga ve degerler egitimi temali kamp programlarinda, cocuk-
larimizin tatil donemlerini cesitli sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerle degerlendirmelerinin yani sira milli ve
manevi dederlere sahip bireyler olarak yetismeleri amaciyla egitici personel ile egitimlerine de devam etmeleri
amaclanmaktadir. Doga, deniz ve degerler egitimi icerikli genclik kamp programlarindan 2023 yili sonu itiba-
riyla 1.201 cocugumuz faydalanmistir.

Geng¢ Kod Bilisim Egitimleri

Genclik ve Spor Bakanliginca 81 ilde Genclik Merkezlerinde yuritilmekte olan Geng

Kod Bilisim Egitim Programlarindan, algoritma, web ve mobil uygulama, elektronik 2023 y|||nda
ve robotik egitimler, kodlama, yazilim gibi ¢ok cesitli bilisim derslerini iceren Geng egitim verilen
Kod Bilisim Egitim Programinin ¢ocuklarimizin analitik dislinme, analiz etme ve k

problem ¢6zme yeteneklerini; mantik, matematik ve hesaplama becerileri ile yara- ¢ocuk sayisi
tici ve sistematik diisinme guictini gelistirecegi, ayrica cocuklarimizin kariyer plan- 1 2 7
lamalarina destek olmasi amaciyla Bakanhgimiza baglh kuruluslarda korunma ve ba-
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kim altinda bulunan ¢ocuklarimizin yararlanmalari adina ¢alismalar baslatiimistir.

Bu dogrultuda; 10-18 yas grubu kiz ve erkek ¢ocuklarimizin s6z konusu Geng Kod Bilisim Egitim Programlarin-
dan yararlanmalari icin il midurltklerimizce Genglik ve Spor Il Middrlukleri ile irtibata gecilmistir. 2023 yilinda
toplam 286 cocugumuz s6z konusu egitimlerden yararlanmistir.

Oyun Tiri

Bakanhgimiz ile Cocuk Oyunlari ve Spor Kuliipleri Federasyonu is birliginde depremden olumsuz etkilenmis
tim ¢ocuklarimizin hayatin normal akisinda oldugu inancini kazanmalarina yardimci olmak amaciyla 18 Mart-
10 Nisan 2023 tarihleri arasinda; Kahramanmaras, Adiyaman, Hatay, Gaziantep, Diyarbakir, Malatya, Osmaniye
ili ve bu illere bagli ilgelerde oyun tirlari faaliyet gdstermistir. Oyun tirlarinda ¢ocuklarimiza yakan top, guval
yarisi gibi geleneksel cocuk oyunlarini oynatmak amaciyla etkinlikler diizenlenmis ve hediyeleri ulastiriimistir.

Refakatsiz Cocuklara Yonelik Calismalar

Refakatsiz cocuklarin Bakanligimiza bagh cocuk bakim kuruluslarina kabulii éncesinde il Gé¢ idaresi Muidiir-
liklerince yapilmasi gereken calismalarin yapilandiriimasi gerekliligi ve bu hususta tasrada yasanan sorunlar
nedeniyle Goc idaresi Baskanhd ile ortak calismalar baslatilmistir. Bu dogrultuda Bakanligimiza bagl cocuk
bakim kuruluslarina teslim edilen, beyani ile yasi arasinda stiphe olanlarin islemleri netlesip refakatsiz cocuk
oldugu belirleninceye kadar kalabilecegi ortak kurumlarca calisma yiiritiilecek bir Gég ilk Kabul Birimi olus-
turulmasi talebi iletilmistir. Go¢ idaresi Baskanhgi ile istisare halinde yasanan sorunlara iliskin calismalar alt
calisma grubuyla yiritilmektedir.

ANKA Cocuk Destek Programi

Korunma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarimizin suca stiriik-
lenmeleri, su¢ magduru olmalari ve sokakta sosyal tehlikelerle
karsi karsiya bulunmalarindan kaynaklanan orselenme veya
davranis bozukluklarinin sagaltiimasi, su¢ ve madde bagimlili-
g1 ile ilgili olumlu davranis degisikligi olusturulmasi, sosyalles-
me ve kuralli yasam becerilerinin kazandiriimasi saglanmakta-
dir.

Anka Cocuk Destek Programi; cok yonli yaklasim ve miidahaleyi amaclayan Bireysel Risk Degerlendirme Formu
(BIRDEF), Grup Calismalari, Bireysel Danismanlik, Aile Calismalari, Destekleyici Ortam Bilesenleri, Destekleyici
Personel icin Yaklasim ilkeleri ve Krize Miidahalede Kurumsal Yaklasim bilesenlerinden olusmaktadir. Program
ile cocuklarin bireysel farkliliklari ve ihtiyaclari dikkate alinarak aileleri ve sosyal cevreleri ile uyum saglamalari
hedeflenmektedir. Programin refakatsiz cocuklara uyarlanmasina yonelik calismalar tamamlanmustir.

Cocuk Koruma Hizmetleri Planlama ve Cocuk Bakim Kuruluslarinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik

Cocuk baklm hlzmetlerlne |I|§k|n farkh yonetmellkler gunumuz |ht|yaglar|n| kar§|layacak §ek|Ide Cocuk Koruma
Hizmetle

zenlenerek 06 09 2022 tarih ve 31 945 sayih Resml Gazete’de yaylmlanarak yururluge glrm|§t|r

Yonetmelik'te yapilan diizenlemelerle; cocuklarin tiim bireysel ihtiyaclarini karsilayacak sekilde mali haklarda
gelisme saglanmis, illerin cocuk bakim kurulusu ihtiyacini karsilayacak sekilde hizmet bolgesi anlayisi gelistiril-
mis, cocuklara iliskin kararlarin ¢cok disiplinli anlayisla alinmasi icin kurullar olusturulmustur.
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Projeler Kapsaminda Yapilan Calismalar

Cocuk Koruma Hizmetlerinde Karar Destek Mekanizmalarinin Gii¢lendirilmesi Projesi

Egitim Faaliyetleri: CHGM ve UNICEF is birligi ile yuritilen Cocuk Koruma Hizmetlerinde Karar Destek Me-
kanizmalarinin Glclendirilmesi Projesi kapsaminda risk altindaki cocuklarin ilk kabul ve degerlendirme siireg-
lerine iliskin mevcut durum analizinin gerceklestirilmesi, tlkelerin cocuk koruma sistemleri ve karar destek
mekanizmalarinin incelenmesi ve elde edilen bilgiler dogrultusunda ¢cocuk koruma sisteminde karar destek
mekanizmasinin gliclendirilmesi amaclanmaktadir.

ihtisaslastiriimis Cocuk Evlerinde gdrev yapan 118 meslek elemanina Anka Cocuk Destek Programi Uygulayici
Egitimi verilmistir. CHGM ve Davranis Bilimleri Enstitlistiniin is birligi, UNHCR teknik destegiyle Bakanhgimiz
merkez ve tasra teskilatinda gorev yapan 103 meslek elemanina C6zim Odakli Terapi Egitimi ve 98 meslek
elemanina G6z Hareketleriyle Duyarsizlastirma ve Yeniden isleme (EMDR) I. Diizey Egitimi verilmistir. CHGM ve
WHO is birligi ile 60 meslek elemanina Deprem Sonrasi Koruma ve Bakim Altindaki Cocuklara Yonelik Psikosos-
yal Destek Calismasi Egitimi verilmistir.

Siipervizyon Egitimleri: Egitici egitimini tamamlayan personele yonelik stipervizyon programlari 17-21 Tem-
muz, 24-28 Temmuz ve 28 Agustos-1 Eylul 2023 tarihleri arasinda U¢ ayri egitim olarak gerceklestirilmistir.

Yayginlastirma Egitimleri: Cocuk Koruma Alaninda Calisan Meslek Elemanlari icin Degerlendirme Cercevesi
Rehberinin sahada kullaniimasinin yayginlastiriimasi, rehberin tanitimi ve il egitimlerinin planlamasina yonelik
istisare toplantisi 26-27 Aralik 2023 tarihinde ¢ocuk hizmetleri alaninda idareci ve meslek personeli diizeyinde
farkli birimlerde goérevli 2.500 kisinin katilimi ile gerceklestirilmistir.

Egitim Materyallerinin Hazirlanmasina Yonelik Faaliyetler: Cocuk Koruma Alaninda Calisan Meslek Eleman-
lariicin Degerlendirme Cergevesi Rehberi hazirlanmistir. Ayrica egitici egitimlerini alan personelin egitimlerde
kullanmasina yonelik Cocuk Koruma Alaninda Calisan Meslek Elemanlari icin Degerlendirme Cergevesi Rehberi
Egitici EGitimi El Kitabi ve egitimlerde kullanilacak modyiillerin galismasi 2023 yilinda tamamlanmistir.

Kahramanmaras merkezli depremlerden etkilenen illerde cocuk koruma sisteminde meslek elemanlarinin kul-
lanimina ydnelik Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Koruma Sisteminde Dikkat Edilecek Hususlar konulu dokiiman
hazirlanmistir. Cocuk Koruma Alaninda Calisan Meslek Elemanlari icin Degerlendirme Cercevesi Rehberine ek
olarak Afet Bolgesinde Cocuk Glivenligi ve Cocuk Koruma Sistemine iliskin egitim rehberi tamamlanmistir.

Hazirhklari Bakanligimiz SGB tarafindan koordine edilen Vaka Yonetimi rehberleri ile Cocuk Koruma Alaninda
Calisan Meslek Elemanlari icin Degerlendirme Cercevesi Rehberi dokiimanlarinin set halinde basimi ve kullani-
mi Bakanlik Makami tarafindan onaylanmis olup UNICEF'in teknik destedi ile 3.000 adet basimi kararlastiriimis-
tir. Rehberlerin illerin nifusuna gore dagitimina iliskin calismalar strdiiriilmektedir.

Psikososyal Destek Programlarinin Revizyonuna Yonelik Faaliyetler: Anka Cocuk Destek Programinin 11-
18 yas grubu ¢ocuklara hizmet veren tim ¢ocuk bakim kuruluslarinda uygulanacak sekilde genisletilmesi yo-
nlinde calisma yiritilmektedir.

Saha Ziyareti Calismalan

2023 yilinda CHGM tarafindan saha izleme ve rehberlik calismalari kapsaminda Corum, Antalya, Diyarbakir,
Elazig, Erzurum, Gaziantep, Sanhurfa, Mardin, Konya, Van, Zonguldak, Trabzon, Yozgat, Canakkale, Karabdk,
Izmir, Manisa, Kocaeli, Istanbul, Adana, Mersin, Bingdl illerinde saha izleme ve rehberlik calismalari gercekles-
tirilmistir.
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Tablo 17: Yash Bakimi Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt

Program Prme EETNYE Aciklama
1.5.1 Yaslilara 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda nitelik ve nicelik agI-
Yonelik Bakim sindan uygun sekilde yashlara yonelik Gilke genelinde kurumsal bakim
Hizmetleri hizmeti verilmesi amaclanmaktadir.

AKTIF VE SAGLIKLI
YASLANMA

2828 sayili Kanunun Ek 10'uncu maddesi geregince; 65 yasini doldur-
mus ve her ne ad altinda olursa olsun her tiirli gelirler toplami esas

1.5.2 Ozel alinmak suretiyle hane icinde kisi basina diisen ortalama aylk gelir

Kurumlarda Yasli tutari asgari Ucretin aylik net tutarinin lgte birinden az olan Tirk va-

Bakim Hizmetleri tandaslarina 4734 sayili Kanunun 21'inci maddesinin birinci fikrasinin
(b) bendinin tabi oldugu usule gore hizmet alimiyla bakim hizmeti ve-
rilmektedir.

Bakim ve barinma ihtiyaci olan 60 yas Usti bireylere, farkl yas profillerine gore ortaya ¢ikan gereksinimlere
yonelik tasarlanan hizmet sunumlariyla yaslilik dénemlerini itibarli, onurlu ve giiven icerisinde gecirebilmeleri
icin bakim ve rehabilitasyon hizmetleri sunulmaktadir. Bakim hizmetlerimizi sunarken sosyal devlet perspektifi
ile diisuik Gcretler uygulanmakta ya da kosullara bagli olarak tcretsiz bakim hizmeti sunulmaktadir. Ekonomik
durumu iyi olan ancak sosyal ydonden yoksunluk icinde bulunan yasli bireyler hizmetlerimizden uygun tcretler-
le yararlanirken ekonomik ve sosyal ydnden yoksunluk icinde bulunan yash bireyler ile 1005 sayili Kanun geregi
istiklal Madalyasi verilen yasli bireyler ticretsiz olarak faydalanabilmektedir. Geliri olmayan ve kuruluslarda tic-
retsiz kalan yashlarimiza Bakanhgimiz butgesinden harclik verilmektedir.

2023 yil sonu itibariyla Bakanligimiza bagli 168 huzurevi ve yasli bakim ve rehabilitasyon merkezinde 14.644
yasli bireye bakim hizmeti sunulmaktadir.

2023 yilinda 4 huzurevi yash bakim ve rehabilitasyon merkezi hizmete alinmistir. Ayrica 3 yasl bakim kurulusu-
muz da yeni hizmet binasina tasinmistir.

Bakim hizmeti sunulan 2023 sonu itibariyla
yash birey sayisi toplam Huzurevi sayisi

2023 yilinda yasli bireylere yonelik bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinin daha etkin bir sekilde stirdriilebilme-
si icin mevzuat calismalari ylrttilmustir. Bu kapsamda; Huzurevleri ile Huzurevi Yasl Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezleri Yonetmeligi taslagina iliskin revize calismalari devam etmekte olup bu calisma ile huzurevlerinde
sunulan hizmetlerin ve standartlarin gelistirilmesi ve fiziki sartlarinin iyilestirilmesi amaglanmaktadir.

Yash Bireylere Yonelik Toplum Temelli Hizmetler

Bakanlhgimizca aile odakli planlanan yash bakim hizmetleri degisen demografik yapiya gére giincellenerek
gelistiriimektedir. Bakim hizmetlerinde, kurumsal bakimdan ziyade yaslnin yerinde ve kendi mekaninda ba-
kimina oncelik verilmektedir. Bu kapsamda aile yaninda bakimi destekleyen uygulamalarla bakim hizmetinin
butinlesik bir sekilde verilmesi saglanmaktadir. Bu sekilde evde bakim yardimi, sosyal yardim, glindiiz bakim
ve kurumsal bakim hizmetleri birbirini tamamlayacak sekilde sunulmaktadir.
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Yasli bireylerin aileleri yaninda bakim hizmeti almalarini des- Evde bakim yard|mmdan
teklemek lzere; Evde Bakim Yardimindan engeli bulunan yasl yararlanan ya§I| sayisi

bireyler de faydalanmaktadir.

Bu kapsamda yaklasik 130.582 yash birey evde bakim yardimin-
dan yararlanmaktadir.

Yash Bireylere Yonelik Aktif Yasam Merkezlerinde yiritllen faaliyetler ile evde yalniz veya ailesi ile yasamlarini
surdiren yash bireylerin ihtiyacglarinin gozetilerek yasamlarinin kolaylastirilmasi, kendiimkanlari ile karsilamak-
ta gliclik cektikleri konularda yardimci olarak giinlitk yasam faaliyetlerine destek sunulmasi, sosyal iliskilerinin
zenginlestirilerek yasam kalitelerinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda; Yasli Bireylere Yonelik Aktif
Yasam Merkezi ile geleneksel aile yapisinin gliclendirilmesi, yashlarin toplumsal hayata aktif katilimi ve psi-
kososyal acidan daha saglikli olmalari ile kurumsal bakima olan ihtiyacin azaltilarak/geciktirilerek ailelerin de
istihdama katiimlarinin artinlmasi amaclanmaktadir. Bu kapsamda 2023 yili sonunda toplam 36 aktif yasam
merkezinden 765 yasl birey hizmet almaktadir.

Ev tipi bir sosyal hizmet modeli olan Yash Yasam Evleri, yashlarimizin sosyal hayatla baglantilarini siirdirmek,
aktif ve saglikh yas almalarini saglamak amaciyla huzurevi ve yasli bakim ve rehabilitasyon merkezlerine bagli
olarak miistakil veya bir apartman dairesi kiralanarak bakimlarinin yapildigi bir hizmet modelidir. Ulke genelin-
de 32 kapasiteli 6 yasl yasam evinde 32 yasl birey hizmet almaktadir.

2016 yilinda uygulanmaya baslanan ve genel bitceden aktarilan kaynakla strdurilen Yash Destek Programi
(YADES) ile yerel dinamikleri harekete gecirerek yaslilik alaninda farkindalik olusturmak, yashlarin ev ortam-
larinda desteklenmelerini ve sosyal hayata katilimlarini desteklemek amaclanmaktadir. 65 yas Gstu yaslilarin
korunmasi ve desteklenmesi ile biyopsikososyal bakima ihtiyaci olanlarin yasadiklari mekanlarda gerekli olan
bakimlarinin yapilarak yasamlarinin kolaylastiriimasini saglamak tizere 8 yilda toplamda 45 milyon 297 bin TL
finansman destegi saglanmistir.

2023 yih igerisinde 13 belediyeye aktarilan 6 milyon 205 bin TL kaynak ile 8 yilda toplamda 42 belediyede 74
farkh proje ile 87.797 hanede 128.491 yasl bireye ulagiimistir.

Aktif Yasam Aktif Yasam Merkezlerinden
Merkezi sayisi hizmet alan yasl birey sayisi

Dariilaceze Sosyal Hizmet Sehri Projesi

125 yildir 30 bini cocuk olmak (izere toplam 72 bin kisiye din, dil, irk, cinsiyet ve yas ayrimi yapmadan sosyal
hizmetlerin sunuldugu Dariilaceze'de mevcut durumda yaklasik 600 kisiye hizmet verilmekte olup hizmetlerin
gelistirilmesi ve gliclendirilmesi amaciyla yeni bir sosyal kampus kurulmasi planlanmistir.

Darilaceze Sosyal Hizmet Sehri Projesi kapsaminda bakima ihtiyaci olan bireylere yatil hizmet vermek amaciy-
la kamu yarari gozetilerek insa edilecek birimlere ihtiyaclar dogrultusunda destek saglanmasini diizenleyen Is
Birligi Protokolli 16 Subat 2022 tarihinde imzalanmistir.

Saglikh veya yataga bagiml kisiler ile ¢cocuklar icin olusturulan yasam alanlari, rehabilitasyon Unitesi, cami,
kilise ve havranin yer alacagi Dariilaceze Sosyal Hizmet $Sehrinin temel atma téreni 20 Mayis 2022'de Cumhur-
baskanimiz Sayin Recep Tayyip ERDOGAN'In tesrifiyle gerceklestirilmistir.

Darulaceze Sosyal Hizmet Sehri; tarihi devamhligi vurgulayan bir mimari anlayisla tasarlanmis, yapilar Selguklu
ve Osmanl mimarisinde bulunan bicimler ile Darlilaceze kimliginin bir sentezi olarak planlanmistir. Yerlegke,
145 donimlik alanda yatay mimari prensibiyle zemin arti 3 kat ve 23 bloktan olusacak sekilde tasarlanmistir.
Proje saglikl, yataga bagl, alzheimer ve demansli, bagisci sakinler ile koruma altinda olan ¢ocuklara yénelik
birimleri iceren 11 blok ve toplam 928 yatak kapasiteli, barinma birimleri, sanat¢i ve sporcu yasam merkezi
gibi sosyal birimleri de kapsayacak sekilde insa edilmis olup 12.11.2023 tarihinde Cumhurbaskani Sayin Recep
Tayyip ERDOGAN'In tesrifleriyle acilmistir.
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Bakim Hizmetleri Kalite Standartlari (BHKS)

Engelli ve yasl bireylere yonelik olarak sunulan bakim hizmetlerinin; mahremiyet ve giivenlik ilkesine dayal,
kaliteli, surdurulebilir, izlenebilir ve &lcllebilir sekillerde sunulmasina yonelik calismalar gelistirilerek stird{-
rilmektedir. Bu dogrultuda, engelli ve yash bireylere yonelik uzun sureli bakim hizmeti veren kuruluslarin 6z
degerlendirme siirecleri tamamlanarak BHKS degderlendirme siireci baslatiimistir. 2023 yilinda 97 engelli bakim
kurulusunda kalite degerlendirmesi yapilmistir.

Engelli ve yasli bireylere bakim hizmeti sunulan kuruluglarin kalite iyilestirme faaliyetleri; hizmet sunumunda
aksaklklarin tespiti, tespit edilen bu aksayan yonlerin iyilestirilmesi icin dogru yontemlerin belirlenmesi, karar
verme sirecleri ile iyilestirme icin yapilmasi gereken is ve faaliyetlerin yiritilmesinde gerekli metot, teknik
veya araglarin sistematik bir sekilde siirece bagli kalarak uygulamasini icermektedir.

EYHGM tarafindan yetkilendirilen degerlendiriciler tarafindan Kalite Degerlendirme Sistemi (KALDES) Uzerin-
den gerceklestirilen degerlendirme siireci sonunda bazi kuruluslar iyilestirme Programi kapsamina alinmistir.
iyilestirme Programi ile kuruluslarin diisiik puan aldiklari standartlarla ilgili iyilestirme calismasi yapilarak hiz-
met sunum kalitesini artirmalari amaglanmaktadir.

BHKS kapsaminda, engelli ve yash bireylere bakim hizmeti sunan kuruluslara, yapacaklari iyilestirme ¢alisma-
larinda yol gostermek amaciyla Engelli ve Yash Bakim Kuruluslarinda Kalite lyilestirme Siire¢ Yonetimi Rehberi
yayimlanmigtir.

BHKS'nin temel amaci ve isleyis mekanizmasini konu alan egitim icerikli animasyon filmi hazirlanmistir.

BHKS kapsaminda gerceklestirilen degerlendirmelerde, 2023 yilinda 51 engelli ve yash bakim kurulusu lyiles-
tirme Programi kapsamina alinmistir. lyilestirme Programi kapsaminda ilgili kuruluslarda gorevli Kurulus Kalite
Temsilcilerine egitim verilerek iyilestirme ¢alismalarinin icerikleri kuruluglar ile paylasilmistir.

KALDES 2023 yilinda daha da gelistirilerek engelli ve yash bakim kurulusu degerlendirmelerinin yani sira mem-
nuniyet anketleri ve 6z degerlendirme siirecleri takip edilmis ve aksayan suireclere miidahale edilmistir.

BHKS kapsaminda, 2023 yilinda Haziran ve Kasim aylarinda, toplam 97 engelli bakim kurulusunda kalite deger-
lendirmesi yapilmistir.

BHKS egitimi 22 Kasim 2023 tarihinde 500 kurulus kalite temsilcisi ile gergeklestirilmistir.
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2023 yilinda BKHS kapsaminda | 2023 yilinda BKHS egitimi
kalite degerlendirmesi yapilan verilen kalite temsilcisi
kurulus sayisi sayisl

Engelli ve Yash Alaninda Uzun Sireli Bakim Hizmeti Sunan Kuruluslarda Afet ve Acil Durum Plani Gelistirilme-
si Projesi kapsaminda; deprem felaketi yasanmadan dnce Bakanhgimiza bagli yatili kuruluslarimizdan hizmet
alan engelli ve yasli vatandaslarimizin; afet ya da acil durumlara karsi hazirlikli olma, bu durumlar sirasinda
uygun becerileri sergileyip gerekli girisimlerde bulunma, afet ve acil durumlar sonrasinda gereksinimlerini kar-
silayabilme gibi konularda ek ya da 6zellestirilmis hizmet ya da uyarlamalarin gelistirilmesi, afet ve acil durum
planlarinin revize edilmesi amaciyla hazirladigimiz projeye genel biitceden pay ayrilmistir. ihale siirecine iligkin
evraklar 2023 yili Eyliil ayinda tamamlanmistir. ihale siireci devam etmektedir.

Kurumsal bakim ihtiyaci bulunan yasl bireylere, Bakanligimiza bagl huzurevlerinin yani sira Bakanligimizca
ruhsatlandirilan 6zel huzurevlerinde de yatili bakim hizmeti sunulmaktadir. Tirkiye genelinde gercek kisiler ve
0zel hukuk tuzel kisileri tarafindan acilan ve denetimleri Bakanhgimizca yapilan 267 6zel huzurevinde 13.266
yasli bireye bakim ve rehabilitasyon hizmeti sunulmaktadir.

2023 yilinda 11 6zel huzurevi binasi hizmete acilmistir. Bu huzurevlerinden iki tanesi diger kamu kurum ve
kuruluslarina bagh olarak hizmet vermektedir.

Gergek kisiler ve 6zel hukuk tlizel kisileri tarafindan agilacak huzurevi ile huzurevi yash bakim merkezlerinin
acilis islemleri, hizmet standardi, personel durumu, isletilme kosullari, ticreti, denetimi, devri ve kapatilmasina
yonelik usul ve esaslarin belirlendigi 07.08.2008 tarih ve 26960 sayili Ozel Huzurevleri ile Huzurevi Yash Bakim
Merkezleri Yonetmeligi’'nin revize calismalari devam etmektedir. Bu ¢alisma ile huzurevlerinin standartlarinin
gelistirilmesi ve fiziki sartlarinin iyilestirilmesi amaglanmaktadir.
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1.6. Yashlarin Toplumsal Yasama Aktif Katilimi

Tablo 18: Yashlarin Toplumsal Yagama Aktif Katilimi Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt

Program L

EETNYE Aciklama

1 sayill Cumhurbaskanhgi Kararnamesinin 71'inci maddesi ve 2828 sa-

<
= = 1.6.1 Yaslilara ih Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda yashlara yonelik kurumsal
= < y Yy y y
= 2 Yonelik Hizmetlerin ~ bakim ve evde destek hizmetleri ile yaslilarin toplumsal hayata tam
< <
- : - Planlanmasi ve ve etkin katiimini tesis etmesi amaciyla, kurumlar arasi is birligi ve eg
2" < = Koordinasyonu gldim halinde ilgili mevzuatlarin ¢ikarilmasini saglayarak “Yas Dostu”
= y y
= g — uygulamalarin yayginlastiriimasi saglanacaktir.
| SE
x 23
g | Su
’ ox
Iﬁ Ll > 1.6.2 Yasllarin 08/01/2002 tarihli ve 4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Uret-
Z2 X
g < Toplumsal Yasama tikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
LL < Katilimi icin Hakkinda Kanun kapsaminda yasli bireylerin evlerinden, sosyal ve eko-
— -
e = Saglanan Seyahat nomik hayata katilabilmeleri ve topluma daha kolay dahil olabilmeleri-
X y Y y
< g Destekleri ni saglamak amaciyla gelir destegi 6demeleri yapiimaktadir.

1.6.1. Yashlara Yonelik Hizmetlerin Planlanmasi ve Koordinasyonu

Yaslanma Vizyon Belgesi ve Eylem Plani

Bakanlhigimizcailgili kamu kurum ve kuruluslarinin, sivil toplum
kuruluslarinin ve akademisyenlerin katki ve katilimlaryla “Yash
bireylerin haklarini gerceklestirebildikleri, kendi ihtiyaglarina ve
taleplerine uygun hizmetleri alabildikleri ve yasam deneyimlerini
gelecek nesillere aktarabildikleri her yas icin toplum insa etmek”
vizyonunu ortaya koyan Yaslanma Vizyon Belgesi ve 2023-2025
yillari arasindaki uygulama araci olan ve Bakanligimiz koordi-
nasyonunda ilgili tiim paydaslarla is birliginde hak temelli po-
litikalar ve hizmetlerin hayata gegirilmesini hedefleyen ilk Yash
Haklari Ulusal Eylem Plani 29 Nisan 2023'te kamuoyu ile pay-
lasiimistir. Yash Haklar Ulusal Eylem Planinin (2023-2025) tim
taraflarca hassasiyetle uygulanmasi amaciyla Genelge taslagi
hazirlanarak Cumhurbaskanhgina gonderilmistir.

YASLI HAKLARI

ULUSAL EYLEM PLAN

202% - 2025

Yasl Haklari Ulusal Eylem Planinin uygulanmasinin izlenmesi
ve raporlanmasinailiskin Bakanligimiz biinyesinde web tabanh
bir modulin olusturulmasina yonelik hazirlik calismalar yirG-
tllmustar.

Tiirkiye Yash Profili Arastirmasi

Bakanligimizca; Gilkemizde yasl bireylere yonelik hizmetleri ve yashlarin ihtiyaclarini biitlinsel olarak ele alan
sosyal gostergelerin olusturulmasi, kanita dayali verilerin elde edilmesi, elde edilen veriler dogrultusunda ko-
ruyucu ve onleyici faaliyetlerin planlanmasi amaciyla tGlkemizde ilk kez Tirkiye Yash Profili Arastirmasi yapil-
maktadir.

Arastirma cercevesinde; TUIK ile Bakanh@imiz arasinda 10 Mayis 2023 tarihinde Tiirkiye Yasli Profili Arastirmasi
Is Birligi Protokolli imzalanmistir.
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Protokol kapsaminda; Tirkiye Yasli Profili Arastirmasi soru kagidinin hazirlanmasi, alan ¢alismasinin gergek-
lestirilmesi, IBBS-1 seviyesinde sonuclarin haber biilteni ile duyurulmasi, temel tablolardan olusan e-yayinin
hazirlanmasi ile mikro veri setinin olusturulmasi amaclanmaktadir. Ayrica; Yash Haklari Ulusal Eylem Planinda
yer alan, yashlik alaninda tilke geneli ve bélgesel politikalar olusturulmasi ve uygulamanin izlenmesine yénelik
istatistiklerin Gretilmesi icin dnemli bir adim atilmis olup, ¢alisma sonuclarinin 2024 yili Mart ayinda haber biil-
teni ile kamuoyuna duyurulmasi planlanmaktadir.

Dijital Donligiim

Bakanhgimiz ile Turkcell iletisim A.S. is birligi ile sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda huzurevlerinden hiz-
met alan yash bireylerin dijital okuryazarhigini gelistirmek amaciyla Dijital Bahar Projesi gelistirilmistir. S6z ko-
nusu proje kapsaminda 2023 yil sonu itibariyla toplam 10 huzurevinde 11 dijital bahar odasi bulunmaktadir.
Projenin yayginlastirma calismalari devam etmektedir.

Sosyal Hizmetlere Erisimin Artirilmasi Projesi (SOHEP/FRIT Il)

FRIT-Il kapsaminda ATHGM koordinasyonunda yuriitilen SOHEP Projesi ile ilkemizde gegici koruma altindaki
yabanci uyruklularin yogun olarak yasadigi 6 ilde (Hatay, Sanhurfa, Osmaniye, Adana, Mersin, Bursa) yaslilara
yonelik birer adet Glindiizli Bakim ve Aktif Yasam Merkezi agcilmasi planlanmistir. Bu kapsamda, 6 ildeki Giin-
diizli Bakim ve Aktif Yasam Merkezlerinin acilis onaylari alinmis ve tefrisleri tamamlanarak hizmete alinmistir.

Kahramanmaras Merkezli Depremlerden Etkilenen Engelli ve Yash Bireylere Yonelik Bakim ve
Rehabilitasyon Hizmeti Destek Projesi

EYHGM ve BM Kalkinma Programi (UNDP) is birliginde yirutilen Depremden Etkilenen Engelli ve Yasli Bireyle-
re Yonelik Bakim ve Rehabilitasyon Destek Projesi ile deprem boélgesinde konteyner kentlerde ailesiyle birlikte
yasamini stirdliren, bakim ihtiyaci olan engelli ve yash vatandaslarimizin bakim ve rehabilitasyonlarinin saglan-
masl, kendilerine ve ailelerine psikososyal destek verilmesi amaclanmaktadir. Proje kapsaminda, Adiyaman ve
Kahramanmarag'ta belirlenen konteyner kentlere erisilebilir islak zeminleri (tuvalet, banyo) olan, genis, tam do-
nanimli, 6 yatak kapasiteli Bakim ve Rehabilitasyon Uniteleri kurulmus olup engelli ve yash bireylere glindiizlii
bakim ve rehabilitasyon hizmeti sunulmaktadir. Her bir bakim ve rehabilitasyon Unitesinde proje kapsaminda
istihdam edilen 6 bakim personeli, 1 psikolog, 1 hemsire ve 1 fizyoterapist tarafindan bakima ihtiya¢ duyan
engelli ve yasli vatandaslara gerek giindiizlii hizmet veren Unitelerde gerekse yasamini stirdiirdiikleri kontey-
nerlerde ziyaret edilmek suretiyle ihtiya¢c duyduklari bakim ve rehabilitasyon hizmeti, kendilerine ve ailelerine
rehberlik, danismanlik ve psikososyal destek hizmetleri sunulmaktadir. Ayrica, proje kapsaminda engelli ve
yasli bireylerin ihtiya¢c duydugu kisisel bakim malzemeleri ile bagimsiz yasamlari icin destek teknolojileri (yi-
ruteg, koltuk degnedgi, beyaz baston, tekerlekli sandalye, isitme cihazi vb.) saglanmaktadir.

Uzun Siireli Bakim Giivence Sistemi Calistayi

Cumbhurbaskanlig Yilik Programi kapsaminda, tlkemiz kosullarina uygun uzun sireli bakim glivence modeli
olusturulmasina iliskin hususlarin istisare edilmesi amaciyla ilgili kamu kurum ve kuruluslari, Gniversiteler ve
STK’larin katilmiyla 75. Y1l Huzurevi Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinde Uzun Siireli Bakim Guivence Sis-
temi Calistay1 5 Ekim 2023 tarihinde gerceklestirilmistir. Calistay sonucunda rapor hazirlanmistir.

Koruyucu ve Onleyici Hizmetlerin Gelistirilmesi Amaciyla Muhtarlar istisare Toplantisi

Gunlik yasam aktivitelerinde bir baskasinin destegine ihtiyac duyan, yataga bagiml, hareket kisithligi olan en-
gelli ve yash bireylere Bakanligimiz uzman personeli tarafindan diizenli araliklarla hane ziyaretlerinin gergek-
lestirilmesi, gerek Bakanligimizin gerekse farkli kurum ve kuruluglarin sunmus oldugu hizmetlerden vatandas-
larin yararlandirilmasi yoluyla koruyucu 6nleyici hizmetlerin gliglendirilmesi ve acil ve riskli durumlarda zaman
kaybetmeksizin ilk bu vatandaslarimiza ulasilmasi amaciyla izmir ilinde 27 Temmuz 2023 tarihinde Narlidere
Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi yerleskesinde Bakanligimiz yetkilileri ile mahalle muhtarlarinin
katilimiyla istisare toplantisi gerceklestirilmistir.
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Ugiincii Yas Universitelerinin Yayginlastiriimasi

Ulkemizde Tazelenme Universitesi gibi farkli adlar altinda su- 2023 yili sonu itibariyla

nulan hayat boyu 6grenme temeli lizerine kurulu, 60 yas ve oy . .
Uzeri yetiskinlere bireysel gelisim olanadi sunan ve yaslanma Tazelenme Universitelerinde

stirecinde topluma yashlikla ilgili yeni perspektifler acan bir egitim alan yash birey sayisi
egitim modeli olan 60+ Tazelenme Universitesi Projesi ile (ini-

versite kampuslerinde yash bireylere farkl konu basliklarinda

egitim verilmesi saglanmaktadir.

Akdeniz Universitesi, Ege Universitesi, Mugla Sitki Kogman Universitesi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi,
Anadolu Universitesi ve Kibris Girne Universitesi olmak tzere 6 Tazelenme Universitesinde 2023 yil sonu itiba-
riyla 5.665 yasli birey egitim gormektedir.

2022 ve 2023 yillari icerisinde is birligi protokoll imzalanan universiteler Malatya Turgut Ozal Universitesi,
Sivas Cumhuriyet Universitesi, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Mus Alparslan Universitesi ve Yuksek
Ihtisas Universitesi‘dir.

Tiirkiye 60 Yas ve Ustii Yetiskin Gencler Huzur Bocce Ligi Finalleri

Bocce sporu araciligiyla, farkli illerdeki huzurevlerinde yasamlarini stirdlren yash bireylerin turnuvalar esligin-
de yasantilarini daha aktif olarak sirdirmeleri, birbirleriyle kaynasmalari, cocuklar ile genglere 6rnek olmalari
saglanmaktadir. Bu kapsamda her yil Tiirkiye 60 Yas ve Ustli Yetiskin Gengler Huzur Bocce Ligi diizenlenmek-
tedir.

Antalya'da 30 Ekim-3 Kasim 2023 tarihleri arasinda diizenlenen Yetiskin Gengler Huzur Bocce Ligi 2023 final-
lerinde 20 ildeki huzurevlerinden hizmet alan 132 yasli birey yarismistir. 24 takimin katildigi, 3 glin siiren mu-
sabakalar sonucu Yetiskin Gencler Huzur Bocce Ligi 2023 finallerinde sampiyon, Aksaray A. Kadir UCYILDIZ
Huzurevi Mudirligu takimi olmustur.

Uluslararasi ve ikili is Birlikleri

Ulkemizin yashhk alanindaki politika ve uygulamalara dair kaydettigi gelismelerle birlikte, iyi uygulama 6r-
nekleri uluslararasi platformlarda paylasiimakta; yaslilik alanindaki uluslararasi politikalara yon verilmektedir.
Yaslilik alaninda BM basta olmak tzere cesitli cati 6rgutlerde Glkemiz temsil edilmektedir.

Uluslararasi kuruluslarla ve (lkelerle is birligi kapsaminda; uluslararasi diizeyde yashlk alanindaki politika ve
uygulamalar izlenmekte; Gilkemizin bu alana dair kaydettigi gelismeler iyi uygulama 6rnekleri ile birlikte ulusla-
rarasi platformlarda paylasiimakta, bu alanda bilgi ve deneyim paylasiminda bulunulmakta ve ortak calismalar
yurttilmektedir.

BM Sosyal Kalkinma Komisyonu 61. Oturumu: 6-15 Subat 2023 tarihlerinde New York'ta gerceklestirilen ve
ana temasi “COVID-19 Salginindan Toparlanmayi ve 2030 Sirdrilebilir Kalkinma Glindeminin Tam Olarak Uy-
gulanmasini Hizlandirmak icin Esitsizliklerin Ustesinden Gelmenin Bir Yolu Olarak Herkes icin Tam ve Uretken
istihdam ve insana Yakisir is Yaratmak” olarak belirlenen BM Sosyal Kalkinma Komisyonunun 61. Oturumunda
Ulkemiz Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miduri baskanhdinda bir heyetle temsil edilmistir. 61. Oturum kap-
saminda;

e Anatema kapsaminda Turkiye'nin politika ve hizmetleri ile oturum glindemi cercevesinde kaydedilen
gelismeleri iceren Ulke Beyani sunulmustur.

e  Oturum kapsaminda yaslilik ve engellilik alt basliklarinda diizenlenmis yiiksek diizeyli paneller, yan
etkinlikler ve forumlara katilim saglanmis ve farkli konu basliklarinda sunumlar ve konusmalar ger-
ceklestirilmistir.

e Tirkiye, italya, Almanya ve BM Avrupa Ekonomik Komisyonu (UNECE) ortakliginda “MIPAA at 20: Fit
for the future?” baslikl yan etkinlige es-sunucu olunmus, yan etkinlikte panelist olarak Heyet Baskani
tarafindan sunum gergeklestirmis ve katiimcilarin sorulari cevaplanmistir.
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e Ulkemizin de lyesi oldugu Yasl Dostlar Grubu (Group of Friends of Older Persons) ile BM Ekonomik ve
Sosyal isler Béliimii (UNDESA), NGO Committee on Ageing, Regional Commissions es-sunuculugunda
“Prioritizing the Rights of Older Persons For Decent Work, Productive Employment, and Full Participa-
tion in Society” baslikli yan etkinlikte konusma yapilmis ve katki saglanmustir.

e  Oturumun oncelikli temasi kapsaminda diizenlenen Bakanlar Forumuna tlkemizi temsilen katilim
saglanmis ve konusma yapilmistir.

e  Oturum siresince otizm ve cesitli engel gruplari ile yasl bireylere yonelik faaliyet gosteren merkez-
lere saha ziyaretlerinde bulunulmus, oturuma katilim saglayan ulke temsilcileri, STK temsilcileri ve
alanda faaliyet gosteren akademisyenlerle ikili goriismeler gerceklestirilmistir.

BM Yaslanma Acik Uglu Calisma Grubu Faaliyetleri: Yaslanma Acik Uclu Calisma Grubunun 13. Oturumu 3-6
Nisan 2022 tarihlerinde New York’taki BM Genel Merkezinde gerceklestirilmistir. Yash bireylerin insan haklari-
nin korunmasinin ve gerceklestiriimesinin gii¢lendirilmesi amaciyla odaklanilacak temel baslklar; saghk hakki
ve saglik hizmetlerine erisim ile sosyal icerme olarak belirlenmistir. Yaslanma Acik U¢lu Calisma Grubunun 13.
Oturumunda Sayin Bakanimiz tarafindan video-mesaj yontemiyle Ulusal Beyan sunulmustur.

UNECE Yaslanma Daimi Calisma Grubu Faaliyetleri: UNECE, Yaslanma Daimi Calisma Grubu (SWGA) Burosu-
nun 15. Toplantisinin, Biro Gyesi 8 devletten biri olarak, tilkemiz ev sahipliginde gergeklestirilmesine yonelik
calismalar yiritilmis ve SWGA Biiro Toplantisi 27-28 Nisan 2023 tarihlerinde istanbul’da Bakanligimiz ev sa-
hipliginde gerceklestirilmistir.

SWGA tarafindan yaslilik alaninda farkl temalarda her yil iye {lkelerin katkilariyla hazirlanan Politika Ozetine
katki verilmis olup 2023 yili Politika Ozeti Savunmasiz Durumdaki Yasli Bireyler basliginda Haziran 2023'te ya-
yimlanmustir. S8z konusu Politika Ozetinin yaslilara iliskin gelistirilmis veriler ve karar alma siireclerine katihm
baslikh bolimiinde Bakanlhigimiz tarafindan gerceklestirilen Tirkiye Yasl Profili Arastirmasina iliskin bilgiler
paylasilarak iyi uygulama 6rnedi olarak yer verilmistir.

SWGA tarafindan 2002 Madrid Uluslararasi Yaslanma Eylem Plani (MIPAA), MIPAA'nin Bélgesel Uygulama Strate-
jisi (RIS) ve Yaslanma Bakanlar Deklarasyonlarinda belirtilen politika ilkelerinin gerceklestiriimesine yonelik son
bir yilda kaydedilen gelismeler ile 6ne cikan konularin ele alinmasi, Calisma Grubunun bir sonraki yilin (2024)
calisma plani ile 5 yili kapsayan MIPAA ve RIS'in besinci gbzden gecirme ve degerlendirme dénguisii (2023-
2027) icin ¢calisma programinin belirlenmesi amaciyla 20-22 Kasim 2023 tarihlerinde Cenevre'de gerceklestiri-
len 16. Yilhk Toplantisinda tGlkemiz temsil edilmis, toplanti gindem maddeleri ¢cercevesinde sunumlar yapilmis,
oturumlarda ulkemizi temsilen uluslararasi arenada yaslilik alanina yon verecek calismalar hakkinda goris ve
onerilerin sunuldugu konusmalar yapilmis ve Calisma Grubu faaliyetleri ve ¢alismalarina aktif katki ve katihm
saglanmistir. Bu kapsamda; TBMM biinyesinde kurulan Meclis Arastirma Komisyonu ¢alismalari kapsaminda
TBMM ve Bakanligimiz is birliginde 6 Aralik 2022'de diizenlenen Uluslararasi Yash Bireylerin Refahi Calistayina
iliskin sunum ile Roma Bakanlar Deklarasyonunun Ill. Hedefi (Mainstreaming ageing to advance a society for all
ages) cercevesinde Bakanligimiz koordinasyonunda ve ilgili paydaslar is birliginde hazirlanan Yaslanma Vizyon
Belgesi ve Yash Haklari Ulusal Eylem Plani hakkinda sunum gerceklestirilmistir.

SWGA tarafindan yil icinde farkh konu basliklarinda gerceklestirilen cevrim ici toplanti ve calismalara katilim
saglanmis ve belirlenen konularda istisarelerde bulunularak katki verilmistir.

Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii (OECD)-Sosyal Politika Calisma Grubu 47. Toplantisi: OECD Sosyal
Politikalar Calisma Grubu; OECD'nin istihdam, sosyal politikalar, uluslararasi go¢ ve saglik lizerine olan ¢alisma-
larinin denetlenmesi ile gérevli istihdam, Calisma ve Sosyal isler Komitesinin faaliyetleri kapsaminda calisma-
larini ylritmektedir. Bu baglamda, Sosyal Politikalar Calisma Grubunun (WPSP) 30 Kasim-1 Aralik 2023 tarih-
lerinde hibrit olarak gerceklestirilen 47. Toplantisina tlkemizi temsilen EYHGM katilim saglamistir. S6z konusu
toplantida 2024 yilindan itibaren (¢ yillk dénem icin gorev yapacak Calisma Grubu Biirosu baskani ve Biiro
Uyeleri secimi gerceklestirilmistir. Secim sonucunda Bakanligimiz Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miduiri El-
mas Esra CECELiI WPSP Biiro Uyesi olarak secilmistir. Béylece Tiirkiye ilk defa OECD Sosyal Politikalar Calisma
Grubunda Biiro Uyesi olarak temsil edilen 6 devletten biri olmustur.

KKTC ile Yiiriitiilen is Birligi Calismalari: Turkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile KKTC arasinda 14 Nisan 2022 ta-
rihinde imzalanan lktisadi ve Mali Isbirligi Anlasmasi kapsaminda hazirlanan Eylem Plani kapsaminda EYHGM
sorumlulugunda bulunan (¢ eylem bulunmaktadir.

Bu eylemlerden ilki olan “Erisilebilirlik alaninda tilkemizin mevzuat, standart ve uygulama deneyimlerine ilis-
kin bilgi paylasimina yonelik calismalar yapilmasi ve ihtiya¢ duyulmasi halinde erisilebilirlik konusunda egitim
programlari uygulanmasi” kapsaminda 3 Ekim 2023 tarihinde ¢evrim ici bir egitim semineri diizenlenmistir.
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Toplantiya KKTC kamu kurumlarinda, belediyelerde ve liniversitelerde gorev yapan teknik personel ile engelli-
lik ve yashlik alaninda calisan 48 personel katilim saglamistir.

"Sosyal hizmet ve yardim alanindaki engellilik ve yaslilik verilerinin toplanmasi, engelli verilerinin toplanma-
sina yonelik altyapi calismalari yapilmasi” eylemi dogrultusunda; 28 Kasim 2023 tarihinde ¢evrim ici olarak
EYHGM koordinesinde ilgili kurumlarin katilimiyla Veri ve istatistik Bilgi Degisimi Toplantisi gerceklestirilmistir.
TUIK temsilcileri ile BTGM ve EYHGM temsilcilerinin sunumlariyla gerceklesen toplantiya KKTC kamu kurum-
larinda, belediyelerde ve liniversitelerde gorev yapan engellilik ve yaslilik alaninda ¢alisan 48 personel katilim
saglamistir.

EYHGM sorumlulugundaki son eylem olan, “Ulkemizde engelli ve yasli bireylere yénelik uygulanan evde bakim,
yatih bakim, glindiiz bakim hizmet ve destekleri ve aktif yaslanma konularinda ihtiyaca yonelik olarak egitici
egitimi ve hizmet ici egitim programlarinin diizenlenmesi” kapsaminda hazirliklari 2023 yilinda tamamlanan
egitim programinin 18 Ocak 2024 tarihinde gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Uluslararasi/Ulkelerle ikili s Birligi Calismalari: Bakanh§imizin uluslararasi/iistii ve bélgesel kuruluslar ile ikili
ilke (Hindistan, Azerbaycan, Kenya, Yeni Zelanda, Avustralya, Tirkiye Afrika Ortaklik Zirvesi, iran, Irak, ABD,
Macaristan, Tiirk Devletleri Teskilati, Birlesik Arap Emirlikleri, Ozbekistan, Hollanda, Kirgizistan, Yunanistan ve
Turkmenistan) iliskileri kapsaminda yurutilen is birligi calismalarina engellilik ve yaslilik alanlarinda katki sag-
lanmistir.

4736 sayil Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun'un 1’inci maddesine 6637 sayili Kanun’la eklenen dokuzuncu fikrasinda; lcretsiz se-
yahat yukimluligu bulunan ve belediyeler tarafindan yetki verilen 6zel sahis ya da sirketlere ait sehir ici toplu
tasima hizmeti veren her bir ulasim araci ile 6zel deniz ulasimi araci icin bunlarin isletmecilerine, Bakanligimiz
bltcesine bu amacla konulan 6denekten ilgili belediyeler araciliiyla her ay gelir destedi 6demesi yapilacagi
belirtilmistir. Bu cercevede, engelli ve yash bireylerin toplumsal hayata katilimini desteklemek, bireysel hareket
alanini genisletmek ve mobilitelerini gliclendirmek amaciyla licretsiz seyahat kapsaminda gelir destegi 6de-
meleri gerceklestirilmektedir.

24.05.2023 tarih ve 32200 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren Ucretsiz Seyahat Kapsaminda
Yapilacak Gelir Destegi Odemesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik ile engelli, yash, sehit yakini ve gazileri licretsiz olarak tasiyan sehir ici 6zel halk otoblisii ve deniz
ulasim araci sahiplerine yapilan aylik gelir destedi 6demesi artirilmistir. Yapilan degisiklikle, sehir ici toplu ta-
sima hizmeti veren her bir 6zel deniz yolu ulasimi araci icin (istanbul-Mugla) aylik 2.250 TL olan destek tutar
3.375 Tl'ye, Ankara ve istanbul Biytiksehir Belediyelerinde sehir ici toplu tasima hizmeti veren her bir ulagim
aracina 6denen aylik 2.992,5 TL destek tutari 4.500 TL'ye c¢ikarilmistir. Bliyliksehir belediyesi olan diger illerde
ise sehir ici toplu tasima hizmeti veren her bir ulasim aracina 6denen aylk 2.250 TL destek tutari 3.375 TLye,
biyuksehir belediyesi olmayan illerde sehir ici toplu tasima hizmeti veren her bir ulasim aracina 6denen aylik
1.800 TL'lik destek tutari ise 2.700 TLye ylikseltilmistir.

Ucretsiz seyahat hakki kapsaminda 2015 yilindan bu yana Bakanh§imiz tarafindan toplam 2.040.275.417 TL ge-
lir destegi 6demesi yapiimistir. 2023 yilinda ise Uicretsiz seyahat hakki kapsaminda 497.200.748 TL gelir destegi
O0demesi yapilmistir.

2023 yilinda licretsiz seyahat 2015 yilindan itibaren licretsiz
hakki kapsamindayapilan gelir | seyahat hakki kapsaminda yapilan
destegi 6demesi gelir destegi 6demesi
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1.7. Engelli Bakimi

Tablo 19: Engelli Bakimi Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt

Program Program

EET YA Aciklama

1.7.1 Bakima
ihtiyaci Olan
Engellilerin

Evde Bakiminin
Desteklenmesi

2828 sayil Kanunun Ek 7'inci maddesine gore; bakima ihtiyaci olan en-
gellilere bakan bireylere destek olmak amaciyla 2006 yilindan itibaren
evde bakim tcreti uygulamasi baslatiimis olup, dniimiizdeki yillarda da
evde bakim yardimi 6denmesine devam edilecektir.

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda bakima ihtiyaci olan
ve ailesi yaninda bakimi mimkiin olmayan engelli bireylerin bakimi
resmi bakim ve rehabilitasyon merkezleri araciligiyla yerine getirilecek-
tir.

1.7.2 Engellilere
Yonelik Kurumsal
Bakim Hizmetleri

KATILIMI VE OZEL EGITimM
ENGELLi BAKIMI

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda kurum bakimina ihti-
yaci olan engellilere 6zel bakim merkezlerinde bakim hizmeti sunmak
amaciyla 2007 yilinda bagslatilan bu hizmet modelimizden ilgili mevzu-
atindaki kriterlere uygun olan engelliler yararlanmaktadir.

1.7.3 Ozel
Kurumlarda Engelli
Bakim Hizmetleri

ENGELLILERIN TOPLUMSAL HAYATA

1.7.1. Bakima Ihtiyaci Olan Engellilerin Evde Bakiminin Desteklenmesi

Evde Bakim Yardimi

Engelli bireylerin bakiminin aile yaninda saglanmasi

ve yasadiklari cevrede desteklenmesi amaciyla 2006 2023 Aralik itibariyla evde bakim
yilinda Evde Bakim Yardimi uygulamasi baslatiimistir. yard|m|ndan yararlanan ki;i sayisl
Engelli bireylerin bu hizmet modeliile yasadigi ortam-

dan ayrilmak zorunda kalmadan, ailesi ve yakinlariyla

ayni ortamda yasayarak toplumsal hayata bagimsiz 5600060

bir sekilde katilmasi hedeflenmektedir.

Evde bakim yardimiyla agir/tam bagimli durumdaki engelli bireye bakim veren aile Uyesi/yakinina aylik 5.097
TL (2023 yili ikinci alti ay) 6deme gergeklestirilmistir. 2023 yili sonu itibariyla 560.060 kisi evde bakim yardimin-
dan yararlanmistir.

Evde Bakim Yardimi islemlerinin takip edildigi, 2013 yilindan itibaren kullanilmakta olan YBS, 25.07.2022 tari-
hinde butiinlesik sistem olan ABS’ye entegre edilmistir. ABS'ye gecilmesi ile birlikte basvurudan 6demeye ka-
dar tiim islemler kisi miidahalesine izin vermeyecek sekilde bu sistem tizerinden gerceklestiriimeye baslanmis-
tir. Batuinlesik sisteme entegre edilmesiyle birlikte evde bakim yardimi 6demelerinde, Ocak 2023'ten itibaren
merkezi 6demeye gecilmistir.

Engelli Bireylere Yonelik Toplum Temelli Hizmetler

Engelli bireylere yonelik bakim hizmetleri aile odakli sosyal hizmet politikasi dogrultusunda gelistirilmekte ve
cesitlendirilmektedir. Toplum temelli bakim anlayisi dogrultusunda; yatilh bakimin yani sira birey odakli hizmet
anlayisi ile engelli bireylerin kendi sosyal cevrelerinden ayrilmadan yasamlarini strdirmelerini saglayan bakim
hizmet modellerine agirhk verilmektedir.

Aile yaninda bakimi desteklemek amaciyla evde bakim yardimi, sosyal yardim, giindiiz bakim hizmetleri ve
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gecici misafir bakim hizmetleri birlikte ve birbirini tamamlayici sekilde bittinlesik olarak sunulmaktadir.

Engelli bireylere yonelik aktif yasam merkezleri ile engelli bireylerden ailesi yaninda bakimi saglananlarin ihti-
yaclarinin giderilmesi ve ailelerin rahatlatiimasi, sosyal hayata aktif katilimlarinin saglanmasi hedeflenmekte-
dir. Engelli bireylerin ailesi yaninda ¢evresinden ayrilmadan bakiminin gergeklestirildigi tam veya yari zamanli
olarak glindliz hizmet veren aktif yasam merkezlerinde; engelli bireyin 6z bakim ihtiyaclarinin karsilanmasinin
yani sira toplumsal hayata katilimlarini saglamak tzere egitim, sosyal, kilturel ve sportif faaliyetler yirutil-
mekte, ailelerine danismanlk hizmeti verilmektedir. Bu kapsamda; 2023 yilinda hizmete alinan 2 Aktif Yasam
Merkezi ile birlikte toplam 137 Aktif Yasam Merkezinden 1.703 engelli birey hizmet almaktadir.

Aktif Yasam Aktif Yasam Merkezlerinden
Merkezi sayisi hizmet alan kisi sayisi

Engelli bireylerin icinde yasadiklari toplumla kaynasmalarina yonelik olarak mustakil evlerde veya apartman
dairelerinde yasamalari ve toplumsal hayata aktif katiimlarinin saglanmasi amaciyla 2008 yilinda acilmaya bas-
lanan ev tipi sosyal hizmet kuruluslari olan Umut Evlerinde 4 ila 6 engelli bireyin bir evde bakim elemaninin
refakatinde, mesleki personelin gézetiminde bakim hizmeti almalari saglanmaktadir. 2023 yil sonu itibariyla
149 Umut Evi bulunmaktadir. 2023 yil sonu itibariyla 149 Umut Evi bulunmaktadir.

Toplam Umut Evi
sayisli

15 yas Ustu gérme engelli bireylere donemler halinde egitsel, sosyal ve mesleki rehabilitasyon programlarinin
uygulandigi; gérme engelli bireylerin sosyal hayata tam ve bagimsiz katilimini saglamayi amacglayan yatili An-
kara Yenimahalle Gérme Engelliler Rehabilitasyon Merkezi ve istanbul Emirgan Gérme Engelliler Rehabilitas-
yon Merkezinde karma ve mesleki egitim verilmekte, rehabilitasyon hizmetleri sunulmaktadir. Bu kapsamda;
4.791 gorme engelli birey kurs programlarini basariyla tamamlayarak belgelerini almistir. Halihazirda bu hiz-
metten yararlanan 45 gérme engelli birey bulunmaktadir.

Toplum temelli hizmetlerin yani sira kurum bakim ihtiyaci devam eden engelli bireylere Engelli Bakim Merkez-
lerinde hak temelli, insan onuruna yarasir ve yas, cinsiyet ve engel durumuna uygun olarak bakim, rehabilitas-
yon ve aile danisma hizmetleri tcretsiz olarak sunulmaktadir.

Bakim hizmetleri kapsaminda; engelli bireylerin beslenmesi, tedavisi, korunmasi, temizligi gibi temel yasam ih-
tiyaclari karsilanmakta iken rehabilitasyon hizmetleri kapsaminda; engelli bireylerin halihazirda var olan ve ge-
listirilen yeteneklerinin ve becerilerinin korunmasi ile gelistirilmesi amaciyla sosyal, sportif, sanatsal, kiltlrel ve
is ugrasi faaliyetleriile etkinlikler gerceklestirilmektedir. 2023 yilinda hizmete alinan 2 Engelli Bakim Merkeziyle
birlikte toplam 106 adet Yatili Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinde 7.003 engelli bireye hizmet sunulmaktadir.

Engelli bireylere, ailelerinin talepleri halinde yilda 30 giine kadar Yatili Bakim Merkezlerinde her tirli ihtiyaglan
Ucretsiz karsilanarak gecici misafir bakim hizmeti de verilmektedir.
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Mevzuat Diizenlemeleri

Engelli Bireylerin Giindiizlii ve Yatili Bakimi, Rehabilitasyonu ve Aile Danismanligi Hizmetlerine Dair Y6-
netmelik: Aktif Yasam Merkezlerinde yiritilen is ve islemlerin kolaylastirilmasi, hizmet niteliginin artirilmasi
amaciyla daha 6nce hazirlanan Engelli Bireylere Yonelik Aktif Yasam Merkezi Yonetmelik taslak calismalari kap-
saminda; ilgili kurumlar ve Bakanliklardan gelen gorusler dikkate alinarak, ilgili mevzuatta dizenleme yapil-
maktadir. Bu kapsamda; Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midirligi Ozirlilerin Bakimi,
Rehabilitasyonu ve Aile Danismanligi Hizmetlerine Dair Yonetmelik'te degdisiklik yapilarak Engelli Bireylerin
GuUnduzli ve Yatili Bakimi, Rehabilitasyonu ve Aile Danismanhgdi Hizmetlerine Dair Yonetmelik taslagi hazir-
lanmistir. Taslak yonetmelik Gizerinde ilgili kurum ve Bakanliklardan gelen gorisler dogrultusunda calismalar
devam etmektedir.

Ucretsiz Seyahat Kapsaminda Yapilacak Gelir Destegi Odemesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénet-
melikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik: 08.01.2002 tarih ve 4736 sayili Kamu Kurum ve Kurulusla-
rinin Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un birinci
maddesinin ikinci ve t¢lincl fikralar kapsaminda belediyeler tarafindan yetki verilen 6zel sahis ya da sirketlere
ait sehir ici toplu tasima hizmeti veren her bir ulasim araci ile 6zel deniz ulasimi araci icin bunlarin isletmecile-
rine belediyeler araciligiyla yapilacak gelir destegi 6demesine iliskin usul ve esaslarin diizenlenmesi amaciyla
hazirlanan Ucretsiz Seyahat Kapsaminda Yapilacak Gelir Destegi Odemesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik Taslagi ve Ucretsiz veya indirimli Seyahat Kartlari Yonet-
meliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik 23.12.2023 tarihli ve 32408 sayili Resmi Gazete'de yayimlana-
rak ylrurlige girmistir. Yonetmeliklerin 3’Ginct maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde yer alan “verilen 6zel
sahis veya sirketlere ait olup, mevzuatina gore ayakta yolcu tasiyabilen” ibaresi “verilerek toplu tasima hizmeti
gordirilen 6zel sahis veya sirketlere ait” seklinde dedistirilmistir.

Evde Bakim Yardimi Yonetmeligi: 24.5.1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nun ek 7'nci madde-
si kapsaminda bakima ihtiyaci olan engellilerin evde bakimi icin yapilacak yardimin basvuru sekline, degerlen-
dirilmesine, 6denmesine ve diger hususlara iliskin usul ve esaslar belirlemek amaciyla hazirlanan Evde Bakim
Yardimi Yonetmeligi 26.05.2023 tarih ve 32202 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige girmistir.

Engelli Bireylere Kimlik Karti Verilmesine ve Ulusal Engelli Veri Sistemi Olusturulmasina Dair Yonetmelik:
Engellilere taninan hak ve hizmetlerden yararlanmada kullaniimak tizere engelli bireylere kimlik karti veril-
mesine ve Ulusal Engelli Veri Sistemi olusturulmasina iliskin usul ve esaslari diizenlemek amaciyla hazirlanan
Yonetmelik 12.05.2023 tarih ve 32188 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige girmistir.

Gergeklestirilen Egitimler

2023 yiliicerisinde engelli kuruluslarinda sunulan hizmetlerin niteliginin artirlmasi amaciyla farkh konu baslhk-
larinda hizmet ici egitim programlar dizenlenmistir.

Bakanhgimiz ile UNHCR arasinda imzalanan protokol kapsaminda Adana, Ankara ve izmir illerinde istihdam
edilen personele yonelik Evde Bakima Destek Pilot Uygulamasi Kapsaminda Egitim 10-14 Nisan 2023 tarihlerin-
de 50 katilimci ile gerceklestirilmistir.

Bakanligimiza baglh olarak hizmet veren giindizlii/yatih Engelsiz Yasam Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma
Merkezinde gorev yapan meslek personeline yonelik (sosyal calismaci, psikolog ve psikolojik danisman) C6ziim
Odakh Terapi Egitimi 24-26 Nisan 2023 tarihlerinde 100 katilimci ile gerceklestirilmistir.

Kuruluslarda hizmet vermekte olan il muddrliklerindeki koordinatorler, kurulus miduar yardimcilar, tahakkuk
yapan sosyal servis personelleri ve grup sorumlularina yonelik ABS lizerinden Harglik Ekrani hakkinda egitim
cevrim ici olarak 31 Temmuz 2023 tarihinde gerceklestirilmistir.

Bakanhgimiz il midurliklerinde calisan personele yonelik ABS konulu ¢evrim ici egitim 31 Temmuz 2023 tari-
hinde gerceklestirilmistir.

Bakanhgimiz ile UNHCR arasinda imzalanan protokol kapsaminda istihdam edilen personele yonelik Toplum
Temelli Bakim Hizmetlerinin Gelistirilmesi Egitimi 14-18 Agustos 2023 tarihlerinde 100 katilimci ile gercekles-
tirilmistir.

Engelli bakim kuruluslarinda gorev yapan personele yonelik ABS'de Tertip Nakil Egitimi 2 Kasim 2023 tarihinde
cevrim ici olarak gerceklestirilmistir.
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WHO koordinatérliigiinde, Bakanligimiz ve Saglik Bakanhg: is birliginde yiiriitiilen Ruhsal Engelli Bireyler icin
Sosyal icerme Projesi kapsaminda ruhsal engelli bireyler, engeli bireylerin aileleri, kamu kurum ve kurulus tem-
silcileri, egitimciler, saglik ve sosyal hizmet alaninda calisanlar ve sivil toplum kurulus temsilcilerinin katilimiyla
Ruhsal Engellilik Baglaminda Erisilebilirlik Calistayi 7-8 Aralik 2023 tarihlerinde 30 katilimci ile gerceklestirilmis-
tir.

Bakanhgimiz ile UNHCR is birliginde engelli ve yasl bakim kuruluslarinda gorevli meslek personeline yonelik
6-10 Kasim 2023 arasinda 100 katilimci ile EMDR Egitimi gerceklestirilmistir.

BHKS Egitimi 22 Kasim 2023 tarihinde 500 kurulus kalite temsilcisinin katilimi ile cevrim ici olarak gerceklesti-
rilmistir.

WHO koordinasyonunda Bakanligimiz ve Saglik Bakanhg is birligi ile yurGtilen Ruhsal Engelli Bireyler icin Sos-
yal Icerme Projesi kapsaminda, otizmli bireylere bakim hizmeti sunan yatili ve glinduzli merkezlerimizdeki

bakim personelinin egitiminden sorumlu meslek personeline yonelik Birey Merkezli Planlama Egitimi 23-24
Kasim 2023 tarihlerinde 25 katilimci ile gerceklestirilmistir.

WHO koordinasyonunda Bakanhgimiz ve Saglik Bakanhgi is birligi ile yurtttlen Ruhsal Engelli Bireyler icin Sos-
yal Icerme Projesi kapsaminda Afet ve Acil Durumlarda Yerel Koordinasyonun Saglanmasi Toplantisi 11-12 Ara-
lik 2023 tarihlerinde 34 katilimci ile gerceklestirilmistir.

WHO koordinasyonunda Bakanhgimiz ve Saglik Bakanhgi is birliginde yuritulen Ruhsal Engelli Bireyler icin
Sosyal Icerme Projesi kapsaminda Bakanligimizda gorev yapmakta olan mifettislere yonelik Birey Merkezli
Plan Hazirlama Rehberi Bilgilendirme Toplantisi 15 Aralik 2023 tarihinde 26 katilimci ile gerceklestirilmistir.

Bakanligimiza bagli resmi Huzurevi Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Mudirliklerinde gérev yapan sosyal
servis personellerine yonelik Disiplin Is ve Islemleri konulu ¢evrim ici egitim 26 Aralik 2023 tarihinde gercek-
lestirilmistir.

Kurumsal bakim ihtiyaci bulunan engelli bireylere, Bakanligimiza bagl Engelli Bakim Merkezlerinin yani sira
Bakanligimizca ruhsatlandirilan ve denetimi yapilan 6zel bakim merkezlerinde de 2007 yilindan itibaren yatili
bakim hizmeti sunulmaktadir. Ozel Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde verilen bakim hizmeti, belirlenen
kriterler dogrultusunda Bakanligimizca karsilanmaktadir. Bu kapsamda 2023 yilinda acilan 11 bakim merkezi
ile birlikte toplam 312 6zel engelli bakim merkezinde 28.876 engelli bireye bakim hizmeti sunulmaktadir.

Mevzuat Diizenlemeleri

Ozel bakim merkezlerinde sunulan hizmetlerin kalite standartlarinin gelistirilmesi amaciyla personele yénelik
hizmet ici egitimler ile kalite yonetimi ve hizmet standartlarinin tesvik edilmesi blyiik 6nem arz ettiginden,
merkezler arasinda uygulama birligi saglamak amaciyla 2021 yili Mart ayinda Ozel Bakim Merkezlerinde Kalite
Yonetimi ve Hizmet Standartlari ile Erisilebilirlik Belgesi Hakkinda Genelge yayimlanmistir.

S6z konusu 2021/02 sayili Genelge Engelli Bireylere Yénelik Ozel Bakim Merkezleri Yénetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik hiiklimleri kapsaminda revize edilerek merkezlere 6denen kurumsal tesvik Ucre-
tine ek olarak BHKS ve Erisilebilirlik Belgesi ile fazladan personel istihdami icin yapilacak ilave tesviklere iliskin
hiikiimlerin eklendigi 2023/02 sayil Ozel Bakim Merkezlerinde Kalite Yonetimi ve Hizmet Standartlari Genelge-
si 25.01.2023 tarihinde, 2023/05 sayili Ozel Bakim Merkezlerinde Kalite Yénetimi ve Hizmet Standartlari Genel-
gesi ise 28.07.2023 tarihinde yayimlanmustir.

Toplam Bakim ve 2023 yilinda Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezi Rehabilitasyon Merkezlerinden
sayisl hizmet alan engelli sayisi
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1.8. Engellilerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilimi

Tablo 20: Engellilerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilimi Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt

Program Program

Faaliyet Aciklama

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu, 5378 sayili Engelliler Hakkinda
Kanun ile 20.07.2013 tarihli ve 28713 sayili Resmi Gazete'de yayim-
lanan Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi ve 26.11.2013
tarihli ve 28833 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Korumali isyerleri
Hakkinda Yonetmelik kapsaminda engellilere yonelik kurumsal bakim,
evde bakim, evde destek, istihdam, erisilebilirlik, engelli haklarinin
uygulanmasi, engellilerin toplumsal hayata tam ve etkin katihminin
saglanmasi icin kurumlar arasi isbirligi ve esgudimi saglayarak ilgili
mevzuatlarin ¢ikarilmasini saglamak ve toplumun engellilere yonelik
algisini degistirmeye yonelik faaliyetleri planlamak ve hayata gecirme
calismalari yapilmaktadir.

1.8.1 Engellilere
Yonelik Hizmetlerin
Planlanmasi ve
Koordinasyonu

Acik isglicli piyasasina girmekte zorlanan zihinsel ve ruhsal engelli bi-
reylerin korumali isyerlerinde istihdamlarinin arttirilarak sosyal ve eko-
nomik hayata tam ve etkin katilimini saglamak amaciyla, 30.04.2016
tarihli ve 29699 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Korumali isyerlerin-
de Calisan Engellilerin Ucretlerine Karsilik isverene Yapilacak Odeme
Hakkinda Yonetmelik kapsaminda ticret destegdi sunulmaktadir.

1.8.2 Engellilerin
Korumali
isyerlerinde
istihdamini
Desteklenmesi

20.07.2013 tarihli ve 28713 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Erisile-
bilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi ile 5378 sayil Engelliler Hak-
kinda Kanunu kapsaminda engellilerin toplumsal hayata katilimlarinin
arttirlmasi amaciyla kamu kullanimina acik binalarda, acik alanlarda
ve toplu tagima hizmetlerinde erisilebilirligin saglanmasi ve erisilebilir
hale gelen bina, acik alan ve toplu tasima araclarinin erisilebilirlik bel-
gesi ile belgelendirme islemi yapilmaktadir.

1.8.3 Erisilebilirlik
izleme ve
Denetleme
Komisyonu

ENGELLILERIN EKONOMIK VE SOSYAL HAYATA KATILIMI
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1.8.1. Engellilere Yonelik Hizmetlerin Planlanmasi ve Koordinasyonu

Engelli Haklari Ulusal Eylem Plani (2023-2025)

2030 Engelsiz Vizyonunun ilk uygulama araci olan ve 2 Aralik 2022
tarihinde kamuoyuyla paylasilan Engelli Haklari Ulusal Eylem Plani-
nin (2023-2025) tum taraflarca hassasiyetle uygulanmasina yonelik
Cumhurbaskanhgi Genelgesi'nin hazirlanmasi ve yayimlanmasina
iliskin calismalar ylrutiilmus ve Eylem Plani 03 Subat 2023 tarihli ve
32093 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

ENGELLI HAKLARI
ULLISAL EYLEM PLANI

Eylem Planinin izlenmesi amaciyla; Ay

e  Sorumlu kamu kurum ve kuruluslarinin Eylem Plani kapsa-
minda gergeklestirdikleri faaliyetlere iliskin veri girisi sagla-
yacaklari web tabanli bir modul olusturulmustur.

e Tum taraflara yonelik genel bilgilendirme ve teknik destek
calismalarn yiratulmustir. Sorumlu kurumlarin talepleri
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dogrultusunda Eylem Planina iliskin bilgilendirme ve farkindalik egitim/toplanti/calistay gercekles-
tirilmistir.

e 2023 yili icin hazirlanmasi 6ngorilen ara degerlendirme raporunun derlenmesine iliskin calismalar
yaratilmastir.

Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme (EHiS) Farkindalik Toplantilari

e 4 Eylul 2023 tarihinde 108. Donem Kaymakam adaylarina yonelik diizenlenen egitim kapsaminda
EYHGM'nin gorevleri, engellilik ve yashlik alanindaki yaklasimlar ve politikalar ile engelli ve yasli birey-
lere yonelik sunulan hizmetler hakkinda egitim verilmistir.

e 23 Kasim 2023 tarihinde Kultir ve Turizm Bakanligi merkez ve tasra tegkilatinda gérev yapan persone-
le yonelik Insan Haklari ve Engellilik konusunda farkindalik egitimi verilmistir.

o 1 Aralk 2023 tarihinde JSGA tarafindan akademi 6grencilerine yonelik gerceklestirilen Engelli Haklari
ve Ulusal Eylem Plani temali panelde 2030 Engelsiz Vizyon Belgesi ve Engelli Haklari Ulusal Eylem
Plani bashkli sunum yapilmistir.

Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylere Yonelik ikinci Ulusal Eylem Plani (2023-2030)

Mevzuatimizda yapilan kokli degisiklikler, sosyal destekler ve tesviklerle artan hizmet cesitliliginin sonucu
olarak engellilerin hayatin her alanina etkin katilimi kolaylastiriimis; 6zel egitim, istihdam ve sosyal hayata
katilm alanlarinda yer alan engelli bireylerin sayisi artarak bakim ve bakim destek hizmetleri gelistirilmis ve
cesitlendirilmistir.

2016-2019 yillarinda uygulanan Otizmli Bireylere Yonelik Ulusal Otizm Eylem Planinda oldugu gibi otizm spekt-
rum bozukluguna sahip bireylerin ve ailelerinin ihtiyaclarini karsilamaya devam etme kararlihgimiz ile otizm
spektrum bozuklugu alaninda etkili hizmet Uretebilmek, toplumsal kabulii ve bilinci artirmak, erken tani, takip
ve mudahale programlari ile 6zel egitim ve destek egitim hizmetlerini giiclendirmek amaciyla Bakanligimiz
koordinasyonunda kamu, STK ve akademi gortisleri dogrultusunda Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylere
Yonelik II. Ulusal Eylem Plani (2023-2030) hazirlanarak 2 Nisan 2023 Diinya Otizm Farkindalik Gliniinde kamu-
oyu ile paylasiimistir.

Otizm spektrum bozuklugu konusunda tiim taraflarin katkilariyla belirlenen yeni yol haritasi ile otizmli birey-
lerin haklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve gliclendirilmesine katki saglayacak 9 amac, 29 eylem alanina iligkin
77 faaliyet ilgili ve sorumlu kurumlar is birliginde hayata gecirilecektir.

S6z konusu Eylem Planina iliskin Bakanligimizin sorumlu oldugu alanlarda 2 Nisan 2023 tarihinden itibaren
calismalara baslanmistir. Bu calismalar;

e  Bakim hizmetimizdeki kurumsal kapasitemizi ve kalitemizi gliclendirme amaciyla otizm ihtiya¢ analizi
arastirmasi yapilmistir. Bu kapsamda, resmi engelli bakim kuruluslarinda otizmli bireylerle ¢alisan ida-
ri, meslek ve bakim personeline otizm ihtiya¢ anketleri uygulanmistir. Her bir meslek grubu igin ayri
ayri hazirlanan soru formlari 5 Temmuz 2023 tarihinde il midurliklerine iletilerek 332 meslek perso-
neli, 650 bakim personeli ve 113 idareci olmak lizere toplam 1.095 personel tarafindan doldurulmasi
saglanmistir. Arastirmada elde edilen bulgular analiz edilerek meslek personeli, bakim personeli ve
idarecilere yonelik degerlendirmeler rapor haline getirilmistir.

e Otizm alanindaki bakim hizmet kalitemizi gelistirmek amaciyla idari, meslek ve bakim personeline
yonelik egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi calismasinin ikinci asamasi olan otizm odak grup toplanti-
si diizenlenmistir. istanbul’da 18-19 Eyliil 2023 tarihinde diizenlenen toplantiya resmi engelli bakim
kuruluslarinda galisan personel icinden belirlenen 6rneklem ile ylz yiize goériismeler yapilarak ihtiyag
analiz arastirmasi ve calisma ziyaretlerine ait ciktilarin ileri analiz calismalari yapilmistir. Bundan son-
raki sirecte personelimizin ihtiyacina uygun olarak hazirlanacak olan bilimsel temelli islevsel egitim
programi olusturularak personelin egitilmesi saglanarak bakim kuruluslarimizda otizmli bireylere uy-
gulanacak beceri egitimleri ivedilikle hayata gecirilecektir.

e Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylere Yonelik Il. Ulusal Eylem Planindaki Otizm Spektrum Bo-
zuklugu Olan Bireyler ve Aileleri Icin Bireysel Sosyal Hizmet Danismanhgi Uygulama Projesi hayata
gecirilmistir. Tani aldiktan sonra ailelerin en buyik ihtiyaclarindan biri otizm konusunda kendilerine
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bilgilendirme yapilmasi, sunulan hizmetlerin tanitilmasi ve sunulan hizmetlerin icinde ¢ocuklarina
en uygun olani se¢gme konusunda danismanlik edilmesidir. Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireyler
Ve Aileleri icin Bireysel Sosyal Hizmet Danismanhg Uygulama Projesiyle sistematik ve bitiincil bir
yaklasimla otizmli bireyler dogru kaynaklara en hizl bir sekilde yonlendirilecek ve otizmli bireylerin
takibi saglanacaktir. Bu proje ile otizmli cocugu olan her aileye bir sosyal hizmet danismani ataya-
rak tanidan itibaren otizmli bireylerin ihtiyaclari uzman personel tarafindan belirlenecektir. Boylece
otizmli bireyler en uygun hizmetle en kisa zamanda bulusturularak gelisim izlemi saglanacak, ailele-
rimize psikososyal destek hizmeti verilecek ve gerektiginde sosyal yardim araclarimizla ailelerimizin
ekonomik olarak desteklenmesi icin calismalar yuratulecektir. Pilot uygulama ilk etapta Antalya ve
Afyonkarahisar illerinde Aralik 2023 tarihinde baslamistir.

e  Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylere Yonelik Il. Ulusal Eylem Planinda yer alan hedeflerden biri
olan otizm spektrum bozuklugu olan bireylerin hak temelli anlayisla toplumsal hayata katilimi igin
toplumsal kabullenme bilincinin gelistirilmesi amaciyla cesitli faaliyetlerin diizenlenmesi planlan-
maktadir. Ayrica yurt genelinde otizmli bireylerin oransal olarak fazla oldugu illerde otizmli cocugu
olan ailelerle bir araya gelmek tzere aile bulusma etkinlikleri kapsaminda Otizmli Cocugu Olan Aile-
lerle Sehir Bulusmalari istisare toplantilari organize edilmektedir. ilk istisare toplantisi 3 Kasim 2023
tarihinde Antalya'da yapilmistir.

Engelli Haklan izleme ve Degerlendirme Kurulu

Engelli bireylerin haklarinin korunmasi ve gliclendirilmesine iliskin Gst dliizeyde kurumlar arasi is birligi ve koor-
dinasyonu saglamak amaciyla ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile engellilik alaninda en yiiksek temsil guiciini
haiz iki STK temsilcisinin yer aldigi Engelli Haklari izleme ve Degerlendirme Kurulunun; 2023 yili toplantilarinin
gerceklestirilmesine iliskin sekretarya calismalari yGritilmustir.

Sayin Bakanimiz baskanliginda Kurulun 2023 Yili I. Toplantisi Engelli Haklari Ulusal Eylem Planinin izlenmesi
glindemiyle 4 Mayis 2023 tarihinde; 2023 Yili Il. Toplantisi ise Uzun Sureli Bakim Glivence Sistemi glindemi ile 5
Ekim 2023 tarihinde gerceklestirilmistir.

EHGEI.I.I HlI(I.AHI |ZLEME VE
DEGERLEHBIRME KURULU
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Ruhsal Engelli Bireyler icin Sosyal icerme Projesi

AB IPA Il kapsaminda finanse edilen, WHO Koordinatérliiglinde Bakanhdimiz ile Saglik Bakanhgi is birliginde
yuritllen projenin temel hedefi kaliteli toplum temelli destek hizmetleri araciligiyla ruhsal engelli bireylere
yonelik sosyal icerme calismalarina katkida bulunmaktir.

Proje kapsaminda 2023 yilinda;

e 21-25Subat 2022 ve 09-13 Mayis 2022 tarihlerinde Adana Ruh Saghgi ve Hastaliklari Hastanesi, Adana
Karaisali Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi, Adana Ozel Cukurova Engelli Bakim Merkezinde diizenle-
nen egitici egitimi sonrasinda s6z konusu kuruluslarda yapilan egitimin etkilerini ve yapilan calisma-
lar1 yerinde izlemek ve Toplum Ruh Sagligi il Koordinasyon Kurulu toplantisina katilmak tizere 18-19
Ocak 2023 tarihlerinde Adana’ya calisma ziyareti gerceklestirilmistir.

¢ Ruh Saghgi ve Psikososyal Destek Hizmetleri Paydas Calistayi: Kahramanmaras merkezli deprem-
lerden etkilenen niifusun diger bélgelere transferi ile yalnizca deprem bolgesinde dedil, tilke genelin-
de psikososyal destek hizmetlerinin yirGtlilmesi gerekliligi ortaya ¢cikmistir. Ruh sagligi ve psikososyal
destek hizmetlerine ihtiyacin biyikligli g6z 6niline alindiginda bu alanda calisan paydaslarin is bir-
liginin dGnemi ortaya ¢cikmistir. Bu dogrultuda sahada ¢alismalar ylriten paydaslarla yapilan ¢alisma-
lari gbzden gecirmek ve deprem sonrasi donemde yol haritasi belirlemek amaciyla 21-22 Mart 2023
tarihlerinde Ankara'da calistay diizenlenmistir.

o Bakim Verenlerin Egitimi (CST Egitimleri): Gelisimsel bozuklugu veya gecikmesi olan ¢ocuklarin
aileleri/bakicilari icin WHO tarafindan 6zel olarak gelistirilmis olan ve 30'dan fazla llkede basariyla
kullanilan Bakim verenlerin egitimi (CST) pilot uygulamasi 2023 Ocak-Agustos aylari arasinda Ankara
Saray Engelsiz Yasam Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi ve Ekim-Aralik aylari arasinda
Sincan Otizm Giindiiz Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezinde gerceklestirilmistir.

¢ Ruhsal Engellilik Baglaminda Erisilebilirlik Calistayi: 7-8 Aralik 2023 tarihlerinde Ankara'da ruhsal
engelli bireylerin erisim ihtiyaclarinin saptanmasi ve bu ihtiyaclarin karsilanmasina yénelik ¢6zim
Onerilerinin tartisildigr calistay gerceklestirilmistir. Calistaya ruhsal engelli bireyler, engeli bireylerin
aile tiyeleri, kamu kurum ve kurulus temsilcileri, egitimciler, saglik ve sosyal hizmet alaninda ¢alisanlar
ve sivil toplum kurulus temsilcileri katihm saglamistir. “Saglik Hizmetlerinde Erisilebilirlik”, “Egitimde
Erisilebilirlik”, “istihdamda Erisilebilirlik’, “Konutlarda, Bakim Kuruluslarinda, Kentsel Yasam Alanlari ile
Hizmetlerinde Erisilebilirlik’, “Bilgi ve iletisim ile Destek Teknolojilerinin Erisilebilirligi’, “Afet ve Acil
Durumlarda Erisilebilirlik” olmak lizere alti ana alanda ruhsal engellilik baglaminda erisilebilirlik konu-
sunda sorunlar ve ¢6ziim onerilerine odaklaniimistir.

e Ruhsal Engelli Bireyler icin Sosyal icerme Projesi Egitim Aglari Yillik Toplantilan ll: Proje egitim
aglari yillik toplantilarinin amaci, projenin strekli mesleki gelisimde en 6nemli araglardan biri olarak
onceledigi hizmet ici egitimler izerine bilgi ve deneyim paylasimlarini desteklemektir. Proje kapsa-
minda diizenlenen proje egitim aglar yillik toplantilarinin Gglinclist, 11-12 Aralik 2023’te Ankara'da
Afet ve Acil Durumlarda lyilestirme Déneminde Ruh Saghgi ve Psikososyal Destek Hizmetler: Guicliik-
ler ve Firsatlar temasi ile hibrit olarak diizenlenmistir.

e Birey Merkezli Plan Hazirlama Rehberi (BMP): Proje kapsaminda; engelli bireylere hizmet vermek-
te olan bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde kullanilmak izere WHO uluslararasi uzmanlari, aka-
demisyenler, EYHGM personeli, kuruluslardan temsilcilerin katilimi ile Birey Merkezli Plan Hazirlama
Rehberi (BMP) olusturulmustur. Bu dogrultuda engelli bireylere hizmet vermekte olan resmi engelli
bakim merkezlerinde gorevli 25 mesleki personele, 23-25 Kasim 2023 tarihleri arasinda Ankara'da
BMP egitimi verilmistir. Bu dogrultuda BMP Egitimi alan mesleki personel sayisi 211, egitim alan kuru-
lus mudird sayisi 183 olmustur.

e 15 Aralik 2023 tarihinde Ankara’da BMP Rehberi ve uygulanmasi konusunda Bakanhgimiz Rehberlik
ve Teftis Baskanhgi miifettislerine yonelik bilgilendirme toplantisi dliizenlenmistir.

Bakanligimiz ve UNHCR arasindaki is Birligi Protokolii Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyetler

Bakanhgimiz ve UNHCR arasindaki is Birligi Protokolii kapsaminda yiriitiilen Calisma Plani dogrultusunda;

Giindiiz Hizmet Merkezlerinin Kapasitelerinin Giiclendirilmesi: Gecici koruma statlisiinde olanlar da dahil
engelli bireylerin glindiizli bakim ve rehabilitasyon hizmetlerine erisiminin artirilmasi amaciyla glindiiz hizmet
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merkezlerinin kapasitelerinin giiclendirilmesine yonelik faaliyetler yirtittilmustir. Bu kapsamda; gecici koruma
statlistindeki kisilerin yogun olarak yasadigi iller dncelikli olmak tizere 16 ildeki glindiizlii bakim ve rehabilitas-
yon merkezlerinde ihtiya¢ duyulan branslarda 58 personel istihdami saglanmis, merkezlerin tefrisatina iligkin is
ve islemler yiratilmus ve 10 liftli arag tahsis edilmistir.

Evde Bakima Destek Pilot Uygulamasi: Pilot uygulama ile toplum temelli bakim hizmetlerini gelistirmek
amaciyla Bakanligimiz Evde Bakim Yardimi ve Tamamlayici Sosyal Uyum Yardimi (T-SUY) hizmetlerinden fay-
dalanan engelli bireylerin kendi sosyal cevrelerinde bakim hizmeti alabilmelerinin desteklenmesi ve ailelerin
giiclendirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda, pilot olarak belirlenen tic ilde (Adana, Ankara, izmir) uygula-
madan yararlanmasi dngorilen engelli bireylerin bakim ihtiyacini tespit etmek tizere anket uygulanarak birey-
sel bakim planlari hazirlanmistir. Evde Bakima Destek Pilot Uygulamasi ile engelli bireylere bakim destegi ile
birlikte; engelli bireylere ve ailelerine yonelik danismanlik ve rehberlik hizmetleri de sunulmaktadir.

AILEM Engelsiz iletisim Merkezi: S6zel dili kullanamayan ve iletisim dili olarak isaret dilini kullanan isitme ka-
yipli/sagir bireylerin egitim, sosyal hayata katim, calisma hayati, cevre ile etkilesim, yasal haklari 6grenme ve
bunlari kullanma, kamu hizmetlerinden yararlanma vb. siireclerinde yasadigi iletisim, hizmete ve bilgiye erisim
sorunlarinin ¢éziimii kapsaminda Merkezi Uzaktan Erisimli Goriintiili iletisim Merkezi Projesi hayata geciril-
mistir. Proje kapsaminda 10 Tiirk isaret Dili terciimani istihdam edilmistir.

81 il kapsaminda butun il, ilce, kdy ve beldelerde yasayan sagir ve/veya isitme kayiph bireyler, kamu kurum
ve kuruluslari ile ilgili is ve islemlerinde; sosyal hayata erisimde, glinlik hayatinda ihtiyac duydugu her an ve
durumda merkezde bulunan Tiirk isaret Dili terciimanlarina erisim saglayarak haftanin her giinii 08.00-22.00
saatleri arasinda iletisim ihtiyacini ¢c6zebilmektedir.

Merkezimiz sadece isiten bireye erismek isteyen sadir vatandaslarimiz icin degil es zamanli olarak isitme kayipl
bireyle iletisim kurmak isteyen isveren, ev sahibi, 6gretmen, aile bliyigu vb. her bireyin kullanimina aciktir.

Mart 2022'den itibaren pilot olarak Bakanligimiz internet sayfasi lGzerinden web uygulamasi yoluyla hizmet
vermeye baslayan ¢agri merkezimize akilli telefonlara indirilen Ailem Uygulamasi (I0S-Android) Gizerinden de
vatandaslarimiz kolaylkla ulasabilmektedir. 2023 yil sonu itibariyla aktif kayith kullanici sayimiz 14.319'dur.
Merkezimiz 2023 yili sonuna kadar 89.432 cagri almis, bunlardan 79.256 aramaya ceviri destegi saglanmistir.

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile Tiirk Hava Yollari Anonim Ortakligi Arasinda Veri Paylagsim Pro-
tokolii: Ucak biletlerinde i¢ hatlarda %20 ve Tiirkiye cikish dis hat biletlerinde %25 oraninda indirimden ya-
rarlanan engelli kimlik karti ve Miles&Smiles karta sahip bireylerin engelli kimlik karti bilgilerine iliskin veri
sorgulama islemlerini diizenleyen Protokol, engelli bireylerin ve varsa refakatgilerinin indirimli bilet satin ala-
bilmelerine imkan saglamaktadir. Protokol ile engelli bireylerin engelli kimlik kartlarini ibraz etmelerine gerek
kalmaksizin elektronik ortamda da biletlerini alabilmeleri diizenlenmistir.

Devlet Demiryollari Tasimacilik A.S. Arasinda Veri Sorgulamasina lliskin Protokol: Yurt ici yolcu biletleme
islemleri sirasinda Bakanligimiz ile TCDD A.S. arasinda engelli kimlik karti bilgilerine iliskin veri sorgulama is-
lemlerini diizenleyen Protokol, engelli bireylerin indirimli bilet satin alabilmelerine imkan saglamaktadir.

Uluslararasi ve ikili is Birlikleri

Uluslararasi kuruluslarla ve tlkelerle is birligi kapsaminda; uluslararasi diizeyde engellilik alanindaki politika ve
uygulamalar izlenmekte (ilkemizin bu alana dair kaydettigi gelismeler iyi uygulama 6rnekleri ile birlikte ulusla-
rarasi platformlarda paylasilmakta, bu alanda bilgi ve deneyim paylasiminda bulunulmakta ve ortak ¢alismalar
yurutilmektedir.

EHiS’in On Altinci Taraf Devletler Konferansi: EHIS Taraf Devletler Konferansi, 2009 yilindan bu yana her yil
Haziran ayinda BM tarafindan EHiS'e taraf olan devletlerin resmi temsilcileri, uluslararasi kuruluslar ile STK tem-
silcilerinin aktif katilimiyla; Taraf Devletlerin engellilik alaninda karsilastigi zorluklar, kaydettigi gelismeler ve
iyi uygulama 6rneklerine iliskin bilgi ve deneyim paylasimina ortam saglamak tizere New York’ta gergeklestiril-
mektedir. 13-15 Haziran 2023 tarihlerinde Ulusal Politikalar ve Stratejilerin EHIS ile Uyumlastirilmasi: ilerlemeler
ve Zorluklar ana temasiyla gergeklestirilen Konferansin on altinci oturumunda tlkemiz Genel Midir diizeyinde
bir heyetle temsil edilmistir. Konferansa katilim saglayan heyete iliskin is ve islemlerin yani sira Konferans Genel
Oturumunda Ulusal Beyan sunulmus, Konferans kapsaminda diizenlenen Yuvarlak Masa Toplantilarinda yan
etkinliklerde Glkemiz adina konugmalar yapilmistir.

UDHR?75 girisimi: BM insan Haklari Yiiksek Komiserligi tarafindan insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nin 75.
yil donimuinde 11-12 Aralik 2023 tarihlerinde Cenevre'de gerceklestirilen toplantida ele alinmak tizere tlkeler-
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den talep edilen taahhitler ve toplantinin hazirlik calismalari kapsaminda engellilik ve yaslilik alanlarinda katki
saglanmustir.

Il. Kiiresel Miilteciler Forumu: 13-15 Aralik 2023 tarihlerinde gerceklestirilen Il. Kiiresel Multeciler Forumun-
da ele alinmak Uizere Kiiresel Multeci Mutabakati dogrultusunda tlkemizde yasanan gelismeler, iyi uygulama
ornekleri ve mutabakat dogrultusunda onerilecek yeni ulusal taahhiitlere engellilik ve yashlik alaninda katki
saglanmistir.

BM Cocuk Haklari Komitesi 93. Oturumu: BM Cocuk Haklarina Dair S6zlesme’nin 4. ve 5. Birlestirilmis Ulusal
Raporun hazirlik calismalari ile Raporun BM Cocuk Haklari Komitesinin 93. Oturumunda sunulmasina iliskin
calismalara engellilik acisindan katki ve katilim saglanmistir.

BM Asya ve Pasifik Ekonomik ve Sosyal Komisyonu Sosyal Kalkinma Komitesi Faaliyetleri: BM Asya ve Pasifik
Ekonomik ve Sosyal Komisyonu (UNESCAP) tarafindan hazirlanan UNESCAP uyesi devletlerde, ortaklig, bilgi
ve deneyim paylasimini tesvik etmek ve kapasite gelistirme ihtiyaclarini belirlemek lizere ortak bir vizyonu or-
taya koyan Asya-Pasifik Bélgesinde Sosyal Koruma Alaninda Bélgesel Is Birligini Guiclendirmeye Yénelik Eylem
Planinin uygulanmasinin izlenmesi kapsaminda bélgede secilen 5 iye devletten biri olarak Tuirkiye'deki sosyal
koruma programlarinailiskin 10 Ekim 2023 (cevrim ici) ve 14 Aralik 2023 (yliz ylize) tarihlerinde gerceklestirilen
Ulusal istisare Toplantilarina ve bu kapsamda hazirlanan ulusal raporlama siirecine katki ve katilim saglanmistir.

IiT Cocuk Haklar Sozlesmesi: lIT tarafindan uye Ulkelerde cocuk haklarinin korunmasi ve gelistirilmesine yo-
nelik hazirliklar yariatilen [IT Cocuk Haklari S6zlesmesi taslagina engellilik agisindan katki saglanmistir.

iiT Atk Katilmli Hiikiimetlerarasi Uzmanlar Grubu Toplantisi: iIT Genel Sekreterligi tarafindan iiT Sosyal Kal-
kinma ikinci Bakanlar Konferansinda onaya sunulmak iizere hazirlanan Engelli Bireylere Yénelik Eylem Planinin
taslagini degerlendirmek ve istisare etmek amaciyla 21-22 Mayis 2023 tarihinde Cidde'de diizenlenen Acik
Katihmh Hikiimetlerarasi Uzmanlar Grubu Toplantisina katki ve katilm saglanmistir.

iiT - Kirilgan Gruplar icin Etkili, Giivenilir ve Erisilebilir / Karsilanabilir Sosyal Koruma Hizmetleri Gelistiril-
mesi Calistay: iiT istatistiki, Ekonomik ve Sosyal Arastirma ve Egitim Merkezi (SESRIC) tarafindan Sosyal Kalkin-
ma Kapasite insa Etme Programi kapsaminda 20-22 Subat 2023 tarihlerinde “Kirilgan Gruplar icin Etkili, Glive-
nilir ve Erisilebilir / Karsilanabilir Sosyal Koruma Hizmetleri Gelistirilmesi” bashiginda gerceklestirilen ¢evrim ici
calistaya katilim saglanarak Turkiye'de Engelli ve Yash Bireylere Yonelik Politikalar ve Hizmetler konulu bilgi ve
deneyim paylasimina yonelik bir sunum gerceklestirilmistir.

iiT Sosyal Kalkinma ikinci Bakanlar Konferansi: iiT'ye iye {lkelerde sosyal adalet ve sosyal giivenlik kapsa-
mindaki politika ve uygulamalarin degerlendirilerek konuya iliskin bakanlar diizeyinde kararlarin alindigi ve
5-6 Mayis 2023 tarihlerinde Kahire'de gerceklestirilen lIT Sosyal Kalkinma ikinci Bakanlar Konferansinin hazirlik
calismalarina engellilik ve yaslhlik alaninda katki verilmis ve Konferansa katilim saglanmustir.

Kahramanmaras Merkezli Depremlerden Etkilenen Yerlerde Yiiriitiilen Faaliyetler

Engelli ve Yash Bireyler icin Destek Hatti

e Depremden etkilenen engelli ve yash vatandaslarimizin ihtiyaclari, sivil toplum kuruluslari ya da ken-
dileri tarafindan Bakanligimizca kurulan Engelli ve Yasli Vatandaslar icin Deprem Destek Hatti'na iletil-
mis ve bu sayede hizli bir sekilde ¢6ztiime kavusturulmustur. Whatsapp hatti Gizerinden gida, tahliye,
kurum bakimina alinma, tekerlekli sandalye, isitme cihazi vb. toplam 4.576 talep alinmis olup bu ta-
lepler ilgili kurum ve kuruluslar ile is birliginde karsilanmistir.

Bakim Kuruluslarinda Yapilan Faaliyetler ve Hizmetler

e Deprem bdlgesinde Bakanlhigimiza bagli 66 yatili bakim kurulusundan hizmet alan 5.252 engelli ve
yasli vatandasimizdan; Adiyaman, Hatay, Kahramanmaras, Malatya, Gaziantep'teki yatili bakim kuru-
luslarinda hizmet alan 1.133'l engelli ve 533'(i yasl olmak {izere toplam 1.666 engelli ve yasli vatanda-
simiz ivedilikle farkli illerdeki kuruluslarimiza tedbiren yerlestirilmistir. CSIDB tarafindan saglam rapo-
ru verilmesini miteakip, nakledilen engelli ve yasl vatandaslar kuruluslarina yeniden yerlestirilmistir.
Bu kapsamda; ekiplerimiz tarafindan profesyonel bakima ihtiyaci oldugu tespit edilen 312 yasli ve
978 engelli olmak lizere 1.290 vatandasimiz farkli illerdeki yatili bakim kuruluslarina yerlestirilmistir.

e Deprem nedeniyle hastanelerde tedavi géren 1.044 kisi hastanelerde ziyaret edilerek sosyal inceleme
yapilmistir. Sosyal inceleme raporu neticesinde; Bakanlhgimiza bagh huzurevlerine 2 yasli vatandasi-
miz ve engelli bakim kuruluslarina 3 engelli vatandasimiz yerlestirilmistir. Evde bakim yardimindan
faydalandirilan kisi sayisi 12 ve SED ile desteklenen ¢ocuk sayisi ise 64'tur.
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Adana, Osmaniye, Kahramanmaras ve Mersin illerinde 5 glindiiz hizmet merkezinde 420 kapasite ile
depremden etkilenen engelli ve yasl bireylere yonelik barinma hizmeti saglanmistir.

isitme Engelli Bireylere Yonelik Hizmetler

Bakanligimiz koordinasyonunda; Bakanhgimizda gérevli isaret dili tercimanlari ile farkli sivil toplum
kuruluslar ve bireysel goniilli isaret dili tercimanlarindan olusan 120 kisilik ekip, depremden etkile-
nen isitme engelli bireylerle daha hizli iletisim kurmak, ihtiyaclarini karsilamak Gizere sahada ¢alisma-
lara katilmistir. Bu kapsamda; 330 isitme engelli birey tahliye edilerek farkli sehirlerdeki otel ve KYK'ya
bagh yurtlara yerlestirilmistir.

500'den fazla isitme engelli vatandasa 2.403 kutu (14.418 adet) pil, 216 cihaz, 15 implant kablo ve 140
cadir saglanmis, 60 implant basvurusu kayda alinmistir.

Afetin yasandigi ilk glinden itibaren depremden etkilenen yaklasik 2.100 isitme engelli bireye talep-
lerini karsilamak, farkli kurum ve kuruluslarla iletisimlerini saglamak tizere tercimanlk hizmeti veril-
mistir.

Evde Bakim Yardimi

Evde bakim yardimindan faydalanan: bakim veren aile liyesi ya da yakinini kaybeden 193 agir engelli
birey icin sosyal inceleme siireci tamamlanmis olup; 14 engelli vatandasimiz yatil kuruluslarimizda
korunma ve bakim altina alinmistir. 179 engelli vatandasimiza ise vefat eden yakini disinda farklh bir
yakini bakim vermek istediginden dolayi evde bakim yardimi ile desteklenmeye devam edilmistir.

Cadir Kent ve Konteynir Kentlerin Fiziki Sartlarinin iyilestirilmesi Faaliyetleri

65+ Yas Yash Haklari Dernedi ile yurutilen is birligi faaliyetleri kapsaminda; Kahramanmaras, Adiya-
man ve Hatay illerimizdeki ¢cadir kentlere, her ilimize 6 tane olmak tizere engelli bireylerin kullanimina
uygun toplam 18 adet tuvalet ve banyo kurulumu tamamlanmistir.

65+ Yash Haklari Dernegi ile yuratulen is birligi faaliyetleri kapsaminda; engelli ve yaslilarimizin hiz-
metine sunulmak Gizere Adiyaman, Hatay ve Kahramanmaras illerimizdeki cadir ve konteyner kentlere
Temmuz ayinda 60 adet erisilebilir WC/Dus kurulmustur.

Konteyner kentlerde yasamini stirdiiriilen evde bakim yardimindan faydalanan engelli ve yasli vatan-
daslarimizin yasam standartlarini ylikseltmek amaciyla UNICEF is birliginde Adiyaman, Hatay ve Kah-
ramanmaras illerine toplam 600 adet klozete uyumlu engelli banyo/ tuvalet sandalyesi génderilmistir.

Engelli ve Yagh Alaninda Uzun Siireli Bakim Hizmeti Sunan Kuruluslarda Afet ve Acil Durum Plani Gelis-
tirilmesi Projesi

Deprem felaketi yasanmadan 6nce Bakanhidimiza bagh yatili kuruluslarimizdan hizmet alan engelli
ve yasli vatandaslarimizin; afet ya da acil durumlara karsi hazirlikli olma, bu durumlar sirasinda uygun
becerileri sergileyip gerekli girisimlerde bulunma, afet ve acil durumlar sonrasinda gereksinimlerini
karsilayabilme gibi konularda ek ya da 6zellestirilmis hizmet ya da uyarlamalarin gelistirilmesi, afet ve
acil durum planlarinin revize edilmesi amaciyla Engelli ve Yash Alaninda Uzun Dénemli Bakim Hizmeti
Sunan Kuruluslarda Afet ve Acil Durum Plani Gelistirilmesi Projesi hazirlanmis olup genel biitceden
pay ayrilmistir. 2024 yili itibariyla ihale siirecinin baslatilmasi planlanmaktadir.

Engelli ve yasli bireylerin afet ve acil durumlarda minimum seviyede bu olumsuz durumu atlatma-
lari/kurtulmalar icin engelli ve yaslilarimiz ile birlikte personelin de egitilmesi, afet ve acil durum
planlarinin revize edilerek kuruluslarda olumsuz durumlara hazirlikh koruyucu ve 6nleyici calismalar
gerceklestirilecektir.

Mola Evleri Projesi

EYHGM ile Uluslararasi Down Sendromu Federasyonu isbirliginde; depremden etkilenen illerde ya-
sayan, basta down sendromlular olmak Uzere; otizm spektrum bozuklugu, serebral palsi, zihinsel
engelli vb. gruplardan olusan engelli bireylerin giin icinde nitelikli vakit gegirecekleri ve ailelerin
glnlik bakim sorumlulugunu paylasacak bir sosyal destek modeli olarak “Mola Evleri Projesi” hayata
gecirilmistir. Depremden etkilen engelli bireylerin sosyal icermeci bakis acisiyla toplumsal yasama
katihmlarini saglayarak deprem sonrasi giinliik rutine dénuslerini kolaylastirmak icin sosyallesmeleri,
nitelikli egitsel vakit gecirmeleri ve oyun ihtiyaclarinin giderilmesine yonelik faaliyetlerin yapildig
konteyner tipi merkezler hizmete acilmistir. Bu kapsamda Malatya'da 2, Adiyaman'da 2, Elazig'da 1 ve
Sanliurfa'da 1 olmak lizere 6 Mola Evi faaliyet gostermektedir.
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Korumali isyerleri

Ulkemizde engelli bireylerin istihdam edilmesinde kota yéntemi ana yontem olarak uygulanmakta olup bu
yonteme ek olarak diger istihdam modellerini cesitlendirmek lizere ¢alismalar devam etmektedir. Agik is guicu
piyasasinda istihdami zor olan engelli bireylerin istihdamini saglamak tzere korumali is yeri modeli uygulan-
makta ve bu kapsamda korumali isyerleri devlet tarafindan desteklenmektedir.

Zihinsel ve ruhsal engelli bireylerin istihdama katilarak toplumla buttinlesmelerinin saglanmasi amaciyla koru-
mali isyerlerinin acilis ve isleyislerinin kolaylastirilmasi icin Korumali Isyerleri Hakkinda Yonetmelik'te degisiklik
yapilmistir.

27.01.2022 tarihinde yayimlanan Yonetmelik degisikligiyle, zihinsel ve ruhsal engelli bireylerin ¢calisma haya-
tinda daha fazla yer almalarini desteklemek icin hayata gecirilen korumali isyerlerinin acilis ve isleyislerinin ko-
laylastinlmasi amaclanmistir. Yapilan degisiklikle korumali isyerlerinde calistirilmasi zorunlu engelli sayisi 8den
5’e, engelli calisanlarin toplam calisan sayisina orani da %75'ten %50'ye dusurulmustir. Ayrica Yonetmelik'te
isleyise iliskin yeni bazi hiikimlere de yer verilmistir.

2023 yil sonu itibariyla 14 korumali is yerinde 129 engelli birey istihdam edilmektedir. 2023 yili ikinci alti ayinda
korumali is yerlerinde calisan her engelli birey icin aylik 2.811,86 TL Uicret tesviki sunulmustur. 2023 yili igerisin-
de korumali igyerlerine 1.740.961,91 TL tesvik 6demesi yapilmistir.

Engelli Kamu Personeli Se¢gme Sinavi (EKPSS)

EYHGM, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 53’lUincii maddesi kapsaminda engellilerin istihdamina iligskin
is ve islemleri kamu personeli bilgi sisteminin bulundugu kurum ile gerekli koordinasyonu saglayarak yurdt-
mektedir. Bu kapsamda, 2012 yilinda Diinya'da ilk ve tek olacak sekilde uygulanmaya baslanan Engelli Kamu
Personeli Secme Sinavi (EKPSS); engelli adaylarin egitim durumlari ve engel gruplarinin yarattigi dezavantajlar
g6z 6nlinde bulundurularak yapilmaktadir.

2020-2023 yillarinda gergeklestirilen atamalarla birlikte kamuda istihdam edilen engelli memur sayisi 68.108%e
ulagmistir.

Sinava katilan engelli bireylerin sinav sonuglari ve kamu kurumlarinin talepleri dogrultusunda kamuya memur
olarak yerlestirilmeleriicin 30.11.2023 tarihine kadar tiim kamu kurum ve kuruluslarinin kadro talepleri alinmis-
tir. Bu kapsamda; kamu kurum ve kuruluslarinin bildirdigi toplam kadro sayisi 2.392'dir.

2020 ve 2022 EKPSS sonuclari uyarinca engelli memur yerlestirmelerinde Olcme, Secme ve Yerlestirme Merkezi
(OSYM) tarafindan yayimlanacak olan tercih kilavuzuna esas olmak (izere kamu kurum ve kuruluslarinin sayi,
hizmet sinifi ve unvan bazli kadrolarini bildirme islemleri tamamlanarak OSYM'ye iletilmistir. 2024 Ocak ayinda
yayimlanacak olan Tercih Kilavuzuna gore tercihler gerceklestirilecek olup yerlestirmeler yapilacaktir.

Mevzuat Diizenlemeleri

e Ulusal duzeyde erisilebilirlik izleme ve denetleme 6nceliklerini ve hedeflerini belirleyen 2023 Yili Eri-
silebilirlik Izleme ve Denetleme Plani 05.01.2023 tarihli ve 2023/1 sayili Genelge ile yayimlanmistir.
Genelge 81 il valiligine gdnderilmistir.

e Aralik ayinda 2024 Yili Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Plani Genelgesi hazirlik calismalari tamam-
lanmigstir.

e Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Komisyonlari tarafindan denetimlerde kullanilan Erisilebilirlik izle-
me ve Denetleme Formlarinda glincel imar mevzuati ile alandan iletilen ve diizenleme ihtiyaci duyu-
lan revizyon hususlari izerinde calisma yapilarak form revizyon taslagi hazirlanmistir.

e  04.04.2023 tarihli Makami Oluru ile Erisilebilirlik Logosunun basili ve dijital yayinlar ile gorsel mater-
yalleri de icerecek sekilde kullanim alaninin genisletildigi yeni hali yirurlige girmistir. Erisilebilirlik
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Logosu Kullanim Kilavuzu s6z konusu diizenlemeyi kapsayacak sekilde revize edilerek yayimlanmistir.

e EYHGM tarafindan glincel imar mevzuati, erisilebilirlik mevzuati ve Erisilebilirlik Kilavuzu ¢ercevesin-
de TS 9117'in revize edilmesi Tlrk Standartlari Enstitlisiinden (TSE) talep edilmistir. Talebe istinaden
revizyon ¢alismalari baslatilan ve EYHGM tarafindan icerigi hazirlanan “TS 9111: Engelliler ve hareket
kisithhgi bulunan kisiler icin binalarda erisilebilirlik gerekleri” standardi yeni ismi ve icerigi ile TSE Tek-
nik Kurulunda gorisulerek yurirlige girmistir.

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Faaliyetleri ve Koordinasyon Calismalari

Engelliler Hakkinda Kanun'un gecici 3’lincii maddesi ile erisilebilirligin izlenmesi ve denetlenmesi gorevi kamu
ve engellilere yénelik STK temsilcilerinden olusan Erisilebilirlik izleme ve Denetleme komisyonlarina verilmistir.
Bu kapsamda hazirlanan Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi ile illerde valilikler biinyesinde kurulan
komisyonlar denetimlerine devam etmekte, vatandaslar tarafindan komisyonlara basvuru yapilabilmektedir.

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Komisyonlarinca 2023 yilinda Erisilebilirlik izleme
2023 yilinda toplam 4.417 denetim gerceklestirilmis- ve Denetleme Komisyonlarlnca

tir.
erceklestirilen denetim sayisi
2023 yili boyunca gergeklestirilen denetimlerde gers ? y

2.531 bina, 1.160 toplu tagima araci, 726 acik alan
denetlenmistir.

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Komisyonlarinca yiriitilen denetimlerde, Erisilebilirlik izleme ve Denetleme
formlarinda yer alan sorular ¢ercevesinde standartlara uygun oldugu tespit edilen bina, acik alan ve toplu ta-
sima araci icin erisilebilirlik belgesi diizenlenmektedir. 2023 yilinda denetimi gerceklestirilen toplam 357 bina,
actk alan ve toplu tasima aracina erisilebilirlik belgesi diizenlenmistir.

Komisyonlarin mevzuata uygun sekilde olusturulmasi ve denetleme faaliyetlerini gerektigi gibi yuritmeleri
icin koordinasyon, egitim, teknik bilgi destegi calismalari stirekli olarak yiritulmektedir.

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Komisyonlari tarafindan EYHGM'ye iletilen izleme ve Denetleme Raporlari
incelenerek 81 il icin 2022 yili Erisilebilirlik IzZleme ve Denetleme Komisyonlari Faaliyet Raporu hazirlanmistir.

Erisilebilirlik Uygulamalarinin Yayginlastirilmasi Harcamalarinin izlenmesi

Bakanligimizin talebi Gzerine Hazine ve Maliye Bakanlhgi tarafindan erisilebilirlik ile ilgili harcamalarin izlene-
bilmesi icin Program Biitcede Engellilerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilimi alt programinin Engellilerin Eri-
silebilirliginin Saglanmasi faaliyeti aciimistir. Erisilebilirlik bitceleri bu kapsamda ilk defa 2018 yili biitce done-
minde kullanilmaya baglanmistir.

Kurumlarin gérev alanina giren binalarda, acik alanlarda, web sayfalarinda ve yayinlarinda erisilebilirligin sag-
lanmasina yonelik yapilmasi gereken calismalarda ihtiya¢ duyulacak biitceye 2024 yilinda yer vermeleri ama-
cayla tiim valiliklere iletilmek (izere icisleri Bakanligina, tim belediyelere iletiimek tizere Cevre Sehircilik ve
iklim Degisikligi Bakanhgina ve diger tiim Bakanliklara, tniversitelere iletilmek {izere Yiiksek Ogretim Kurulu
Baskanligi ile Bakanhgimizin ilgili genel mudiirliklerine yazi gdnderilmistir.

Bilgilendirme ve Bilinclendirme Calismalari

Erisilebilirlik konusunda toplumsal farkindalik ile bilgi ve bilin¢ diizeyinin artirilmasi icin Gniversiteler, belediye-
ler ve diger kamu kurum ve kuruluslarinda gorev yapan 2.989 kisiye erisilebilirlik egitimi verilmistir.

Organizasyonu EYHGM tarafindan gerceklestirilen erisilebilirlik konulu 25 atdlye ve egitim programi; organi-
zasyonu diger kurum ve kuruluslar tarafindan gerceklestirilip EYHGM tarafindan erisilebilirlik konusunda egi-
tim verilen 5 program diizenlenmistir.

Belediyelerin erisilebilirlik standartlarini uygulamalarini saglamak amaciyla “Erisilebilirlik Atolyeleri: Kaldirnm-
lar, Yaya Gegitleri, Duraklar, Kent Parklari ve Halka Acik Tuvaletler” konularinda atdlye ¢alismalar gercekles-
tirilmistir. 2023 yilinda diizenlenen 21 atdlyeye, belediyenin kaldirim, yaya gecidi ve durak yapim ve onarim
islerinde calisan 940 mimar, miihendis ve tekniker ile yoneticiler katilim saglamistir.
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Web sayfalarinin erisilebilir olarak tasarlanmasi ve mevcutlarin erisilebilir hale getirilmesi icin diizenleyici ve
denetleyici kurumlar ile bakanliklarin bilisim alaninda calisan miihendis, yaziim gelistirici, ¢co6ziimleyici ve
programcilar olmak lizere toplamda 55 kisinin katildigi iki giin stireli 1 Erisilebilirlik Atlyeleri: “Web Erisilebilir-
lik Standartlari Egitimi gerceklestirilmistir.

CSIDB merkez teskilati icin yiiz yiize ve il midurliklerinde gérevli yénetici ve teknik personel icin 26 Nisan
2023 tarihinde cevrim ici olarak Erisilebilirlik Egitimi diizenlenmistir. Egitime Bakanhgin farkli birimlerinden ve
il midurliklerinden 886 kisi katilim saglamistir.

Bakim Kuruluslarina Yénelik Diisme ve Kazalarin Nedenleri ve Onlenmesi Egitimi 2-8-9 Mayis 2023 tarihlerinde
666 kisinin katilimi ile ¢evrim igi olarak diizenlenmistir. Egitimde Yaglilarda Diigme ve Kazalarin Fizyolojik Ne-
denleri, Yash Bakim Kuruluslarinda Diisme ve Kazalarin Onlenmesi ve Yaslilar icin Kazalari Onlemeye Yénelik
Dizenlemeler konulari hakkinda engelli ve yaslilara hizmet vermekte olan resmi ve 6zel bakim kuruluslarinda
gOrev yapan 666 personele yonelik 3 sunum gercgeklestirilmistir.

Turkiye Belediyeler Birligi is birligi ile belediyelerin ilgili birimlerine yonelik Erisilebilirlik Egitimi 10 Mayis 2023
tarihinde ¢evrim ici olarak 169 yonetici ve teknik personelin katilimiyla diizenlenmistir.

Gaziantep ilindeki kamu kurumlar, buyuksehir belediyesi ve ilce belediyelerinde gorev yapan yonetici, idari ve
teknik personelden olusan (i¢ farkli gruba 8 ve 9 Kasim 2023 tarihlerinde Erisilebilirlik Egitimleri dlizenlenmistir.

29-30 Kasim 2023 tarihlerinde Bakanh@imizin diizenleyici kurumlar arasinda yer aldigi, Bartin Universitesi ev
sahipliginde Il. Erisilebilir Kituphaneler Calistayi; 20-22 Eylil 2023 tarihlerinde Bakanhgimizin diizenleyici ku-
rumlar arasinda yer aldigi BILTEVT 2023: Uluslararasi Engelsiz Bilisim 2023 Kongresi diizenlenmistir.

Erisilebilirlik Temali Kamu Spotu

2021-2030 Karayolu Trafik Guvenligi Strateji Belgesi ve 2021-2023 Karayolu Trafik Glvenligi Eylem Plani cerceve-
sinde Bakanligimizin sorumlu oldugu performans gostergeleri kapsaminda toplumsal farkindaligin artirilmasi
amaciyla “Toplu Tasimada Erisilebilirlik Onemlidir” temali 1 adet TV spotu ve 3 adet radyo spotu hazirlanmistir.
S6z konusu TV ve Radyo spotlarinda toplu tasima mobil uygulamalarinin énemi, toplu tasima tesislerindeki
asansorlere ve toplu tagsima araglarina biniste engelli, yasli ve diger hareket kisitlihigi olanlara 6ncelik taninmasi
konulari ele alinmistir. TV spotuna Tiirk isaret Dili eklenmis ve seslendirmesi yapilmis bu sayede spot erisilebilir
formata getirilmistir.
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Tablo 21:KadinaYonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt

Program -

Faaliyet Aciklama

05.01.2013 tarihli ve 28519 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kadin
Konukevlerinin Acilmasi ve isletilmesi Hakkinda Yénetmelik kapsamin-
da, siddete ugrayan kadinlarin korunmasi, psikososyal ve ekonomik so-

— 1.9.1 Siddete runlarin ¢6ziimiinde destek olunmasi, gliclendirilmesi ve bu dénemde

4 Ugrayan Kadinlara kadinlarin varsa cocuklari ile birlikte barinma ve diger ihtiyaglarinin

= Yonelik Hizmetler karsilanmasina yonelik hizmet sunumunun saglanmasi ve Bakanlik,

E Yerel Yonetimler, Goé¢ idaresi Genel Miidiirliigii ile STK'lara bagh kadin

d konukevlerinin hizmet sunum kapasitesinin artirilmasina yonelik pro-

‘8 jelerin yuratilmesi faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

=

Z .

o A6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Kargi Siddetin Onlenmesine

‘é 1.9.2 Siddetin Dair Kanun kapsaminda siddetin énlenmesi ile koruyucu ve 6nleyici
Onlenmesi ve tedbirlerin etkin olarak uygulanmasina yonelik gliclendirici ve destek-
izlenmesine Yonelik leyici danismanlik, rehberlik, yénlendirme, izleme ve degerlendirme
Hizmetler calismalarinin yapilmasi, s6z konusu calismalara yonelik projelerin,

egitim, farkindalik ve arastirma faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Kadina Yonelik Hizmet Kuruluslan

Siddet Onleme ve izleme Merkezleri

6284 sayil Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun kapsaminda hizmet veren
SONIM, siddetin énlenmesi ile koruyucu ve énleyici tedbirlerin etkin olarak uygulanmasina yénelik destek ve
izleme hizmetlerinin verildigi, calismalarini tek kapi sistemi ile yedi glin yirmi dort saat esasina gore ydriten,
insan onuruna yarasir etkili ve hizli hizmet sunumu saglayan, kadinin ekonomik, psikolojik, hukuki ve sosyal
olarak giiclendirilmesi odaklh merkezlerdir. 2022 yilinda niifusun yogun oldugu illerde birden fazla SONIM acil-
masina yonelik ¢calismalar baslatiimistir.

Nifusun yogun oldugu yedi ilde (Adana, Antalya, Bursa, istanbul, izmir, Konya, Sanliurfa) SONIM acilmasina
yonelik calismalar devam etmektedir.

2023 yiliicerisinde 273.222 kadin, 28.352 erkek ve 11.901 cocuk olmak lizere toplam 313.475 kisi SONiM’lerden
hizmet almistir.

Magdura erisimin kolaylasmasi ve il/ilce bazinda kadina yonelik siddetle etkin micadelenin gliclenmesi ama-
ciyla 410 SHM'de, Siddetle Miicadele Irtibat Noktasi belirlenmis ve ilgili personele uzaktan egitim ydntemiyle
kapasite gelistirme calismasi gerceklestirilmistir.

Risk Analiz ve Yontem Calismalari

Kadina yonelik siddet vakalarinda riskin dogru tespiti ve etkili bir bicimde yonetilmesi 6nemlidir. Bu kapsamda
kolluk kuvvetleri tarafindan doldurulan Aile ici ve Kadina Karsi Siddet Olaylari Kayit ve Risk Degerlendirme
Formu biinyesindeki risk degerlendirme bileseni ile belirlenen risk diizeyine uygun sosyal hizmet midahalesi
planlamasini gerceklestirmek Uizere yol haritalari hazirlanmistir. Risk analiz ve yonetim calismalari vasitasiyla,
vaka yonetimi yaklasimiyla dogru tespit-etkin miidahale-nitelikli hizmet zincirinin gii¢clendirilmesine yénelik
onemli bir adim atilmasi hedeflenmistir.
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Kadin Konukevleri

Kadin konukevleri; fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve sozli istismara veya siddete ugrayan kadinlarin, sid-
detten korunmasi, psikososyal ve ekonomik sorunlarinin ¢éziilmesi, gliclendirilmesi ve bu donemde kadinlarin
varsa ¢ocuklari ile birlikte ihtiyaclarinin da karsilanmasi suretiyle gecici stireyle kalabilecekleri yatili sosyal hiz-
met kuruluslaridr.

Kadin konukevlerinin amaci, kuruma kabul edilen kadinlarin siddetsiz bir ortamda, yasadiklari travma ile basa
cikabilmelerini, yeniden saglikh iliskiler stirdiirebilmelerine destek olmak (izere mesleki ¢alismalar yapilarak
kadin konukevlerinden ayrildiktan sonra yasamlarini kendi talepleri dogrultusunda sirdirebilmelerini sagla-
maktir. Mesleki calismalar ve degerlendirmelerle birlikte kadin ve beraberindeki cocuklara dogrudan ya daiilgili
kuruluslara yonlendirmek suretiyle barinma, psikososyal destek, hukuki destek, tibbi destek, harclik destedi,
mesleki destek, egitim destedi, cocuklari icin lcretsiz kres/cocuk kuliibiine yonlendirme, rehberlik ve yonlen-
dirme vb. alanlarda hizmet sunulmaktadir.

2023 yilinda Turkiye genelinde Bakanligimiza bagh 81 ilde 112 kadin konukevi 2.805 kapasite ile, yerel yone-
timlere bagh 13 ilde 33 kadin konukevi 735 kapasite ile, STK'lara bagh 1 kadin konukevi 20 kapasite ile, diger
kamu kurumlarina (Géc idaresi Baskanhdi) bagh 3 kadin konukevi 90 kapasite ile olmak izere toplam 149 kadin
konukevi 3.650 kapasite ile hizmet vermistir.

2023 yilinda Canakkale ve Antalya 1. Kadin Konukevi yeni hizmet binasina tasinmistir.

Adiyaman, Bingdl, Burdur, Canakkale, Hatay, izmir, Kars, Kastamonu, Kayseri, Kocaeli, Malatya, Samsun ile Sir-
nak illerinde kadin konukevi hizmet binasi icin 2024-2026 yili Cumhurbaskanhdi Yatirnm Programina teklifte
bulunulmustur.

Farkli ihtiya¢ gruplarina bir arada hizmet sunan kadin konukevlerinin daha etkin ve verimli hizmet sunumuna
yonelik kadin konukevlerinin ihtisaslasmasi ¢aligmalari sonucunda 15 ilde 17 kadin konukevi ihtisas kurulusa
donusturtlmistir. Ihtisas kadin konukevlerinin niteligini artirmaya yonelik ¢calismalara devam edilmektedir.

Bakanligimiz tarafindan kadin hizmet birimlerince sunulan hizmetlerin standartlan 6l¢ilebilir ve izlenebilir bir
sekilde yapilandirilarak hizmet niteliginin artirlmasi amaci ile 81 ilde uygulanacak olan Kadin Konukevi ve SO-
NiM Hizmet Standartlari Rehberi, beraberinde ic ve dis degerlendirmeyi kapsayan Kadin Konukevi ve SONiM
Oz Degerlendirme Rehberi hazirlanmustir,

2023 yilinda Diyarbakir, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Malatya, Manisa ve Sanliurfa illerine dis degerlen-
dirme ziyaretleri gerceklestirilmistir. KSGM tarafindan dis degerlendirme calismalarina devam edilmektedir.

Buyuksehirler dncelikli olmak tizere niifusu 100.000'in tzerindeki belediyelerin kadin konukevi agmasina yone-
lik calismalara hiz kazandirilmasi ve Bakanligimizile koordinasyonun saglanmasi hususlarinda (istanbul, Konya,
Van, Sanhurfa, Samsun, Eskisehir, Gaziantep, Denizli, Balikesir, Ankara, Aydin, Kocaeli, Tokat, Yalova, Manisa,
Mugla, Ordu, Tekirdag, izmir, Malatya illeri basta olmak tizere) Bakanligimiz tarafindan icisleri Bakanligina Ocak
2021, Mart 2022, Kasim 2022 ve Mart 2023 tarihinde resmi yazilar yaziimistir.

2023 yilricerisinde, depremden etkilenen Hatay iline, kadin konukevi hizmetinin siirdiriilmesi amaciyla 3 adet
konteyner temin edilmis, ihtiyac duyan kadin konukevlerine tefrisat destegdi saglanmis, deprem bolgesindeki
kadin konukevleri de dahil olmak lizere 112 kadin konukevi icin uluslararasi kuruluglar tarafindan saglanan
oyuncak kitlerinin konukevlerine temini saglanmis ve cocuklara yonelik kitaplarin da dagitimina baslanmistir.

Cok Amacli Toplum Merkezleri

Bakanligimiz, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, Genclik ve Spor Bakanhgi arasinda gergeklestirilen gériismeler so-
nucunda 13.10.2021 tarihinde CATOM’larin Bakanlhigimiza devri konusunda Bakanliklar arasinda ti¢li protokol
imzalanmistir. Protokol ile 9 ilde (Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Sanhurfa, Sirnak)
bulunan 36 CATOM Bakanhgimiz biinyesinde hizmet vermeye baslamistir.

25.05.2023 tarihli Makam Oluru ile CATOM’larin ¢calisma usul ve esaslari yurirlige girmistir.

Ayrica, CATOM'larin kiinye, personel bilgileri ile CATOM'larda gerceklestirilen faaliyet bilgilerine iliskin stirekli
ve diizenli veri akisini saglamak tizere, CATOM’larin ABS’ye entegrasyonu c¢alismasi baslatilmistir. Entegrasyon
calismasi tamamlanincaya kadar ise, CATOM'lardan talep edilen bilgi formlari araciligiyla altisar aylik periyot-
larla faaliyet raporlari hazirlanmaktadir.
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Bakanhgimiz; kadina yonelik siddetin kabul edilemez olduguna dair inangla calismalarini kararlilikla strdr-
mektedir. Calismalar ¢ok genis bir yelpazede, tim taraflarla glgli is birliginde devam etmektedir.

Mevzuat Calismalari

6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun, 6284 sayili Kanun’a iliskin
Uygulama Yénetmeligi ile diger ilgili ydnetmeliklerin daha etkin uygulanabilmesi icin; Adalet Bakanhgy, icisleri
Bakanligi, Saghk Bakanhgi, MEB ve diger ilgili kurumlar ile s6z konusu Kanun kapsaminda gizlilik, glvenlik,
kimlik degisikligi, saglik imkanlarindan etkin yararlanma ve benzeri konularda ¢alismalar Bakanhgimiz koordi-
nasyonunda ylritulmustir.

6284 sayili Kanun’un etkin uygulanmasi icin kadina yonelik siddetle miicadele konusunda Bakanligimiz ku-
rumsal sorumluluklarinin altini cizen 2021/5 sayili Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Genelgesi 16 Haziran 2021
tarihinde imzalanarak yurirlige girmistir.

2021/5 sayil Genelgede;

e Siddet maddurlarina etkin hizmet sunumu ve korumanin saglanmasinda kurumsal kapasitenin gelis-
tirilmesini,

e 6284 sayil Kanun kapsaminda Bakanligimiz gérev ve sorumluluklarinin etkin bicimde yerine getiril-
mesini,

e Siddetle miicadelede kurumlar arasi koordinasyon ve is birliginin etkinlestirilmesini,
e Siddetin 6nlenmesinde toplumsal farkindaligin artirilmasini hedefleyen tedbirler yer almaktadir.

Elektronik kelepce uygulamasinin hukuki altyapisini olusturan 6284 Sayili Kanun Kapsaminda Teknik Yontem-
lerle Takip Sistemlerinin Kullanilmasina Dair Yonetmelik 31588 sayili ve 4 Eylil 2021 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurtrlige girmistir.

Uygulayicilar ve ilgili birimlerden alinan gorusler ile ihtiyaglar dogrultusunda Kadin Konukevlerinin Agilmasi
ve isletiimesi Hakkinda Yonetmelik gézden gecirilip revizyon taslagi hazirlanmistir. Hazirlanan taslak hakkinda
ilgili kurumlardan goris talep edilmistir. Yonetmelik taslagi hakkinda gelen gorusler degerlendirilerek Yonet-
melik degisikligine iliskin calismalara devam edilecektir.

27 Mayis 2022 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirliige giren 7406 sayil Turk Ceza Kanunu ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile kadina karsi siddetle daha etkin miicadele edilebilmesi ve
caydincihdin saglanabilmesi amaciyla, kadina karsi islenen kasten 6ldiirme, kasten yaralama, tehdit, iskence,
eziyet suclarinda cezalar artinlmistir. Degisiklik ile 1srarh takip fiilleri mistakil sug olarak diizenlenerek katalog
suclarin kapsami genisletilmis ve siddet magduru kadinlar icin Uicretsiz avukat gorevlendirilmesi saglanmistir.

Kadina yonelik siddetin 6nlenmesinin devlet politikasi haline getirilmesini vurgulayan “Kadina Yonelik Siddet-
le Miicadele” konulu 2023/16 sayili Cumhurbaskanhgi Genelgesi 25.11.2023 tarihli Resmi Gazete'de yayimlan-
mistir.

Eylem Planlan

Kadinin Giiclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani1 (2018-2023): Kadinlarin ekonomik ve sosyal yasama ka-
timlarinin gt¢lendirilmesi; hak, firsat ve imkanlardan esit sekilde yararlanmalarinin saglanmasi; kadin-erkek
firsat esitliginin tiim ana plan ve politikalara yansitilmasi amaciyla 2018-2023 yillarini kapsayacak sekilde hazir-
lanan “Kadinin Glclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani” ile kamu kurum ve kuruluslarina, yerel ydnetimlere,
Universitelere, sivil toplum kuruluslarina ve 6zel sektére cesitli gorev ve sorumluluklar verilmis olup yillik peri-
yotlarla izlemesi gerceklestirilmistir.

Kadinin Gii¢clenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2024-2028): 2018-2023 yillarini kapsayan Kadinin Gii¢-
lenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planinin tamamlanmis olmasi nedeniyle yeni Kadinin Gu¢lenmesi Strateji
Belgesi ve Eylem Plani 2024-2028 yillarini kapsayacak sekilde ilgili tim kurum ve kuruluslarin goris ve Onerileri
alinarak kapsayici bir yaklasimla hazirlanmistir.
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Yeni Eylem Planinin temel politika eksenleri; Egitim, Saglhk, Ekonomi, Liderlik ve Karar Alma Mekanizmalarina
Katilim, Cevre ve iklim Degisikligi olarak planlanmistir. Hazirlk calismalari kapsaminda 13 Haziran ve 7 Kasim
2023 tarihlerinde ilgili kurum ve kuruluslarin katilimi ile hazirlik ve istisare toplantilari gerceklestirilmis olup
2024 yilinda eylem planinin yurirlige konulmasi hedeflenmektedir.

Kadina Yonelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem Plani (2021-2025): Kadina yonelik siddetle miicadele yol
haritasini belirleyen ve temel politika dnceliklerini ortaya koyan Kadina Yonelik Siddet Ulusal Eylem Planlari
2007 yihindan beri dlizenli olarak hazirlanmakta ve kararlilikla uygulanmaktadir.

Bu kapsamda 2021-2025 dénemini kapsayan Kadina Yonelik Siddetle Mucadele IV. Ulusal Eylem Planinda $id-
dete Sifir Tolerans llkesi ve Kadina Yonelik Her Turll Siddeti Onleme amaciyla yeni donemin siddetle miicadele
yol haritas icin,

e Adalete Erisim ve Mevzuat
e Politika ve Koordinasyon
e Koruyucu Onleyici Hizmetler
o Toplumsal Farkindalik
e Verive istatistik
olmak lizere 5 ana hedef altinda 227 faaliyet belirlenmistir.

Kadina Yénelik Siddetle Miicadele 2023 Yili Faaliyet Plani: Bakanh§imiz koordinesinde icisleri Bakanhgi, Ada-
let Bakanligi, Saglik Bakanligi, MEB ve Diyanet isleri Bagskanh@inin katki ve katihimlari ile hazirlanmis olup 2023
yilinda kadina yonelik siddetle miicadele kapsaminda gerceklestirilecek faaliyetler belirlenmistir. Plan; 25 Ka-
sim Kadina Yonelik Siddete Karsi Uluslararasi Miicadele Glinlinde kamuoyu ile paylasiimistir.

Kadina Yonelik Siddetle Miicadele 2023 Yili Faaliyet Planinin uygulanmasinin izlenmesi ve degerlendirilmesine
yonelik, ilgili taraf temsilcilerinin katimiyla 2 Mays, 28 Eylul ve 21 Aralik 2023 tarihlerinde 2023 yili Faaliyet
Plani Izleme Toplantilari gerceklestirilmistir.

Kadina Yénelik Siddetle Miicadele 2024 Yili Faaliyet Plani: 2024 Yili Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Faali-
yet Plani 25 Kasim 2023 Kadina Yonelik Siddete Karsi Uluslararasi Miicadele Glninde Cumhurbagkanimiz Sayin
Recep Tayyip ERDOGAN tarafindan kamuoyu ile paylasiimistir.

Erken Yasta ve Zorla Evliliklerle Miicadele il Eylem Planlari: KSGM koordinasyonunda, 2017 yili sonu itibariy-
la; erken yasta ve zorla evliliklerin yliksek oranda goruldugu illerimizde (Agri, Aksaray, Antalya, Bitlis, Diyarbakair,
Gaziantep, Hatay, Igdir, izmir, Kahramanmaras, Kars, Kilis, Mardin, Mus, Nevsehir, Nigde, Sanliurfa, Van, Yozgat)
Erken Yasta ve Zorla Evliliklerle Miicadeleye il Eylem Planlari yirirlige konulmustur.

Kahramanmaras merkezli depremlerin ardindan Erken Yasta ve Zorla Evliliklerle Miicadele il Eylem Plani olma-
yan illerden koruyucu 6nleyici faaliyetler kapsaminda 2023 yilinda Adana, Adiyaman, Elazig, Malatya ve Os-
maniye illeri tarafindan hazirlanan il eylem planlariyla Erken Yasta ve Zorla Evliliklerle Miicadele il Eylem Plani
sayisi 28'e ylkselmistir.

Kadina Yénelik Siddetle Miicadele il Eylem Planlari: Kadina yonelik siddetle miicadele énceliklerinin belirlen-
mesi, ihtiyaglarin tespit edilmesi ve bu kapsamda butilincil politikalarin olusturulmasi ve uygulanmasi 6nem
arz etmektedir. Ulusal dlizeyde yapilan plan ve programlarin yerelde uygulanmasinin saglanmasi, izleme ve
takibinin yapilmasi amaciyla ise 2016 yilindan bu yana yerelde de il eylem planlari hazirlanmaktadir. Ulusal
eylem plani ve il eylem planlari, kadina yonelik siddetle miicadelede merkez ve tasradaki tiim taraflara bir yol
haritasi sunmaktadir.

IV. Ulusal Eylem Plani dogrultusunda 2022-2025 yillarini kapsayan il Eylem Planlari 81 ilde hazirlanarak yiirir-
lige girmistir. Il eylem planlarinin uygulamasina yonelik izleme calismalar yillik is takvimi/faaliyet planlari ile
yuritilmektedir.
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Ulusal ve Yerel Diizeyde izleme Calismalari

Kadina yonelik siddetle miicadele kapsaminda gerceklestirilen calismalarin diizenli olarak izlenmesi son dere-
ce 6nemlidir.

Ulusal Diizeyde izleme Calismasi: Kamu kurum ve kuruluslari, Gniversiteler ve sivil toplum kuruluslarinin tem-
silcilerinin katilimiyla kadina yonelik siddetle miicadeleye yonelik yiritiilen calismalar ve yasanan sorunlar
kapsaminda bilgi ve deneyim paylasiminda bulunmak amaciyla 2006/17 sayili Bagsbakanlik Genelgesiyle ku-
rulan Kadina Yénelik Siddet izleme Komitesi KSGM koordinasyonunda 2006 yilindan itibaren diizenli olarak
toplanmistir.

Komitenin adi 2023/16 sayili Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Konulu Cumhurbaskanhgi Genelgesi ile Kadina
Yonelik Siddetle Micadele Koordinasyon Kurulu olarak yeniden tesekkiil ettirilmistir.

Yerel Diizeyde izleme Calismasi: Koordinasyon gorevinin yerel diizeyde etkin bicimde gergeklestirilmesi ama-
ciyla; 81 ilimizde Kadina Yénelik Siddetle Miicadele il Koordinasyon, izleme ve Degerlendirme Komisyonu olus-
turulmustur. Vali baskanhginda, ilgili kamu kurum ve kurulusglar, Gniversiteler ve sivil toplum kuruluslarinin
temsilcilerinin katihmiyla 3 ayda bir toplanan Komisyon toplanti raporlarini KSGM'ye iletmektedir.

Protokoller

Kadin Kooperatiflerinin Giiclendirilmesi Is Birligi Protokolii: Kadin kooperatiflerinin giiclendirilmesi, stirdi-
rilebilirliklerinin saglanmasi, kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi ve gorinurliklerinin arttirlmasi hedefine
yonelik olarak Tarim ve Orman Bakanhgi ile Ticaret Bakanligi ve Bakanligimiz is birliginde Kadin Kooperatifleri-
nin Gii¢clendirilmesi is Birligi Protokolii 30 Ekim 2018 tarihinde imzalanmistir. S6z konusu Protokol, 6 Eyliil 2023
tarihinde 5 yil siire ile yenilenmistir.

Protokoliin yerelde uygulanabilirligini saglamak ve uygulayicilara rehberlik etmek amaciyla Bakanliklarin il
Mdiddurlukleri icin Uygulama Esaslari olusturulmus ve 81 il ile paylasiimistir. Bu kapsamda, il mudurliklerimiz
koordinasyonunda 2023 yili icinde gerceklestirilen 26 calistay, egitim ve bilgilendirme toplantilari ile 821 kisiye
ulasiimistir.

Kadinin Giiclenmesi ve Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Protokolii: 22 Ocak 2019 tarihinde, Bakanligimiz
ile MSB arasinda Kadinin Gliclenmesi ve Kadina Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumsal Kapasitenin Gli¢lendi-
rilmesi, Is Birligi ve Es Glidiimiin Artirlmasina Dair Protokol imzalanmistir. Protokol kapsamindaki calismalar
planlanan programlar dahilinde devam etmektedir.

6284 Sayil Kanun Kapsamindaki Tedbir Kararlarina Dair Veri Entegrasyonuna lliskin is Birligi Protokolii:
6284 sayili Kanun kapsaminda alinan tedbir kararlarinin Bakanhgimiz elektronik bilgi yonetim sistemi olan
ABS'ye iletilmesi amaciyla Bakanligimiz ve Adalet Bakanhgi arasinda Veri Erisim, Paylasim ve Kullanim Esaslari-
na Dair Protokol 2012 yilinda imzalanmistir. Veri paylasimina yonelik teknik calismalar tamamlanmis olup veri
akisi aktif olarak devam etmektedir.

Aile Ici ve Kadina Karsi Siddet Olaylari Kayit ve Risk Dederlendirme Formuna Dair Veri Entegrasyonuna
iligkin is Birligi Protokolii: Kadina yonelik siddetle miicadele kapsaminda sunulan hizmetlerde kurumsal kapa-
sitenin gelistirilmesi, is birligi ve es glidiimiin artirilmasi amaciyla Bakanhgimiz ve EGM arasinda 2017 yilinda,
Bakanhgimiz ve Jandarma Genel Komutanhgi arasinda 2019 yilinda veri paylasim protokolleri imzalanmistir.
Veri paylasimina yonelik teknik calismalar tamamlanmis olup veri akisi aktif olarak devam etmektedir.

6284 Sayili Kanun Kapsamindaki Gizlilik Kararlarina Dair Veri Entegrasyonuna lliskin Is Birligi Protokolii:
Kadina Yonelik Siddetle Mlcadele 2022 Yil Faaliyet Planinda yer alan “6284 sayili Kanun kapsaminda verilen
gizlilik kararlarinin ilgili kurum ve kuruluslara elektronik ortamda iletilmesi saglanacaktir” alt hedefi cerceve-
sinde, 6284 sayili Kanun kapsaminda siddet magduru ve/veya yakinlari hakkinda verilen gizlilik kararlarinin,
Bakanligimiz elektronik bilgi yénetim sistemi olan ABS (izerinden, icisleri Bakanh@i Niifus ve Vatandaslik isleri
Genel Muduirliigi (NVIGM) merkezi veri tabanina elektronik olarak islenmesini saglamak lizere gerekli usul ve
esaslari belirlemek amaciyla hazirlanan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi ile icisleri Bakanligi Arasinda Veri En-
tegrasyonuna lliskin is Birligi Protokolii Ekim 2022'de imzalanmustir. Veri paylasimina yonelik teknik calismalar
surdirilmektedir.
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Tablo 22: Kadinin Toplumsal Statisiiniin Gelistirilmesi ve Firsat Esitliginin Saglanmasi Alt
Programi Faaliyet Bilgileri

Alt

Program -

Faaliyet Aciklama

lararasi calismalarin takibi ve koordinasyonuyla ilgili tim sireclerin iz-
leme ve degerlendirmesi faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

V)
E 1 sayih Cumhurbagkanhdi Kararnamesinin 70'inci maddesi kapsamin-
= da, basta egitim, istihdam, saglk, karar alma mekanizmalarina katihm
u 1.10.1 Kadinlara ve medya olmak lizere kadinlarin hayatin tiim alanlarinda hak, firsat ve
,g' Yonelik Hizmetlerin  imkanlardan esit sekilde yararlanmalarinin saglanmasi ve kadina yone-
(U] Planlanmasi ve lik siddetle miicadele edilmesi amaciyla plan, program, proje, egitim
g Koordinasyonu ve arastirma faaliyetleri ile farkindalik calismalarinin ytratilmesi, ulus-
—
<
X

Projeler ve Arastirmalar

Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla Giiclendirilmesi Projesi: Kadin kooperatiflerinin glclendirilmesi, strdiri-
lebilirliklerinin saglanmasi, kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi, gortnirliklerinin artirlmasi ve yayginlas-
tinlmalari hedefi ile Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla Gliclendirilmesi Projesi Tarim ve Orman Bakanhgi/Egitim
ve Yayin Dairesi Baskanlig is birliginde yiritiulmektedir. Proje uygulama donemi 15 Eylil 2021 tarihi itibariyla
baslamistir. 14 Aralik 2021 tarihinde ise Kadin Kooperatifleri Calisma Gruplari istisare Toplantisi ve Proje Acilis
Toplantisi gerceklestirilmistir.

30 ay stirmesi planlanan ve hi¢ kooperatif bulunmayan iller ile en az bir kooperatif bulunan iller olmak tize-
re toplam 30 ilin (istanbul, Kirklareli, Canakkale, izmir, Mugla, Afyonkarahisar, Bursa, Kocaeli, Ankara, Konya,
Antalya, Adana, Hatay, Aksaray, Sivas, Karabik, Sinop, Corum, Artvin, Erzurum, Kars, Malatya, Van, Gaziantep,
Diyarbakir, Mardin, Bitlis, Batman, Isparta ve Eskisehir) belirlendigi Proje kapsaminda; kooperatif kurma, ko-
operatiflere ortak olma potansiyeli bulunan kadinlar ile halihazirda bu calismalarin icinde yer alan kadin ve
erkeklere yonelik bilgilendirme, farkindalik artirma, is birligi gelistirmeye iliskin ¢alismalar yarutilecek olup
kadin kooperatifleri bu yondeki calismalarla tesvik edilecektir.

Proje; Hedef Gruba Yonelik Hizmetler ve Egitimler, Kurumsal Kapasite Gelistirme, Farkindalik Artirma, Bilimsel
ve Teknik Calismalar, Koordinasyon ve Is birligi olmak tzere 5 Bilesen ve 20 ana faaliyetten olusmaktadir.

2023 yilinda Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla Gli¢clendirilmesi Projesi kapsaminda;

e Adana, Gaziantep, Corum, Kirklareli, Eskisehir, Isparta, Sivas, Kocaeli ve Bursa, Afyonkarahisar, Konya,
Canakkale, Sinop, Batman, istanbul, Van, Bitlis, Karabiik, Antalya, Mugla, Ankara ve Hatay illerinde
kooperatif ortagi kadinlara, kooperatif ortagi erkeklere ve kooperatif ortagi olmak isteyen kadinlara
yonelik egitimler ile toplam 3.240 kisiye ulasiimistir.

e istanbul, Kirklareli, Canakkale, izmir, Mugla, Afyonkarahisar, Bursa, Kocaeli, Ankara, Konya, Antalya,
Adana, Sinop, Erzurum, Kars, Malatya, Van, Gaziantep, Diyarbakir ve Eskisehir illerimizdeki kadin koo-
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peratiflerine Uriin gelistirme, gida glivenirligi gibi konularda danismanlik hizmeti verilerek 944 kisiye
ulasiimistir.

Proje illerimizdeki koordinasyon ve is birligini artirmak amaciyla bugiine kadar; Bursa, Malatya, Mug-
la, Antalya, Diyarbakir, Konya, Eskisehir, Karabik, Sinop, Kocaeli, Canakkale, Batman, Afyonkarahisar,
Erzurum, Mardin, Kars, Sivas, Aksaray, Kirklareli, Artvin, Van, Bitlis, Hatay ve Gaziantep illerinde Yerel
Paydas Toplantilar dizenlenmis ve bu toplantilarla 860 kisiye ulasiimistir.

Ankara, Erzurum, Antalya, Bursa, izmir, Gaziantep, Kocaeli, Adana ve Diyarbakir illerinde kadin koo-
peratiflerinin is birligi agi kurmasi amaciyla yerel yonetimler, 6zel sektor, e-ticaret temsilcileri ve kadin
kooperatifleri temsilcilerinin bir araya geldigi Pazarlama Agi Gelistirme Toplantisi etkinligi gercekles-
tirilmistir. S6z konusu etkinlikler ile 586 kisiye ulasiimistir.

Diyarbakir, Antalya, Bursa, Erzurum, Karabiik ve Adana illerinde cevre illerinde cevre illeri de kapsa-
yacak sekilde ilgili kamu kurumlari, Gniversiteler ve STK'lara kapasite gelistirmeye yonelik Kadin ve
Kooperatiflesme Egitim Programi diizenlenmistir. Programlardan 309 kisi faydalanmistir.

Ankara, Konya, Eskisehir, Kocaeli, Erzurum, Mardin, Bursa, Antalya, izmir, Adana illerinde kadin koope-
ratifi ortaklari ile proje paydaslarinin da yer aldigi Deneyim Paylasimi Toplantisi ve Ziyaretleri etkinligi
gerceklestirilmistir. Etkinliklere 154 kisi katilim saglamistir.

Tarim ve Orman Bakanhgi Egitim Merkezi Mudirliklerinde gorev alan toplam 25 personele yonelik
egitici egitimleri Ankara'da gerceklestirilmistir.

Tarim ve Orman Bakanligi Egitim ve Yayin Dairesi Baskanhgi, Tarim Reformu Genel Midurligi perso-
neli ve Bakanhgin ilgili diger birimlerinde gorevli personele yonelik Ankara'da gerceklestirilen Koo-
peratiflesme ve Kadinlarin Gu¢lendirilmesi konularinda (i¢ egitim programina toplam 106 kisi katilm
saglamistir.

Basarili kadin kooperatiflerinin deneyimlerini paylasmak ve ilgili kurumlarla bilgi alisverisinde bulun-
mak amaciyla kadin kooperatifleri, faydalanici ve es faydalanici kurumlarin il madurlikleri ile merkez
teskilatindan personelin katihmiyla yurt disinda Ispanya, Portekiz ve Fransa calisma ziyaretleri diizen-
lenmistir.

Tiirkiye'de Kadin-Erkek Esitligine Duyarli Planlama ve Biitcelemenin Uygulanmasi Projesi: Bakanligimizin
ana yararlanici, SBB'nin es yararlanici oldugu Proje’nin uygulayici ortagi UN Women olup Projenin paydaslari
arasinda TBMM Plan ve Biitce Komisyonu ile Kadin Erkek Firsat Esitligi Komisyonu da yer almaktadir.

Proje ile Turkiye'de kadin-erkek esitligine duyarli planlama ve blitcelemenin sistematik ve strdurilebilir bir
sekilde gelistirilmesi yoluyla kadinlari ve kadin-erkek esitligini daha da gliclendirmek amacglanmistir.

2023 yilinda Turkiye'de Kadin-Erkek Esitligine Duyarli Planlama ve Biitceleme Projesi kapsaminda;

25 Ocak 2023 tarihinde Projenin Danisma Kurulu ve Yonlendirme Komitesi toplantisi gerceklestiril-
mistir.

2022 yilinda merkezi diizeyde hazirlanan kadin-erkek esitligine duyarh bitceleme analiz raporlari ile
ilgili olarak 08 Mayis 2023 tarihinde Avrupa Birligi Baskanhgi, 11 Mayis 2023 tarihinde ISKUR ve 26 Ma-
yis 2023 tarihinde CHGM ile bir araya gelinmis, raporlar tanitilmis ve anilan kurumlarin programlarin-
da ve faaliyetlerinde kadin-erkek esitligine duyarl biitceleme agisindan atilabilecek adimlar hakkinda
gorus alisverisinde bulunulmustur.

5-9 Haziran 2023 tarihlerinde ise pilot belediyelerden secilen program ve faaliyetlerin kadin-erkek
esitligi perspektifinden analiz edilmesi calismalariicin Edirne, Gaziantep, Kocaeli ve Eskisehir'de tanis-
ma ve savunuculuk ziyaretleri gerceklestirilmis olup 14-15 Haziran 2023 tarihlerinde Ankara'da Pilot
Belediyelerde Kadin-Erkek Esitligine Duyarli Bitceleme Analizi Baslangi¢ Calistayr gerceklestirilmistir.

Proje kapsaminda olusturulan ¢evrim ici egitim platformu kamuoyunun kullanimina sunulmustur.

Baslangic calistayinin ardindan pilot belediyelerde analiz ekipleriyle, secilen programlarin kadin-er-
kek esitligine duyarl analizi kapsaminda toplanan ikincil verilerin detaylari ve 6n bulgulara odakla-
nan 7 cevrim ici toplanti gerceklestirilmistir.

19 Temmuz 2023 tarihinde Projenin 5. Yonlendirme Komitesi Toplantisi gerceklestirilmistir.

14 Temmuz-22 Eylil 2023 tarihleri arasinda diizenlenen Kadin-Erkek Esitligine Duyarl Stratejik Plan-
lama Seminerleri ile 16 farkli Bakanlik ve kamu kurumundan stratejik planlama ekiplerinde yer alan
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474 kamu gorevlisine ulasiimistir.

Turkiye'de Kadin-Erkek Esitligine Duyarli Planlama ve Biitceleme Strateji Belgesi ve Eylem Plani hazir-
lanmigtir.

2023 yilinda gerceklestirilen TBMM genel secimleri akabinde yeniden olusturulan Kadin-Erkek Firsat
Esitligi Komisyonu Uyesi milletvekillerine yonelik 12 Kasim 2023 tarihinde Kadin-Erkek Esitligine Du-
yarh Planlama ve Bltceleme Semineri gerceklestirilmistir.

13-25 Ekim 2023 tarihleri arasinda Eskisehir, Gaziantep, Kocaeli ve Edirne’de gerceklestirilen toplan-
tilarda pilot belediyeler tarafindan yiritilen ve secilen hizmetin kadin-erkek esitligine duyarh hale
getirilmesi icin yerel paydaslarin katilimi saglanarak istisare yapilmis ve analiz raporuna iliskin 6neriler
gelistirilmistir.

Ayrica toplantilar ile yereldeki temsilcilerle Kadin-Erkek Esitligine Duyarli Butceleme (KEEDB) ve KE-
EDB analizinin benimsemesi de saglanmistir. Kasim ve Aralik ayinda ise Pilot Belediyelerde Kadin-Er-
kek Esitligine Duyarl Bltceleme Analizinin Sonug Paylasim Toplantisi ile Yol Haritasi Gelistirme Calis-
taylari diizenlenmistir. S6z konusu etkinliklerde analizde tespit edilen bulgular paylasiimis, 6neriler
gozden gecirilmis ve ilerleyen dénemde atilabilecek adimlar istisare edilmistir. Yol Haritasi Gelistirme
Calistayinda belediyenin kurumsal ihtiyaclari, gerekli mekanizmalar, ana aktorler ve kadin-erkek esit-
ligine duyarli biitgcelemenin uygulanmasina yonelik sorumluluklar hakkinda istisareler saglanmistir.

21 Aralik 2023 tarihinde pilot belediyelerde gerceklestirilen analiz sonuglarini merkezi diizeyde kamu
kurum ve kuruluslarindan temsilciler ile paylasmak tizere Ulusal Deneyim Paylasim Toplantisi diizen-
lenmistir.

Gelecegini Kuran Gen¢ Kadinlar Projesi: Bakanhigimizile Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlhgi is birliginde, BM
Kalkinma Programi (UNDP) ve Sabanci Vakfi tarafindan Gelecegini Kuran Geng Kadinlar Projesi yiritilmekte-
dir. Proje, 3 Aralik 2021 tarihinde baslamis olup 3 yil stirecektir. Projenin amaci, NEET (ne egitimde ne istihdam-
da olan) grubundaki genc¢ kadinlarin sorunlarini ve ihtiyaglarini daha goriinir hale getirmek, yerel ve ulusal
glindemdeki yerlerini pekistirmek ve bu sorunlarin belirlenmesi ve ihtiyaclarin karsilanmasi icin mekanizmalar
olusturmaktir.

Projenin hedef grubu; secilen pilot illerdeki 18-24 yas grubu 6ncelikli olmak Uzere, 18-29 yas arasi NEET ka-
dinlar olacaktir. Projenin pilot illeri; Adana, Ankara, Bursa, Diyarbakir, Erzurum Istanbul, Izmir, Konya, Mardin,
Trabzon ve Van olmak tizere 11 il olup 2022 yilinda faaliyetler Diyarbakir, Izmir ve Adana'da gergeklestirilmistir.

2023 yilinda Gelecegini Kuran Geng Kadinlar Projesi kapsaminda;

2023 yiliilk ceyreginde; Proje pilot illeri Adana, Diyarbakir ve izmir'de NEET 18-29 yas arasindaki geng
kadinlara yonelik kapasite gelistirme ve farkindalik egitimleri ile mesleki beceri egitimleri gercekles-
tirilmistir. Ayrica Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle kadinlar, gencler ve ne egitimde ne
istihdamda olan kesimler odakta olmak tizere Tirkiye'nin tim bélgelerinden kamu, yerel, sivil, gondil-
[G vb. kurumsal kanallar Gizerinden depremin yarattigi yikima dair sosyal hizmet alaninda ¢alisan tim
ekiplerin katilimina yonelik Travma Bilgilendirme Webinari gerceklestirilmistir.

2023 yili ikinci ceyreginde; Proje pilot illeri Adana, Diyarbakir ve izmir'de ne egitimde ne istihdamda
yer alan 18-29 yas arasindaki genc¢ kadinlara yonelik kapasite gelistirme ve farkindalik egitimleri ile
mesleki beceri egitimleri gerceklestiriimeye devam etmistir. Mentorluk Programi kapsaminda mentor
ve menti bagvurulari alinmis olup mentor ve menti eslestirmeleri yapilmig ve ¢evrim ici olarak mentor
destegi baglamistir.

2023 yili ticlincii ceyreginde; Proje pilot illeri Adana, Diyarbakir ve izmir'de ne egitimde ne istihdamda
yer alan 18-29 yas arasindaki genc kadinlara yonelik kapasite gelistirme ve farkindalik egitimleri ile
mesleki beceri egitimleri gerceklestiriimeye devam etmistir. Mentorluk Programi kapsaminda ¢evrim
ici olarak mentor destegine devam edilmistir. Ayrica, yasanan deprem felaketinden dogrudan etkile-
nen 18-29 yas arasi NEET kadinlarla birlikte Genel Travma Bilgilendirmesi Grup Calismalari yapiimistir.
Bu calismalara katilan ve daha agir travma yasayanlara yonelik Travma Deneyim Paylasim Grup Calis-
malari gerceklestirilmistir. Hibe Programina projenin pilot illerinin yani sira Kahramanmaras merkezli
depremlerden etkilenen ve afet bélgesiilan edilen 11 ilden de basvurular alinmistir. Hibe Programina;
dernekler, vakiflar, kooperatifler, sanayi ve ticaret odalari, diger meslek orgtitleri ve belediyelerden
tarafindan yapilan basvurular kabul edilmistir. Hibe Programina 185 proje basvurusu yapilmis olup
yapilan degerlendirmeler sonucunda 7 proje hibe destegine hak kazanmistir.
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2023 yili dérdiincii ceyreginde; Proje pilot illeri Adana, Diyarbakir ve izmir'de ne egitimde ne istih-
damda yer alan 18-29 yas arasindaki gen¢ kadinlara yonelik kapasite gelistirme ve farkindalik egitim-
leri ile mesleki beceri egitimleri gerceklestiriimeye devam etmistir. Mentorluk Programi kapsaminda
cevrim ici olarak mentor destegine devam edilmistir. Hibe programi kapsaminda desteklenen proje-
ler faaliyetlerine baslamistir.

Tiirkiye’nin Miihendis Kizlari1 Projesi: Bakanligimiz ve Limak Vakfi is birliginde Turkiye’nin Mihendis Kizlari
Projesi yuritilmektedir. Proje ile mihendis olmak isteyen kiz 6grencileri her alanda desteklenerek, meslegin
ornekleri haline gelebilmeleri amaglanmistir. Proje 2016 yilinda baslamis olup ilk fazi 2021 tarihi itibariyla sona
ermistir. iki yil siirecek olan (2022-2024) Turkiye’'nin Miihendis Kizlari Projesi Faz Il kapsaminda calismalar ise
devam etmektedir.

Proje, Universitede egitim goren kiz 6grencileri icin Uiniversite programi; lise 6grencileri icin lise programi ol-
mak Uzere farkh programlardan olusmaktadir.

2023 yilinda Turkiye’nin Mihendis Kizlari Projesi kapsaminda;

Tarkiye'nin Mihendis Kizlari Projesi liniversite programi kapsaminda 2023-2024 yili i¢cin 311 kiz mu-
hendislik 8grencisi, burs imkani ile birlikte; staj ve istihdam imkan, ingilizce dil egitimi, Dénustiriici
Teknolojilerde Liderlik ve inovasyon Egitim Programi sertifika programi egitimleri ile mentorluk-koc-
luk desteginden faydalanmaktadir.

Kahramanmaras merkezli depremlerden etkilenen ve destege ihtiya¢ duyan 71 kiz 6grenci Nisan
2023'ten itibaren proje desteklerinden faydalanmaya baslamistir. Bununla birlikte, projeye dahil olan
kiz 6grencilere ihtiyag duymalari halinde psikososyal destek verilmistir.

Haziran 2023'de Turkiye'nin Mihendis Kizlari 6grencilerine 21. ylzyil yetkinliklerini kazandirmak
amaciyla, Teknoloji Odaginda Siirdirilebilir Liderlik sertifika programi ¢cercevesinde aldiklari egitim-
leri pratige dokebildikleri bir Ideathon gerceklestirilmistir.

Kasim 2023'de 2023-2024 dénemi icin Gniversite programindan faydalanmak lizere 93 yeni kiz 6gren-
cinin secimi gergeklestirilmistir.
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o 214 kiz 6grenciye istihdam imkani saglanmistir.

e Projenin Lise Programi kapsaminda, sosyal medya lizerinden rol model videolari yayinlanmis ve diger
etkinlikler cevrim ici platformlarda gerceklestirilmistir.

Kadin Konukevlerinden Hizmet Alan Siddet Magduru Kadinlarin Beraberindeki Cocuklarinin Psikososyal
Gelisimlerinin Desteklenmesi ve Yasadiklari Travmalara Etkin Miidahale Edilebilmesi Amaciyla Personele
Yonelik Psikososyal Destek Rehberinin Hazirlanmasi: Kadin Konukevlerinden Hizmet Alan Siddet Magdu-
ru Kadinlarin Beraberindeki Cocuklarinin Desteklenmesi amaciyla hazirlanan Rehber ile kadin konukevlerinde
hizmet alan siddet magduru veya siddete taniklik etmis cocuklarin gelisimlerinin desteklenmesi amaclanmistir.

2023 yil igerisinde s6z konusu rehberin, meslek elemanlarinin faydalanmasi amaciyla il madurlukleri, Bakanli-
gimiz ile belediyelere baglh kadin konukevleri ve SONIM’lere dagitimi yapilmistir.

Kahramanmaras Merkezli Depremlerden Etkilenen Bélgede Kadinlara Yonelik Siddete Karsi Onleyici ve
Koruyucu Hizmetlerin Yeniden Yapilandirilmasi ve Giiclendirilmesi Projesi: IPA-1l kapsaminda Depremden
Etkilenen Bolgede Kadinlara Yonelik Siddete Karsi Onleyici ve Koruyucu Hizmetlerin Yeniden Yapilandirilmasi
ve Gui¢lendirilmesi Projesi KSGM koordinasyonu ve UN Women is birligiyle Disisleri Bakanligi AB Baskanligina
iletilmis olup degerlendirilme asamasindadir. Proje ile deprem bdlgesi ve bu bolgeden yogun gog alan illerde 4
kadin konukevi (Hatay, Adiyaman, Kocaeli ve istanbul) insaati ve tefrisi, ihtiyac duyulan 15 kurulusta bina giic-
lendirme, bakim-onarim ve tadilat gereksinimlerinin karsilanmasina yénelik bitce tahsis edilmesi 6ngoriilerek
depremden etkilenen bolgelerde dnleyici/koruyucu hizmetlerin kalitesinin artirilmasi amaglanmistir. Projede
ayni zamanda kadina yonelik siddetin dnlenmesi ve koruyucu hizmet kapasitesinin artirilmasina yonelik egitim
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

2023 yilinda bu kapsamda Kocaeli ve istanbul illerine saha ziyareti gerceklestirilerek insaati planlanan kadin
konukevi arsalarinin yerinde incelemesi gerceklestirilmistir.

Siddet Uygulayanlara Yonelik Psiko-Sosyal Destek Hizmetlerinin Modellenmesi Projesi: Kadina yonelik sid-
detle etkin micadele icin siddet vakasinin bitiincil bir yaklasimla ele alinmasini teminen; proje kapsaminda
siddet faillerine yonelik sosyal hizmet modeli olusturulmasi amaglanmaktadir. SBB tarafindan onaylanan pro-
jenin hazirhk calismalari 2022-2023 doneminde gergeklestirilmis olup 2024 doneminde uygulama faaliyetle-
rinin yurttilmesi planlanmaktadir. Bu kapsamda siddet uygulayanlara sunulacak destek hizmetlerine iliskin
uluslararasi literatiir taramasi yapilmasi, alanda hizmet sunanlara yonelik bir nitel arastirma yiritilmesi ile
ihtiyac analizi gerceklestirilmesi ardindan is stirecleri ve kurumsal sorumluluklarin belirlendigi modiiller, reha-
bilitasyona yonelik destek ve miidahale programlari, kilavuz ve rehber gibi basili materyallerin olusturulmasi
planlanmaktadir.

Onleme, Miidahale ve Politika Boyutlariyla Tiirkiye’de Kadina Yénelik Siddet ve Covid-19 Salgininin Etkileri
Arastirmasi: Kadina yonelik siddetle miicadeleye iliskin dnleme, miidahale ve politika streclerinin genel ka-
muoyu, mucadelede yer alan uzmanlar, siddet magdurlar ve siddet uygulayanlar géziinden degerlendirilmesi
ve Covid-19 salginin bu siireclere etkilerinin gézlemlenmesi ile il ve bolge diizeyinde risk haritalarinin olus-
turulmasi amaciyla Ankara Sosyal Bilimler Universitesi is birliginde gerceklestirilen Arastirma Projesinin nihai
Urdnleri degerlendirilmis ve 30 Ocak 2023 itibariyla Proje tamamlanmistir.

“Tiirkiye'de Kadina Yonelik Siddet Arastirmasi (2024)” Projesi: Bakanligimiz ana hizmet birimlerinden KSGM
tarafindan ulusal 6lcekli ntfus temelli periyodik saha arastirmalari serisi olan Tirkiye'de Kadina Yonelik Siddet
Arastirmalar yuritilmektedir.

2008 ve 2014 yillarinda gergeklestirilen arastirmalarin Gguincusiiniin 6n hazirhklari 2023 yilinda tamamlanmis
olup 2024 yilinda uygulanmasi planlanmistir.

Egitim ve Farkindalik Calismalari

e  KSGM koordinesinde 81 il miidiirliigi, SONIM ve SHM Siddetle Miicadele irtibat Noktalari tarafindan
kadina yonelik siddetle miicadele ile ilgili farkli kesimlere yonelik farkindalik faaliyetleri (egitim, se-
miner, konferans) kapsaminda 2023 yilinda 43.002 kamu personeli, 78.190 vatandas, 3.443 mubhtar,
17.257 Universite 6grencisi, 24.430 er-erbas ve Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK) personeli, 32.928 jandarma
ve kolluk personeli olmak tizere toplam 199.250 kisiye ulasiimistir.

e  Koruyucu 6nleyici faaliyetler kapsaminda erken yasta ve zorla evliliklerle miicadeleye iliskin farkinda-
lik calismalari ile basta afetlerden etkilenen vatandaslar olmak tizere 170.000 kisiye ulasiimistir.
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1-31 Ekim Meme Kanseri Bilinclendirme ve Farkindalik Ay1 kapsaminda Bakanligimiza bagli Kadin Ko-
nukevleri ile SONiM’lerden hizmet alan kadinlarin meme kanseri ve erken teshisin dnemine iliskin
bilin¢ ve farkindalik diizeylerini artirmak amaciyla saglik personeli tarafindan konuya iliskin egitimler
dizenlenmistir. 2023 yilinda kadin konukevlerinden hizmet alan 1.377 kadina egitim verilmis olup,
287 kadin meme taramasindan gecirilmistir.

Tatln Kontroll Strateji Belgesi ve Eylem Plani faaliyetleri kapsaminda KSGM tarafindan 2023 yilinda,
GATOM personeli ve kadin kursiyerlerimize yonelik olarak Kilis'te 100, Sanliurfa'da 178, Batman'da
720, Siirt'te 131, Adiyaman’da 154, Diyarbakir'da 66, ve Sirnak’ta 167 kadin olmak tzere toplam 1.516
kadina farkindalik egitimi verilmistir.

Kadin konukevlerinde cocukla gorevli 144 mesleki personele yonelik olarak 21-22-28-29 Mart 2023
tarihlerinde 4 farkli grup ile cevrim ici ortamda Kadin Konukevlerinde Cocuklara Yonelik Psikososyal
Destek Calismalari Rehberine iliskin tanitim ve egitim toplantisi gerceklestirilmistir.

Bakanhgimizile UNHCR is birliginde 10-12 Nisan 2023 tarihleri arasinda Kadin Konukevi ve SONiM’ler-
de gorevli toplam 98 meslek elemanina Coziim Odakh Terapi Egitimi dlizenlenmistir.

2 Mayis 2023 tarihinde RTUK'te gérevli uzman ve uzman yardimcilarina yonelik Kadin-Erkek Firsat
Esitligi, Kadinin Gliclenmesi ve Medyada Kadin Temsili egitimi verilmistir.

29 Mayis ve 1 Haziran 2023 tarihlerinde JSGA tarafindan diizenlenen Uluslararasi Jandarmalar ve As-
keri Statiilu Kolluk Kuvvetleri Birligi Sertifika Programina egitici olarak destek verilmis, “Kadina Yonelik
Siddetle Miicadele ve Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Ulusal ve Uluslararasi Hukuki Diizenlemeler”
konulu oturumlarda sunum gerceklestirilmistir.

Bakanhgimiz ile UNHCR is birliginde 5-9 Haziran 2023 tarihleri arasinda UNHCR is Birligiyle Gérevlen-
dirilen Personele Milteci Korumaya Dair Egitim gerceklestirilmistir. S6z konusu egitime, Kadin Ko-
nukevi ve SONIM’lerde proje kapsaminda gérevlendirilen toplam 28 ilden 56 proje personeli katihm
saglamustir.

21-23 Agustos 2023 tarihlerinde KSGM ve UNICEF is birliginde Siddet Magdurlarinin Adalete Erisimi-
nin Kolaylastirilmasi Egitimi: Cocuklarin Adalete Esit Erisimi Egitimleri dizenlenmistir.

11 deprem ilinde gbrev yapan depremzede personelimizin depremin etkilerinden kurtulmalari yo-
niinde desteklenmeleri ve sadaltimlarinin saglanmasi amaciyla EMDR terapi destegi almalari icin UN
Women ile planlanan projeye 31.08.2023 tarihi itibariyla baslanmistir. Proje kapsaminda depremzede
personellerin ihtiyaclar dogrultusunda, sahada yiiz yiize (20 personel), cevrim ici grup ¢alismasi (20
personel) ve ¢cevrim ici bireysel calismalar (40 personel) yapilarak EMDR terapi destekleri tamamlan-
mistir.

Bakanlhigimiz ile UNHCR is birliginde 25-29 Eylil 2023 tarihleri arasinda EMDR 1. Duzey Temel Egitimi
gerceklestirilmistir. S6z konusu egitime Kadin Konukevi, SONIM ve SHM Kadin Irtibat Noktalarindan
toplam 96 meslek elemani katilim saglamistir.

Bakanligimizile UNHCR is birliginde 28 Eyltl 2023 tarihinde ¢evrim ici olarak Desteklenen Merkezlerin
Middrlerine Yonelik Cahistay gerceklestirilmistir. 56z konusu egitime, Kadin Konukevi ve SONIM M-
dirleri olmak tzere toplam 50 kisi katihm saglamistir.

18-22 Eyliil 25-29 Eyliil 2023 tarihlerinde Bakanligimiz ile MSB arasinda imzalanan Kadinin Gliglenme-
si ve Kadina Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumsal Kapasitenin Giiclendirilmesi, is Birligi ve Esguidi-
muin Artirllmasina Dair Protokol kapsaminda TSK'nin farkli iller ve kuvvet komutanlhklarindaki RAM
birimlerinde gorevli 150 sivil ve askeri personele yonelik Erken Yasta ve Zorla Evliliklerle Miicadele
Egitici Egitimi programi gerceklestirilmistir.

JSGA'nin 27 Eylil-4 Ekim 2023 tarihleri arasinda diizenledigi Cocuk Suglarinin ve Kadina Yonelik Sid-
detin Onlenmesi Kursu programi kapsaminda Kadin-Erkek Esitligi ve Kadinin Guiglenmesi egitimi ve-
rilmis, bu kapsamda 60 jandarma personeline ulagiimistir.

MSB ile Bakanhgimiz arasinda imzalanan Kadina Yonelik Siddetle Miicadelede Kurumsal Kapasitenin
Guiclendirilmesi, isbirligi ve Esgtidiimiin Artirllmasina Dair Protokol kapsaminda 18-29 Eyliil 2023 ta-
rihleri arasinda Cocuk Suclarinin ve Kadina Yénelik Siddetin Onlenmesi Kurs Programi kapsaminda
145 MSB personeline Kadinin Gliclenmesi ve Kadin-Erkek Firsat Esitligi Egitimi verilmistir.

16 ve 17 Ekim 2023 tarihlerinde KSGM ve UN Women is birliginde Kadina Yonelik Siddetle Miicadele-
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de Haklar ve Kadinlarin Adalete Erisimi Egitimi dlizenlenmistir.

Turk Kadinlarinin Se¢me ve Secilme Hakkini Elde Etmelerinin 89'uncu Yil Donlimi kapsaminda 5 Ara-
lik 2023 tarihinde Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS Baskanliginda, milletvekilleri, birok-
ratlar, kadin rektorler, yerel yonetim, kadin muhtarlar ve sivil toplum kuruluslari temsilcileri ve Ba-
kanhgimiz Ust yoneticileri ve ¢alisanlarindan olusan yaklasik 800 kisilik bir heyetle Anitkabir ziyareti
gerceklestirilmistir.

Uzaktan Egitim Calismalari

Kadin konukevlerinden hizmet alan kadinlarin Finansal Okuryazarlik ve Bilisim Teknolojileri Alaninda
Guglenmesi Egitimleri planlanmis ve Finansal Okuryazarlik, Ebeveyn ve Bilgi Guvenligi basliklari altin-
da egitici egitimleri diizenlenmistir. S6z konusu egitimlerin egitici egitimlerine, 81 ilin kadin konuke-
vinde gorev yapan kurulus midurleri ve meslek elemanlarindan olusan 235 kisi katilim saglamistir.

2023 yilinda kuruluslarimizdan hizmet alan 1.621 kadin s6z konusu egitimlere katilim saglamistir.

Kadin konukevlerinden hizmet alan ve siddete taniklik etmis cocuklarin icinde bulunduklari travma-
tik yasantilarin etkilerinin azaltilmasi ve saglhkl anne-gocuk iliskisinin gelistirilmesine yonelik ihti-
yac dogrultusunda; KSGM ve MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Mudiirligu ile is birligi calismalarina
baslanmis olup Kadin Konukevlerinden Hizmet Alan Kadinlarin Ebeveynlik Becerisini Gelistirme Kurs
Programi olusturulmustur. 2023 yilinda 535 kadin programa katilim saglamistir.

Kadin konukevlerinden hizmet alan kadinlarin ekonomik hayata katilimlari konusunda gereken bilgi
ve becerileri kazanmalari, toplumsal ve ekonomik alanda giiclenmeleri, daha nitelikli islerde yer al-
malari ve kendilerine yeterli hale gelmelerini desteklemek amaciyla iSKUR ile is birligi halinde 81 ilde
Bakanligimiza bagli kadin konukevinde hizmet alan kadinlara yonelik “6zge¢mis hazirlama, milakat-
lara hazirlik, beden dili ve iletisim” gibi konulari kapsayan is kuliibl egitimlerinin her ay diizenli olarak
verilmesi saglanmistir. Bu kapsamda 2023 yilinda 774 kadin is kuliibi egitimlerine katihm saglamistir.

KSGM ile Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi Cevre Yonetimi Genel Mudiirliigi is birliginde
2023 yilinda kadin konukevlerinden hizmet alan 796 kadin Sifir Atik Yonetimi Egitimlerine katilim
saglamistir.

Siddet ve bagimlilikla miicadele calismalari kapsaminda; Yesilay Cemiyeti is birligi ile 2023 yilinda
kadin konukevlerinden hizmet alan 456 kadin Bagimlilik Farkindalik Egitimlerine katilim saglamistir.

Kadin Konukevlerinden hizmet alan kadinlara yonelik AEP egiticileri tarafindan AEP uygulanmaktadir.
Programda yer alan “Aile Egitimi ve iletisimi”, “Hukuk”, “iktisat”, “Medya” ve “Saghk” alanlarindaki egi-
timler, diizenli periyotlarla kadinlarin ve beraberindeki ¢cocuklarinin 6zel durumlari ve ihtiyaclar da
gozetilerek kadin konukevlerinde gerceklestirilmektedir. 2023 yilinda 1.077 kadin AEP Egitimlerine
katihm saglamistir.

Diyanet isleri Baskanhgi ile Bakanhgimiz arasinda diizenlenen protokol kapsaminda; kadin konukev-
lerinden hizmet alanlara yonelik Dini Rehberlik Etkinlikleri diizenlenmektedir. Bu kapsamda 2021 yi-
linda konukevlerinden hizmet alan 8.967 kisi, 2022 yilinda 7.391 kisi, 2023 yilinda 8.266 kisi olmak
Uzere toplam 24.624 kisi etkinliklere katilmistir.

Kadin konukevinden hizmet alan kadin ve beraberindeki cocuklarin teknoloji kullanimi ile birlikte in-
ternet ortaminda karsilasabilecekleri riskler hakkinda farkindalik olusturmak ve risklerle bas etme be-
cerilerini gelistirmek amaciyla diizenli periyotlarda BTK tarafindan zoom Uzerinden “Dijital Siddet ve
Siber Zorbalik” konularinda hizmet alan kadinlara “Ebeveyn ve Aile Modili”, hizmet alan cocuklara da
“Ogrenci Modiili” egitimleri verilmektedir. Egitimlere 2023 yili Nisan ayinda baslanmis olup yil sonu-
na kadar toplam 13 egitim yapilmasi planlanmistir. Egitimde; Dijital Diinyaya Bakis, Dijital ihtiyaglar,
Givenli/Giivensiz internet Uzantilari, Sosyal Medya Ayak izi, Risk Faktorleri/Riskli Uygulamalar, Siber
Zorbaliga Maruz Kalan Cocuklarda Bazi Belirtiler, Dijital Siddete Maruz Kalindiginda Basvurulabile-
cek Mekanizmalar vb. konularda bilgilendirme yapilmaktadir. 2023 yilinda 1.799 kadin ve 724 cocuk
Dijital Siddet ve Siber Zorbalik Egitimlerine katihm saglamistir. 2024 yilinda da dizenli periyotlarda
egitimlerin devam etmesi planlanmaktadir.

22 Mart 2023 tarihinde UNICEF is birligi ile 11 deprem ilinin meslek ve destek personeline yonelik
olarak psikolojik ilk yardim egitimi yapilmistir.
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e 4-5 Nisan 2023 tarihleri arasinda il mudurlikleri Kadin Hizmetleri Subesi/Birimi, SONiM ve SHM Sid-
detle Mucadele Irtibat Noktasi meslek elemanlarina yonelik Ankara Sosyal Bilimler Universitesi is
birligi ile Aile Ici Siddetle Miicadele Uygulayici Egitimi gerceklestirilmistir. Egitime 1.200 kisi katilim
saglamistir.

e 31 Agustos 2023-1 Eylul 2023 tarihleri arasinda Ay Enstiti ve UN Women is birligi ile Deprem bélgesin-
de gorev yapan SONIM ve Kadin Konukevi personeline yonelik olarak psikoegitim gerceklestirilmistir.

e 4 Ekim 2023 tarihinde kadin konukevi personellerine yonelik olarak diizenlenen Tutiin, Alkol, Madde
ve Davranissal Bagimhliklar Egitimi cevrim ici olarak gergeklestirilmistir. Egitimde; bagimlilik, bagim-
lllik yapici maddeler, bagimlilik tedavisi, bagimhilikla miicadelede psikososyal destek saglayan Yesilay
Danismanlik Merkezleri, Kadin Konukevlerinin Acilmasi ve isletilmesi Hakkinda Yonetmelik'te yer alan
ve diizenlenmesi planlanan bagimhlik ile ilgili mevzuat hiikiimleri konularina yer verilmistir. Egitime
116 Kadin Konukevi personeli katilim saglamistir.

e 20 Aralik 2023 tarihinde cevrim ici olarak yapilan “Gizlilik Kararlari ve ABS Entegrasyon Egitimi’ne SO-
NiM'lerde gérev yapan idari, mesleki ve destek personeli olmak (izere toplam 200 personel katihm
saglamistir. Bu konuyla ilgili olarak 28 Aralik 2023 tarihinde yapilan cevrim ici toplantiya BTGM ve
SONIM personeli olmak lizere 150 personel katihm saglanmustir.

Calistay, Seminer ve Toplantilar

e 2023 yiinda Cumhurbaskanhgi Yillik Programlari ve Kadinin Glclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Pla-
ninda yer alan “kadinlarin finansal okuryazarlik konusunda bilgi ve farkindaliklari artirilacaktir” hedefi
kapsaminda; kadinlarin para yonetimi, gelir, harcama, birikim, varlik, borg, tasarruf, yatinm, yatirim
araclari, bireysel emeklilik sistemi gibi konularda farkindaliklarinin artirilmasi ayrica kadinlarin eko-
nomik gliclenmesine yonelik destekler, tesvikler ve bagsvuru mekanizmalarina iligskin bilgi verilmesi
amaciyla il mudurliklerimiz koordinasyonunda 12 ilde gerceklestirilen Finansal Okuryazarlik ve Ka-
dinlarin Ekonomik Gliclenmesi Seminerleri ile 5.263 kisiye ulasiimistir.

e Ocak-Mart 2023 doneminde; Amasya, Siirt, Bolu illerinde gerceklestirilen seminerler ile 772 kisiye ula-
stimigtir.

e Nisan-Haziran 2023 déneminde; Nevsehir, Bingol, Yalova illerinde gerceklestirilen seminerler ile 1.020
kisiye ulasiimistir.

o  Temmuz-Eylul 2023 déneminde; Kars, Kirikkale, Hakkari illerinde gerceklestirilen seminerler ile 971
kisiye ulasiimistir.

o Ekim-Aralik doneminde; Burdur, Karaman, Karablik illerinde gerceklestirilen seminerler ile 2.500 kisi-
ye ulasiimistir.

e 20 0cak 2023 tarihinde KKTC'de Kadin Kooperatifleri Bulusmasi Programi etkinligi gerceklestirilmistir.

e 12.Kalkinma Plani hazirliklar kapsaminda gerceklestirilen Kadinin Kalkinmadaki Rolii Ozel ihtisas Ko-
misyonu ikinci toplantilarina katki ve katilim saglanmistir.

e 23 Ocak 2023 tarihinde Kadina yonelik Siddetle Miicadele 2023 Yil Faaliyet Plani Paydas degerlendir-
me toplantisi gerceklestirilmistir.

e 10 Nisan 2023 tarihinde UN Women is birliginde il Eylem Plani olmayan 5 ilde (Adana, Adiyaman, Ela-
z1§, Malatya ve Osmaniye) yapilacak ¢alismalar kapsaminda toplanti gerceklestirilmistir.

e  Turkiye Cumhuriyeti'nin 100. yilinda Turk kadininin sosyal, kiiltiirel, sanatsal, bilimsel ve sportif faa-
liyetlerde basarilarinin ortaya koyulmasi, bu alanda etkili bir arsiv olusturulmasi, fotograf sanatinin
desteklenmesi amaciyla Bakanligimiz tarafindan 100. Yilda Tirk Kadini Fotograf Yarismasi diizenlen-
mistir. Yarismaya 420 fotografci, 3 bin 59 kare fotografla katilim saglamistir. Sergiye 38 fotograf deger
gorilmustar. Serginin acilisi Esenbogda Havalimaninda TAV Galeri Sergi alaninda 10 Nisan 2023 tari-
hinde yapilmis olup acilis programina milletvekilleri, kamu kurum-kuruluslarinin temsilcileri, Gniversi-
teler ve sivil toplum kuruluglarinin temsilcilerinden olusan yaklasik 200 kisi katilim saglamistir.

e 17 Nisan 2023 tarihinde UNFPA is birliginde deprem kapsaminda saglanacak tefrisat ve personel des-
tegi ile SONIM ve kadin konukevi personeline verilecek egitim konu basliklari kapsaminda toplanti
gerceklestirilmistir.
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e 2 Mayis 2023 tarihinde Kadina Yonelik Siddetle Miicadele 2023 Y1l Faaliyet Plani 1. izleme Toplantisi
cevrim ici sekilde diizenlenmistir.

e 16 Mayis 2023 tarihinde OECD Kalkinma Merkezi Sosyal Kuruluslar ve Cinsiyet Esitligi Endeksi (SIGI)
adi altinda Zoom uizerinden 5’incisi diizenlenen ¢evrim ici toplantiya katilim saglanmistir.

e 23 Mayis 2023 KKTC'de kadina yonelik siddetle miicadele hizmetlerinin degerlendirilmesi ve Tirki-
ye'deki sisteme iligkin bilgi paylagiminin yapildigi KKTC Eylem Plani-Kadina Yénelik Siddetle Miicadele
Istisare Toplantisina katihm saglanmistir.

e 31 Mayis 2023 tarihinde Asyada isbirligi ve Giiven Artirici Onlemler Konferansi (CICA) - ‘Towards
Disaster Resilience Through Inclusive, Gender-Responsive and all of Society Approach’ ve ‘Disaster
Prevention, Mitigation and Adaption Approaches, Strategies and Practices’ konulu Online Etkinlige
katilim saglanmistir.

e Kadinin Gu¢lenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2024-2028) hazirlik calismalari kapsaminda ilgili
kurum ve kuruluslardan 150 kisinin katilimr ile 13 Haziran 2023 tarihinde istisare toplantisi diizenlen-
mistir.

e  4-5-6 Eyliil 2023 tarihlerinde Ankara Kizilcahamam’'da 28 ilimizdeki (Adana, Adiyaman, Afyonkarahi-
sar, Agri, Aksaray, Antalya, Ardahan, Bitlis, Diyarbakir, Edirne, Elazi§, Hatay, Igdir, izmir, Gaziantep, Kah-
ramanmaras, Kars, Kilis, Malatya, Mardin, Mus, Nevsehir, Nigde, Osmaniye, Siirt, Urfa, Van ve Yozgat) il
miudirliklerinde Kadin Hizmetleri Birimi, SONIM ve SHM’lerde gérev yapan meslek elemanlarindan
olusan 100 personelin katiimiyla Erken Yasta ve Zorla Evliliklerle Miicadele il Eylem Planlarinin Des-
teklenmesi Calistayl diizenlenmistir.

e 13-15 Eyliil 2023 tarihlerinde icisleri Bakanhgi ve UN Women is birliginde gerceklestirilen kadina
yonelik siddetle miicadele alaninda politika ve yasal ¢erceveleri, hizmet sunumunu ve etkili koor-
dinasyonu guiclendirmek amaciyla 2023 yili icerisinde deprem bdélgesinde EGM ve Jandarma Genel
Komutanhgi biinyesinde bulunan Aile ici ve Kadina Yénelik Siddetle Miicadele Birim personeli veya
bu alanda gorev yapmis personelin katilimiyla Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Alaninda Deneyim
Paylasimi ve Kapasite Gli¢lendirme Toplantisina katiim saglanmistir.

e 26 Eylul 2023 tarihinde Sayin Bakanimizin katihmi ile Turkiye Yuzyili'nda Kadin Bulugmalari kapsamin-
da siyasete yon veren Kadin Milletvekilleri ile Istisare Toplantisi gergeklestirilmistir.

e 16 ve 17 Ekim 2023 tarihlerinde KSGM ve UN Women is birliginde Kadina Yonelik Siddetle Miicadele-
de Haklar ve Kadinlarin Adalete Erisimi Egitimi dlizenlenmistir.

e 19 Ekim Muhtarlar Glinu vesilesiyle kadin muhtarlardan olusan bir heyet Sayin Bakanimizca kabul
edilmistir.

e Bakanligimizile UN Women is birligiyle 23-24-25 Ekim 2023 tarihlerinde, ihtisas kadin konukevlerinin
bulundugu 15 ildeki kadin hizmetlerinden sorumlu il midir yardimcilari, kadin konukevi ve SONIM
midiirleri ile meslek elemanlarinin katilimiyla ilk defa ihtisaslasmis Kadin Konukevleri Calistay dii-
zenlenmistir.

e 7 Kasim 2023 tarihinde KSGM tarafindan 200 davetlinin katilimi ile Kadinin Gliclenmesi Strateji Belge-
si ve Eylem Plani (2024-2028) Hazirlik Toplantisi gerceklestirilmistir.

e 7 Aralik 2023 tarihinde icisleri Bakanligi merkez teskilati ve bagh birimlerinde gorevli personele yéne-
lik Aile ici ve Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Farkindalik Egitimi gerceklestirilmistir.

e 21 Aralik 2023 tarihinde Kadina Yénelik Siddetle Miicadele 2023 Yili Faaliyet Plani 3. izleme toplantisi
gerceklestirilmistir.
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1.11. Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik Hizmetler

Tablo 23: Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik Hizmetler Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt

ST Faaliyet Aciklama

Program

1 sayih Cumhurbaskanhgi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Karar-
namesi kapsaminda sehit yakini ve gazilerimizin; haklarinin iyilestiril-
mesi, istihdaminin saglanmasi, Ucretsiz seyahat karti verilmesi, psiko-
sosyal destek saglanmasi, sosyal hizmet faaliyetlerinin diizenlenmesi,
hukuki yardim édemelerinin yapilmasi, Devlet Oviing Madalyas veril-
mesi is ve islemlerini yliritme faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

1.11.1 Sehit Yakini
ve Gazilere Yonelik
Hizmetlerin
Planlanmasi ve
Koordinasyonu

SEHIT YAKINI VE GAZILER
SEHIT YAKINI VE GAZILERE
YONELIK HiZMETLER

1.11.1. Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik Hizmetlerin Planlanmasi ve Koordinasyonu Sehit
Yakini ve Gazilere Yonelik Hizmetler

Sehadet Haberinin Alinmasi ve Sonrasinda Yapilan islemler

Bakanhgimiz il muddurlikleri ve SHM’ler tarafindan, sehadet haberinin alinmasini miteakip Sehit Bilgi Formu
hazirlanarak ilk miidahale ve islemlere iliskin 12 saat icerisinde SYGGM'ye bilgi verilmektedir. Sehadet haberi-
nin alinmasinin ardindan; il midurliklerimiz ve SHM'ler araciligiyla, yas siirecinde sehit yakinlarimiza her tirlu
psikososyal destek saglanarak sehit yakinlarina Devletin her an yanlarinda oldugu hissettiriimekte ve sorunla-
rinin ¢6zlimiine yonelik katkilarda bulunulmaktadir. Sehadet haberinin alinmasina miteakip sehit yakinlarina
haklari konusunda il midurltkleri ve SHM yetkililerince 6n bilgilendirme yapilmaktadir. Sehadet dosya sayila-
rina iliskin bilgiler Grafik 6'da verilmistir.

Grafik 6: Sehadet Dosya Sayisi
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Bakanligimiza Ulasan (Bizzat veya Telefonla) Sehit Yakini, Gazi, Gazi Yakinlarina Sunulan Hizmetler

SYGGM hizmet alanina giren konularla ilgili ziyaretlerde bulunan ya da telefonla ulasan sehit yakinlar ve gazi-
lerimizle 6zel olarak goriisilmekte, talepleri degerlendirilmekte, mevzuat dogrultusunda ¢6ziim Onerileri su-
nularak gerekli yazismalar yapilmaktadir. ihtiyac duyulmasi halinde sehit/gazi ailesinin sosyal inceleme rapor-
lar hazirlanarak hizmet sunum modellerinden yararlandiriimalari saglanmaktadir.
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Sehit Gazi Bilgi Sistemi (Veri Tabani)

Sehit yakinlari ve gazilerimizin taleplerinin karsilanmasi ve sorunlarin ¢éziimlerinin tespitine yonelik uygu-
lanacak sosyal hizmet politikalarinin belirlenmesi amaciyla Bakanligimiza istihdam ve (icretsiz seyahat karti
basvurusunda bulunan sehit yakinlari, gazilerimiz ve onlarin hak sahibi olan yakinlarinin kisisel bilgilerinin yer
aldig bir veri tabani bulunmaktadir.

Bu veri tabani araciligiyla, hizmetlerin yuritulebilmesi ve kurumlar arasinda saglikh ve hizli bilgi akiginin sag-
lanmasina yonelik calismalara devam edilmektedir. Bu kapsamda MSB ve Icisleri Bakanligi ile protokol imzalan-
mistir. EGM tarafindan resmi yazi ile Emniyet Hizmetleri Sinift mensubu sehit ve gaziler tarafimiza bildirilmek-
tedir.

Sehit Gazi Bilgi Sisteminin istihdam ve licretsiz seyahat karti modiillerinin ABS'ye entegrasyonu tamamlanmis
olup diger modiillerin entegrasyon calismalarina baslanmistir.

istihdam Hizmeti

3713 sayil Terorle Miicadele Kanunu'nun Ek 1'inci maddesi kapsamindaki sehit yakini, gazi, gazi yakin, sivil
terér magdurlar ve yakinlari, harp ve vazife malulleri ve yakinlari, 15 Temmuz darbe girisiminde hayatini kay-
bedenlerin yakinlari ile yaralananlar ve yakinlarinin istihdamiyla ilgili is ve islemler SYGGM tarafindan ydrutil-
mektedir.

Bu kapsamda 2023 yilinda 3713 sayili Kanun'un Ek 1'inci maddesi kapsaminda

basvuruda bulunan ve Bakanligimizca hak sahiplikleri belirlenen sehit yakini, 2023 ylllnda
gazi, gazi yakini ve sivil teror magdurlarindan toplam 1.271 hak sahibinin kamu atamasi yapllan
kurum ve kuruluslarina atama teklifi gerceklestirilmistir. ki§i sayisi

Boylece istihdam suireglerinin Bakanhgimizca yuritilmeye baslandigi 2014 yi-
lindan 2023 yili sonuna kadar sehit yakini, gazi ve gazi yakini 49.310 hak sahibi-
nin kamu kurum ve kuruluslarina atama teklifi gerceklestirilmistir.

Grafik 7: Atama Sayisi
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Ucretsiz Seyahat Karti Hizmeti
Sehit yakini, gazi ve gazi yakini, vazife malulii ve yakini, 3292 sayih Vatani Hiz- 2023 yilinda

met Tertibi Ayliklarinin Baglanmasi Hakkinda Kanun kapsamindaki hizmetleri
sebebiyle vatani hizmet tertibinden aylik alanlar ve yakinlari ile 5774 sayih Ba-
sarili Sporculara Aylik Baglanmasi ile Devlet Sporcusu Unvani Verilmesi Hakkin- Karti sayisi
da Kanuna gore aylik baglananlarin kendilerine ve 15 Temmuz darbe girigsimin-
de hayatini kaybedenlerin yakinlarina, gaziler ve yakinlarina Ucretsiz Seyahat
Kartlarinin basim ve dagitim islemleri SYGGM tarafindan gerceklestirilmektedir.

2023 yilinda toplam 14.535 hak sahibinin (cretsiz seyahat kartlari basilarak Posta ve Telgraf Teskilati Anonim
Sirketi (PTT) araciligiyla adreslerine gonderilmistir. 2023 yili itibariyla basim ve dagitimi yapilan Gcretsiz seyahat
kartinin toplam sayisi 229.296'dIr.

basilan Seyahat
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Grafik 8: Seyahat Karti Basim Sayisi
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YKS/LGS Projesi

2021/2022 egitim 6gretim déneminde basladigimiz YKS/LGS rehberlik projesi kapsaminda; 2022/2023 egitim
O0gretim doneminde lise ve Universite sinavlarina hazirlanan sehit ve gazi ¢cocuklarindan olusan 3.309 kisiye
196 personelimiz ile rehberlik hizmeti saglanmistir.

108. Yilinda Sarikamis Sehitlerini Anma Programi

Sartkamis Harekati’'nin 108. yil doniim etkinlikleri kapsaminda; Sarikamis'ta sehit olan ecdadimizi anmak Gze-
re Sayin Bakanimizin katilimlariyla 5-6-7 Ocak 2023 tarihleri arasinda Sarikamis’'ta anma etkinlikleri diizenlen-
mistir.

Kahramanmaras Merkezli Depremler

Kahramanmaras merkezli depremlerden etkilenen sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarimizin durumlarina yonelik
bir arastirma tesis edilerek; baska illere go¢ eden ya da hastanelerde tedavi altina alinan sehit yakini, gazi ve
gazi yakinlarinin bulunduklari illerde ve hastanelerde ziyaret edilmesi, psikososyal destek verilmesi ve ihtiyac-
larinin giderilmesi yoniinde calismalar yapiimistir. Depremin yasandigi illerde bulunan sehit yakini, gazi ve gazi
yakinlarimiz telefonla aranarak durumlari ve yasam sartlari ayrintili olarak tespit edilmistir. Yapilan saha arastir-
masinda 903 sehit yakini ve 1.141 gazi ve gazi yakini olmak lGizere toplam 2.044 sehit yakini, gazi ve gazi yakinin
depremden etkilendikleri tespit edilmistir. 137’si sehit yakini, 146s1 gazi ve gazi yakini olmak Uizere toplamda
283 sehit yakini, gazi ve gazi yakininin ise saglik ve barinma ihtiyaclari icin il degisikligi yapmak zorunda kal-
diklari tespit edilmistir. 81 il mtdurligimuz ile yapilan koordinasyon ile sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarimiz,
goc ettikleriillerde ve tedavi gordiikleri hastanelerde ekiplerimiz tarafindan ziyaret edilerek psikososyal destek
verilmis, ihtiyaglari giderilmistir.

18 Mart Canakkale Zaferi ve Sehitleri Anma Giinii: Anadolu Goniil Yolu-Canakkale Ruhuyla Tiirkiye Yiiz-
yili Etkinligi

18 Mart Sehitleri Anma Gilinii ve Canakkale Deniz Zaferi'nin 108. yil donimu dolayisiyla Anadolu Gondul Yolu
Ganakkale Ruhuyla Turkiye Yuzyili programi kapsaminda aziz sehitlerimiz ve kahraman gazilerimizin yedi bol-
geden gelen, YKS rehberlik egitimi almis cocuklariyla beraber Canakkale’de anma ve kutlama programlari di-
zenlenmistir.

15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii Nedeniyle Diizenlenen Anma Programlari

15 Temmuz hain darbe girisiminin yil donimi miinasebetiyle 15 Temmuz Tuirkiye Askina Resim ve Siir Yarismasi
ile Bakanligimiz kuruluslarinda hizmet alan genc, yash ve kadinlarimizin eserleri Milli Kiitiphane Sergi Salo-
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nu’'nda sergilenmistir.

15 Temmuz hain darbe girisiminin yil donimi miinasebetiyle 15 Temmuz 2023'te Demokrasi ve Milli Birlik
GUnU kapsaminda; 81 ilimizde 15 Temmuz sehitlerimiz icin Kur'an Tilaveti ve Mevlid-i Serif okutulmus, 15 Tem-
muz sehit yakinlari ve gazilerimiz ziyaret edilmistir.

19 Eyliil Gaziler Giinii Etkinlikleri

19 Eylil 2023 Gaziler Gunu etkinlikleri kapsaminda, Ankara Gaziler Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Egitim ve
Arastirma Hastanesinde tedavisi devam eden gazilerimiz arasinda Basketbol Farkindalik Ma¢i ve Gaziler Korosu
etkinligi Orman Genel Mudurliga M. Sait Zarifoglu Spor Salonu’nda gerceklestirilmistir.

KKTC is Birligi Cerceve Belgesi Eylem Plani

31.10.2023 tarihinde, KKTC Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi ile SYGGM arasinda “KKTC'deki Sehit Yakinlari
ve Gazilerin Turkiye'deki Sehit Yakinlari, Gazi ve Gazi Yakinlarina Saglanan Bazi Sosyal ve Ekonomik Haklardan
Istifade Etmesine Yonelik Teknik Calisma YurdGtilmesi Eylemi” konulu cevrim ici bir toplanti gerceklestirilmistir.

Vatan ve Kahramanlik Bulusmalari

Cumbhuriyetimizin 100. yili ve Turkiye Yuzyili kapsaminda Vatan ve Kahramanlik Bulugsmalari Projemiz ile sehit
yakini ve gaziler, ilk ve orta dereceli egitim kurumlarindaki 6grenciler ile bir araya gelmislerdir. Kasim ve Aralik
aylar itibariyla uyguladigimiz projenin birinci etabinda; 74 ilde 521 sehit yakini ve gazimiz, 27.006 6grenciyle
bir araya gelmistir. Sehit yakini ve gazilerimiz, 6grencilerimize hayat ve kahramanlik hikayelerini aktarmislardir.
2024 yilinda projenin ikinci etabina gecilecek olup sehit yakini ve gazilerimiz; cocuklarimizla Cumhuriyetimizin
100. yili boyunca bir araya gelmeye devam edeceklerdir.

Sivil Toplum Goriismeleri

2023 yili icinde; Turkiye Harp Malull Gaziler, Sehit Dul ve Yetimleri Dernegi, Kahramankazan 15 Temmuz Gazi-
ler ve Sehit Aileleri Dernegi, 15 Temmuz Dernegi, Tum Sehit Cocuklari Yardimlasma Dernegi, Tiirkiye Muharip
Gaziler Dernegi, Gérme Engelli Gaziler Dernegi, ONDER imam Hatipliler Dernegi, Siihedalar Ordusu Dernegi,
YADER (Yetistirme Yurtlarindan Ayrilanlari Koruma Yardimlasma ve Sosyal Dayanisma Dernegi), Turkiye Sehit
Yakinlari ve Gaziler Dayanisma Vakfi, TUGSAV (Tiirkiye Gaziler ve Sehit Aileleri Vakfi) ve Anadolu Giivenlik Ko-
ruculari ve Sehit Aileleri Konfederasyonu gibi bircok STK ile bir araya gelinerek toplantilar yapilip istisarelerde
bulunulmustur.

Madalya Tevcih islemleri

1974'te Kibris Baris Harekati'na katilip sehit olan 498 kahramanimizin yakinlari ile 36.723 gazimiz icin KKTC ta-
rafindan hazirlanan ve 45 yildir hasretle bekledikleri Milli Miicadele Madalyalari bes yildir tevcih edilmektedir.
Su ana kadar 30.938 madalya tevcihi gerceklesmistir.

Milli, Dini Bayramlar ve Ozel Giin Etkinlikleri

Ramazan Ay munasebetiyle “Biz Buyuk Bir Aileyiz, Sehit Yakinlarimizla Birlikteyiz” temasi ile 81 ilimizde Baka-
nimiz, Bakan Yardimcilarimiz, birim amirlerimiz ve 81 il midiriimiz aziz sehitlerimizin aileleri ile hanelerinde
iftarda bir araya gelmislerdir.

Anneler Gilnil programlar kapsaminda Bakanligimiz ve 81 il mudirligimuzin katihmiyla sehitlerimizin kiy-
metli anneleri ziyaret edilmistir.

Babalar Glini kapsaminda; 18 Haziran tarihinde “Biz Blytik Bir Aileyiz, Sehit Yakinlari ve Gazilerimizle Birlikte-
yiz"” temasiyla, Genel Mudurligimuz koordinesinde 81 ilde il mudurlerimizin katihmiyla sehit yakinlari ve gazi
ailelerimizle bir araya gelinmistir.
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Gelecegin Hirkuslari temasiyla lise 6grenimine devam eden 50 sehit ve gazi cocuguyla birlikte Tlrk Havacilik
ve Uzay Sanayii A.S. (TUSAS) Kahramankazan tesislerine gezi diizenlenmistir.

Aziz sehitlerimizin ve kahraman gazilerimizin cocuklarinin, bilime ve teknolojiye merakli bireyler olarak yetis-
melerine katkida bulunmak amaciyla Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) ile yaptigimiz
is birligi ile SYGGM koordinesinde TUBITAK Bilim Merkezlerinin bulundugu Antalya, Bursa, Kayseri, Elazig, istan-
bul, Konya, Kocaeli illerimizde ikamet eden 10-14 yas araligindaki cocuklarimiz, Kahramanlarimizin Emanetleri
Bilimle El Ele etkinliginde bulusmuslardir.

25 sehidimizin, yaslari 7 ile 11 arasinda degisen evlatlarina SYGGM koordinasyonunda, yariyil tatilinde gelenek-
sel sporlarimizdan olan okculuk egitimi verilmistir.

Cumbhuriyetin 100. yili etkinlikleri kapsaminda, 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami vesilesiyle 100'Gnci Yilin Geng
100G ile Sinemada Cumhuriyet etkinligi; sehit ve gazi cocuklarimizin, sinemanin egitici ve yetistirici glici ile
bir araya getirilmesi amaciyla Kiltiir ve Turizm Bakanligi Sinema Genel Midirliigl Sinema Salonu'nda 27 Ekim
2023 tarihinde gerceklestirilmistir. Etkinlikte Son Aksam Yemedi sinema filmi izlenmistir.

Kurumsal Kapasite Gelisim Etkinlikleri

Personele Yénelik Hizmet ici Egitim Programi kapsaminda 81 il midirligiimiiziin Sehit Gazi Hizmetleri Birim-
lerinde gorevli personel ve sorumlu il midir yardimcilarina Afyonkarahisar'da mevzuat ve yas egitimleri veril-
mistir.

Sehit Yakinlari ve Gazilere Saglanan Hukuki Destek

Turk Ceza Kanunu'nun Devletin Guvenligine Karsi Suclar, Anayasal Diizene ve Bu Diizenin isleyisine Karsi Suclar,
Milli Savunmaya Karsi Suglar béliimlerinde yer alan suclara iliskin bu eylemlerin devami niteligindeki eylemle-
rin ortaya ¢ikarilmasi, etkilerinin azaltilmasi veya bertaraf edilmesinin saglanmasinda yardimci, faydah olduk-
lari sirada hayatlarini kaybedenlerin yakinlari veya yaralananlar tarafindan agilan ceza davalari veya bu suglara
iliskin ytrGtilen ceza sorusturmalari veya kovusturmalarinda magdur, misteki ve katilan sifatiyla temsiline
iliskin 2023 yilinda, sehit yakinlar ve gazilerin mudahil olduklari toplam 154 dava dosyasi i¢cin hukuki yardim
saglanmistir.

Ayni ve Nakdi Yardimlar

Sehit yakinlarinin her tirli magduriyet ve mahrumiyetten korunmasi amaciyla sehit yakinlarina yapilacak ayni
ve nakdi yardimlar ile ilgili islemler, Bakanligimiz ile is birligi saglandiktan sonra yapilmaktadir. Bu kapsamda 10
konutun tahsisi icin gerekli komisyon calismalari yiratalmustur.

13.12.2018 tarih ve 153014 sayil Cumhurbaskanligi Makami Onay ekinde yer alan Sehit Yakinlari ve Gazilere Ya-
pilacak Sosyal Yardimlara iliskin ilke Karari geregince, bir defaya mahsus olmak tizere acil giderlerinin karsilan-
masi amaciyla i¢ veya dis guvenlik harekati kapsaminda yaralanan ve hastanelerde tedavi stireci devam eden
248 glvenlik personeline ait liste olusturulmus olup SYGM'ye iletilerek ilgili SYDV'ler tarafindan nakdi yardim
ve psikososyal destek saglanmistir.

Sehitlerimizin isimlerinin Verilmesi ve Yakinlarina Yapilacak Yardimlar

Mevcut mevzuat kapsaminda sehit yakinlarina yapilacak sosyal yardimlar ile mahalle, meydan, bulvar, cadde,
sokak, okul, havalimani, park, askeri birlik, karakol ve benzeri yerlere sehitlerimizin isimlerini verme islemlerinin
kayit altina alinarak bir butlnluk icinde yuritilmesi amaciyla kamu kurum ve kuruluslari ile gonilli kuruluslar
tarafindan sehit yakinlarina yapilacak ayni ve nakdi yardimlar ile sehit isimlerinin verilmesi islemleri, Bakanligi-
miz ile koordinasyon ve is birligi saglandiktan sonra yapilmaktadir.

Bu cercevede 2023 yilinda 287 isimlendirme yapilmis olup bugtine kadar 3.458 kamu kurum ve kurulus binalar
ile okul, cadde, sokak, park vb. yerlere sehitlerimizin isimleri verilmistir.
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Grafik 9: isimlendirme islemleri
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Sehit Yakinlari, Gazi ve Gazi Yakinlarinin Ziyareti

il mudarliklerimiz ve SHM'lerde gérevli meslek elemanlari tarafindan sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarimiz
ziyaret edilmis, ihtiyaglarinin yerinde tespiti ve psikososyal destek saglanmasina yonelik calismalar strdaril-
mdastir. Il madirliklerince yapilan ziyaret Grafik 10’da gosterilmistir.

Grafik 10: il Miidiirliikleri Tarafindan Gerceklestirilen Ziyaret Sayilari
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1.12. Sosyal Yardimlasma

Tablo 24: Sosyal Yardimlagsma Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Alt

Program Program

Faaliyet Aciklama

3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu ile 2022 sayili 65 Ya-
sini Doldurmus Muhtag, Glgslz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanma-
si Hakkinda Kanun kapsaminda yoksullukla miicadeleye iliskin olarak arastirma,
inceleme ve proje faaliyetleri yuritiilmektedir. Bu faaliyetlere ait is ve islemlerin
planlanmasi ve koordinasyonun saglanmasina yonelik harcamalar ise genel biit-
ceden yapilmaktadir.

1.12.1 Sosyal
Yardim
Hizmetlerinin
Planlanmasi ve
Koordinasyonu

3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu ile 2022 sayil 65 Ya-
sini Doldurmus Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Tirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun kapsaminda diizenli sosyal yardim almaya iliskin verilmis hak sa-
hipligi karari devam eden haneler faydalanmaktadir. Yardim programi kapsaminda;
1-2 kisilik hanelere aylk 75 kWh,

3 kisilik hanelere aylik 100 kWh,

4 kisilik hanelere aylk 125 kWh,

5 ve daha fazla kisilik hanelere aylik 150 kWh karsiligi TL olarak 6deme yapilmakta-
dir. Odemeler SYDT Fonundan karsilanmaktadir.

1.12.2 Elektrik
Tuketim Destegi

3294 sayil Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu kapsaminda hane-
de sosyal glivencesi olan birey bulunmayan, ihtiyag sahibi olan ve son resmi nikah-
I esini kaybetmis kadinlara yonelik 2 aylik periyotlarla 6denen yardim programidir.
Odemeler SYDT Fonundan karsilanmaktadir.

1.12.3 Esi Vefat
Etmis Kadinlara
Yapilan Yardimlar

<

= 3294 sayih Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tegvik Kanunu kapsaminda vatani
2’ 1.12.4 Asker Ailesi  gorevini yerine getirmekte olan askerlerimizin, sosyal glivencesi olmayan ve ihti-
EI Yardimi yag¢ sahibi ailelerinin askerlik gorevi siiresince desteklenmesi icin 2 aylik periyotlar-
a la 6denen yardim programidir. Odemeler SYDT Fonundan karsilanmaktadir.

o o

< Oksliz ve Yetim Yardimi 3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Tesvik Ka-
: nunu kapsaminda ihtiya¢ sahibi olan annesi, babasi veya her ikisi de vefat etmis
§ 1.12.5 Oksliz, cocuklar icin yapilan nakdi yardimdir. 2 aylik periyotlarla 6denmektedir. Odemeler
8 Yetim ve Asker SYDT Fonundan karsilanmaktadir. Asker Cocugu Yardimi, 3294 sayili Sosyal Yar-
(V2] Cocugu Yardimi dimlagma ve Dayanisma Tesvik Kanunu kapsaminda ihtiyag¢ sahibi olan ve babasi

askerde olan ¢ocuklar icin yapilan nakdi yardimdir. 2 aylik periyotlarla 6denmekte-
dir. Odemeler SYDT Fonundan karsilanmaktadir.

Sarth Egitim ve Sarth Saglk Yardimi seklinde iki bilesenden olusmaktadir. Sartl
Egitim Yardimi; sosyal glivencesi olmayan ve 3294 sayili Kanun kapsaminda ihti-
ya¢ sahibi olan ailelere, cocuklarin 6rgiin egitime devam etmeleri ve okulun acik
oldugu aylarda bir ay icerisinde 4 glinden fazla devamsizlik yapmamalari sartiyla
2 ayda bir yapilan yardimlardir. Sarth Saglik Yardimi; sosyal giivencesi olmayan,
3294 sayili Kanun kapsaminda ihtiyag sahibi durumunda bulunan ailelere ¢ocukla-
rini saghk kontrolline goétiirmeleri, anne adaylarinin ise hamilelik siiresince saghk
kontroliine gitmeleri ve dogumlarini hastanede yapmalari sartiyla yapilan yardim-
lardir. Odemeler SYDT Fonundan karsilanmaktadir
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1.12.6 Sarth Nakit
Transferleri

1.12.7 Sosyal

Yardimlagma

ve Dayanismayi 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu kapsaminda SYDT
Tesvik Kanununun ~ Fonundan karsilanan asevleri, sosyal hizmet projeleri, barinma yardimlari, yakacak
Amaclarini yardimlari, egitim materyali yardimlari vb. diger sosyal yardim 6demelerini kapsa-
Gergeklestirmeye maktadir.

Yonelik Diger

Destekler

137
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1.12.1. Sosyal Yardim Hizmetlerinin Planlanmasi ve Koordinasyonu

2023 yilinda tlim kamu kurumlari tarafindan yapilan sosyal yardim harcamasi 305,9 milyar TL olmustur ve sos-
yal yardimlarin Gayrisafi Yurt Ici Hasila (GSYH) icindeki orani %1,20 olarak gerceklesmistir. Sosyal yardimlara
iliskin detayl sayisal verilere Tablo 25'te yer verilmistir.

2023 yili toplam sosyal
yardim harcamasi tutari

305,9 wmilyarTL

Tablo 25: Rakamlarla Tiirkiye'de Sosyal Yardim (2023)

Tiir 2023
Toplam Sosyal Yardim Harcamasi Tutari (TL) * 305,9 Milyar
;Zié/:; Yardimlar Genel Mudirlugunce Yapilan Sosyal Yardim Harcamasi (SYDTF + Genel 192,6 Milyar
Sosyal Yardimlarin GSYH icindeki Payr** 1,20%
Sosyal Yardimlardan Faydalanan Toplam Hane Sayisi 4.989.456
2022 Yasli ve Engelli Aylig1 Fayda Sahibi Sayisi 1.520.902
2022 Yasli ve Engelli Ayligi Toplam Aktarilan Kaynak (TL) 35.970.361.409
GSS Primi Devlet Tarafindan Odenen Kisi Sayisi *** 9.021.162
GSS Prim Destegi (SGK'ya Odenen) (TL) 61.107.144.700
SYDV Sayisi 1.003
SYDV Personel Sayisi 8.866
SYDV Sosyal Yardim ve inceleme Gérevlisi Sayisi 4.269
Nakdi Yardimlarin Tiim Yardimlar icindeki Yiizdesi 98%
Dizenli Yardimlara Aktarilan Kaynagin Tim Yardimlara Orani 92%

(*) Ulkemiz genelinde tiim kamu kurumlari tarafindan yapilan sosyal yardim harcamalarini ifade etmektedir. Ote yandan
tim kamu kurumlarinin sosyal yardim harcamalari hesaplanirken Belediyeler tarafindan yapilan sosyal yardim harcamala-
ri projeksiyon yontemi ile elde edilmekte olup tahmini rakamlari ifade etmektedir.

(**) 2023 yil GSYH verileri kesinlesmedigi icin 2024-2026 OVAP’tan 2023 yili GSYH tahmin verileri kullanilmistir. Bu neden-
le sosyal yardimlarin GSYH'ye orani TUIK tarafindan resmi GSYH'nin aciklanmasi ile revize edilecektir.

(***) GSS Primi Devlet tarafindan 6denen kisi sayisi yil icerisinde ulasilan en yiiksek sayiyi ifade etmektedir.
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Bakanhgimizca yuritilmekte olan cesitli sosyal yardim programlari ana gruplar bazinda Tablo 26'da gosteril-
mistir.

Tablo 26: Ana Gruplar Bazinda Sosyal Yardim Programlari

AILE YARDIMLARI BARINMA-GIDA YARDIMLARI ENGELLI-YASLI YARDIMLARI

¢ Dogum Yardimi e GidaYardimlari

* GokluDogum Yardimi o Ogle Yemegi Yardimi

e EsiVefat Etmis Kadinlara Yonelik

Duizenli Nakit Yardim Programi Asevleri
e Oksiiz ve Yetim Yardimi e Barinma Yardimlari e Yash Ayhg
o Asker Ailelerine Yonelik Diizenli Sosyal Konut Projesi * 5;?;2?::;?"/'\%::?; (Sgciielgralrér;n
Nakit Yardim Programi e Yakacak Yardimlari Engelli ve Yagll Hiz§metl§eri Genel
e Asker Cocugu Yardimi e Elektrik Tiiketim Destegi Mudurlugune devredilmistir)
e Terdr Zarari Yardimlari e Sosyal Uyum Yardimi (SUY) e Engelli Ayligi
e Afet-Acil Durum Yardimlari e Tamamlayici Sosyal Uyum e EngelliYakini Ayhg

Yardimi (T-SUY)

e Ise Yonlendirme Yardimi-ise e Engelli ihtiyac Yardimlari

Baslama Yardimi e Dogal Gaz Tiketim Destegi o VEFA Programi
o Sehit Yakinlar ve Gazilere o EsiVefat Etmis Kadinlara Yonelik

Yonelik Yardimlar Konut Destek Programi
e Vefat Yardimi e Roman Vatandaslara Yonelik

e Turkiye Aile Destek Programi Konut Destek Program

SAGLIK YARDIMLARI EGIiTiM YARDIMLARI PROJE DESTEKLERI

e Genel Saglik Sigortasi (GSS) o Ucretsiz Ders Kitabi

Prim Odemeleri e Sarth Egitim Yardimlari

e Sarth Saghk Yardimlari (Saghkve 4

Gebelik) Yabancilara Yonelik Sarth Egitim

Yardimi (Y-SEY) e Aile Destek Merkezi (ADEM)

Katihm Payi Odemeleri
Kronik Hastalik Yardimi

Silikozis Hastalarina Yapilan
Odemeler

Kronik Hastalara Kesintisiz Gli¢
Kaynagi Destegi ve Birikmis
Elektrik Borcu Destegi

Saghk Yardimi

Tip-1 Diyabet Tanisi Almis
Kisilere Yonelik Glikoz Ol¢lim
Cihazi Yardimi

Engelli Ogrencilerin Ucretsiz
Tasinmasi

Egitim Materyali Yardimlari

Ogrenci Barinma-Tagima-Yemek
Yardimi

Yurt Yapimi
Kur‘an Kursu Destek Programi

Egitim Yardimlar Kapsaminda
Ulasim Giderlerinin
Karsilanmasina Yonelik Yardim
Programi

Projeleri

Sosyal Dayanisma Merkezi
(SODAM) Projeleri

Evsizlere Konaklama Projesi
Sosyal Hizmet Projeleri

Kurulug Bakimindan Ayrilan
Genglerin Sosyal Yonden
Desteklenmesi Projesi

2023 Yilinda Ulke Genelinde Yapilan Yardimlarin Diizenli ve Siireli Yardimlar Ayriminda Gériiniimii:

2023 yilinda lilke genelinde toplam 4.989.456 hane sosyal yardimlardan faydalanmistir.

1.12.2. Elektrik Tiketim Destegi

Diizenli sosyal yardimlardan faydalanan hanelerin temel ihtiyaclarindan biri olan elektrik tiiketimlerinin destek-
lenmesi amaciyla 150 kWh'ye kadar Elektrik Tiiketim Destegi Yardim Programi 2019 yilinda hayata gegirilmistir.
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Yardim programi kapsaminda 2023 yilinda 4.378.839 hane icin 8,67 Milyar TL tutarinda kaynak tahsis edilmistir.

Ote yandan 2022 yili itibariyla kronik hastaligi nedeniyle cihaza bagimli hasta vatandaslarin bulundugu ve
SYDV'lerce ihtiyac sahibi oldugu tespit edilen hanelere hasta basina aylik 150 kWh karsilidi tutarinca destek
saglanmaktadir.

2023 yilinda elektrik 2023 yilinda elektrik
tiikketim destegi alan tiikketim destegine
hane sayisi ayrilan kaynak

Dizenli nakdi sosyal yardim programi ¢ercevesinde; ihtiyac sahibi esi vefat etmis kadinlara, sartlari devam et-
tigi surre icerisinde aylik 1.000 TL olmak tzere 2 aylik periyotlarla 2.000 TL diizenli yardim verilmektedir. Esi
Vefat Etmis Kadinlara Yapilan Yardim kapsaminda 2023 yilinda 82.891 kisiye 838,3 Milyon TL tutarinda 6deme
yapilmistir.

2023 yilinda
yardim yapilan
kisi sayisi

2023 yilinda yapilan
yardim tutari

Vatani gorevini yerine getirmekte olan askerlerimizin, sosyal glivencesi olmayan ve ihtiyag sahibi ailelerinin as-
kerlik gorevi stiresince desteklenmesi icin aylik 800 TL olmak Uzere 2 aylik periyotlarla 1.600 TL diizenli yardim
verilmektedir. 2013 yili itibariyla yardim programi baslatilmistir. Yardim programinin hak sahibi; asker evliyse
esi, evli degilse annesi veya babasidir.

Asker Ailelerine Yapilan Yardimlar kapsaminda 2023 yilinda 51.205 haneye 165,1 Milyon TL tutarinda 6deme
yapilmistir.

2023 yilinda yardim | 2023 yilinda yapilan
yapilan hane sayisi yardim tutari

Oksiiz ve Yetim Yardimi

3294 sayili Kanun kapsaminda ihtiyag sahibi olan; annesi, babasi veya her ikisi de vefat etmis cocuklar icin ya-
pilan nakdi yardimdir. Aylik 6deme tutari 600 TLdir. Odemeler her ay icin hesaplanip 2 ayda bir yapiimaktadir.
Okstiz ve Yetim Yardimi kapsaminda 2023 yilinda 43.732 kisiye 233,06 Milyon TL tutarinda 6deme yapilmistir.

2023 yilinda yardim 2023 yilinda yapilan
yapilan kisi sayisi yardim tutari
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Asker Cocugu Yardimi

3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu kapsaminda ihtiyag sahibi olan ve babasi asker-
de olan 18 yasindan kiiclik cocuklara yapilan nakdi yardimdir. Aylik 6deme tutari 350 TLdir. Odemeler her ay
icin hesaplanip 2 ayda bir yapilmaktadir. Bu kapsamda 2023 yilinda 2.320 kisiye 3 Milyon TL tutarinda 6deme
yapilmistir.

2023 yilinda yardim | 2023 yilinda yapilan
yapilan kisi sayisi yardim tutari

Sarth Egitim Yardimi (SEY)

Sosyal glivencesi olmayan ve 3294 sayili Kanun kapsaminda ihtiyac sahibi olan ailelere, cocuklarin 6rgiin egi-
time devam etmeleri ve okulun acik oldugu aylarda bir ay icerisinde 4 glinden fazla devamsizlik yapmamalari
sartiyla yapilan yardimlardir. Odemeler her ay icin hesaplanip 2 ayda bir yapilmaktadir. Yardim programina
iliskin tutarlar su sekildedir:

o ilkdgretim erkek 6grenci icin aylik 90 TL, kiz 6grenci icin aylik 100 TL
e Ortadgretim erkek 6grenci icin aylik 130 TL, kiz 6grenci icin ayhk 150 TL

Sarth Egitim Yardimi kapsaminda 2023 yilinda 1.966.429 fayda sahibine 1,49 Milyar TL tutarinda 6deme yapil-
mistir.

2023 yilinda 6deme 2023 yilinda yapilan
yapilan kisi sayisi yardim tutari

Sarth Saghk Yardimlari (SSY) (Saghk ve Gebelik)

Sosyal glivencesi olmayan, 3294 sayili Kanun kapsaminda ihtiya¢ sahibi durumunda bulunan ailelere; cocuk-
larini saglik kontrolline gotiirmeleri, anne adaylarinin ise hamilelik stresince saglik kontrolline gitmeleri ve
dogumlarini hastanede yapmalari sartiyla yapilan yardimlardir. Yardim tutarlari:

e  Sarth saglik cocuk icin aylik 100 TL,

o Gebelik doneminde aylik 200 TL,

e Dogumun hastanede yapilmasi halinde bir seferlik 500 TL,

e Sarth lohusalik icin dogumu takip eden ilk 2 ay stiresince aylik 300 TLdir.

2023 yilinda Gebelik Yardimi kapsaminda 71.382 kisiye 86,30 Milyon TL olmak uzere Sarth Saghk Yardimlari
kapsaminda toplam 1.066.956 kisiye 951,78 Milyon TL tutarinda 6deme yapilmistir.

2023 yilinda 6deme 2023 yilinda yapilan
yapilan kisi sayisi yardim tutari



2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

1.12.7. Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu'nun Amaclarini Gergeklestir-
meye Yonelik Diger Destekler

Tiirkiye Aile Destek Programi

Asirt yoksulluk sinirinin altinda kalan vatandaslarimizin sosyal yardim sistemine dahil edilerek asiri yoksulluk-
tan kurtulmalar ve diizenli sosyal yardim programlarimiz 6zelinde belirlenen tematik sartlari tasimadigi igin
bu yardimlardan faydalanamayan belirli bir gelir seviyesinin altindaki vatandaslarimizin da desteklenmeleri
amaciyla yalnizca gelir kriteri dikkate alinmak suretiyle 3294 sayili Kanun kapsamindaki ihtiya¢ sahibi vatan-
daslarimiza nakdi destek saglanmasi amaciyla Tiirkiye Aile Destek Programi hayata gecirilmistir. 1 yil stireyle
hayata gecirilen Aile Destek Programinin 2023 yili Agustos ayi itibariyla 1 yil daha uzatilmasina karar verilmistir.

3294 sayili Kanun kapsaminda ihtiya¢ sahibi olup hane icinde kisi basina disen aylik geliri net asgari tcretin
1/3’Unden az olan haneler (hanesinde memur, noter ve muhtar olarak ¢alisan ya da yurt disinda ¢alisan, yurt
disi borglanan yahut 6zel sandiklar kapsaminda olanlar haric) faydalanabilmektedir.

Program kapsaminda hane icinde kisi basina diisen aylik gelire gére destek tutari ve cocuklu hanelere sunulan
destek tutarlari asagidaki tablolarda belirtilmistir.

Tablo 27: Hane icinde Kisi Basina Diisen Aylik Gelire Gore Destek Tutarlari

Kisi Bagina Diisen Aylik Gelir Aralig: Aylik Destek Tutari
450 TL ve alti 1.250TL
450 TL Gzeri—911,15TL ve alti 1.100TL
911,15 TL Uzeri - 1.372,30 TL ve alti 950TL
1.372,30 TL tzeri - 3.800,78 TL'den az 850 TL

Tablo 28: Cocuklu Hanelere Sunulan Destek Tutarlari

Cocuk Destegi Bileseni Aylik Destek Tutari

1-2 cocuklu hanelere 350TL
3 ¢ocuklu hanelere 450TL
4 cocuklu hanelere 550TL
5 ve lizeri sayida ¢cocuk bulunan hanelere 650TL

Bu kapsamda Turkiye Aile Destek Programi 6demeleri ile 2023 yilinda yaklasik 4 milyon tekil haneye aktarilan
toplam destek tutari 47,24 Milyar TLdir.

Dogum Yardimi

Dogum Yardimi Programi 633 sayili KHK'nin Ek-4’lnci maddesi dogrultusunda 15 Mayis 2015 tarihi itibariyla
uygulanmaya baslamistir. Bu hilkme gore Tirk vatandaslarina ve mavi kartlilara canh dogan birinci cocugu icin
300 TL, ikinci cocugu icin 400 TL, liclincli ve sonraki cocuklari icinse 600 TL tutarinda bir defaya mahsus dogum
yardimi 6demesi yapilmaktadir. Bu kapsamda il midurltkleri, SHM'ler, her ne statiide olursa olsun (hizmet ali-
mi yoluyla istihdam edilenler dahil) kamu kurum ve kuruluslarinca istihdam edilen personelicin calistigi kurum
ile buytkelgilikler ve konsolosluklar aracilidiyla alinan basvurular neticesinde, Bakanligimiz butcesinden 2023
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yilinda 614.732 cocuk icin 584.255 hak sahibine 266,7 Milyon TL tutarinda 6deme yapilmistir.

2023 yilinda yardim 2023 yilinda yapilan
yapilan kisi sayisi yardim tutari

Coklu Dogum Yardim Programi

Yardim programi 3294 sayili Kanun kapsaminda yer alan ihtiyac sahibi hanelerin coklu dogum sonucu olan ve
hayattaki 0-24 aylik her bir cocuguna (iki ve Uzeri), Saglik Bakanhginin Cocukluk Dénemi Asi Takviminde yer
alan asilari suiresi icinde yaptirilmasi kaydiyla, aylik 400 TL olmak tizere nakdi yardim seklinde gerceklestiril-
mektedir.

Bu kapsamda 2023 yilinda 25.825 cocuk i¢in ¢coklu dogum ile coklu dogum ve sarth saglik yardimlari kapsamin-
da toplam 62,4 Milyon TL kaynak aktarilmistir.

2023 yilinda yardim 2023 yilinda yapilan
yapilan ¢cocuk sayisi yardim tutari

Teror Zarari Yardimi

Teror olaylarindan etkilenen hanelerin acil ve temel ihtiyaglarinin karsilanabilmesi icin hane basi ortalama 1.500
TL tutarinda yardim yapilmaktadir. 2023 yilinda herhangi bir kaynak aktarimi gerceklestirilmemistir.

Sehit Yakinlari ve Gazilere Yonelik Yardimlar

3294 sayili Kanun kapsaminda SYDTF'den sehit yakinlari ve gazilerimize yonelik olarak SYDV'ler araciligiyla
mubhtelif yardimlar yapiimaktadir. Bu baglamda 2023 yilinda;

e Sehitlik statlisti beklenmeksizin ilgili kamu kurumlari tarafindan vefat bilgisi iletilen kisilerin cenaze,
defin vb. acil giderleri kapsaminda, vefat eden kisilerin varsa es ve cocuklarindan herhangi birine, yok-
sa anne veya babasindan birine bir defaya mahsus olmak tzere acil giderlerin karsilanmasi amaciyla
5,1 Milyon TL,

e  Gazilik statlist beklenmeksizin ilgili kamu kurumlarindan SYGM'ye yaralanma bilgisi iletilen kisilerin
acil giderlerinin karsilanmasi amaciyla 15,6 Milyon TL tutarinda kaynak SYDV’lere aktariimistir.

e Asker, polis ve koruculardan gorevlerini ifa ederlerken veya gorevlerini yapmalarindan dolayi teror
eylemleri dolayisiyla yaralanan, engelli hale gelenlerin, ikamet edilen yerden baska bir yerde tedavi
gormeleri nedeniyle kendilerinin ve refakatgilerinin ulasim, konaklamaya yonelik olan ve kurumla-
rinca, belediyelerce, STK'lar tarafindan veya yerel imkanlarla karsilanmayan giderleri, SYDV'lerin mali
imkanlariyla karsilanabilmektedir. Bu kapsamda 2023 yilinda SYDTF'den 300 bin TL tutarinda kaynak
aktarilmistir.

e Sehit yakinlari ve gazilerimizin muhtelif ihtiyaglarina yonelik olarak SYDTF'den 2023 yilinda 130 Bin TL
tutarinda kaynak aktarilmistir.

Afet (Acil Durum) Yardimlari

Afet ve acil durum hallerinde afetten etkilenen hanelerin acil ve temel ihtiyaclarinin karsilanabilmesi amaciyla
bircok afet ve acil durum halinde SYDV’lere kaynak aktarilmis olup kamuoyunda genis yer alan olaylar ve akta-
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rilan tutarlara asagida yer verilmistir:

e Kahramanmaras merkezli depremlerden etkilenen vatandaslarimizin acil ve temel ihtiyaglarinin kar-
silanabilmesi amaciyla il SYDV’lerine 847 milyon TL, afet illerinden diger illere go¢ eden vatandaslari-
mizin ihtiyaclarinin karsilanmasi igin ise 71 il SYDV’lerine 1 milyar TL olmak UGzere toplam 1,85 milyar
TL tutarinda kaynak aktarilmistir. Toplam aktarilan 1,85 milyar TL tutarin 1,12 milyar TLsi acil durum
O0denegine ilave olarak aktarilan ek periyodik pay tahsisidir.

e 20 Kasim 2023 tarihinde Batman ilinde meydana gelen sel felaketi nedeniyle afetten etkilenen ve
halihazirda diizenli sosyal yardim faydalanicisi olan 566 haneye ev esyasi kapsaminda yardim yapila-
bilmesi amaciyla Batman SYDV'ye 16,5 milyon TL tutarinda kaynak aktarilmistir.

2023 yilinda tiim Afet ve Acil Durum Yardimlari kapsaminda 755,2 Milyon TL kaynak aktarimi gerceklestirilmistir.

Gida Yardimlari

SYDV'ler tarafindan ihtiyacg sahibi hanelerin en temel ihtiyaci olan gida ihtiyaglarina yonelik olarak Gida Yardimi
yapiimaktadir. 2023 yilinda basta Ramazan ayi ve Kurban Bayrami 6ncesinde olmak lizere SYDV'lere Gida Yardi-
mi yapmalari amaciyla 901,65 Milyon TL ek kaynak aktariimistir.

Bitunlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (BSYBS) kayitlari incelendiginde SYDV'lerin mali imkanlarinin yani sira
SYDTF'den yapilan Gida Yardimi amacli ilave aktarimlar ve salgin nedeniyle yapilan aktarimlar da dikkate alin-
diginda, 2023 yilinda 957.164 hanede yasayan 3.509.427 fayda sahibine toplam 1,21 Milyar TL tutarinda yardim
ulastirildigr gorilmektedir.

2023 yilinda yardim yapilan 2023 yilinda yapilan
fayda sahibi sayisi yardim tutari

Asevi Yardimi

Asevleri, yasli, engelli, kimsesiz, hasta olan ve evinde yemek yapabilecek durumda olmayan kisilere giinliik
sicak yemek verilmesi amaciyla hizmet vermektedir. 2023 yilinda Asevi Yardimi kapsaminda 57.737 kisiye asevi
hizmeti sunulabilmesi amaciyla 132 SYDV'ye, SYDTF'den 479,96 Milyon TL tutarinda kaynak aktarilmistir.

Barinma Yardimlari

Oturulamayacak derecede eski, bakimsiz ve

sagliksiz evlerde yasayan ihtiya¢ sahibi va- 2023 yilinda yardim | 2023 yilinda yapilan

tandaslara evlerinin bakim onarimi, yapimi
ve ev esyasl alimi icin ayni veya nakdi ola- yapllan hane sayisi yardlm tutari

rak yapilan yardimlardir. BSYBSden alinan
istatistiklere gore 2023 yilinda tim barin-
ma yardimlari kapsaminda 20.846 hane icin
271,8 Milyon TL yardim yapilmistir.

Sosyal Konut Projesi

SYGM ile TOKIi is birliginde yiritilen Sosyal Konut Projesinde 3294 sayili Kanun kapsaminda bulunan sosyal
glivenceden yoksun ihtiyag¢ sahibi vatandaslarimiza yonelik, geri 6demeli olarak sosyal konut yapimi hedef-
lenmistir. Projenin basladigi 2009 yilindan bu yana 33.337 konut hak sahiplerine teslim edilmistir. 2023 yilinda;
yapimi tamamlanan sosyal konutlarin muhtelif islemleri icin 7,59 Milyon TL kaynak SYDV'lere aktarilmistir.
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Yakacak Yardimlari

2022 yili kdmir doneminde 2.066.649 haneye 1.842.588 ton komir

dagitimi tamamlanmistir. KOmurdn illere kadar ulastiriimasi Tirkiye 2023 yilinda yapilan
Kémiir isletmeleri tarafindan saglanmakta olup kémiiriin ihtiyac sa- yard|m tutari

hibi ailelere dagitimi ise SYDV'ler tarafindan gercgeklestirilmektedir.

2023 kémur doneminde 1.895.622 haneye 1.614.077 ton kdmdurun

dagitilmasi onaylanmis olup halihazirda SYDV'ler tarafindan dagitim

sureci devam etmektedir.

Kémdrin ihtiyag sahibi hanelere dagitim siirecinde olusan nakliye, hamaliye vb. giderler icin 2023 yilinda kay-
nak talep eden SYDV'lere, SYDTF'den 69,46 Milyon TL tutarinda kaynak aktariimistir.

Vefat Yardimi

Vefat Yardimina iliskin ilke Karari cercevesinde, 3294 sayili Kanun kapsaminda bulunan ve 15.04.2022 tarihi
sonrasinda yakini/yakinlar vefat eden Tuirk vatandaslarina yonelik Vefat Yardimi uygulamasi baslatiimistir.

Vefat Yardimi kapsaminda belirlenen 6ncelik sirasina gore hak sahibi olan kisilere vefat tarihinden itibaren en
gec 1 ay icerisinde tek seferlik ve 2023 yili Ocak-Haziran déneminde gecerli olmak lzere 1.237,81 TL ve Tem-
muz-Aralik ddneminde gecerli olmak tGizere 1.623,94 TL tutarinda 6deme yapilmistir. 2023 yilinda Vefat Yardimi
kapsaminda SYDTF'den 4,21 Milyon TL tutarinda kaynak aktarilmis olup SYDV'ler tarafindan 16.385 fayda sahi-
bine 23,38 Milyon TL tutarinda yardim yapilmistir.

2023 yilinda yardim 2023 yilinda yapilan
yapilan hak sahibi sayisi yardim tutari

Dogal Gaz Tiiketim Destegi Programi

Dogal Gaz Tuketim Destegi Programi, 18 Subat 2022 tarihi itibariyla baslatilmistir. Tirk vatandaslarindan, dogal
gaz arzi saglanan il/ilcede ikamet eden, e-Devlet Kapisi lizerinden basvuruda bulunan ve 3294 sayili Kanun
kapsaminda olduklari SYDV'lerce belirlenen hanelere dogal gaz tiiketim destegdi sunulmaktadir.

ihtiyac sahibi hanelerin 1sinma kapsaminda desteklenmesi amaciyla bélgesel farkhliklar géz éniine alinarak
belirlenen tutarlar aylik olarak hesaplanarak tahsisat yapilmaktadir. Tutarlar, Ekim-Mayis aylarini iceren 8 aylik
donemde hak sahipligi sartlari saglandigi miiddetce yillik 1.500 TL ila 3.500 TL (ayhk 188-438 TL) arasinda olup
ilden ile degiskenlik gostermektedir.

Kendilerine tahsisat yapilan vatandaslar mesken tiirii aboneliklerine iliskin ikamet adreslerine ait faturalarini
PTT 6deme noktalarinda ibraz etmek suretiyle s6z konusu destekten yararlanabilmektedirler. Bu kapsamda
2023 yilinda 162.666 haneye 117,5 Milyon TL kaynak aktarilmistir.

2023 yilinda yardim | 2023 yilinda yapilan
yapilan hane sayisi yardim tutari

Yabanci Yardimlari

3294 sayili Kanun'un amaci dogrultusunda her ne suretle olursa olsun Turkiye'ye kabul edilmis veya gelmis
olan yabanci uyruklu kisiler ile Ahiska Turkleri ve Uygur Turkleri gibi devlet tarafindan 6zel statu verilerek toplu
olarak ulkemizde iskan ettirilenlerin acil ve temel ihtiyaglari kapsaminda SYDV’lerce yardimlar yurittulmektedir.
SYDTF'den 2023 yilinda Yabanci Yardimlari igin 1,23 Milyon TL tutarinda ilave kaynak aktarilmistir.
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Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum Yardimlari Programi

Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum Yardimlari (Y-SUY) Programi, 17.07.2023 tarihinde Bakanhgimiz ile Avrupa
Komsuluk Politikasi ve Genisleme Muzakereleri Genel Midurligu (DG NEAR) arasinda dogrudan hibe yonte-
miyle imzalanarak, Turk Kizilay is birligi ile uygulanmaya baslamistir. S6z konusu programla, yuritilmekte olan
Sosyal Uyum Yardimi (SUY) ve T-SUY Projelerinin yeni donem fazlari (SUY IV, T-SUY ) tek bir catida birlestiril-
mistir.

SUY ve T-SUY Projelerinin bir 6nceki fazdaki 6deme kosullari (gecici barinma merkezleri disinda ikamet eden ve
muhtaclik, hanede sosyal glivence olmamasi ve demografik kriterlerden en az birine uymasi sartlarini saglayan
9 ile baslayan kimlik numarasina sahip Gecici Koruma Statiisu sahipleri, Uluslararasi Koruma Statisi sahipleri,
Uluslararasi Koruma Basvuru sahipleri ve insani ikamet izni olan yabancilar) ve tutarlari (SUY 300 TL, T-SUY 450
TL) ayni sekilde devam etmektedir. Ayrica T-SUY kapsamindaki agir engellilere kisi basi 1.200 TL agir engelli ek
O0demesi ve SUY kapsaminda 3 ayda bir yapilan ek 6deme uygulamalarina da Y-SUY Programi kapsaminda de-
vam edilmektedir. Bu program kapsaminda ilk 6demelere 2023 yili Austos ayinda baglamistir.

AB tarafindan finanse edilen bu yardim programlarina iliskin program biitceleri dikkate alinmaksizin 2023 yil-
na ait kimdiilatif istatistikler asagida yer almaktadir.

e 2023 yilinda SUY kapsaminda, 321.337 hak sahibine 6,35 Milyar TL tutarinda 6deme yapilmistir.
e 2023 yilinda T-SUY kapsaminda, 109.106 hak sahibine 2,22 Milyar TL tutarinda 6deme yapilmistir.

Yabancilara Yonelik Sarth Egitim Yardimi Programi

Y-SEY, AB tarafindan finanse edilen ve Bakanhgimiz ile Tirk Kizilay arasinda olusturulan ortaklikla uygulanan
bir yardim programidir. Gegici barinma merkezleri disinda ikamet eden, ihtiya¢ sahibi, hanede sosyal glivence
olmayan ve okulun acik oldugu dénemlerde 1 ayda 4 glinden fazla devamsizlik yapmayan, MEB'de ve gecici
egitim merkezlerinde okuyan Suriyeliler ve diger yabanci ¢ocuklar faydalanabilmektedir. 2023 yili Aralik ayi
itibariyla ana sinifi ile 8. siniflar arasi 6grenciler icin kiz 6grencilere aylik 100 TL, erkek 6grencilere 90 TL; 9. ile
12. siniflar arasi 6grenciler icin kiz dgrencilere aylik 150 TL, erkek 6grencilere 130 TL 6deme saglanmaktadir. Bu
kapsamda 2023 yilinda, 666.803 fayda sahibi icin 654,74 Milyon TL tutarinda 6deme yapilmistir.

Kronik Hastalik Yardimi

Psikososyal ve Mali Kayip Yasayan Tlberkiiloz ve Subakut Sklerozan Panensefalit (SSPE) Hastalarina Yonelik Du-
zenli Nakdi Yardim Programi kapsaminda 6deme yapilmaktadir. Bu yardim programi kapsaminda sartlari sag-
layan Tuberkiiloz veya SSPE hastalarina (10.000) gosterge rakami ile memur aylik katsayisinin carpimi sonucu
bulunacak tutar kadar diizenli nakdi yardim yapilmaktadir. Halk Sagli§i Yonetim Sisteminden BSYBS'ye hastalik
bilgisi gelen Tiiberkiiloz ve SSPE hastalarina yonelik olarak 2023 yili ilk yarisi icin aylik 4.336,84 TL; ikinci yarisi
icin aylik 5.097,96 TL 6deme yapilmistir. Buna gore 2023 yilinda 4.079 fayda sahibine toplam 110,63 Milyon TL
o0deme gerceklestirilmistir.

2023 yilinda yardim 2023 yilinda yapilan
yapilan kisi sayisi yardim tutari

Kronik Hastalara Kesintisiz Gli¢ Kaynagi ve Birikmis Elektrik Borcu Destegi

2017/7 sayih Fon Kurulu Karariyla yurirlige giren Agir Kronik Hastaligi Nedeniyle Cihaza Bagimli Olan Hasta-
larin Bulundugu Hanelerin Elektrik Fatura Bedeli ve Kesintisiz Gii¢ Kaynagi ihtiyaclarinin Karsilanmasina iliskin
ilke Karari ile Kronik Hastalara Elektrik Destegi Programi; kronik hastaligi nedeniyle cihaza bagimli olan hasta-
larin bulundugu hanelerin elektrik fatura bedeli, birikmis elektrik borcu ve kesintisiz gui¢ kaynagina yonelik ih-
tiyaclarinin karsilanmasi icin Elektrik Tiiketim Destegi, Kesintisiz Gui¢ Kaynagi Destegdi ve Elektrik Borcu Destegi
olmak tizere (g alt bilegen ile tasarlanmis olup 10 Kasim 2018 tarihi itibariyla baslatilmistir.
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Bununla birlikte aylik veya diizenli sosyal yardim hak sahipligi devam eden Tirk vatandaslarina yonelik Elektrik
Tuketim Destedi Programi yiritilmekte olup 2022 yili itibariyla kronik hastalara yonelik yuritilen Elektrik
Tiiketim Destegi bileseni de Elektrik Tiiketim Destedi Programi kapsaminda uygulanmaya baslamistir. Ote yan-
dan Kesintisiz Gli¢ Kaynagi Destegi ve Elektrik Borcu Destegi, SYDV'lerin mali imkanlari ile yiritilmeye devam
etmektedir.

Bu kapsamda 2023 yilinda 2 hanedeki kronik hastalara yonelik 4.500 TL destek saglanmistir.

Egitim Materyali Yardimi

Her egitim 6gretim yili basinda ve yil boyunca 3294 sayili Kanun kapsaminda bulunan ihtiyag sahibi ailelerin
ilk ve ortadgretimde okuyan ¢ocuklarinin SYDV'ler tarafindan kirtasiye, 6nliik, canta vb. temel okul ihtiyaglari
karsilanmaktadir. SYDV'ler tarafindan 2023 yilinda Egitim Materyali Yardimi kapsaminda 333.451 6grenci icin
247,85 Milyon TL tutarinda yardim yapilmistir.

Ote yandan 2023 yilinda éncelikle egitim materyali yardimlari kapsaminda kullanilmak tizere SYDV'lere 750
Milyon TL tutarinda kaynak aktarilmistir.

2023 yilinda yardim yapilan 2023 yilinda yapilan
ogrenci sayisi yardim tutari

Ogrenci Tasima Barinma ve iase Yardimi

Tasimali sistem disinda kalan ilk ve ortadgretim ¢agindaki 6grencilerin ulasim, barinma vb. ihtiyacglarina yéne-
lik olarak SYDV’lerce yardimlar yapilmaktadir. Bu kapsamda SYDV'ler tarafindan periyodik paylari ile yapilan
yardimlar da dahil edildiginde 2023 yilinda 2.197 hanede yasayan 2.800 6grenci icin 3,77 Milyon TL tutarinda
yardim yapilmistir.

Ogle Yemegi Yardimi

1997 yilinda baslatilan 8 yillik temel egitimdeki tasimali egitim uygulamasi kapsaminda, okullarin bulundugu
merkezlere tasinan 6grencilere 6gle yemegi verilmesini iceren bu program, 2003-2004 6gretim yilindan itiba-
ren kaynagi SYDTF'den karsilanmak Gizere il ve ilce Milli Egitim Mudurltkleri tarafindan yiratilmektedir. Bu
kapsamda 2023 yilinda SYDTF'den 4,20 Milyar TL kaynak aktariimistir.

Ucretsiz Ders Kitabi Yardimi

2003-2004 egitim 6gretim yilindan itibaren kaynagi SYDTF'den aktarilmak suretiyle MEB tarafindan 6grencile-
rin kitaplar Ucretsiz verilmektedir. Bu kapsamda ayrilan kaynak MEB’e dogrudan aktarilmaktadir. Ucretsiz Ders
Kitabi Yardimi kapsaminda 2023 yilinda 5,06 Milyar TL tutarinda 6deme yapilmistir.

Anaokulu/Anasinifi Yardim Programi

Cumbhurbaskanligi Makaminin Olurlari ile Anaokulu/Ana Sinifi Yardim Programi'nin baslatiimasi uygun gorul-
mis, akabinde MEB ile Bakanligimiz arasinda 18.05.2022 tarihinde diizenlenen Okul Oncesi Egitim Alan Co-
cuklarin Desteklenmesi isbirligi Protokolii kapsaminda 2023 yilinda MEB'e 489.495 cocuk icin 347,54 milyon
TL nakdi destek 6demesi yapilmistir. Ancak, Milli Egitim Bakanligi Okul Oncesi Egitim ve ilkégretim Kurumlari
Yonetmeligi’'nin 12.05.2023 tarih ve 32188 sayili Resmi Gazete'de “Okul 6ncesi egitim hizmeti resmi okul 6nce-
si egitim kurumlarinda Ucretsizdir” seklinde glincellenerek yirirlige girmesi nedeniyle 25.08.2023 tarihinde
18.05.2022 tarihli is birligi Protokollniin tek tarafli fesih yazisi SYGM tarafindan iletilerek program sonlandiril-
mistir.
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Yurt Yapim Projeleri

SYDTF kaynaklari ile 1986 yilindan bu yana SYDV’lerin talepleri dogrultusunda 6égrenci yurtlari insa edilmekte-
dir.

2023 yilinda SYDTF kaynaklari ile yapimi, is ve islemleri devam eden ortadgretim 6grenci yurtlari kaynak akta-
rimi gerceklesmemistir.

Proje Destekleri

SYGM tarafindan 3294 sayili Kanun kapsamindaki vatandaslarin sosyal hayata entegrasyonuna yonelik proje
destekleri verilmektedir.

2023 yilinda; 919 sosyal hizmet icerikli proje icin toplam 2,24 Milyar TL kaynak SYDV'lere aktariimistir. Bu kap-
samda desteklenen proje konulari asagida verilmistir.

VEFA (Yash Evde Bakim) Program: Yasli ve engelli vatandaslarimizin ev temizligi, kisisel bakimlari, temel ve
zaruri ihtiyaclarinin karsilanmasina yénelik sosyal hizmet projesidir. ihtiyac sahibi durumda olup kisisel bakim-
larnyla temel ve zaruri ihtiyaclarini karsilayamayan yasli, engelli vatandaslarimiz ile agir kronik hastaligi nede-
niyle kendi 6z bakimini yerine getiremeyen vatandaslarimiz kendi evlerinde proje kapsamindaki hizmetlerden
faydalandirilmaktadir.

2023 yilinda VEFA Programi kapsaminda 127.720 yash ve/veya engelli vatandasimiz projeden faydalanmis,
7.062 personel istihdam edilmis ve 1,68 Milyar TL kaynak aktarilmistir.

Aile Destek Merkezi Projesi ve Sosyal Dayanisma Merkezi Projesi: ADEM; 3294 sayili Kanun kapsamindaki
kadinlarimizin devlet-millet kaynasmasinin saglanmasi, aile butiinliguni tehdit eden unsurlardan korunma-
si, milli ve manevi degerler ile toplumun deger yargilarini muhafaza etmek {izere psikososyal, sosyokiiltiirel,
mesleki ve kisisel yonden gelisimlerinin ve toplumsal entegrasyonlarinin saglanmasi amaci ile faaliyet gosteren
merkezlerdir.

SODAM, Roman vatandaslarimizin yogun olarak yasadigi yerlerde 3294 sayili Kanun kapsamindaki vatandas-
larimizin toplumsal entegrasyonlarini saglamak Uzere, psikososyal, sosyokiiltiirel, mesleki, sanatsal ve kisisel
gelisimlerini saglamaya yonelik olarak faaliyet gésteren merkezlerdir.

2023 yiliicinde ADEM Projesi icin 357,45 Milyon TL ve SODAM Projesi icin 64,76 Milyon TL kaynak aktariimistir.

Kurum Bakimindan Ayrilan Genglerin Sosyal Yonden Desteklenmesi Projesi: Resit olarak veya akademik
yasamlarini tamamlayarak kurulus bakimindan ayrilan 2828 sayili Kanun uyarinca istihdam hakki bulunan
genclerin uzun vadeli sigorta kollarina tabi bir iste ilk kez istihdam edilmelerinden bir ay sonrasina kadar ko-
naklama ve yemek ihtiyaclarinin giderilmesine yonelik sosyal hizmet projesidir.

Evsizlere Konaklama Projesi: Soguk hava ve agir kis sartlarinda evsiz kisilerin konaklatilmasina yonelik sosyal
hizmet projesidir. Proje kapsaminda, bu kisilerin dncelikli olarak il sinirlari icerisinde bulunan kamu kurumu
misafirhanelerine yerlestirilmesi, kamu kurumu misafirhanelerine yerlestirilememeleri halinde pansiyon, otel
vb. yerlerde konaklamalarinin saglanmasi veya uygun bir mekanda bu kisilerin kisi gecirebilmeleri icin kaynak
tahsis edilmektedir.

Ote yandan tilkemizin farkh bélgelerinde soguk hava ve agir kis sartlarinin yasandigi dénemler farkhlik gés-
termekte olup Evsiz Konaklama Projesinin hangi bélgede hangi aylarda uygulanacagina dair i1sil harita bazh
bilimsel calisma yapilmis ve bu calismanin neticesinde llkemizin yedi bélgesinde projenin uygulanabilirlik
sureleri SYDV'lere duyurulmustur.

2023 yiliicinde Evsizlere Konaklama Projesi kapsaminda 22 SYDV'ye toplam 53,08 Milyon TL kaynak aktariimis-
tir.

Diger Sosyal Hizmet Projeleri: 3294 sayili Kanun’'un amacina uygun olarak dezavantajli gruplarin ihtiya¢ duy-
dugu eksikliklerin giderilmesine yonelik cesitli projeler desteklenmektedir. Projelerin amaci ve hedef kitlesi
degerlendirilerek olumlu gorilmesi durumunda projelere kaynak tahsis edilmektedir.

Vakif Modernizasyonu Projeleri: SYDV'lerin fiziki kosullarinin iyilestiriimesine yonelik projelere destek veril-
mektedir.
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Hikiimlii ve Tutuklu Yardimlari

SYDV'lerce, cezaevi veya tutukevlerinde, hiikiimli ve tutuklu olarak bulunan Tirk vatandaslari ve kendileri ile
birlikte kalan cocuklarina yonelik olarak ilgili diger mevzuat hikiimlerince karsilanmayan egitim giderlerinin
ve temel ihtiyaglarinin karsilanmasi maksadiyla SYDV imkanlari kullanilarak yardimlar yapilabilmektedir. BSYBS
kayitlariincelendiginde, SYDV'lerin mali imkanlariile 2023 yilinda 229 hikimli ve tutuklu olarak bulunan Turk
vatandaslarina ve kendileri ile birlikte kalan ¢cocuklarina 60 Bin TL tutarinda yardim yapildigi gorilmektedir.

Yiiksekogrenim Ogrencilerine Yonelik Yardimlar

SYDV'lerce, yuksekodgretim kurumlarinda 6grenim goren 3294 sayili Kanun kapsamindaki Tirk 6grencilere te-
mel ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla SYDV imkanlari ve vakfa sarth yapilan bagis kaynagi kullanilarak, di-
zenlilik arz etmeyen yardimlar yapilabilmektedir.

SYDV'ler tarafindan yiiksekdgrenim 6grencilerine yapilan s6z konusu yardimlar, 2020 yilina kadar BSYBS'de
ilgili diger yardim programlari altinda yapilirken, hayata gecirilen teknik diizenlemeler sonucunda 2021 yih
itibariyla Yiksekdgrenim Ogrencilerine Yonelik Yardimlar bashgi altinda kaydedilmeye baslanmis, bdylece s6z
konusu yardimlarin goriinirliginin ve takip edilebilirliginin artmasi saglanmistir. BSYBS kayitlar incelendi-
ginde, SYDV'lerin mali imkanlari ile 2023 yilinda 16.216 yliksekdgrenim 6grencisine 27,79 Milyon TL tutarinda
yardim yapildigi goriilmektedir.

Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Konut Destek Programi

Esi vefat etmis, 18 yas alti en az li¢ cocuga sahip kadinlara yonelik tilke genelinde 2.023 adet konut yapimi/
satin alimini hedefleyen, yerel yonetimler ve hayirseverlerin is birligiyle Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Konut
Destek Programi baslatilmis ve program kapsaminda hane basina 500.000 TL kaynak ayrilmistir. Program kap-
saminda 2023 yilinda toplam 46,20 Milyon TL kaynak, SYDV'lere aktariimistir.

Roman Vatandaslara Yonelik Konut Destek Programi

3294 sayili Kanun kapsamindaki ihtiyag¢ sahibi olan ve Roman vatandaslarin yogun olarak yasadigi boélgelerdeki
hanelere yonelik ilgili diger kurum ve kuruluslarla is birligi icerisinde Ulke genelinde 1.071 konut yapimini he-
defleyen Roman Vatandagslara Yonelik Konut Yapimi Destek Programi baslatiimis ve program kapsaminda hane
basina ayrilan kaynak tutari 400.000 TL'ye, toplam ayrilan kaynak tutari ise 428.400.000 TL'ye cikariimistir.

Program kapsaminda insa edilecek konutlara iliskin rezerv yapi alanlarinin belirlenmesi, uygun arsa secimi,
projelendirme calismalari, konutlarin insa edilmesine yonelik is ve islemler Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikli-
gi Bakanhgi tarafindan yurutilecektir. Program kapsaminda kaydedilecek gelismeler konusunda Bakanhgimiz
bilgilendirilecektir.

Ulusal Hane Ziyareti Programi

Sosyal yardim programlarinin arz odakl dénisiimiine katki sunmak ve tiim vatandaslarimiz ile yilizii yize go-
risme imkani saglanabilmesiicin Ulusal Hane Ziyareti Programi Tiirkiye genelinde sosyal yardimlardan faydala-
nan vatandaslarimizin ihtiyacinin tespiti ve giderilmesini teminen uygulanmaya baslanmistir. Bu kapsamda, il-
lerde vali veya gorevlendirecegi vali yardimcisinin yonetiminde, SYDV'leri temsilen il SYDV midiri ve SHM'leri
temsilen Bakanhdimiz il middrligiunden olusan bir komisyon kurularak programin sevk ve idaresi saglanmistir.

Bu kapsamda Ulusal Hane Ziyareti Programi 8 Agustos 2022 tarihinde baslamis olup 31 Ekim 2023 tarihinde
sona ermistir.

4-6 Yas Kur’an Kursu Destegi Programi

Cumhurbaskanligr Makaminin Olurlari ile 4-6 Yas Kur'an Kursu Destegi Programi baslatilmig olup Bakanligimiz
ve Diyanet Isleri Bagkanhgi arasinda hazirlanan 4-6 Yas Grubu Kur’an Kursu Egitim Alan Cocuklarin Destek-
lenmesi Hususundaki Isbirligi Protokoll 17.01.2023 tarihinde imzalanarak ydrirlige girmistir. Bu kapsamda
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2023 yilinda 83.048 cocuk adina 50,78 Milyon TL nakdi destek 6demesi Bakanligimiz tarafindan Diyanet isleri
Baskanlhgina aktarilmistir.

Glikoz Ol¢iim Cihazi Yardim Programi

3294 sayil Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu kapsaminda ihtiyag sahipligi SYDV Mdutevelli
Heyeti tarafindan onaylanan hanelerdeki Tip 1 diyabet tanisi almis 0-22 yas arasi cocuklar icin cilt alti stirekli
glikoz 6l¢lim cihazi veya ikamesi olabilecek cihaz ile sensorlerinin en fazla iki yillik temini yapilarak, bu hanele-
re bahsi gecen cihaz kullanimina iliskin gerekli destegin saglanmasi amaciyla 10 Mart 2023 tarihinden itibaren
yardim programi baslatilmistir. Program kapsaminda Bakanligimizca faydalanicilarin kullanimina tahsis edilen
glikoz 6lclim cihazlar 14 glinliik kullanim siiresine sahip olup her faydalaniciya 28 giin icin 2'ser adet sensor
verilmektedir.

Yardim programinin basladigi glinden bu yana toplamda 7.075 kisi icin glikoz 6lciim cihazi teslim edilmistir.

Ulasim Giderlerinin Kargilanmasina Yonelik Destek Programi

Ulasim Giderlerinin Karsilanmasina Yonelik Destek Programi kapsaminda 3294 sayili Kanun kapsaminda yer
aldigi SYDV'ler tarafindan tespit edilen ve Turkiye sinirlari icerisinde ailelerinin ikamet ettigi ilden farkh bir ilde
orgln egitime devam eden Tiirk vatandasi 6grencilerin, ailelerinin yanina gidis veya okullarina dénislerinde
yillik 2 gidis-2 donis olmak lizere toplam dort bilet halinde, belirlenen tek yon bilet vasita tst limit tutarini as-
mamak kaydiyla ulagim giderlerinin belirlenen kriterler cercevesinde karsilanmasi 01.09.2022 tarih ve 104088
sayill Cumhurbaskanligi Makami Onayi ile uygun gorilmstar.

Destek Programi kapsaminda 6demeler, yolculuk yapilan tarihin bulundugu yila gére yapilacaktir. Tek yon bilet
vasita Ust limit tutar1 2023 yiliicin ise 750 TL olarak belirlenmistir. 2023 yilinda SYDV'ler tarafindan 70.417 hane-
de yasayan 79.080 6grenci icin 60,74 Milyon TL tutarinda yardim yapilmistir.

2023 yilinda yardim yapilan 2023 yilinda yapilan
ogrenci sayisi yardim tutari

Engelli ihtiya¢ Yardimlan

3294 sayili Kanun kapsamindaki yoksul ve engelli vatandaslarin topluma uyumunu kolaylastiracak her tiirlu
arag gerec ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik ylrutilen bir sosyal yardim programidir.

Fon kaynaklar icinden Engelli ihtiya¢ Yardimi icin ayrica kaynak génderilmemektedir. SYDV'lerin periyodik
paylarindan yil icerisinde yaptiklari engelli ihtiya¢ yardimlar dikkate alindiginda 2023 yilinda 1.116 kisi igin
8,78 Milyon TL kaynak kullanilmistir.

Engelli Ogrencilerin Ucretsiz Tasinmasi

Bu program ile dzel egitime gereksinim duyan engelli 6grencilerimi- 2023 yilinda yardim
zin okullarina lcretsiz olarak ulagimlari saglanmaktadir. Bu yardim yapilan 6grenci sayisi

programi; engelli 6grencilerin okullarina daha kolay erisimlerinin
saglanmasini, okula gitme oranlarinin artirilmasini, egitim ve 6g-
retimin tesvik edilmesini, engelli 6grencilerimizde okul sevgisinin
olusmasini, cocuklarin ulasimda yasadiklari sorunlarin giderilmesini,
sonug itibariyla engelli bireylerin egitilerek sosyal hayatin her safha- 2023 y'lmda yapllan
sinda kendilerine yer bulabilmelerini hedeflemektedir. Uygulama Ba- yardim tutari
kanhgimiz ve MEB is birligi ile yuritilmektedir. Engelli Ogrencilerin
Ucretsiz Tasinmasi kapsaminda 2023 yilinda, 127.741 égrenci icin 2,4
Milyar TL tutarinda kaynak aktarilmistir.
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Birim Tutar Artislari

Cumbhurbagskanligi Makam Onaylari ile yardim programlarinin birim tutarlarinda artislar gergeklestirilmistir. Bu
kapsamda;

e 2023 yili kbmur doneminden gecerli olmak lizere komir nakliye, hamaliye vb. giderler icin kaynak
talebinde bulunan SYDV'lere aktarilabilecek ton basi Gist limit tutari 100 TL'den 200 TL'ye,

e 2023 yilindan itibaren gecerli olmak tizere asevi hizmetinde bulunmak icin kaynak talebinde bulunan
SYDV'lere aktarilabilecek kisi basi glinlik ust limit tutari 20 TLden 40 TLye yukseltilmistir.

Yine Cumhurbaskanhgi Makam Onaylari ile asagida yer alan Barinma Yardim Programlarinin birim tutarlarinda
artislar gerceklestirilmistir. Bu kapsamda;

e Betonarme ev yapimi yardimi icin 200.000 TL olan birim tutar énce 300.000 TL'ye, ardindan 500.000
Tlye,

e Prefabrik evyapim yardimiigin 150.000 TL olan birim tutar dnce 200.000 TL'ye, ardindan 300.000 TL'ye,

e Ev onarnm yardimlar kapsaminda {cli bir siniflandirilma yapilmis ve basit diizey ev onarimi birim
tutari 35.000 TL'ye, orta diizey ev onarimi birim tutari 70.000 TL'ye, kapsamli ev onarimi birim tutari
100.000 TL'ye,

e Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Konut Destek Programi kapsaminda hane basina 300.000 TL olan
kaynak tutari 500.000 TLye

e Roman Vatandaslara Yonelik Konut Yapimi Destek Programi kapsaminda hane basina 200.000 TL olan
kaynak tutari 400.000 TLye

yukseltilmistir.

Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi

BSYBS; ihtiyac sahibi kisilerin basvurularinin alinmasi, hane dosyalarinin olusturulmasi, kisisel verilerinin ve
sosyoekonomik bilgileri ile servet unsurlarinin merkezi veri tabanlarindan sorgulanmasi, hanenin sosyoeko-
nomik durumuna iliskin mahallinde yapilan sosyal incelemeye iliskin raporlarin tutulmasi, muhtacglik kararinin
verilmesi, yardim édemelerine iliskin banka talimatlarinin verilmesi ve gerceklestirilen tiim yardimlara yonelik
otomatik muhasebelestirme eylemlerinin tamaminin elektronik ortamda yiritildigi bir sireg yonetim ve
bilgi (bilisim) sistemidir.

2023 yilritibariyla BSYBS ile entegrasyon saglanan kurum sayisi 29'dur.

Bununla birlikte 2018 yilinda icisleri Bakanhgi ile imzalanan veri paylasimina iliskin protokolle e-Belediye Sis-
temi ile BSYBS entegrasyonu saglanarak Ocak 2019'da yerel yonetimlerle karsilikli veri paylasimina gegilmistir.
2023 yilinda karsilikli veri paylasimi yapilan belediye sayisi 116'dir.

Ote yandan 2022 yilindan itibaren hayata gecirilmis olan is Zekasi Programi sayesinde sosyal yardim program-
larimizin uygulanmasi ve izlenmesi daha etkin olarak yapilmakta ve bu program sayesinde yeni yardim politi-
kalari en efektif bicimde planlanmaktadir.

Katilim Saglanan Ulusal ve Uluslararasi Etkinlikler

islam Isbirligi Teskilati Ekonomik ve Ticari Is Birligi Daimi Komitesi (ISEDAK) Biinyesinde Yiiriitiilen Calisma-
lar: iiT'nin 4 daimi komitesinden biri olan iIT Ekonomik ve Ticari Is Birligi Daimi Komitesi biinyesinde bulunan 6
calisma grubundan Yoksullugun Azaltilmasi Calisma Grubunda Ulkemizi Bakanligimiz heyet baskanliginda ve
ele alinan temayla ilgili kurum/kuruluslardan Gyelerinin katilimiyla bir Turk Heyeti temsil etmektedir. Toplanti-
larin moderatorligiini ve s6zcliginl Bakanhgimiz gerceklestirmektedir.

e Calisma Grubu Toplantilari (Yilda 2 kez)
e ISEDAK izleme Komitesi Toplantisi (Yilda 1 kez)
e Yiuksek Dizeyli Uzmanlar Komitesi Toplantisi (Yilda 1 kez)

e Bakanlar Toplantisi (Yilda 1 kez)
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e  Milli Koordinasyon Komitesi Toplantilari (Yilda 2 kez)

Sarth Egitim Yardimi Programinin Lise Devam Oranlari Uzerine Etkisinin Artirilmasi Projesi-Il: AB IPA-Il kap-
saminda gelistirilen Turkiye'de Lise Devam Oraninin Artirilmasi icin Sarth Nakit Transferinin (Sartl Egitim Yardi-
mi) Etkisinin Glclendirilmesi Il (SNT II) Projesi, SYGM tarafindan operasyon faydalanicisi olarak proje partneri
MEB, s6zlesme makami Calisma ve Sosyal Guivenlik Bakanhgi ve yiklenici firma WYG ile yakin is birligi icerisinde
2019 yihindan bu yana yurutilmektedir.

Lise devam oranlarinin artirilmasi icin ilgili kurum ve hizmetlerin kapasitesinin gliclendirilmesini amaclayan
SNT Il Projesi, “dogrudan hibe” ve “hizmet bileseni” bilesenlerinden olusmaktadir. Her iki bilesenin biitcesinin
%85'i AB finansmanit ile %15’lik kismi ise es finansman kapsaminda SYDTF kaynaklari ile karsilanmaktadir.

Projenin teknik sartnamesine gére on iki pilot ili (Ankara, istanbul, izmir, Adana, Gaziantep, Diyarbakir, Edirne,
Mardin, Van, Sanhurfa, Hatay, Malatya) bulunmaktadir.

Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle Hatay ve Malatya pilot iller arasindan ¢ikarilmis ve 11.11.2023
tarihinde onaylanan 5 No'lu Zeyilname ile Agr, Bursa, Kayseri, Kocaeli, Konya ve Mus proje kapsamina dahil
edilmistir. Ayrica s6z konusu Zeyilname ile baslangi¢ s6zlesmesine gore 13 Eylul 2023'te tamamlanmasi gere-
ken proje 13 Mart 2024 tarihine kadar uzatilmistir.

Proje Faaliyetleri:
1.Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi:

e Toplam 40 oturum ile 1.000 SYDV personeline yonelik planlanan egitim programi kapsaminda 2023
yiliicerisinde 12 oturum gergeklestirilmis olup 296 katilimciya egitim verilmistir.

e  Okul terkinin 6nlenmesi amaciyla MEB'e bagl liselerde uygulanmak tzere koruyucu ve dnleyici mu-
dahale programlari gelistirilmis olup 7 ilde pilot uygulamalari tamamlanmistir.

2.Farkindahgin Artirilmasi:

e Kamuoyunun ve ilgili paydaslarin bilgilendirilmesine ve farkindalik artirmaya yonelik 12 ilde 568 kati-
Iimci ile toplantilar gergeklestirilmistir.

e Farkh formatta hazirlanan 5.000 posterin ilgili kurumlara dagitimi tamamlanmistir.
e Kamu spotu kapsaminda senaryo hazirlik siireci devam etmektedir.
3.Bilimsel ve Teknik Calismalar:

e SEY Programinin ve proje kapsaminda gerceklestirilen tek seferlik hibe desteginin etkisinin degerlen-
dirilmesi amaciyla etki analizi calismasi gerceklestirilmistir. Nitel analiz kapsaminda 12 ilde 48 odak
grup gortsmesi ve 120 derinlemesine goriisme gerceklestirilmistir. Nicel analiz kapsaminda ise 12
ilde 3.871 hane ile anket calismasi yapilmistir. Tim bu calismalar sonucunda hazirlanan Etki Analizi
Raporu 4.10.2023 tarihinde onaylanmistir. Ayrica, bahse konu rapor kapsaminda 20 Ekim 2023'te ilgili
paydaslarin katilimiyla bir dogrulama toplantisi yapilmistir.

e SEY Programina iliskin gelecekteki talebi belirlemeye yonelik projeksiyon ¢alismasi, izleme-degerlen-
dirme sistemi olusturulmasi ve sosyal yardim ve sosyal hizmet entegrasyonunun giclendirilmesi igin
model gelistirilmesi kapsamindaki faaliyetlere iliskin ilk toplantilar gerceklestirilmis ve konsept notlar
hazirlanarak masa basi calismalara baslanmistir. Projeksiyon calismasi kapsaminda Kasim-Aralik 2023
déneminde 12 ilde ilgili kurum temsilcileriyle calistaylar gerceklestirilmistir.

4.Koordinasyon ve is birliginin Giiclendirilmesi:

e  Erken okul terki, okula devamsizlik, erken yasta evlilik, cocuk isciligi, istismar, korunma ihtiyaci olan
cocuklarin tespiti vb. konularda sosyal yardim ve sosyal hizmet entegrasyonunun gugclendirilmesi
amaciyla 2023 yilinda 16 ilde ilgili kurum ve kuruluslardan 460 katilimci ile koordinasyon ve is birligi
toplantilari gerceklestirilmistir.

e Ankara'da 02.11.2023 tarihinde ilgili kurum temsilcilerinin katilimi ile Yiksek Duizeyli Toplanti gercek-
lestirilmis ve yapilan toplantilarin sonuclari tartisiimistir.

Etki Analizi Calismasi:

Etki Analizi calismasi; SEY Programi dahilinde, ailelere saglanan dogrudan hibe desteginin ve SEY Programinin
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etki degerlendirmesi amaciyla yapilmistir.

Kontrol (faydalanici olmayan) ve deney (faydalanici) gruplari olusturulmus ve bu gruplarin karsilastiriimasiyla
dogrudan hibe ve SEY programinin proje hedefleri lizerinde yarattigi etki degerlendirilmistir.

Arastirmanin nitel bélimi kapsaminda 12 pilot ilde uygulayici (SYDV ve MEB personeli) ve SEY/Dogrudan hibe
yararlanicilari ile 48 odak grup goriismesi ve 120 derinlemesine goriisme gerceklestirilmistir. 3.871 hane halki
Uyesine bu kapsamda anket uygulanmistir.

Dogrudan hibe ve SEY uygulamalarinin okula devam Uzerine etkisi faydalanicilarin farkindaliklari, degisimleri
ve kararhliklari Gzerinde nasil etki yaptigi lizerinden analiz edilmistir.

Nihai olarak arastirma sonuclari, egitimde firsat esitligini saglamak ve yoksullukla miicadele etmek icin bir sos-
yal politika bileseni olarak tasarlanan SEY Programinin 6zellikle;

e Dezavantajli ve sosyoekonomik 6zellikleri acisindan kirilgan olan tiim gruplari kapsamasi,

e  Kiz ¢ocuklarinin okula devamhiligini saglayarak okullasma ve okul devamliliginda erkek akranlarinin
gerisinde kalmamasini saglama,

e Beseri sermaye yatinmiyla ihtiyac sahibi hanelerdeki yoksullugun cocuklara aktarimini engelleme
baglaminda faydalanicilar Gizerinde etkili oldugunu gostermistir.

UNICEF 2022-2023 Calisma Plani: Bakanhigimiz ve UNICEF arasinda imzalanan Calisma Plani kapsaminda
2023 yilinda gergeklestirilen faaliyetler asagida yer almaktadir.

SYGM Personeline Teknik Kapasite Giiclendirme Egitimleri: SYGM personeline yonelik soka duyarli sosyal
koruma sistemleri, sosyal koruma programlari temel kavramlar, programlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi,
performans 6lcimi ve temel Excel kullanimi konularinda egitim programlari diizenlenmistir. Mayis ve Haziran
aylarinda muhtelif hususlarda SYGM personeline egitim verilmistir. 23 Kasim 2023 tarihinde SYGM personeli
katilimlariyla deneyim paylasimi toplantisi diizenlenmistir. 6-7 Aralik 2023 tarihinde SYGM ve SYDV'lerden yak-
lasik 98 katilimci ile kapasite guiglendirme egitimi diizenlenmistir.

is Zekasi Egitimleri: is zekasi sistemi BSYBS'ye entegre edilmis ve teknik personele yénelik egitimler gercek-
lestirilmistir.

Sosyal Yardim Hedefleme Mekanizmasinin Degerlendirilmesi Calismasi: Soka ve ¢ocuklara duyarl sos-
yal koruma programlari kapsaminda sosyal yardim programlarinin hedefleme sistemlerinin degerlendirilmesi
amaciyla rapor hazirlanmistir.

Depremden Etkilenmis Cocuklu Ailelere Yonelik Nakit Transferi Programi: Bakanhgimiz, UNICEF ve Turk
Kizilay ortakhdi ile uygulanan program ile Haziran ayinda 100 binden fazla depremden etkilenen ¢ocuklu aileye
yonelik hane basi 900 TL, Aralik ayinda ise ayni hedef kitle icerisinde yer alan 51.713 haneye hane basi 1.300
TL olacak sekilde nakit yardim saglanmistir. Ayrica hijyen, saglik ve ¢ocuk koruma konularinda bilgilendirme
yapimistir.

Depremden Etkilenmis Cocuklar icin Yapilan Ayni Yardimlar: Sosyal marketlerde dagitiimak tizere 10 bine yakin
hijyen kiti, 20 bin battaniye ve 500e yakin kislik kiyafet seti gonderilmistir.

Bakanligimiz-BM Diinya Gida Programi (WFP) is Birligi

Kahramanmaras merkezli depremler sonrasi Bakanligimizca deprem bélgesinde ihtiya¢ duyulan yerlerde TAMP
kapsaminda ivedilikle ayni bagis depolari kurulup ¢calismalara baslanmistir.

Bu dogrultuda WFP ile goriismeler gerceklestirilerek 112.560 adet gida kolisi deprem bdélgesine sevk edilmistir.

Bununla birlikte Sosyal Market kurulumu amaciyla 8 ¢adir (3 Hatay, 5 Kahramanmaras) ile ofis ve depo alanla-
rinda kullanilacak 24 adet prefabrik yapi (10 adet Adiyaman, 14 adet Hatay) destegi saglanmistir.

Katilim Saglanan Diger Etkinlikler

e  AB'nin 12-13 Haziran 2023 tarihinde diizenledigi 7 No'lu Bélgesel Kalkinma, istihdam ve Sosyal Politi-
ka alt komite toplantisina katilim saglanmis ve politika metnine goris verilmistir.

e UNFPAile is birligine yonelik 12 Temmuz 2023 tarihinde diizenlenen toplantiya katilim saglanmistir.

e GIZ, WorldBank ve UNDP ortakhginda Digital Convergence Initiative Platformu altinda 24 AJustos
2023 tarihinde ¢evrim i¢i olarak diizenlenen Social Protection Management Information System in-
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teracting with Integrated Beneficiary Registry toplantisina katilim saglanmis ve sunum yapilmistir.

e Diinya Bankasi ve GIZ tarafindan Digital Convergence Initiative platformu altinda diizenlenen 12-14
Eylul 2023 tarihlerinde Washington Headquarter'daki Digital Public Infrastructure isimli toplantiya
cevrim ici olarak katihm saglanmis ve sunum yapilmistir.

e Uluslararasi Para Fonu (IMF) tarafindan 25-29 Eyliil 2023 tarihinde Ankara'da gerceklestirilen izleme
Toplantisina katihm saglanmis ve tGlkemizin sosyal koruma harcamalari konusunda goris verilmistir.

e Ulusal Ajansin 16 Kasim 2023 tarihinde diizenledigi 2023 Erasmus+ Proje Sonuglarinin Yayginlastirl-
masi ve Kullanilmasi (Dissemination and Exploitation of Results, DEOR) Cevrim Ici Bilgilendirme cev-
rim ici olarak yapilan toplantisina katihm saglanmistir.

e Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlhiginca 22 Kasim 2023 tarihinde dlzenlenen istihdam, Egitim ve
Sosyal Politikalar Sektérel Operasyonel Programi Sektorel IzZleme Komitesi'nin 14. ve IPA Il ddneminin
2.Toplantisina katilim saglanmistir.

e Diinya Bankasi Washington Headquarter ve Ankara Ofislerinin koordinasyonunda sosyal yardimlarin
dijitallestirilmesi konusunda farkl kurumlardan yaklasik 40 kisiden olusan Brezilya Heyeti ile 04 Aralik
2023 tarihinde ¢evrim ici bir toplanti gerceklestirilmistir.

e Bakanligimiz ev sahipliginde, Asya Pasifik'te Sosyal Korumanin Gili¢lendirilmesi Eylem Plani (Action
Plan to Strengthen Regional Cooperation on Social Protec-tion in Asia and the Pacific) kapsaminda
14 Aralik 2023 tarihinde bir ulusal istisare toplantisi gergeklestirilmistir. Toplanti sonrasinda Bakanli-
gimiz koordinasyonunda ve UNESCAP tarafindan bir durum degerlendirme raporu hazirlanmis olup
s6z konusu raporun Bakanhgimiz goérisleri ile uyumlu olarak nihai hale getirilmesi planlanmaktadir.

Tiirkiye Afet Miidahale Plani Ayni Bagis Depo Yonetimi ve Dagitimi Calisma Grubu

Afet ve Acil Durum Midahale Hizmetleri Yonetmeligi kapsaminda hayata gecirilen TAMP ile SYGM 28 farkh
calisma grubundan biri olan Ayni Bagis Depo Yonetimi ve Dagitimi Calisma Grubu, ana ¢6ziim ortadi olarak
belirlenmis olup SYGM ayni bagislarin toplanmasi, depolanmasi ve dagitimi siireglerinde gorevlendirilmistir.

Ayni Bagis Depo Yonetimi ve Dagitimi Calisma Grubuna iliskin is ve islemler ulusal diizeyde SYGM tarafindan
yerel diizeyde ise il SYDV'leri tarafindan yuritilmektedir.

Bununla birlikte afet, acil ve olagan disi durumlarda gorev yapmak lizere sosyal yardimlarin bir an énce magdur
hanelere ulastirilabilmesi amaciyla Bakanhigimizin merkez ve tasra teskilati ile SYDV personelinden olusan Afet
Acil Sosyal Yardim (ASYA) Ekipleri olusturulmustur. Her ilde, ilin durumu ve konumuna gore 15, 10 ya da 5 kisilik
gruplar halinde gorev yapacak olan ASYA personelinin basinda il merkez SYDV Mudyirleri yer almakta olup afet,
acil durum ve olagan disi durumlarda 6ncelikli olarak yakin illerde, ihtiya¢ duyulmasi halinde ise cevre illerde
gorevlendirilmektedir.

Veri Paylasimi

13.09.2014 tarih ve 29118 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Sosyal Yardim Verilerinin Kaydedilmesine ve Payla-
siimasina lliskin Yonetmelik kapsaminda 2023 yilinda 1 adet Veri Paylasimi Kurulu toplantisi gerceklestirilmistir.

E-Devlet Kapisi Uzerinden Sosyal Yardim Basvuru Dénemine Gegilmesi

Bakanlhgimizca ihtiya¢ sahibi vatandaslarin cesitli gereksinimlerinin karsilanabilmesi adina basta 3294 sayili
Kanun olmak Gizere 2022 sayili Kanun, 5510 sayili Kanun, 633 sayili KHK ve diger mevzuat hiikiimleri dogrultu-
sunda sosyal yardim programlari yirGtilmektedir.

S6z konusu yardim programlarina iliskin basvurular her il ve ilcede kurulu SYDV’ler aracihgi ile yurutilmekle
birlikte Glkemizin dijitallesen Tirkiye vizyonuna uygun bir sekilde e-Devlet Kapisi lizerinden de alinmaya bas-
lanmistir.

Bu kapsamda 15 Ekim 2021 tarihinde uygulamaya gecirilen e-Devlet Kapisi Gzerinden sosyal yardim basvuru
hizmetine iliskin olarak 20.567.537 adet sosyal yardim basvurusu alinmistir.
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Biitiinlesik Sosyal Koruma Donemi

Yoksulluk ¢cok boyutlu bir olgu olmasindan dolayi bircok kurumun es zamanl mudahalesini gerektiren bir so-
rundur. Bu cercevede sosyal yardim faydalanicisi vatandaslarin egitim, saglik, sosyal hizmet gibi diger kamu
hizmetlerine erisiminin artirilmasi dGnem arz etmektedir.

S6z konusu ihtiyaca binaen Bitiinlesik Sosyal Koruma doénemi baslatilarak diger kamu hizmeti ihtiyaci bulunan
sosyal yardim yararlanicilari BSYBS Gzerinden ASDEP gorevlilerine bildirilmek lizere ABS'ye iletilmeye baslan-
mistir.

Bu dogrultuda Butiinlesik Sosyal Koruma Dénemi kapsaminda 2023 yilinda diger kamu hizmeti ihtiyac bu-
lunan sosyal yardimlardan faydalanan hanelerdeki 16.901 vaka (sosyal hizmet ve diger kamu hizmeti ihtiyaci
bulunan haneler) ATHGM'ye iletilmistir.

izleme ve Degerlendirme Calismalari

SYGM catisi altinda yuritilen sosyal yardim programlari ¢ercevesinde hesap verilebilirligin artirilarak sosyal
yardim sisteminin girdi ve ¢iktilarinin ortaya koyulmasi izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin temelinde yat-
maktadir. SYGM hem sosyal yardim programlarinin etkisini lgmeye hem de sosyal yardim programlari 6zelin-
de olasi gelistirme firsatlarini tespit etmeye yonelik calismalarda bulunmaktadir. Bu ¢alismalar ile kanita dayal
program gelistirme ve var olan programlarin verimliligini artirma konusunda yodnetsel kapasite guglendiril-
mektedir. Bu ¢ercevede kurum icindeki ve kurum disindaki kaynaklardan elde edilen veriler tGizerinden gercek-
lestirilen izleme ve degerlendirme ¢alismalari Bakanhgimizin ve SYGM’'nin amaglarina ulagsmasi dogrultusunda
destek gorevi gormektedir.



2023 Yih Faaliyet Raporu

Ek-1

1.13. Yoksullukla Micadele

Tablo 29: Yoksullukla Miicadele Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Program

YOKSULLUKLA MUCADELE VE SOSYAL YARDIMLASMA

Alt
Program

YOKSULLUKLA MUCADELE

Faaliyet

1.13.1 ihtiyac

Sahibi Engellilerin

Mali Acidan
Desteklenmesi

1.13.2 ihtiyac
Sahibi Yaslilarin
Mali Agidan
Desteklenmesi

1.13.3 Sosyal
Guvenligi
Olmayanlarin
Saglik Primi
Giderlerinin
Karsilanmasi

1.13.4 Sosyal
Yardimlasma
ve Dayanigsmayi
Tesvik Kanunu

Aciklama

2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tlrk Vatandaglarina
Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun kapsaminda sosyal glivencesi olmayan ve hane
icinde kisi basina duisen aylik geliri net asgari tcretin 1/3'inden az olan %40 ve
lizeri engel oranina sahip kisilere yapilan yardimlardir. Odemeler genel biitceden
karsilanmaktadir.

2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gli¢siiz ve Kimsesiz Turk Vatandaslarina
Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun kapsaminda sosyal glivencesi olmayan ve ken-
disi ile esinin ortalama aylik geliri net asgari licretin 1/3'inden az olan 65 yas Usti
kisiler icin yapilan yardimlardir. Odemeler genel biitceden karsilanmaktadr.

5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu kapsaminda, aile
icinde kisi basina disen gelir seviyesi brit asgari Ucretin lgte birinin altinda olan
vatandagslar icin genel bltceden 6denen genel saglik sigortasi primidir.

01.01.2018 tarihinden itibaren baglatilan uygulama ile sosyal yardim yararlanici-
sinin 6zel isverenlerce istihdam edilmesi halinde isverene ait sigorta primi bir yil

Kapsaminda stireyle Bakanligimiz tarafindan 6denmektedir.

isveren Prim

Destekleri

1.13. I

Yarihiwsl;)gsr)\lwaa 5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 60’inci madde-

ve Dayanismayi
Tesvik Kanunu
Kapsaminda
Katihm Payi
Destekleri

sinin birinci fikrasinin (c) bendinde sayilan genel saglik sigortalisi ve bakmakla y-
kiimlu oldudu kisilerin 5510 sayili Kanun geregi 6dedikleri katihm paylarinin SYD
Vakfindan talep edilmesi durumunda 6denen desteklerdir. Odemeler SYDT Fonun-
dan karsilanmaktadir. Bir 6nceki yila ait Fondan ddenen tutar genel biitceden Fona
aktarilmaktadr.

1.13.1. Ihtiyac Sahibi Engellilerin Mali Acidan Desteklenmesi

2022 sayili Kanun Kapsamindaki Engelli Ayliklari ve Engelli Yakini Ayliklan

2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtac, Gligsiiz ve Kimsesiz Tirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda
Kanun kapsaminda ihtiyag sahibi olan vatandaslardan; engel orani en az % 40 olan engellilere ve 6zel gerek-
sinim diizeyi en az hafif diizeyde olan ¢ocuklarin yakinlarina aylik baglanmaktadir. Bu kisilerin sosyal glvenlik
kurumlarindan bir gelir veya aylik hakkindan yararlanmamasi ve uzun vadeli sigorta kollarina tabi olacak sekil-
de calismiyor olmasi gerekmektedir.

Engelli ayliklarinda hane icinde kisi basina diisen ortalama aylik gelir dikkate alinmakta olup s6z konusu aylik-
lara iliskin muhtaclik siniri 2023 yilinda 3.800,78 TL olarak uygulanmistir.

2023 yilinda, Engelli (%70 ve Uzeri) Ayligi kapsaminda 281.731 kisi icin 7,88 Milyar TL, Engelli (%40-%69) Ayhgi
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kapsaminda 346.816 kisi icin 6,46 Milyar TL, Engelli Yakini Ayhdi (18 Yas Alt1) kapsaminda 99.900 kisi icin 1,72
Milyar TL 6deme yapilmistir.

Ote yandan Silikozis Ayligi kapsaminda ise 205 kisi icin 8,04 Milyon TL kaynak aktarilmistir.

2023 yilinda 2023 yilinda
engelli ayligi alan engelli yakini ayligi
kisi sayisi alan kisi sayisi

2022 sayili Kanun Kapsamindaki Yash Aylklar

01.07.1976 tarihli ve 2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gli¢suiz ve Kimsesiz Turk Vatandaslarina Aylik
Baglanmasi Hakkinda Kanun kapsaminda ihtiyag sahibi olan vatandaslardan; 65 yasini doldurmus yasllara aylik
baglanmaktadir. Bu kisilerin sosyal glivenlik kurumlarindan bir gelir veya aylik hakkindan yararlanmamasi ve
uzun vadeli sigorta kollarina tabi olacak sekilde ¢calismiyor olmasi gerekmektedir.

Yash ayhiginda kisinin kendisi ve esi dikkate alinmak suretiyle kisi basina diisen ortalama aylik gelir hesaplan-
makta olup s6z konusu ayhda iliskin muhtaclik siniri 2023 yilinda 3.800,78 TL olarak uygulanmistir. Yagh ayhklar
kapsaminda 2023 yilinda 812.694 kisi icin 19,88 Milyar TL tutarinda 6deme yapilmistir.

2023 yilinda 2023 yilinda
yash ayhigi alan yapilan toplam
kisi sayisi odeme tutari

Genel Saglik Sigortasi (GSS) Prim Odemeleri

10.07.2018 tarihli ve 1 No'lu Cumhurbaskanligi Kararnamesi'nin
73'Uncud maddesinin (h) bendi ile gelir testi uygulamalari goérevinin
SYGM ve SYDV'lerle is birligi icinde yerine getirilecegi hikmu geregi;
5510 sayili Kanun’un 60'inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinin 2023 y||mda GSS Primi
(1) numaral alt bendi ile (g) bendi kapsamindaki genel saglik sigorta- . s o

st yikamlilerinin gelir tesgpitinin yapilmasi ve tesgciline iligkin ug']sul ve 6denen k|§| sayisi
esaslari diizenlemek amaciyla ¢ikarilan Yonetmelik ve Genelge kap-
saminda is ve islemler yuratilmektedir.

5510 sayili Kanun'un “Prim 6deme yukimlisi” bashkli 87'nci mad-

desine istinaden her ay mutat olarak Sosyal Givenlik Kurumu (SGK) 202§dyllmda yapllan
tarafindan tahakkuk ettirilen GSS prim tutarlari Bakanligimizca 6den- odeme tutari
mektedir. Bu kapsamda, gelir tespit sonucu aile icinde kisi basina di-
sen gelir tutar brit asgari Ucretin Ugte birinin altinda oldugu tespit
edilenler ile birlikte ayni Kanun’un 60/1-c maddesinde sayilanlarin da
GSS prim 6demeleri Bakanhgimiz tarafindan yapilmaktadir.

2023 yilinda GSS Primi Devlet Tarafindan Odenen Kisi Sayis1 9.021.162
olup bu kapsamda 61,10 Milyar TL GSS Prim destegi saglanmistir.
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Sosyal yardim-istihdam baglantisini gliclendirmek ve sosyal yardimlardan yararlanan vatandaslarin istihdam
piyasasina girisini tesvik etmek amaciyla isverene saglanacak sigorta prim destegine iliskin usul ve esaslari di-
zenleyen Yonetmelik kapsaminda diizenli sosyal yardimlardan yararlanan hane icerisinde yer alan ve gelir testi
sonucu GO olan ISKUR’a kayitli vatandaslarimizin ise yerlesmesi durumunda, 6zel isveren sigorta primlerinin
tamami bir yil siireyle Bakanligimiz tarafindan karsilanmaktadir. Uygulamayla birlikte sosyal yardim-istihdam
baglantisinin daha da gu¢lenmesi ve sosyal yardimlardan yararlanmakta olan vatandaslarimizin is hayatina
kazandirilarak istihdam edilmelerinin saglanmasi hedeflenmis olup bu kapsamda 2023 yilinda; bir 6nceki yil
icerisinde 6zel isverenlerce istihdam edilen 38.867 sosyal yardim yararlanicisi icin 62,12 Milyon TL Ozel isveren
Sigorta Primi Sosyal Giivenlik Kurumuna Haziran 2023 déneminde aktarilmistir.

2023 yilinda isveren Prim 2023 yilinda
Destegi verilen sosyal yardim yapilan toplam
yararlanicisi sayisi odeme tutari

Katihm payi, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’'nda, saglik hizmetlerinden yararla-
nabilmek icin, genel saglik sigortalisi veya bakmakla ytkimli oldugu kisiler tarafindan 6denecek tutar olarak
tanimlanmaktadir.

5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nun 68’inci maddesinin altinci fikrasi ile 3294 sa-
yili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu’nun 2'nci maddesinin, 5754 sayili Kanun'un 77'nci mad-
desiyle degisik ikinci fikrasinda yer alan “... 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun
60'Inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde sayilan genel saglik sigortalisi ve bakmakla yikimli oldugu
kisilerin 5510 sayili Kanun geregi 6dedikleri katilim paylari bu Kanun kapsamindadir” hiikmtine gore, 5510 sa-
yilh Kanun’un 60/c-1 (eski adiyla yesil karthlar) ve 60/c-3 (2022 sayili yasadan yararlananlar) kapsamindaki genel
saglik sigortalisi sayilanlar ile bunlarin bakmakla yukimli oldugu kisilerin hastane, ilag, recete, tibbi cihaz ve
malzeme ile optik katilim payr muhteviyatinda 6demis olduklari tutarlar, talepleri halinde SYDV'lerce kendile-
rine geri 6denmektedir.

2023 yilinda katilim payi 6demeleri kapsaminda 37,03 Milyon TL kaynak aktariimistir.

2023 yilinda katilim payi
odemelerine aktarilan kaynak
tutan
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1.14. Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri

Tablo 30: Teftis, Denetim ve Danismanlik Hizmetleri Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Program
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Alt
Program

TEFTiS, DENETiM VE DANISMANLIK HiZMETLERI

Faaliyet

1.14.1 Hukuki
Danismanlik
ve Muhakemat
Hizmetleri

1.14.2 i¢ Denetim

1.14.3 Kamuoyu
iliskilerinin
Yaratilmesi

Aciklama

1 sayih Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgi Kararnamesi'nin
74. Maddesi ile 659 sayili Genel Biitce Kapsamindaki Kamu idareleri ve Ozel Biit-
celi idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yiritiilmesine iliskin Kanun Hilkkmiinde Ka-
rarname cercevesinde; Bakanligimizin taraf oldugu adli ve idari davalarda, i¢ ve
dis tahkim yargilamasinda, icra islemlerinde ve yargiya intikal eden diger her tiirlt
hukuki uyusmazliklarda Bakanhgimizi temsil etmek, dava ve icra islemlerini vekil
sifati ile takip etmek, Bakanligimiz hizmetleriyle ilgili olarak diger kamu kurum ve
kuruluslar tarafindan hazirlanan mevzuat taslaklarini inceleyip hukuki mutalaasi-
ni bildirmek, Bakanligimiz birimleri tarafindan hazirlanan mevzuat taslaklari ile du-
zenlenecek her tirli sdzlesme ve sartname taslaklarini inceleyip hukuki mitalaa-
sini bildirmek, Bakanligimiz ile ticlinct kisiler arasinda ¢ikan uyusmazliklara iliskin
isleri ve Bakanlik birimlerince sorulacak diger isleri inceleyip hukuki mitalaasini
bildirmek, anlasmazliklar onleyici hukuki tedbirleri zamaninda almak, uyusmaz-
liklarin sulh yoluyla ¢6ziiml konusunda goriis vermek, idarenin amaglarini daha
iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun c¢alismalarini temin etmek
amaciyla gerekli hukuki teklifleri hazirlamak, basta arabuluculuk olmak tizere, al-
ternatif ¢6zUm yollarina iliskin yapilan goriismelerde, Bakanligimizi temsil etmek
ve bu amagla kurulacak komisyonlarin sekretarya hizmetlerini ylriitmek, 6284
sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanunun 20.
maddesinin 2. fikrasi uyarinca, kadin, cocuk ve aile bireylerine yonelik olarak uygu-
lanan siddet veya siddet tehlikesi dolayisiyla agilan davalara katilmak ve Bakanligi-
mizi temsil etmek, faaliyetlerini yerine getirmektedir.

5018 Sayil Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununun 64. maddesi uyarin-
ca I¢ Denetci; nesnel risk analizlerine dayanilarak Bakanligin yénetim ve
kontrol yapilarini degerlendirmek, kaynaklarin, etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasi bakimindan incelemelerde yapmak ve dnerilerde bulunmak,
harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimini yapmak, Bakanlgin harca-
malarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amag ve politikala-
ra, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans prog-
ramina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek, mali yonetim ve
kontrol slireglerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda énerilerde
bulunmak, denetim sonuclari ¢ercevesinde iyilestirmelere yonelik oneri-
lerde bulunmak ve bunlari takip etmek, denetim sirasinda veya denetim
sonuglarina gore sorusturma acgilmasini gerektirecek bir duruma rastlanil-
diginda Bakanligin en Ust amirine bildirmek gorevlerini yuritmektedir.

1 sayih Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 79'uncu maddesi kapsaminda
yazili, gorsel, isitsel ve internet ortaminda ¢ikan haber, yorum ve elestiri-
leri izleyerek, ilgili makamlari bilgilendirmek ve acil midahale gerektiren
haberler hakkinda islem baslatiimasi icin gerekli diizenlemeleri ve takibi
yapmak. Basin haberleri, basin biltenleri ve basin duyurulari hazirlanmak-
ta ve yayinlanmasi amaciyla ilgili medya kuruluslarina génderilmektedir.
Bakanligin calismalarina dair kamuoyunun bilgilendirilmesi icin cesitli fa-
aliyetler yaratilmektedir.
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Alt

Program Program

Faaliyet Aciklama

1 sayill Cumhurbaskanhdi Kararnamesinin 77/B maddesi kapsaminda, Av-
1.14.4 Kurumsal  rupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanhgi, Bakanligin gérev ve faaliyet

Uluslararasi alanina giren konularda, kalkinma planlari ve yillik programlarda 6ngori-
is Birligi len hedefler dogrultusunda, diger tlkelerle ikili miinasebetleri gelistirmek
Faaliyetleri amaciyla ilgili bakanliklar ve uluslararasi kuruluslarla gerekli is birligi ve

koordinasyonu saglamaya yonelik faaliyetleri yriitmektedir.

1 sayili Cumhurbaskanhgi Kararnamesinin 77’'nci maddesi uyarinca risk
esasli, konu bazli, rehberlik ve ¢oziim odakl teftis anlayisiyla sosyal hiz-
met ve yardim kuruluslarinca sunulan hizmetlerin sitire¢ ve sonuglarini
mevzuata, dnceden belirlenmis amag ve hedeflere, performans odl¢itleri-
ne ve kalite standartlarina gore analiz edilmesi, karsilastiriimasi ve 6l¢il-

1.14.5 Teftis, mesi, kanitlara dayali olarak degerlendirilmesi, elde edilen sonuclari rapor
inceleme ve haline getirerek ilgililere iletiimesi, sosyal hizmet ve yardim kultlrinin
Sorusturma gelistirilmesinin saglanmasi ve bu alanda yapilacak faaliyetlere ve alanda

calisan meslek elemanlarina rehberlik edilmesi ile idarenin etkinlik ve ve-
rimliliginin arttirlmasini saglayan, yolsuzluklari ve usulsiizlikleri dnleyen,
objektifligine glivenilen, hukuka bagli, kamu ¢ikarlarini gézeten, rehberlik
eden, yenilikgi, seffaf ve mesleki etik degerlere bagli bir teftis anlayisi ice-
risinde faaliyetlerini ylrtitmektedir.

Dava Dosyalarina iliskin Bilgiler

Bakanligimiz hukuki danismanlik ve muhakemat hizmetleri merkez teskilatinda HHGM ve 81 il miduirligi hu-
kuk birimleri aracihgiyla etkin bir sekilde takip edilmektedir.

Bakanhgimiz Hukuk Hizmetleri Genel Miudurliiglince takip edilen davalar temelde adli ve idari davalar olmak
Uzere iki tiirden olugsmaktadir.

Takip edilen adli davalarin blyiik bir cogunlugunu Bakanligimizca midahil olunan kadin, ¢cocuk ve aile birey-
lerine yonelik siddet veya siddet tehlikesi dolayisiyla agilan ceza davalar olusturmakla birlikte icerigin ¢ika-
rilmasi, erisimin engellenmesi ve yayin yasagi kararlarinin alinmasi, koruma ve bakim altina alinan ¢ocuklar
hakkindaki hukuki is ve islem ile davalar, koruyucu ve 6nleyici tedbir kararlari, evlat edinme, nafaka, vesayet, is
sozlesmesinden kaynaklanan davalar, fazla ve yersiz 6demeye iliskin alacak davalari, Bakanligimizin diger is ve
islemlerinden kaynaklanan alacak davalari ile cesitli adli davalar da takip edilmektedir.

HHGM tarafindan takip edilen idari davalar arasinda ise istihdam taleplerinin reddi lizerine acilan iptal davalari,
kamulastirmasiz el atma, ihaleden yasaklama, Bakanligimizca yapilan diizenleyici islemler ile personel islemle-
rine karsi acilan davalar ve benzeri davalar yer almaktadir.

Bu kapsamda 2023 yili itibariyla toplam 117.561 dava dosyasi takip edilmistir.

Hukuki Gériislere iliskin Bilgiler

idare ile ticlinci kisiler arasinda cikan uyusmazliklara iliskin isleri ve Bakanligimiz hizmet birimlerince sorula-
cak mutabakat zaptlari, protokoller, Anayasa Mahkemesine yapilan bireysel basvurulara yonelik bilgi talepleri,
HHGM gorev alani kapsamindaki faaliyetlere iliskin olarak Kamu Denetciligi Kurumuna yapilan basvurulara
yonelik bilgi talepleri ve HHGM gorev alani kapsamindaki soru dnergelerinin ilgili bélimleri ve isler incelenerek
hukuki mitalaa bildiriimektedir. Bu dogrultuda 2023 yili icerisinde Bakanligimiz merkez birimleri ile il midr-
liklerine toplam 425 adet yazili hukuki goris bildirilmistir.
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Mevzuat Calismalarina iliskin Bilgiler

HHGM gerek kurum icerisinde gerekse kurum disinda Bakanhgimizi ilgilendiren mevzuat ¢alismalarina etkin
olarak katilmaktadir. Bu cercevede mevzuatin hazirlanmasi, hazirlanan taslaklarin hukuka uygun hale getirilme-
si, yurirlige konulmasi ve kanun tekliflerinin yasalasmasi asamalarinda gerekli katki ve katilim saglamaktadir.

Ayrica 23.02.2022 tarih ve 5210 sayili Cumhurbaskani Karari ile ylrirlige konulan Mevzuat Hazirlama Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde, diger kamu kurum ve kuruluglarindan Bakanligimiza
intikal eden mevzuat taslaklari hakkinda ilgili birimlerin gorusleri de alinarak Bakanlik gorisi olusturulmakta
ve akabinde taslagi gonderen kurum veya kurulusa iletilmektedir.

Bu dogrultuda 2023 yilinda 3 kanun calismasi, 4 Cumhurbaskanhgi kararnamesi, 31 yonetmelik ¢alismasi, 2

teblig calismasi, 12 yonerge calismasi, 9 genelge calismasi (i¢ ve dis genelge) olmak lizere toplam 61 mevzuat
taslagi incelenmistir.

Arabuluculuk Faaliyetlerine iliskin Bilgiler

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Komisyonunun sekretarya islemlerini yiriiten HHGM tarafindan 2023
yiliigerisinde 312 adet arabuluculuk dosyasi takip edilmistir.

30.12.2022 tarih ve 35 sayili ve 14.07.2023 tarih ve 14 sayili Makam Olurlari dogrultusunda 2023 yilinda yuratu-
len denetim, danismanlik ve izleme faaliyetlerine iliskin ayrintili bilgilere asagida yer verilmektedir.
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Gorevin Adi

Gorevin Turu
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ilgili Birimler

il Mdiirliikleri Hizmet Performansinin
Degerlendirilmesi

Yatil Cocuk Kuruluslarinda Afet Acil Durum
Yonetimi

Yatili Engelli ve Yash Kuruluslarinda Afet ve Acil
Durum Yonetimi

Ozel Yatih Engelli Kuruluslari Faaliyetlerinin
izleme ve Denetimi

Ozel Yatil Yash Kuruluslar Faaliyetlerinin izleme
ve Denetimi

Cocuklarin Bagimlilik, Dijital Riskler ve Sosyal
Medyadaki Zararl iceriklerden Korunmasina
Yonelik Faaliyetler

Bilgi ve iletisim Guvenligi Tedbirlerinin Etkinligi
Hizmetleri

Sehit Yakinlari ve Gazilerin istihdam Hakkindan
Yararlandiriimasina Yonelik Faaliyetler

Yatili Kuruluslardaki Kamera Diizenlemeleri

Siddet Magduru Kadinlarin Cocuklarina Sunulan
Hizmetler

Enerji Verimliligi

Sosyal Atamalar

Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmet Programlarinin
Degerlendirilmesi

Bakanligimiza Ozgii Esnek Calisma Modellerinin
Arastiriimasi

Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmeti Siireci
Evde Bakim Uygulamalar

Kadin Konukevleri Siireci

Sosyal Hizmet Merkezi Faaliyetleri Streci
Aile Egitimleri Programi

Mobil Cocuk Sosyal Hizmetler

Bilgi ve iletisim Guvenligi Rehberi Uyum
Denetimi

Yonetim Bilgi Sistemleri Siireci

Denetim

Denetim

Denetim

Denetim

Denetim

Denetim

Denetim

Denetim

Denetim

Denetim

Denetim

Danismanlik

Danismanhk

Danismanlik

izleme
izleme
izleme
izleme
izleme

izleme

izleme

izleme

Ana Hizmet Birimleri, Strateji Gelistirme Baskanligi, Perso-
nel Genel Midurlaga

Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlagi

Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel MuddrlGgu

Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel MaddrlGgia

Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midurlug

Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlugi

Bilgi Teknolojileri Genel Midurlugi

Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel Midurlugu

Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlig, Engelli ve Yash Hizmet-
leri Genel Mudirliga

Kadinin Statlst Genel Midurliga

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlugu, Engelli ve Yash Hiz-
metleri Genel Midurliga, Sehit Yakinlari ve Gaziler Genel
Madurlagu

Ana Hizmet Birimleri

Ana Hizmet Birimleri

Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlagu

Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Midurlugu
Kadinin Statisi Genel Madarlaga

Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midurlugu
Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Mudurliagu

Cocuk Hizmetleri Genel Mudirligu

Bilgi Teknolojileri Genel Mudurlugu

Strateji Gelistirme Baskanligi, Personel Genel MaddrlGgi
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Bakanligimiz gorev alanlarina giren konulara iliskin ulusal ve yerel basin yayin organlarinda yer alan basin ha-
berlerinin takibi yapilmis, ilgili makamlara bilgi verilmis, acil miidahale gerektiren haberler hakkinda merkez
ve tasra teskilati birimleri tarafindan mevzuat cercevesinde gerekli islemlerin baslatilmasi saglanmistir. islem
baslatilan haberler hakkinda bilgi akisinin saglikli bir sekilde yiratulmesi saglanmistir.

Medya takip hizmeti 6zel hizmet alimi yontemi ile yapilmis, Bakanligimiza bagli biitlin birimlerin fay-
dalanmasi saglanmustir. Ayrica Basin ve Halkla iliskiler Misavirligi tarafindan hazirlanan Bakanlhigimi-
zin merkez ve tasra teskilatina iliskin haberler 6zetlenerek tim il midurliklerimize her sabah dijital
ortamda gonderilmistir.

Basin duyurulari, basin biiltenleri, basin toplantilari ve medyaya acik tiim is/etkinliklerin ifasi ve orga-
nizasyonu saglanmistir.

Bakanligimizin faaliyetleri hakkinda haberler Bakanhgimiz resmi web sitesinde yayimlanmistir.

Sayin Bakanimizin ihtiya¢ duydugu bilgi notlari hazirlanmis, Sayin Bakanimiz adina yazili ve gorsel
medyaya gonderilecek tiim telgraf ve mesajlar hazirlanarak génderilmis, ayrica Sayin Bakanimiz adina
bayram kartlarinin génderilme isi organize edilmistir.

Bakanhgimizin ev sahibi olarak gergeklestirdigi, katkida bulundugu veya bir temsilci ile katildigi or-
ganizasyonlarda basin isleri(basin duyurusu, basin bilteni, organizasyon sirasinda yapilacak réportaj
vb.) yurutilmustir.

Bakanhgimizin sosyal medya hesaplari yonetilmistir.

Cumhurbaskanhg iletisim Merkezi (CIMER) kanali ile Bakanligimiza iletilen toplam 569.084 basvuru
ilgili birimlere yonlendirilmis ve birimler tarafindan gerekli islemler yapilarak sonuclandiriimistir. Bun-
larin 18.367'si 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda yapilan bilgi edinme basvurularidir.

Cagri Merkezlerinden Alo 183 Sosyal Destek Hatti aracihdi ile aile, kadin, ¢ocuk, yash, engelli, sehit
yakinlari ve gazilere yonelik hizmetlere iliskin gelen cagrilar degerlendirilerek rehberlik ve danisman-
hk yapilmis, acil durumlarda emniyet, jandarma birimleri ve/veya acil miidahale ekip sorumlulari ile
iletisim kurulmak suretiyle kolluk kuvvetleri ve bu ekiplerin miidahale edilmesi saglanmistir.

Alo 183 Sosyal Destek Hattina 2023 yih icerisinde tiim erisim kanallarindan (Sesli arama, goriintuli
arama, Whatsapp, e-devlet, SMS vb.) 1.073.885 cagri ve/veya miiracaat alinmistir. Bunlardan Bakanli-
gimiz hizmet alaniyla ilgili olan toplam 291.283 talep ile ilgili islem yapiimistir.

Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle deprem sonrasi miidahale, iyilestirme ve risk azaltma
calismalarinin etkinliginin artirilmasi ve sektorel faaliyet ile hizmetlerin stirdriilmesi amaciyla Alo 183
Sosyal Destek Hatti hizmet birimi tarafindan;

V' Vatandaslarimizin ayni ve maddi bagislarinin koordinasyonu siirecinde nakliye araclarinin
sevkiyati ve yonlendirilmesi saglanarak gerekli bilgi ve yonlendirmeler saglanmistir.

\' Deprem bolgesinde olan ve farkli bir ile gitmek isteyen vatandaslarimiza tahliye alanlari bil-
gisi paylasilarak guivenli bolgelere yonlendirilmeleri saglanmistir.

V' Deprem sonrasinda refakatsiz cocuklarin ilgili kurumlarimiza bildirimi, teslimi ve ilgili kurum-
larimizda bulunan refekatsiz ¢cocuklarin ailelerine teslimi hakkinda gerekli bilgilendirme ve
yonlendirmeler saglanmistir.

V' Psikologlardan olusan 10 kisilik bir ekip ile ihtiyac duyan vatandaslarimiza deprem kaynakli
psikososyal destek hizmeti saglanmistir.

Gagri Merkezlerinden Alo 144 Sosyal Yardim Hatti aracilidi ile SYDV'ler tarafindan yiritilen sarth egi-
tim/saghk yardimlari, kdmir yardimi, gida yardimi, engelli aylig, esi vefat eden kadinlara yapilan yar-
dimlar, dogum yardimi, barinma yardimi vb. yardimlar ile proje destekleri hakkinda yapilan her tirli
talep, Oneri ve sikayetler alinmis, veri tabani incelenerek arayan kisiye basvurusunun durumu hakkin-
da bilgi verilmis, ilgili il/ilce SYDV’lere yonlendirme yapilmistir.

Alo 144 Sosyal Yardim Hattina 2023 yih icerisinde tiim erisim kanallarindan (Sesli arama, gorintili
arama, Whatsapp, e-devlet, SMS vb.) 8.514.047 cagri ve/veya miracaat alinmistir. Bunlardan Bakanli-
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gimiz hizmet alaniyla ilgili olan toplam 7.239.835 talebe yonelik islem yapilmistir.

e Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle Alo 144 Sosyal Yardim Hatti olaganusti hal boyunca
Alo 144 Afet Yardim Hatti olarak gérevlendirilmistir. Bu slirecte bolgeden gelen her talep itinayla de-
gerlendirilmis sahada calisan ekiplere bilgilendirme ve yonlendirme saglanmistir. Deprem sonrasin-
daki stirecte Alo 144 Hatti hizmet birimi tarafindan;

V' Deprem bolgesinden tarafimiza ulasan ayni ve nakdi yardim talebi olan vatandaslarimiz
SYDV'lere, Valilik Koordinasyon Merkezlerine, AFAD ve Kizilay'a yonlendirilmistir. Ayni za-
manda ilgili birim yoneticisi tarafindan AFAD’a yardim taleplerinin ulastirilmasi icin bilgilen-
dirme saglanmistir.

V' Tir-kamyon bazinda bagis yapilmak tizere gelen cagrilar ve ayni zamanda bireysel bagis yap-
mak isteyen vatandaslarimizin talepleri en yakin SYDV’lere yonlendirilmis, alinan bilgiler Ba-
kanhgimiz ilgili birimlerine iletilerek Afet Yardim Sistemine anlik kaydedilmesi saglanmistir.

V' Barinma/kira yardimi basligindan gelen cagrilar AFAD ve Tiirk Kizilay’a yonlendirilmis, vatan-
dasin ilgili kurumlara ulasamamasi halinde Alo 144 hatti Gzerinden ilgili birimler aranarak
barinma taleplerinin karsilanmasi icin AFAD ve Kizilay’a bilgilendirme saglanmistir.

Uluslararasi Sosyal Hizmet Vaka Calismalari

Bakanligimiz Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanligi biinyesindeki Yurt Disi Temsilcilikler ve Uluslararasi
Sosyal Hizmetler Birimince uluslararasi sosyal hizmet vaka ¢alismalari, Bakanhgimiz faaliyet alani kapsaminda,
yurt icinde ve yurt disinda ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yapilarak aile birlesimi, ayrilik, saglik, ebeveynlik
haklari, velayet, vesayet, kurumsal yerlestirme, ziyaret haklari, cocuk refahi, cocuk istismari ve ihmali, uluslara-
rasi cocuk kacirma, refakatsiz cocuklar, iletisimin yeniden kurulmasi, aile koklerini arastirma, geri dénds, ikamet
haklari, yasli refahi, engelli refahi, kadin refahy, iletisim ve farkli vatandas evlilikleri basliklari altinda ele alinmak-
tadir.

2023 yilinda 48 farkli tilkede 220 uluslararasi sosyal hizmet vaka ¢alismasi yuritilmastir. Uluslararasi Sosyal
Hizmetler Organizasyonuna (ISS) Giyelik islemleri sonuclandirniimis ve 08.12.2022 tarihi itibariyla tam Gyelik sag-
lanmistir.

Uluslararasi Anlasmalar ve S6zlesmeler

2023 yili icerisinde, yabanci Ulkeler ve uluslararasi kuruluslar ile iliskiler cercevesinde Bakanligimizca toplam 3
mutabakat zapti, 2 calisma plani, 1 is birligi protokolu ve 1 faaliyet plani imzalanmistir.

Bu kapsamda, Bakanligimiz Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanligi koordinasyonunda uluslararasi ku-
ruluslarla 1 mutabakat zapti, 2 calisma plani imzalanmistir. Ayrica uluslararasi kuruluslarla imzalanan 2 calisma
plani kapsaminda faaliyetler yiriittlmUstir. Bununla birlikte, 2023 yilinda bir mutabakat zaptinin imzasina ilis-
kin slire¢c devam ettirilmis, ayrica iki yeni kurulus ile anlasma imzalanmasina dair slire¢ baslatiimistir.

Ote yandan Bakanligimiz ile yabanc (lkelerde bulunan muadil bakanliklar arasinda 2 mutabakat zapti, 1 is
birligi protokolii ve 1 faaliyet plani imzalanmistir.

Cok Tarafli iligkiler Kapsaminda imzalanan Anlasmalar ve Calisma Planlar

UNICEF

Bakanhgimiz ile UNICEF arasinda imzalanan protokol kapsaminda 2023-2024 yili Calisma Plani hazirlanarak
uygulanmistir. 2023-2024 yili Calisma Planinda yer alan faaliyetlerin %80’i gerceklestirilmistir. 2023 yilinda UNI-
CEF; Bakanhgimiza 153 personel, 30 arag, cesitli tefrisat destekleri ve 2.337 kisilik egitimin finansmani noktasin-
da destek saglamistir.
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UNHCR

23 Agustos 2023 tarihinde Sayin Bakanimiz ile UNHCR Tiirkiye Temsilcisi Sn. Philippe LECLERC arasinda ger-
ceklestirilen gorlisme sonucunda, 21 Ekim 2021 tarihinde imzalanan is birligi protokoliine istinaden 2023 yili
calisma plani resmilestirilmistir. S6z konusu ¢alisma plani kapsaminda aile, kadin, cocuk, engelli bireyler gibi
gruplara yonelik alt basliklarda faaliyetler ylritiilmektedir. 2023 yilinda, UNHCR araciligiyla Bakanhgimiza yak-
lasik 570 personel, 72 arag, cesitli tefrisat destekleri ve yaklasik 2.200 kisilik egitimin finansmani noktasinda
destek saglanmistir.

UNFPA

5 Nisan 2023 tarihinde donemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani Sayin Derya YANIK ile UNFPA Turkiye Temsilcisi
Sayin Hassan MOHTASHAMI arasinda ikili bir gériisme gerceklesmis ve ardindan Bakanligimiz ile UNFPA ara-
sinda Ortak Faaliyetler Uygulamasina Yonelik Mutabakat Zapti imzalanmistir. Bakanligimiz ile UNFPA arasinda
imzalanan s6z konusu Mutabakat Zapti cercevesinde Bakanhgimiz politika ve hizmet alanlarina yonelik faali-
yetler gelistirilerek calisma plani olusturulmasina iliskin siire¢c devam etmektedir.

ikili iliskiler Kapsaminda imzalanan Anlasmalar ve Calisma Planlari

e Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmet Alaninda is Birligi Yapil-
masina Dair Protokol 20 Ocak 2023 tarihinde Lefkosa'da imzalanmistir.

o Tirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi ile Azerbaycan Cumhuriyeti Calisma ve Halkin
Sosyal Korumasi Bakanligi arasinda 2024-2025 Yili Faaliyet Plani 18 Ekim 2023 tarihinde Baki'de im-
zalanmistir.

e  Ekonomik isbirligine Dair Hiikiimetlerarasi Tiirk-Tirkmen Komisyonu Yedinci Dénem Toplantisi Pro-
tokoll 6 Aralik 2023 tarihinde Askabat'ta imzalanmis olup anilan Protokol kapsaminda Bakanlgimiza
iliskin 5 eylem maddesi bulunmaktadir

e Turkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile Yunanistan Cumhuriyeti Sosyal Butunluk ve
Aile Isleri Bakanligi arasinda Sosyal Hizmetler Alaninda Is Birligine dair Mutabakat Zapti 7 Aralik 2023
tarihinde Atina’da imzalanmistir.

e Tirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile Macaristan Kultur ve Yenilik Bakanligr Ara-
sinda Sosyal Hizmetler Alaninda Is Birligine lliskin Mutabakat Zapti 18 Aralik 2023 tarihinde Budapes-
te'de imzalanmistir.

e  Tirkiye - Ozbekistan Hiikiimetlerarasi Karma Ekonomik Komisyon Yedinci Dénem Toplantisi Protokolii
26 Aralik 2023 tarihinde Ankara'da imzalanmis olup anilan Protokol kapsaminda Bakanhgimiza iliskin
3 eylem maddesi bulunmaktadir.

Uluslararasi Kuruluslarla iligkiler

Avrupa Konseyi

Avrupa Konseyi Cinsiyet Esitligi Komisyonu (GEC): Her yil Mayis ve Kasim aylarinda diizenlenen toplantilara
katihm saglanmaktadir. Ayrica, 27-29 Nisan 2023 tarihleri arasinda Strazburg'da gerceklestirilen Avrupa Konseyi
Cinsiyet Esitligi Komisyonunun Cinsiyet Esitligi Politikalarinda Erkekler ve Erkek Cocuklari baslikh toplantisina
katihm saglanmistir. Bunun yani sira; Romanya/Biikres'te 13-14 Aralik 2023 tarihlerinde diizenlenen “Octopus
Conference 2023"e katilim saglanmistir. Komite; kadinlara ve kiz cocuklarina yénelik teknoloji destekli siddetle
miicadele konusunda, 2025 sonuna kadar Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan kabul edilecek bir tav-
siye karari taslagi olusturacaktir.

15. Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal $arti Ulusal Raporu: Avrupa Konseyi Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal
Sarti Ozel Raporuna 2023 yili sonunda goris verilmistir.

Avrupa Sosyal Uyum Komitesi (CCS): Avrupa Sosyal Uyum Komitesi CCS (eski adiyla PECS) kapsaminda ilgili
dokiimanlara gorus verilmis ve Bakanligimizin s6z konusu etkinlige katihmi koordine edilmistir.

Cocuk Haklar1 Yonlendirme Komitesi (CDENF): Avrupa Konseyi Cocuk Haklari Yonlendirme Komitesi tarafin-
dan 14-16 Kasim 2023 tarihlerinde Strazburg'da diizenlenen 8. Genel Kurul Toplantisina Bakanlgimiz Avrupa
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Birligi Dis iliskiler Dairesi Bagkanhg tarafindan katilim saglanmis, toplanti kapsaminda giindeme getirilen karar
tasarilari ve dokiimanlara yonelik Glke goristimiiz bildirilmistir.

Avrupa Birligi

Yilda iki kez diizenlenen Mali is Birligi Koordinasyon Kurulu Toplantisi, mali is birligi stirecinin genel isleyisini
koordine etmek, izlemek, dederlendirmek; katiima yonelik olarak Uye (lkeler ile yuritilen ikili is birliginin
genel koordinasyonunu saglamak; AB'den saglanan fonlarin etkin, amacina uygun ve zamaninda kullanimi-
nin teminine yonelik kararlar almak amaclariyla gerceklestirilmektedir. 9 Ocak 2023 tarihinde diizenlenen 12.
Mali isbirligi Koordinasyon Kurulu Toplantisina Bakanligimizi temsilen dénemin Bakan Yardimcisi Sayin Fatma
ONCU katilmis olup toplantiya ABDIDB'den daire baskani ve uzman diizeyinde de katim saglanmistir.

D-8

D-8 Genel Sekreteri Isiaka Abdulkadir imam, 16 Kasim 2023 tarihinde Ankara'da Sayin Bakanimiza Makamlarin-
da bir ziyaret gerceklestirmis olup s6z konusu gériismede, D-8 Uye devletlerinde kadinlarin ekonomik acidan
guc¢lendirilmesinin entegrasyonu icin 6nerilen yeni girisim ve llkemizin bu girisime nasil 6nclilik edebilecegdi
ele alinmstir.

G-20 Platformu

Sayin Bakanimiz 2-4 Adustos tarihlerinde Hindistan'in Ghandinagar sehrinde diizenlenen G20 Kadinlarin Giig-
lendirilmesine dair Bakanlar Konferansina katki ve katilim saglamistir. Anilan etkinlik marjinda Sayin Bakanimiz
G20 Dénem Baskani Hindistanin Kadin, Cocuk Gelisimi ve Azinlik isleri Bakani Sayin Smriti Zubin Irani, En-
donezya Kadinlar Gii¢lendirme ve Cocuk Koruma Bakani Sn. | Gusti Ayu Bintang Darmawati, Japonya Cocuk
Politikalari ve Kadinlarin Giiclendirilmesinden Sorumlu Bakani Sn. Ogura Masanobu ve Avrupa Birligi Esitlikten
Sorumlu Avrupa Komisyonu Uyesi Sn. Helena Dalli ile ikili gériismeler gerceklestirmistir. Bununla birlikte Lider-
ler Zirvesinde sunulacak olan G20 Liderler Bildirgesinin Bakanligimiz ile ilgili kisimlarina (Kaliteli Egitime Erisim,
Cocuklarin ve Genglerin Siber Farkindaligi ile Cinsiyet Esitligi ve Tim Kadinlarin ve Kiz Cocuklarinin Glclendi-
rilmesi basliklan) iliskin mizakere stirecleri takip edilmis, goris ve onerilerimiz bildirilmistir. Ek olarak, anilan
bildirgede tlkemizin ve bilhassa Bakanligimizin hassas oldugu “gender” ifadelerinin yer almasi sebebiyle s6z
konusu kavrama iligskin tlkemizin tutumu yorum olarak yansitilmis, bu konuya iliskin Hazine ve Maliye Bakan-
g1 ile istisarelerde bulunulmustur. Bahsi gecen kavramin bildirgede yer almasi halinde Turkiye Cumhuriyeti
olarak ¢ekincemizi belirten bir dipnot girilmesinin faydali olacagi bildirilmistir.

G20 Sekretaryasindan tarafimiza iletilen Yeni Delhi Liderler Bildirgesi Bakanligimiz gorev ve yetki alani kapsa-
minda incelenmis olup gorislerimiz s6z konusu bildirgeye islenerek ilgili makamlara iletilmistir.

islam Isbirligi Teskilati

Sosyal Kalkinmadan Sorumlu ikinci Bakanlar Konferansi: Dénemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakan Yar-
dimaisi Sayin ismail ERGUNES, 3-6 Haziran 2023 tarihleri arasinda Misir'in Kahire sehrinde diizenlenen Sosyal
Kalkinmadan Sorumlu ikinci Bakanlar Konferansina katihm saglamistir. Ziyarete iliskin is ve islemler ABDIDB
tarafindan yUrGtilmustar.

Uye Ulkelerde Sosyal Koruma Sistemlerinde Entegre ve Dijital Teknolojilerin Kullaniminin Tesviki: En iyi
Uygulamalar konulu Calistay: Dénemin Bakan Yardimcisi Sayin Ridvan DURAN, IiT alt kurulusu olan SESRIC'in
12-13 Eylul 2023 tarihlerinde Bakanhgimiz ve Malezya Sosyal Guivenlik Kurumu is birligi ile Ankara'da diizen-
ledigi Uye Ulkelerde Sosyal Koruma Sistemlerinde Entegre ve Dijital Teknolojilerin Kullaniminin Tesviki: En iyi
Uygulamalar konulu calistaya katilim saglamistir.

liT Cocuk Haklan S6zlesmesi Taslaginin Ele Alindigi l11. Hiikiimetler arasi Uzmanlar Grubu Toplantisi: 29-
30 Ekim 2023 tarihlerinde Cidde'de diizenlenen bahse konu Uzmanlar Grubu Toplantisina ait belgelere goris
verilmis, Bakanhgimizca katilm koordine edilmistir.

Kirilgan Gruplar icin Etkili, Glivenilir ve Erisilebilir/Karsilanabilir Sosyal Koruma Hizmetleri Gelistirilme-
si Calistayi: SESRIC tarafindan 2-4 Mayis 2023 tarihlerinde gerceklestirilen cevrim ici calistaya katilim saglan-
mis ve sunum gerceklestirilmistir.

Afrika Birligi

13 Ekim 2023 tarihinde istanbul'da Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS Tiirkiye-Afrika is ve Ekonomi
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Forumuna konusmaci olarak katilim saglamistir.

13 Ekim 2023 tarihinde Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS, Giiney Afrika Kalkinma Toplulugu icra
Sekreter Yardimcisi Sayin Angela Makombo N'tumba ile bir araya gelmistir. Tirkiye-Afrika is ve Ekonomi Foru-
mu kapsaminda gergeklestirilen goriismede, kadin ve aileye yonelik calismalarin gliglendirilmesine dair fikir
ahsverisinde bulunulmustur.

Birlesmis Milletler

UN Women: UN Women tarafindan dizenlenen Bati Balkanlar ve Turkiye alt bolgesel grup toplantisina cevrim
ici olarak katihm saglanmistir.

Kadinin Statiisii Komisyonu (KSK)'nun 67. Oturumu, 6-17 Mart 2023 tarihleri arasinda New York’taki BM Genel
Merkezinde “Cinsiyet esitliginin saglanmasi ve tiim kadin ve kiz cocuklarinin gii¢lendirilmesi icin dijital cagda
yenilik, teknolojik degisim ve egitim” dncelikli temasi ve “Cinsiyet esitligini saglamada ve kirsal kesimdeki kadin
ve kizlarin gliclendirilmesinde karsilasilan zorluklar ve firsatlar” gézden gecirme temasi ile gerceklestirilmistir.

S6z konusu oturum 6-8 Mart tarihleri arasinda uzaktan takip edilmis; 9-17 Mart tarihleri arasinda ise teknik
diizeyde fiziksel olarak takip edilmis ve sonu¢ metni miizakerelerine katiim saglanarak s6z konusu oturum
uzman dizeyinde takip edilmistir.

BM Sosyal Kalkinma Komisyonu 61. Oturumu: BM Sosyal Kalkinma Komisyonunun 61. Oturumu 4-15 Subat
2023 tarihleri arasinda ABD’'nin New York sehrinde diizenlenmistir. Anilan etkinlige Bakanhgimizi temsilen En-
gelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirii Sayin Elmas Esra CECELi baskanhginda bir heyet katki ve katilim sagla-
mistir. Sayin Genel Midiriimiiz Katar Aile ve Sosyal Dayanisma Bakani Sayin Al-Misnad, Azerbaycan Calisma ve
Nifusun Sosyal Korumasi Bakan Yardimcisi Sayin Anar Karimov ve Autism Speaks isimli kurulusun Bilim Kurulu
Baskani (Chief Science Officer) Sayin Dr. Andy Shih ile ikili gérismelerde bulunmus ve muadil kurum ve kuru-
luslara ziyaret gerceklestirmistir.

BM Genel Kurulu: BM Genel Kurulunun 78. Oturumu marjinda 20 Eyliil 2023 tarihinde ABD’nin New York seh-
rinde Tiirkevi'nde Hanimefendi Sayin Emine ERDOGAN'In himayelerinde Hep Birlikte ileriye, Hep Birlikte Daha
iyiye! / All Together to the Better! baslikli yan etkinlik diizenlenmistir. Sayin Bakanimiz ziyaret kapsaminda
Turk-Amerikan Ulusal Yonlendirme Komitesi (TASC) Tarafindan Dizenlenen aksam yemegine katilmis, Women
Rise for All etkinliginde konusma yapmis, Sifir Atik etkinliginde Sayin Hanimefendi'ye eslik etmis, Sayin Cum-
hurbaskanimizin Genel Kurul hitaplarinda bulunmus, Dokuma Atlasi etkinligine katilmis, Sayin Cumhurbaska-
nimizin Cezayir Cumhurbaskani Sn. Abdelmadjid Tebboune ile gériismesine eslik etmis ve TIKAD etkinliginde
konusma yapmistir. BM Surdurilebilir Kalkinma Hedefleri Zirvesi acilis oturumuna tlkemizi temsilen katilmistir.
Oturum kapsaminda Surdurilebilir Kalkinma Yiiksek Diizey Politik Forum Deklarasyonu oylamasi gergeklesti-
rilmistir.

UNICEF: Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS, 18-20 Kasim 2023 tarihlerinde Ankara'da, “Bugiini Birlik-
te insa Etmek” temasiyla gencligin gticlendirilmesi, iklim degisikligi ve afet sonrasi konularinda yapilan politika
diizeyindeki tartismalara katkida bulunmalari ve daha ¢ok katilim saglamalari amaciyla dizenlenen Uluslarara-
st Cocuk Forumu’na katilim saglamistir.

Bununla birlikte, 12 Nisan 2023 tarihinde Bakanhgimiz ile UNICEF arasinda calisma plani imzalanmistir. Bahse
konu calisma plani 6ncelikli olarak en kirllgan grupta ve risk altinda olan cocuklar, ergenler, gencler ve ailele-
rini icermekte olup 2023-2024 dénemini kapsamaktadir. 56z konusu calisma plani kapsaminda Bakanligimizin
hizmet alanlarina yonelik faaliyetler yurutilmektedir.

Yine s6z konusu Calisma Planr'nin Bakanhgimiz ve UNICEF is birliginde degerlendirilmesi kapsaminda, 20 Aralik
2023 tarihinde Ankara'da, Sayin Bakan Yardimcimiz Leman YENIGUN'Un katihmlariyla UNICEF Yillik Degerlen-
dirme Toplantisi gerceklestirilmistir.

UNFPA: Dénemin Bakani Sayin Derya YANIK, UNFPA Ulke Temsilcisi Sayin Hasan MOHTASHAM l ile 5 Nisan 2023
tarihinde bir ikili goriisme gerceklestirmis, anilan goriismede kurumlar arasi is birligi anlasmasi imzalanmistir.

6 Temmuz 2023 tarihinde UNFPA Turkiye Temsilcisi Sayin Hassan MOHTASHAMI Sayin Bakanimiza bir nezaket
ziyareti gerceklestirmistir.

Bakan Yardimcimiz Sayin Sevim SAYIM MADAK, 19-20 Ekim 2023 tarihlerinde Cenevre'de duzenlenen ICPD30
(International Conference on Population and Development) Bolgesel Konferansi konulu etkinlige katilim sag-
lamis ve etkinlik kapsaminda UNFPA Dogu Avrupa ve Orta Asya Bolgesel Ofisi Direktorii Florence BAUER ve Yeni
Turkiye Temsilcisi Sayin Mariam A. KHAN ile ikili goriismeler gerceklestirmistir.
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Bununla birlikte, Bakanhgimiz ile UNFPA arasinda 5 Nisan 2023 tarihinde imzalanan Mutabakat Zapti cerceve-
sinde Calisma Plani olusturma calismalari devam etmekte olup 26 Aralik 2023 Carsamba giinli Bakanligimiz ev
sahipliginde bir toplanti gerceklestirilmistir.

BM Cocuk Haklari Komitesi: Dénemin Bakan Yardimcisi Sayin ismail ERGUNES beraberinde bir heyet ile bir-
likte BM Cocuk Haklari Komitesinin 93. Oturumunda gergeklestirilen 4. ve 5. periyodik raporumuza iligkin Glke
savunmamiz nedeniyle 17-18 Mayis 2023 tarihlerinde Isvigcre'nin Cenevre sehrine bir ziyaret gergeklestirmistir.

UNHCR: Yil boyunca UNHCR ile Bakanligimiz arasindaki is birligine dair koordinasyon ve takip toplantilarina
katkr ve katilim saglanmistir. 2023 yili Bakanligimiz ile UNHCR arasindaki calisma plani kapsaminda UNHCR
Bakanhgimiza, 570 personel, 72 arac, cesitli tefrisat destekleri ve yaklasik 2.200 kisilik egitimin finansmani nok-
tasinda destek saglamistir.

UNHCR kapsaminda 3RP (Turkiye'deki Miilteci Miidahalesine Yonelik Bélgesel Milteci ve Dayanikhlik Plani) Ko-
ruma Sektori Calistayl, 2-3 Agustos 2023 tarihlerinde koruma sektor ortaklari ve ulusal ile uluslararasi STK'lar,
BM kurumlari ve kamu kurumlarindan ilgili meslektaslarin katilimlariyla, topluluklarin ve hizmet saglayicilarin
depremle ilgili olmayan koruma ihtiyaclarini degerlendirmek ve deprem bolgesinden giincellemeleri paylas-
mak amaciyla gerceklestirilmistir. Bakanhgimizdan teknik diizeyde katilim saglanmistir.

3RP 2024 Yili Giincellenmesine iliskin Ulusal Paydas Istisare Toplantisi 21 Aralik 2023 tarihinde yiiz yiize gercek-
lestirilmis, Bakanhgimizdan teknik diizeyde katilim saglanmistir. S6z konusu toplantida Bélgesel Milteci & Da-
yaniklilik Plani ve Tiirkiye'deki islevleri, 2023-2025 yillarina iliskin stratejik hedefler, 2024 yili kapsami tartisiimis
ve sektor sunumlari gergeklestirilmistir.

Kiiresel Miilteci Forumu: 13-15 Aralik 2023 tarihlerinde isvicre’nin Cenevre kentinde Kiiresel Miilteci Foru-
mu gerceklestirilmistir. S6z konusu forum kapsaminda gerceklestirilen “Child Rights” bashkli yiksek dizeyli
etkinlige Bakanhgimiz Cocuk Hizmetleri Genel Midiiri Sayin Aysegul YILDIRIM KARA konusmaci olarak katilim
saglamistir.

S6z konusu forum kapsaminda diizenlenen Konusmacilar Késesinde CHGM'den Aile ve Sosyal Hizmetler Uzma-
ni Glilbahar BAYRAK Specialized Childcare Organizations for Unaccompanied Minors basliginda ve SYGM FRIT
Koordinator Yardimcisi Saliha KARAKAS Emergency Social Safety Net-ESSN basliginda sunumlarini gergekles-
tirmislerdir.

BM insan Haklarn Evrensel Beyannamesinin 75. Yili Etkinlikleri Marjinda Diizenlenen Etkinlikler: Sayin
Bakanimiz 11-12 Aralik 2023 tarihlerinde BM insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nin 75. yili etkinlikleri mar-
jinda Katar tarafindan diizenlenen Ailenin Korunmasi: S6zden Eyleme yuksek diizeyli yan etkinlige katilmak
uzere Isvicre'nin Cenevre sehrine bir ziyaret gerceklestirmistir. Bu kapsamda Sayin Bakanimiz ayrica, Isvicre'de
yasayan vatandaslarimiz ile bir araya gelmis, Kadin Girisimciler Paneline konusmaci olarak katilim saglamis
ve Katar Sosyal Kalkinma ve Aile Bakani Mariam bint Ali bin Nasser Al Misnad ile bir ikili gérisme saglamistir.
Katar, insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nin 75. yili etkinlikleri miinasebetiyle aileyi korumak tizere, HUMAN
RIGHTS75: Family Pledge isimli bir taahhit sunmus, Bakanhdimiz anilan taahhude destek vermis, uluslararasi
platformlarda bu taahhiidiin savunucusu olacagini belirtmistir.

UNDP: 26.07.2023 tarihinde Bakanligimiz S6gutozi yerleskesi 23. Kat toplanti salonunda Bakanhgimiz Avrupa
Birligi ve Dis iliskiler Dairesi Baskanhgy, Strateji Gelistirme Baskanhigi, UNDP ve BM Géndilliileri Programi (UNV)
temsilcileri gonullilik bashgr altinda bir araya gelmis ve bu cercevede gonullilik kapsaminda ileriye yonelik
somut is birligi onerilerine iliskin istisarelerde bulunulmustur.

UNESCAP: Bakanligimiz ev sahipliginde; 14 Aralik 2023 Persembe giint, Turkiye'deki Bakanliklardan sosyal
koruma alaninda calisan katilimcilarla Ulusal istisare Toplantisi diizenlenmistir.

S6z konusu toplanti sonrasinda, bir durum degerlendirme raporu hazirlanarak Bakanhgimizin gorisleri ile
uyumlu olmak sartiyla ESCAP ve Bolge Ofisi tarafindan nihai hale getirilerek anilan raporun yayimlanmasi
amaclanmistir.

BM Goniilliileri Programi: Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS, 7 Kasim 2023 tarihinde UNV Ulke Ko-
ordinatori Sayin Nil MEMISOGLU'nu Makaminda kabul etmistir.

WHO: Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS, 30 Ekim 2023 tarihinde, Afet ve Acil Durumlarda Ruh Sagli-
g1 ve Psikososyal Destek Hizmetlerinin Koordinasyonu ve Psikolojik ilk Yardim Egitimi kapsaminda WHO Tuirkiye
Temsilcisi Sayin Batyr BERDYKLYCHEV'i kabul etmistir.

8 Aralik 2023 tarihinde Adana'da Saglik Bakanhgi ve WHO is birliginde gerceklestirilen 6 Subat Depremleri Sag-
lik Degerlendirme Calistayina Bakanhgimizdan teknik diizeyde katilim saglanmistir.



T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Ek'll

Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD): Bakanhigimiz ile OECD arasindaki is birligini giiclendirme
calismalari kapsaminda, OECD'nin alt birimleri ve calisma gruplari tarafindan diizenlenen cevrim ici toplantila-
ra katilim saglanmistir. OECD'nin kalkinma, sosyal esitlik, yoksulluk, cinsiyet esitligi, cocuklar ve genclere iliskin
alt baslhiklar kapsaminda hazirlanan politika dokiimanlari cercevesinde Bakanligimiz gorisiiniin iletilmesi sag-
lanmistir.

Kahramanmaras Merkezli Depremler: Deprem bdlgelerine yapilacak destege iliskin 2023 yili Subat ayindan
itibaren basta BM kuruluslari olmak tizere gesitli uluslararasi kuruluslar ile yil boyunca cesitli tarihlerde koordi-
nasyon toplantilari diizenlenmistir.

Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay Dernegi Federasyonu (IFRC): 2023 yilinin Temmuz ayinda IFRC’nin Antal-
ya'da kalan Ukraynali cocuklara iliskin ziyaret talebine dair koordinasyon saglanmistir.

IOM: Uluslararasi Gog Tegkilati ile Bakanligimiz arasinda is birligine iliskin koordinasyon toplantilari gercekles-
tirilmistir.

Bununla birlikte, IOM, Bakanligimiza Kahramanmarag merkezli depremler sonrasinda egitim ve tefrisat destek-
leri saglamis, anilan desteklerin koordinasyonu ABDIDB tarafindan saglanmistir.

Welthungerhilfe (WHH): Welthungerhilfe ile Bakanligimiz arasinda is birligine iliskin koordinasyon toplanti-
lari gerceklestirilmistir.

Sayin Bakanimizin Yabanci Heyet Kabulleri, Katildigi Cevrim igi Uluslararasi Toplantilar ve Yurt Disi Zi-
yaretleri

Sayin Bakanimiz ve Bakan Yardimcilarimizin ikili iliskilerimiz kapsaminda 2023 yili icinde, muadil Bakanlar ve
Buyikelciler de dahil olmak tizere, makaminda kabul ettigi toplamda 33 (st dlizey gériisme gerceklestirmistir.

Tablo 32: 2023 Yilinda Makama Yapilan Ziyaretler

2023 Yilinda Makama Yapilan Ziyaret Listesi

5 Nisan 2023 tarihinde donemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani Sayin Derya YANIK ile UNFPA Turkiye Temsilcisi

.04.202
05.04.2023 Sayin Hassan MOHTASHAMI arasinda ikili bir goriisme gerceklesmistir.
08.05.2023 Donemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakan Yardimcisi Sayin Ridvan DURAN, 8 Mayis 2023 Pazartesi tarihi saat 10.30'da
A BM Mukim Koordinatorii Alvaro RODRIGUEZ ile bir goriisme gergeklestirmistir.
12.06.2023 Sayin Bakanimiz Cezayir Ankara Biyiikelcisi Mr. Sofiane MIMOUNI'yi 12 Haziran 2023 tarihinde Makaminda kabul
e etmistir.
Sayin Bakanimiz Ozbekistan'in Ankara Biiyikelcisi Aliser AZAMHOCAYEV'i 6 Temmuz 2023 tarihinde saat 16.00'da
06.07.2023 L
Makaminda kabul etmistir.
06.07.2023 6 Temmuz 2023 tarihinde UNFPA Tiirkiye Temsilcisi Sayin Hassan MOHTASHAMI Sayin Bakanimiza bir nezaket ziya-
A reti gerceklestirmistir.
10.07.2023 Sayin Bakanimiz KKTC Ankara Biiyiikelcisi ismet KORUKOGLU'nu 10 Temmuz 2023 tarihinde Makaminda kabul et-
R mistir.
Sayin Bakanimiz Birlesik Arap Emirlikleri Devlet Bakani Hessa Bint Eisa Buhumaid ve beraberindeki heyeti, 25 Tem-
25.07.2023 - y
muz 2023 tarihinde Makaminda agirlamistir.
Ozbekistan Sosyal Koruma Milli Ajansi Baskani Mansurbek OLLOYOROV Baskanliginda, Ozbekistan Cumhuriyeti
Cumhurbaskanligi biinyesindeki Sosyal Koruma Milli Ajansi temsilcilerinden olusan bir heyet 25-28 Temmuz 2023
26.07.2023 . . o - . - S
tarihleri arasinda Bakanhgimiz birimlerine bir ziyaret gerceklestirmistir. Bu kapsamda, Sayin Bakanimiz 26 Temmuz
2023 tarihinde Sayin OLLOYOROV ile ikili goriisme gerceklestirmistir.
23.08.2023 23 Agustos 2023 tarihinde Sayin Bakanimiz ile UNHCR Tirkiye Temsilcisi Sn. Philippe LECLERC arasinda ikili bir
A gorisme gerceklestirilmistir.
28.08.2023 Sayin Bakanimiz, Yeni Zelanda'nin Ankara Bilyiikelcisi Zoe COULSON-SINCLAIR'i 28 Agustos 2023 tarihinde saat

11.00'de Makaminda kabul etmistir.
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2023 Yilinda Makama Yapilan Ziyaret Listesi

28.08.2023

29.08.2023

05.09.2023

06.09.2023

07.09.2023

08.09.2023

11.09.2023

13.09.2023

18.09.2023

10.10.2023

17.10.2023

17.10.2023

24.10.2023

30.10.2023

06.11.2023

07.11.2023

16.11.2023

28.11.2023

28.11.2023

AB Turkiye Delegasyonu Baskani Buytikelgi Sayin Nikolaus MEYER-LANDRUT 28 Adustos 2023 saat 12.00'de Sayin
Bakanimiza bir nezaket ziyaretinde bulunmustur.

Sayin Bakanimiz Cezayir Ankara Biiyiikelcisi Sayin Amar BELANIi'yi 29 Agustos 2023 tarihinde Makaminda kabul
etmistir.

Sayin Bakanimiz Moldova'nin Ankara Blytkelgisi Sayin Dmitri CROITOR'u 5 Eylll 2023 tarihinde saat 14.00'te Ma-
kaminda kabul etmistir.

Sayin Bakanimiz 6 Eyliil 2023 Carsamba giinii 16.30-17.15 saatleri arasinda AB Komisyonu Komsuluk ve Genisleme
Komiseri Olivér Varhelyi ile bir goriisme gerceklestirmistir.

7 Eylul 2023 tarihinde UNICEF Tirkiye Temsilcisi Sn. Paolo MARCHI, Sayin Bakanimiza nezaket ziyaretinde bulun-
mustur. S6z konusu ziyaret kapsaminda Bakanligimiz ile UNICEF'in siiregelen is birligi alanlari ve bu alanlarda ger-
ceklestirilen faaliyetlere yonelik paylasimda bulunulmustur. Sosyal hizmet ve sosyal yardimlarin bir arada ele alindi-
g1 gorismede, farkl dezavantaj durumlarina yénelik gelistirilen cahismalar irdelenmis; gelecege yonelik planlanan
program ve projeler hakkinda istisare edilmistir.

8 Eylil 2023 tarihinde Sayin Bakanimiz, ABD menseli bir STK olan “With You Foundation”t Makaminda kabul etmistir.

Sayin Bakanimiz Azerbaycan'in Ankara Blyukelgisi Sayin Resad MAMMADOV'u 11 Eyliil 2023 tarihinde saat 14.00'te
Makaminda kabul etmistir.

Sayin Bakanimiz Amerika Birlesik Devletleri’'nin Ankara BiyUkelcisi Sayin Jeffry FLAKE'i 13 Eylil 2023 tarihinde saat
14.00'te Makaminda kabul etmistir.

Bitlinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sisteminin kurulum, isleyis ve teknik boyutuyla ilgili olarak 18 Eyliil haftasi boyunca
Ankara'da ve istanbul'da olmak Uzere; Filipinler Sosyal Refah ve Kalkinma Bakan Yardimcisi baskanhginda Filipinler
Sosyal Refah ve Kalkinma Bakanligi ile Diinya Bankasi temsilcilerinden olusan 13 kisilik bir heyet icin sunumlar, saha
ziyaretleri ve goriismeler organize edilmistir.

Sayin Bakanimiz KKTC Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani Sadik GARDIYANOGLU ve beraberindeki heyet ile 10 Ekim
2023 tarihi saat 16.00'da ikili bir goriisme gerceklestirmistir.

Sayin Bakanimiz Kore Cumhuriyeti’nin Ankara Buydkelgisi Sayin Won Ik Lee’yi 17 Ekim 2023 tarihi saat 11.00'de
Makaminda kabul etmistir.

Sayin Bakanimiz Hollanda’nin Ankara Biiyiikelcisi Joep WIJNANDS'I 17 Ekim 2023 tarihi saat 14.00'te Makaminda
kabul etmistir.

Sayin Bakanimiz Suudi Arabistan'in Ankara Buydukelcisi Sayin Fahad Bin Assaad Bin Abdulkareem Abualnasr'i 24
Ekim 2023 tarihinde saat 14.00'te Makaminda kabul etmistir.

30 Ekim 2023 tarihinde Sayin Bakanimiz, Afet ve Acil Durumlarda Ruh Sagligi ve Psikososyal Destek Hizmetlerinin
Koordinasyonu ve Psikolojik ilk Yardim Egitimi kapsaminda WHO Tiirkiye Temsilcisi Sayin Batyr BERDYKLYCHEV'i
kabul etmistir.

Bakan Yardimcimiz Sayin Leman YENIGUN, 06 Kasim 2023 tarihi saat 14.00'te Avrupa Konseyi Gé¢ ve Miiltecilerden
Sorumlu Genel Sekreteri Ozel Temsilcisi Leyla KAYACIK ile bir ikili gériisme gerceklestirmistir.

7 Kasim 2023 tarihinde Sayin Bakanimiz, UNV Ulke Koordinatérii Sayin Nil MEMISOGLU'nu Makaminda kabul et-
mistir.

16 Kasim 2023 tarihinde Sayin Bakanimiz, D-8 Genel Sekreteri Sayin Isiaka Abdulgadir IMAM'I Makaminda kabul
etmistir.

Sayin Bakanimiz Ukrayna’'nin Ankara Buytikelcisi Vasyl BODNAR'I 28 Kasim 2023 tarihinde saat 14.00'te Makaminda
kabul etmistir.

Sayin Bakanimiz Polonya’nin Ankara Buyukelgisi Maciej Przemystaw LANG'I 28 Kasim 2023 tarihinde saat 15.00'te
Makaminda kabul etmistir.
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2023 Yilinda Makama Yapilan Ziyaret Listesi

Vietnam Sosyalist Cumhuriyeti Basbakani Pham Minh Chinh ve esi Le Thi Bich Tran, beraberlerindeki heyetle 28-30
Kasim 2023 tarihlerinde tilkemize resmi bir ziyaret gerceklestirmistir. Bu kapsamda, konuk Hanimefendi 29 Kasim

29.11.202
2 023 2023 tarihinde 10.15-11.15 saatleri arasinda donemin Bakan Yardimcisi Sayin Ridvan DURAN'In ev sahipliginde
Cocuk Evleri Sitesini ziyaret etmistir.

07.12.2023 Sayin Bakanimiz Misir'in Ankara Buyukelgisi Amr ELHAMAMY'i 7 Aralik 2023 tarihinde saat 10.00'da Makaminda
o kabul etmistir.

07.12.2023 Sayin Bakanimiz italya’nin Ankara Biiy(kelgisi Sayin Giorgio MARRAPODI'yi 7 Aralik 2023 tarihinde saat 11.30'da
o Makaminda kabul etmistir.

29.12.2023 Bakan Yardimcimiz Sayin Leman YENIGUN ile UNICEF Tiirkiye Temsilcisi Sayin Paolo MARCHI, 29 Aralik 2023 tarihin-

de Bakanligimizda bir ikili goriisme gerceklestirmislerdir.

2023 Yilinda Sayin Bakanimizin Yurt Digi Ziyaretleri

2023 yilinda Sayin Bakanimiz liderliginde 10 tlkeye resmi ziyaret diizenlenmistir.

Tablo 33: 2022 Yilinda Sayin Bakanimizin Yurt Disi Ziyaretleri

2023 Yilinda Makamca Gergeklestirilen Ziyaretler

6-15 Subat tarihleri arasinda ABD'nin New York sehrinde diizenlenen BM Ekonomik ve Sosyal
Konsey Sosyal Kalkinma Komisyonunun 61. Oturumuna Bakanligimiz Engelli ve Yash Hizmetle-
ri Genel Miidiirii Sayin Elmas Esra CECELI baskanliginda bir heyet katihm saglamistir.

06-15.02.2023 ABD, New York

Dénemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakan Yardimcisi Sayin ismail ERGUNES, 17-18 Mayis 2023

. i . y

17-18.05.2023 tarihlerinde Isvicre’nin Cenevre sehrinde dizenlenen BM Cocuk Haklari Komitesinin 93. Otu- Csz:;ersre

rumuna katihm saglamistir.

Dénemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakan Yardimcisi Sayin ismail ERGUNES, 3-6 Haziran 2023
03-06.06.2023 tarihleri arasinda Misir'in KahlrF §ehr|nde'duzenlfa.nef1 S.osya! Kalklnmadap Sorumlu Ik|nC|“B?- Misir, Kahire

kanlar Konferansina katilim saglamistir. Ziyarete iligkin is ve islemler ABDIDB tarafindan ytiru-

tilmastdr.

Sayin Bakanimiz 17-19 Haziran 2023 tarihleri arasinda Cezayir'e bir ziyaret dlizenlemistir. Bu

kapsamda,

« Cezayir Ulusal Halk Meclisi Baskani Ibrahim Boughali, Cezayir
17-19.06.2023 . , -

« Cezayir Cumhurbaskani Sayin Abdelmadjid Tebboune, Cezayir

- Cezayir Disisleri Bakani Sayin Ahmed Attaf, Cezayir Millet Konseyi Baskani Sayin Salah Goudjil,

- Cezayir Basbakani Sayin Eymen Bin Abdurrahman ile ikili bir gériisme gerceklestirmistir.

Bakan Yardimcimiz Sayin Ridvan DURAN, 5-6 Temmuz 2023 tarihleri arasinda Ozbekistan'da Ozbekistan
5-6.07.2023 gerceklesen Ozbekistan Cumhuriyeti'nin Kadinlari ve Kiz Cocuklarini Destekleme Deneyimi Taskent '

10-11.07.2023

25-28.07.2023

konulu foruma katiim gostermistir

Sayin Bakanimiz beraberinde bir heyetle birlikte 10-11 Temmuz 2023 tarihlerinde Srebrenitsa
Anma Toreni etkinliklerine katilim saglamak tzere Bosna-Hersek'in Saraybosna kentine bir zi-
yaret gerceklestirmistir.

Bakan Yardimcimiz Sayin Zafer TARIKDAROGLU beraberindeki heyetle birlikte Kore Ateskes An-
lagmasi'nin 70. Yil Donimii Anma Toreni etkinliklerine katilmak Gzere 25-28 Temmuz 2023 ta-
rihlerinde Kore'ye bir ziyaret gergeklestirmistir. Sayin Bakan Yardimcimiz anilan ziyarette Kore
Cumhuriyeti Vatanseverler ve Gazi Isleri Bakani Park Minshik ile 26 Temmuz 2023 tarihinde bir
ikili gorisme gergeklestirmistir.

Bosna-Hersek,
Saraybosna

Kore, Seul

m
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2023 Yilinda Makamca Gergeklestirilen Ziyaretler

Sayin Bakanimiz 2-4 Agustos 2023 tarihleri arasinda, dénem bagkani Hindistan'in Gucarat eya-
letinin Gandhinagar sehrinde diizenlenmis olan G20 Kadinlarin Gli¢lendirilmesine Dair Bakan-

02-04.08.2023 lar Konferansi'na katilim saglamis ve Ust diizey goriismeler gerceklestirmistir. Sayin Bakanimiz
konferans kapsaminda iklime Dayaniklilik Eyleminde Fark Yaratan Kadinlar ve Kiz Cocuklari
temali oturum altinda konusmasini gerceklestirmistir.

Hindistan,
Gandhinagar

Sayin Bakanimiz 2-4 Agustos 2023 tarihlerinde Hindistan'in Gujarat eyaletinin Gandhinagar
sehrinde Nesiller Arasi Déniisiimiin Zirvesi Olarak Kadinlarin Onciiligiinde Kapsayici Kalkinma
temali, G20 Kadinlarin Gii¢lendirilmesine Dair Bakanlar Konferansina katilim saglamistir. Bu
kapsamda Sayin Bakanimiz:

« Japonya Cocuk Politikalari ve Kadinlarin Giglendirilmesinden Sorumlu Bakani Sn. Ogura Ma-

02-04.08.2023 sanobu, (3 Agustos 2023) Hindistan,

Gandhi
+ AB Komisyonu’nun Esitlikten Sorumlu Komiseri Helena Dalli, (3 Agustos 2023) andhinagar

- Hindistan Kadin, Cocuk Gelisimi ve Azinlik isleri Bakani Sayin Smriti Zubin Irani, (3 Agustos
2023)

+ Endonezya Kadinlarin Gui¢lendirilmesi ve Cocuk Koruma Bakani Sn. | Gusti Ayu Bintang Dar-
mawati (3 Agustos 2023) ile ikili gorlisme gerceklestirmistir.

Sayin Bakanimiz, beraberindeki heyetle birlikte Budapeste’'de diizenlenen “Aile Gilivenligin
Anahtaridir” temali V. Budapeste Demografi Zirvesine katilim saglamak lzere 14-15 Eylil 2023
tarihlerinde Macaristan'a bir ziyaret gerceklestirecektir. Bu kapsamda:

« Macaristan Kiltir ve Yenilik Bakani Sn. Janos Csak,
Macaristan,

14-15.09.2023 « Bahreyn Konut ve Sehir Planlama Bakani Sn. Amna bint Ahmed Al Rumaihi,
Budapeste

« Sirbistan Aile Refahi ve Demografi Bakani Sn. Darija Kisic Tepavcevic,
« Tunus Aile, Kadin, Cocuk ve Yaslilar Bakani Sn. Amel Bel Haj Moussa
« Katar Sosyal Kalkinma ve Aile Bakani Sn. Mariam bint Ali Nasser al Misnad

» Macaristan Cumhurbaskani Sn. Katalin Novak ile ikili goriismeler gerceklestirmistir.

Doénemin Bakan Yardimcisi Sayin Ridvan DURAN beraberindeki heyetle birlikte 18 Eylil 2023

tarihinde Azerbaycan'in baskenti Baki'de Azerbaycan Savas Esirleri, Rehineler ve Kayip Kisiler-

le ilgili Devlet Komisyonu tarafindan organize edilen 30 Agustos Uluslararasi Zorla Kaybedi-

lenler Guini dolayisiyla diizenlenecek olan kayip kisiler konusunda uluslararasi bir konferansa =~ Azerbaycan,
katilim saglamistir. Baki ziyareti kapsaminda, Donemin Bakan Yardimcisi Sayin Ridvan DURAN  Baki
Azerbaycan Aile, Kadin ve Cocuk Problemleri Devlet Komitesi Baskani Bahar MURADOVA ve

Azerbaycan Calisma ve Halkin Sosyal Korumasi Bakani Sahil BABAYEYV ile ikili bir goriisme ger-
ceklestirmistir.

18.09.2023

Sayin Bakanimiz, 20 Eyliil 2023 tarihinde, New York’ta BM Genel Kurulunun 78. Oturumu mar-
jinda Cumhurbaskanimiz Sayin Recep Tayyip ERDOGAN'In refikalarn Sayin Emine ERDOGAN
20.09.2023 Hanimefendi himayelerinde, Bakanhigimiz ev sahipliginde diizenlenen Sosyal Refahin Adil Da- =~ ABD, New York
gihmi konulu yan etkinlige katihm saglamis ve tlkemizin sosyal refah anlayisina iliskin konus-
malarini gerceklestirmistir.

13 Ekim 2023 tarihinde istanbul’da Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS Tiirkiye-Afrika
is ve Ekonomi Forumuna konusmaci olarak katilim saglamistir. istanbul,

13 Ekim 2023 tarihinde Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS, Giiney Afrika Kalkinma ~ Turkiye
Toplulugu icra Sekreter Yardimcisi Sayin Angela Makombo N'tumbai ile bir araya gelmistir.

13.10.2023
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2023 Yilinda Makamca Gergeklestirilen Ziyaretler

Sayin Bakanimiz beraberindeki heyetle birlikte Azerbaycan'in Bakii kentinde diizenlenmesi
dngériilen Biyiik Onder Haydar Aliyev'in 100. yil déniimiine ithaf edilen Azerbaycan Kadinlari
VI. Kongresi Programina katilmak lzere 18-19 Ekim 2023 tarihlerinde Azerbaycan’a bir ziyaret
gerceklestirmistir. Bu kapsamda:

18-19.10.2023 - Azerbaycan Basbakani Ali ESEDOV Azetbaycan,
+ Azerbaycan Milli Meclis Bagskani Sahiba GAFAROVA Baki
+ Azerbaycan Aile, Kadin ve Cocuk Problemleri Devlet Komitesi Baskani Bahar MURADOVA
« Azerbaycan Calisma ve Halkin Sosyal Korumasi Bakani Sahil BABAYEV ile ikili gdrismeler ger-
ceklestirmistir.

Bakan Yardimcimiz Sayin Leman YENIGUN Azerbaycan Aile, Kadin ve Cocuk Problemlerinden

Sorumlu Devlet Komitesi ev sahipliginde 20-21 Kasim 2023 tarihleri arasinda Bakii'de dlizenle- = Azerbaycan,
nen Kadinlarin Gli¢lendirilmesi ve Haklarinin Genisletilmesi Uluslararasi Konferansina katihm ~ Bakd
saglamistir.

20-21.11.2023

Sayin Bakanimiz Tiirkiye - Cezayir Yiiksek Diizeyli isbirligi Konseyi toplantisi kapsaminda Sayin
Cumhurbaskanimizin heyetiyle birlikte 21 Kasim 2023 tarihinde Cezayir'i ziyaret etmistir. Bu zi- =~ Cezayir,

21.11.2023
yaret esnasinda Cezayir Karma Ekonomik Komisyon (KEK) Baskani Cezayir Enerji ve Madencilik = Cezayir
Bakani Mohamed ARKAB ile 21 Kasim 2023 tarihinde ikili gériisme gerceklestirmistir.
Sayin Bakanimiz 11 Aralik 2023 tarihinde BM Cenevre Ofisi'nde diizenlenen BM insan Hak-
11.12.2023 lari Evrensel Beyannamesi'nin Kabuliiniin 75'nci Yil Déniimii Baglaminda Ailenin Korunmasi:  isvicre,

Sozlerden Eyleme baslikl oturum kapsaminda Katar Sosyal Kalkinma ve Aile Bakani ile ikili =~ Cenevre
gorusme gerceklestirmistir.

13-15 Aralik 2023 tarihlerinde isvicre'nin Cenevre kentinde Kiiresel Miilteci Forumu gercekles-

tirilmistir. 56z konusu forum kapsaminda gerceklestirilen Child Rights bashkli yiiksek diizeyli  isvicre,
etkinlige Bakanligimiz Cocuk Hizmetleri Genel Miduri Sayin Aysegul YILDIRIM KARA konus-  Cenevre
maci olarak katilim saglamistir.

13-15.12.2023

Macaristan-Tiirkiye 6. Yiiksek Diizeyli Stratejik s Birligi Konseyi (YDSK) Toplantisi kapsamin-
da Sayin Bakanimiz Sayin Cumhurbaskanimizin heyetinde yer alarak 18 Aralik 2023 tarihinde

18.12.2023 Budapeste'ye bir ziyaret gerceklestirmis ve “Tiirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Hizmetler Ba-
kanhgi ile Macaristan Kiiltiir ve Yenilik Bakanligi Arasinda Sosyal Hizmetler Alaninda isbirligine
iliskin Mutabakat Zapti"ni imzalanmistir.

Macaristan,
Budapeste

2023 Yilinda Bakan Diizeyinde Katilim Saglanan Cevrim ici Uluslararasi Toplantilar

2023 yilinda Sayin Bakanimiz ve Bakan Yardimcilarimiz toplam 7 ¢evrim ici uluslararasi toplantiya katihm sag-
lamistir.

Tablo 34: 2023 Yilinda Bakan Diizeyinde Katilim Saglanan Cevrim ici Uluslararasi Toplantilar

2023 Yilinda Bakan Diizeyinde Katilim Saglanan Cevrim ici Uluslararasi Toplantilar

BM Genel Kurulu tarafindan yashlara yonelik mevcut uluslararasi insan haklari ¢ercevesini degerlendirmek ve
bu cerceve kapsaminda olasi bosluklari tespit ederek bunlara yénelik uygun arag ve énlemlerin géz éniinde

03-06.04.2023 bulundurulmasi amaciyla olusturulan Yaslanma Acik-U¢lu Calisma Grubunun, 3-6 Nisan 2023 tarihleri arasinda
gerceklestirilen 13'incii Oturumuna dénemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani Sayin Derya YANIK video mesajla
katilarak yashhk alaninda tlke beyanimizi sunmustur.

Sayin Bakanimiz Birlesik Arap Emirlikleri Devlet Bakani ve Toplumsal Kalkinma Kurumu Genel Midiri Sayin Hes-

14.09.202
023 sa Buhumaid ile 14 Eyliil 2023 tarihinde saat 10.00'da ¢evrim ici goriisme gerceklestirecektir.

173
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Bakan Yardimcimiz Sayin Leman YENIGUN, Ukrayna sosyal hizmet modellerinden yararlandirilan ve Ukrayna Bii-
yukelciligi ile tilkemize getirilen savas magduru Ukraynali cocuklarin ylksek yararlari geregince, cocuk bakim

13.10.2023 kuruluslarimizda koruma ve bakim altina alinmasina yonelik yol haritasinin belirlenmesi hususunda 13 Ekim
2023 tarihi saat 14.00'te Ukrayna Sosyal Politika Bakan Yardimcisi Nazar TANASYSHYN ile ¢evrim ici goriisme
gerceklestirmistir.

Sayin Bakanimiz 22 Ekim 2023 tarihinde Filistin Kadin isleri Bakani Amel HAMAD ile saat 12.00'de ve Filistin Sosyal

22.10.2023
Kalkinma Bakani Ahmed MAJDALANI ile saat 12.45'te cevrim i¢i gorlisme gerceklestirmistir.

Sayin Bakanimiz Mahinur OZDEMIR GOKTAS, 4 Aralik 2023 tarihinde iiT, Kadinin ilerlemesi Teskilatinin Kadinlara
04.12.2023 ve Kiz Cocuklarina Yénelik Siddetle Miicadelede Uye Devletlerin Rolii adl video kampanyasina bir video ile ka-
tihm saglamustir.

11 Aralik 2023 tarihinde Cezayir Ulusal Dayanisma, Aile ve Kadinin Statlisti Bakanhgi ve BM UNFPA ortakhginda
Cezayir'de Uluslararasi Sosyal Kazanimlar ve Basarilar Konferansi (International Conference of Social Gains and
Achievements) hibrit formatta diizenlenmistir. Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR GOKTAS anilan toplantiya vi-
deo mesaj yoluyla katihm saglamistir.

10-11.07.2023

1.14.5. Teftis, Inceleme ve Sorusturma

Tablo 35: Teftisi Biten Devam Eden Kurulug/SYDV Sayilari

Teftis Edilen Kuruluslar S?(ﬁﬂlﬂ;f::le g S;?;:;:;:;"“}:E:R:r‘:e Vailr(‘lcfell)eer:‘neek Genel Toplam
Genel Teftisi Biten 319 151 0 470
Genel Teftisi Devam Eden 20 31 0 121
Ozel Teftisi Biten 1 0 0 1
Ozel Teftisi Devam Eden 1 0 0 1
Vakif Dernek incelemesi Biten 0 0 9 9
Genel Toplam 411 182 9 602

istanbul ilinde 1 sosyal hizmet kurulusunun 6zel teftisi ile birlikte toplam 17 ilde bulunan 319 sosyal hizmet
kurulusu ile 10 il ve ilgede bulunan toplam 151 SYDV'nin teftisi yapilmistir.

Tablo 36:01.01.2023-31.12.2023 Tarihleri Arasinda Tamamlanan Gorevler

inceleme . e
Raporu (Vakif inceleme Inceleme Disiplin

On inceleme

(Tazmin) Sorusturmasi Raporu

ve Dernekler (Tevdi) Raporu Raporu Faretn

Haric)

39 9 0 60 16 124
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1.15. Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Tablo 37: Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler Alt Programi Faaliyet Bilgileri

Faaliyet Aciklama

1 sayili Cumhurbagskanligi Kararnamesinin 76'nci maddesi kapsaminda Bakanlik merkez ve tas-
ra birimlerinin ylrtitmus oldugu is ve islemlerin elektronik ortamda yuritiilmesinde Bakanhk
personelinin ve vatandaslarin ihtiya¢ duydugu bilisim sistemlerini hizmete sunmak icin gerekli
teknoloji arastirmalarini yapmak ve bu teknolojileri hizmete donustirerek Bakanlhigin bilisim
olanaklarini en st seviyelere tasimak, bakanlk hizmetleriyle ilgili bilgileri toplamak ve ilgili
birimlerle isbirligi icinde veri tabanlarn olusturmak. Bakanlik web sitesinin daha etkin hizmet
sunulmasi kapsaminda calismalar ylrtiitmek, haberlesme giivenligini saglamak ve bu konular-
da gorev Ustlenen personelin bilgi teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak diizenli sekilde
hizmet ici egitim almalarini saglamak.

1.15.1 Bilgi
Teknolojilerine
Yonelik
Faaliyetler

il mudurlukleri mevzuatla verilen gorevleri planlama, programlama, yiritme, de-
netleme, degerlendirme ve gelistirmekle yiikiimli olup korunmaya, bakima ya da
yardima muhtac aile, cocuk, engelli, yash, sehit yakinlari ve diger bireylere verilen
hizmetleri ylrtitmektedir.

1.15.2 Diger
Destek
Hizmetleri

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunu ile 20.07.2013 tarihli ve 28713 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi kapsaminda
Bakanhgimiza bagh kuruluslarda engellilerin erisilebilirliginin saglanmasina yonelik
illerdeki erisilebilirlik komisyonlarinca tespit edilen aksakliklarin diizeltilmesine yo6-
nelik faaliyetler gerceklestirilecektir.

1.153
Engellilerin
Erisebilirliginin
Saglanmasi

1 sayill Cumhurbagkanlhidi Kararnamesinin 78'inci maddesi kapsaminda Bakanligin
1.15.4 Genel tasinir ve tasinmazlarina iliskin is ve islemler ilgili mevzuat cercevesinde yuritilmek-
Destek te olup Bakanlik merkez teskilatinin calismalarini hizli, verimli ve kesintisiz olarak ye-
Hizmetleri rine getirebilmesi icin temizlik, glivenlik, aydinlatma, 1sinma, onarim, tasima, perso-
nel tasima servisi, yemekhane vb. hizmetler sunulmaktadir.

1 sayili Cumhurbaskanhgi Kararnamesinin 75’inci maddesi ve 657 sayili Devlet Me-
murlar Kanunu kapsaminda Bakanhgin personel politikasi ve planlamasi ile personel
sisteminin gelistiriimesi ve performans ol¢ttlerinin olusturulmasi konusunda calis-
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UST YONETIM, iDARI VE MALI HIZMETLER

1.15.5 insan malar yapmak ve tekliflerde bulunmak, personelinin atama, nakil, terfi, emeklilik ve
Kaynaklar benzeri 6zlik islemlerini yiritmek. 1 sayili Cumhurbaskanhgi Kararnamesinin 77/C
Yonetimine maddesi kapsaminda Egitim ve Yayin Daire Baskanhdi olarak, Bakanligimiz persone-
iliskin linin egitimlerini siirekli ve verimli hale getirebilmek ve personelin niteligini gelisti-
Faaliyetler rebilmek amaciyla gorsel yayinlar ve uzaktan egitim hizmetlerini gelistirmek, ihtiyag

duyulan alanlarda uzaktan egitim hizmetlerini kesintisiz sunmak, sunulan hizmet-
lerin tim vatandaslarimiza duyurulmasinin saglamaya yonelik kamu spotu, tanitim
filmi ve gorsel/isitsel diger yayinlar hazirlamak.

1 sayili Cumhurbaskanhgi Kararnamesinin 80'inci maddesi kapsaminda Bakanin ¢a-
lisma programini, resmi ve 6zel yazismalarini, protokol ve toren islerini diizenlemek
ve ylritmek, ayrica Bakan tarafindan verilen benzeri gorevlere iliskin faaliyetleri yi-
ritmek.

1.15.6 Ozel
Kalem
Hizmetleri

1 sayih Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 77/A maddesi ve 5018 sayili Kamu Mali Y6-
netimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda Bakanlik biitcesini, stratejik plan ve yillik per-
1.15.7 Strateji ~ formans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygun-
Gelistirme ve lugunu izlemek ve degerlendirmek, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
Mali Hizmetler = uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapmak, performans programi
cercevesinde faaliyetlerin izlenmesi ve kurum hizmetlerinin iyilestiriimesine yonelik
arastirma, gelistirme ve analiz calismalari gerceklestirmek.
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Projeler

Aile Bilgi Sistemi: Bakanligimizin vatandaslarimiza sundugu sosyal hizmetlerin dagitiminda bilgi teknolojile-
ri kullanimini sekillendirerek engelli hizmetleri, yash hizmetleri, cocuk hizmetleri, kadina yonelik siddet/vaka
yonetimi, aile ve toplum hizmetleri, sehit yakinlari ve gazilere yonelik hizmet slreclerinin is ve islemlerinin
yonetildigi, sosyal hizmet yonetim ve izleme sistemidir. Sistem, Bakanligimizin bes ana Genel Mudurliginin
sosyal hizmet islemleriile birlikte merkez ve tasra teskilatini da kapsayan bircok kamu kurumu ile entegrasyonu
olan buyuk capli bir entegre izleme ve yonetim bilgi sistemidir. Sistem icerisinde Evlat Edinme, Engelli Kimlik
Karti, Engelli Veri Tabani, Aile ici Siddet ve Kadina Karsi Siddet Olaylarina ve 6284 sayili Kanun Kapsamina Alinan
Tedbir Kararlarina iliskin Takip Modiilleri, Kurulusta Bakim, Rehberlik Danismanlik, ASDEP vb. gibi bircok kritik
ve 6nemli is suireci yer almaktadir.

2013 yilindan itibaren kullanilmakta olan YBS icerisinde olan Evde Bakim Yardimi Modiili, yeniden yazilarak
25.07.2022 tarihinden itibaren bakanligimiz sosyal hizmet uygulamalari ydnetim platformu olan ABS icerisine
dahil edilmistir. Ocak 2023 itibari ile il muddrliikleri tarafindan yapilan 6demeler merkezilestirilmis olup éde-
melerin ABS Uzerinden tek bir kanaldan gercgeklestirilmesi saglanmistir.

YBS icerisinde olan Koruyucu Aile Modull; yeniden yazilarak 02.01.2023 tarihi itibaryla bakanligimiz sosyal
hizmet uygulamalari yonetim platformu olan ABS icerisine dahil edilmistir.

Evde Bakim hizmeti almak isteyen vatandaslarimiz icin 16.01.2023 tarihinden itibaren Engelli Evde Bakim On
Basvurularinin e-Devlet Gizerinden alinabilmesi saglanmistir.

e-Devlet sifresi olmayan Engelli Kimlik Karti sahibi vatandaslarimizin e-Devlet sifrelerinin PTT subelerine gitme-
den adreslerine teslim edilebilmesi icin 12.05.2023 tarihinde e-Devlet Gizerinden Adrese Teslim Sifre Basvurusu
hizmeti baslamistir.

Engelli Kimlik Karti sahibi olan vatandaslarimizin sahip olduklari kart bilgilerini sorgulamak lizere e-Devlet (ize-
rinden 03.08.2023 tarihinde Engelli Kimlik Karti Bilgileri Sorgulama hizmeti baslamistir.

Kadin Konukevleri ve SONiM’lere ait hizmet standartlari ve 6z degerlendirmelerin kayit ve takibinin yapilabil-
mesi amaci ile ABS biinyesinde KALDES modiiliiniin gelistirme calismalari tamamlanmis, 07.12.2023 tarihinde
modulin test slrecleri baslatiimistir.

6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesi Dair Kanun’un ilgili maddesi geregince mah-
kemelerce verilen teknik yontemlerle takip kararlarina (Elektronik Kelepce) iliskin siireclerin kayit altina alinma-
si ve takibi amaci ile ABS altyapisi icerisinde Teknik Yontemlerle Takip Modilii gelistirilmis, 25.08.2023 tarihinde
modlln test stirecleri baslatiimistir.

Bakanligimiz ve NVIGM ile yapilan protokol dogrultusunda 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Sidde-
tin Onlenmesi Dair Kanun kapsaminda UYAP 6284 web servisi tizerinden SONiM’lere aktarilan gizlilik kararlari-
nin, NVIGM'ye web servis araciligi ile aktarilmasina yonelik gelistirme calismalari tamamlanmis olup 07.06.2023
tarihi itibariyla web servis kullanima alinmistir. NVIGM tarafindan 20.10.2023 tarihinde yazilan resmi yaziya
binaen ilgili kurumlar 31.12.2023 tarihine kadar web servis entegrasyonunu saglayacak olup resmi yazisma
kaynakli gecikmelerin 6niine gecilmesi, gizlilik kararlarina iliskin etkin ve hizli bir sekilde ¢alisma yiratilmesi
hedeflenmektedir.

Bakanligimiz tarafindan olusturulan Ulusal Eylem Planlari kapsaminda; Ulusal Eylem Planlari (UEP) Web Portali
gelistirilmis olup planlarin 4 Mayis 2023 tarihinde tanitimi ve bilgilendirilmesi yapilmistir. ilgili kurumlara iliskin
yetkilendirme, faaliyet ve gostergelerine iliskin verilerin kayit ve raporlanmasina yonelik tiim sireclerin kayit
altina ainmasinin amaglandigi Ulusal Eylem Plani Modulu kullanima agiimistir.

Bakanligimiz merkez ve tasra teskilatlari tarafindan yapilmasi planlanan veya yapilmis olan protokollerin kayit,
takip ve sureclerinin izlenmesi amaci ile ABS biinyesinde Protokol Takip Moduli gelistirilmis olup 22.05.2023
tarihi itibariyla moduiliin test suirecleri baslatilmistir.

Ebeveyn Kaybi Yasayan Cocuklara yonelik sunulmasi planlanan hizmetlerin kayit, takip ve raporlanmasi amaci
ile Ebeveyn Kaybi Yasayan Cocuklar Modulii gelistirme calismalari tamamlanarak 27.10.2023 tarihinde test su-
recleri baslatiimistir.

Afet durumlarinda sahada calisacak saha ekiplerin olusturulmasi, gérevlendirilmesi ve slreclerin takibinin ya-
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pilmasinin amaci ile ABS biinyesinde Afet Moduli gelistirilmis olup 05.09.2023 tarihi itibariyla modilln test
surecleri baslatiimistir.

Afet sonrasi vatandaslara sunulan psikososyal destek siireclerinin kayit, takip ve raporlanmasi amaci ile ABS
biinyesinde PSD Online Modulu gelistirilmis, 05.09.2023 tarihi itibariyla moduliin test strecleri baslatiimistir.

idari davalara iliskin siireclerin kayit, takip ve raporlanmasi amaci ile ABS biinyesinde idari Dava Takip Modilii
gelistirilmis olup 27.11.2023 tarihi itibariyla moddl kullanima acilmistir.

Yurt disi llkelerde verilen Engelli Kimlik Kartlarinin Glkemizde de kullanilabilmesi amaciyla uygunluk belgesi-
nin Uretildigi ABS bunyesinde Yurt Disi Engelli Kimlik Karti Modulii gelistirilmis olup 12.07.2023 tarihi itibariyla
modyil kullanima acilmistir.

CATOM’larda verilen egitim ve hizmetlerin kayit ve takibinin yapilabilmesi amaci ile ABS biinyesinde CATOM
Moduli gelistirilmis, 04.12.2023 tarihi itibariyla moduliin test strecleri baglatiimistir.

TUIK, Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi ve TCDD ile saglanan entegrasyonlar kapsaminda Engelli Kimlik Karti ve Ucret-
siz Seyahat Karti bilgileri ilgili kurumlarla paylasiimistir.

Evlenecek genclerin ekonomik, psikolojik ve sosyal acidan desteklenmesini amaclayan Evlenecek Genglerin
Desteklenmesi Projesi kapsaminda basvurularin alinmasi ve siireclerin yonetilmesine yonelik olarak yur(tiilen
gelistirme ¢alismalari tamamlanmis olup test siirecleri baslatiimistir.

Kahramanmaras merkezli depremler dolayisi ile deprem bolgesindeki illerdeki son durum bilgilerinin kayit alti-
na alinmasi ve izlenmesi amaci ile Afet Yonetim Portali hazirlanmis, 06.02.2023 tarihinde portal ilgili birimlerin
kullanimina agilmistir.

Kahramanmaras merkezli depremlerden etkilenen kuruluslarimizda bakim altina alinan ve Saglik Bakanhgi
hastanelerinde tedavi altina alinan refakatsiz cocuklar ile kayip ihbarinda bulunulan cocuklarin bilgilerinin tek
bir sistemde kayit altina alinmasi ve takibinin yapilmasi amaciyla ABS AFET Hizmet Alan Modulu gelistirilmis
olup 11.02.2023 tarihinde modiil kullanima aciimustir.

SBB’den alinan talimat dogrultusunda Kahramanmaras merkezli depremlere iligskin il muddurliklerinin yapmis
oldugu harcamalarin kayit altina alinmasi ve raporlanmasina yénelik olarak Nakit Talep Modilu icerisinde Dep-
rem Yardim Modiili gelistirilmis ve Mayis 2023 itibariyla kullanima agilmistir.

Kahramanmaras merkezli depremler icin gérev almak isteyen gonillilerin bilgilerinin toplanmasi amaciyla
Afet Gonullulik Formu hazirlanmis olup form 10.02.2023 tarihi itibariyla kullanima agilmistir.

2023 yiliicerisinde ABS kapsaminda iyilestirme, gelistirme ve yayginlastirma calismalari stirdiriImustdr.

BELGENET: Elektronik ortamdaki kurumsal belgelerin; yasal mevzuat ve standartlara uygun olarak, giivenli ve
etkin bir sekilde yonetilmesini saglayan web tabanli bir Elektronik Belge Yonetim Sistemi yazilimidir.

BELGENET; E-imza Sertifikasi ile sisteme giris imkani, gelismis Log Sistemi, Yetki ve Erisim Kontrol Modiil Ek-
rani, Menii ve islem Bazli Yetkilendirme, Lokal Kullanici Dogrulama Yénetimi gibi ézellikleri barindirmaktadir.
TS 13298, 5070 sayih Elektronik imza Kanunu, Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkindaki
Yonetmelik, Elektronik Belge Standartlarina iliskin Basbakanlik Genelgesi, Standart Dosya Plani Hakkindaki
Basbakanlik Genelgesi, TUBITAK Elektronik imza Uygunluk Kriterleri uygunluk ve entegrasyonuna sahiptir. BEL-
GENET'in uygulama arayiizi mobil kullanicilar icin duyarli tasarima sahip olup telefon, tablet ve bilgisayarlarda
kullanilabilmektedir. Ayrica BELGENETte, IOS ve Android icin gelistiriimis native mobil uygulama kullanilabil-
mektedir. Bu 6zelliklerine bagh olarak BELGENET; Cumhurbaskanligi, Bakanliklar, Belediyeler, Universiteler da-
hil olmak tzere kamu kurumlarinda en ¢ok kullanilan elektronik belge yonetim sistemidir.

2023 yilinda BELGENET Sisteminde asagidaki calismalar gerceklestirilmistir:

e  BELGENET'teki aktif kullanici sayisi 33.005 olup yardim masasi ve sistem yoneticileri ile beraber son
kullanici destedi verilmistir.

e  Evraklarin diger kurumlara sifrelenerek génderilmesini saglayan Kurumsal Sifreleme Sertifikasi TUBI-
TAK'tan temin edilerek BELGENET'e entegrasyonu saglanmistir.

e BELGENET'in tiim fonksiyonlari ile calisabilmesi icin gerekli olan Elektronik Muhir Sertifikasi ve Za-
man Damgasi gibi suiresi veya miktari biten Urlinler tekrar temin edilerek ilgili BELGENET sunucularina
yuklenmistir.
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e Merkez ve tasra birimlerindeki géorme engelli personellere BELGENET egitimi ile ArsivNet proje so-
rumlularina ArsivNet Egitici Egitimi verilmistir.

e  BELGENET ve ArsivNet ile ilgili Acil Durum Eylem Plani hazirlanmistir.

e BELGENET 6ncesinde kullanilan evrak sistemleri tamamen kapatilip ArsivNet'in aktif kullanimi artiril-
mistir.

BELGENET e iliskin 2023 yili verileri Tablo 38'de gosterilmektedir.

Tablo 38: BELGENET Sayisal Verileri

Tanimhi Kullanici Sayisi Gelen Evrak Giden Evrak

2023 33.005 7.117.571 3.213.082

Biitiinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemi: Ulkemiz genelinde SYDV'lerin tarafindan yiritilen tim yardim faali-
yetlerinin gergeklestirildigi ve SYDV’lerin yardim faaliyetleri ile baglantili cesitli is ve islemlerinin yurituldigi
BSYBS kapsaminda;

e Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda yogun olarak yasanan nifus hareketlerinden kay-
nakl hane transferleri ve yardimlarini devam kontrollerine yonelik gerekli glincellemeler yapilarak,
vatandaslarin yardimlardan en Ust seviyede faydalanmasi saglanmistir.

e Vatandaslara yonelik Dogal Gaz Destegdi diizenli yardima donusturilerek donemsel olarak basvuru
gereksinimi kaldiriimistir.

e  Glikoz Olciim Cihazi Yardimi basvurularinin SYDV'ler tarafindan degerlendirilebilmesi amaciyla gerek-
li gelistirmeler yapilarak kullanima agiimistir.

e  Odeme listelerinin ve dosyalarinin daha hizli olusturulmasi, diger kurumlardan yapilan merkezi ince-
lemelerin daha hizli bir sekilde yapilabilmesi icin altyapisal iyilestirme ¢alismalarina devam edilmistir.

e Hane ziyaretlerinin mobil cihazlarla yapilabilmesine yonelik altyapi calismalari yGratilmstir.

Afet Yardim Takip Sistemi: Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda ayni yardimlarin sevkiyati, depo-
lanmasi ve dagitiminin koordinasyonu amaciyla Afet Yardim Takip Sistemi gelistirilerek kullanima aciimistir.

Personel Yonetim Sistemi (PYS): Bakanligimiz birimlerinde calisan tiim personelin; sicil ve 6zllk isleri, kadro,
atama, terfi hareketleri, izin ve rapor durumlari, ceza ve miikafat islemleri, yolluk giderleri hareketlerinin sistem
Uzerinde tutulmasi ve gerektiginde glincellenmesi, sorgulanmasi, silinmesi ve raporlanmasi islemlerinin sag-
lanmasi amaciyla kullanilmakta olan sistemdir.

Bakanligimizda goreve baslayan personel icin yeni kullanici tanimlama islemleri resmi yazi ile talep edilmekte
iken PYS'de yapilan gelistirme ile Bakanlik kadrolu personeli icin ilk defa kullanici hesabi olusturma islemleri-
nin, yetkili kullanicilar tarafindan sistem lzerinden yapilmasi saglanmistir.

Sisteme iliskin gelen talepler dogrultusunda yazilim gelistirme ve teknik destek ¢alismalari devam etmektedir.

Web Servisler Altyapi Calismalari: Bakanlik uygulamalarinin kullandigi web servislerdeki degisikliklere paralel
olarak ¢esitli glincellemeler ile yeni kullanima acilan web servislere, uygulamalarin erisimi icin gerekli calisma-
lar yapiimistir.

Sehit Gazi Bilgi Sistemi: Sehit ve gazi yakinlarina yonelik isimlendirme, ziyaret ve etkinlik takip moddilleri yer
almaktadir. Istihdam ve licretsiz seyahat karti is siireclerine yonelik modil ABS biinyesinde yeniden yazilmistir.
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Aile Destek Mobil Uygulamasi: Bakan-  Tablo 39: Ulkelere Gore indirme Sayisi
lIgimiz tarafindan sunulan hizmetlerin
ve yapilan yardimlarin rehberi niteli-
ginde olan Aile Destek mobil uygula-

masinin tasarimi ve yazilimi tamam- Tirkiye 193.264
lanmis olup kullanicilarin erisimine ABD 1004
actmistir.
Uygulama puani 10S 4.5/Andorid 5.0 Almanya 776
olan uygulamanin Ulkelere gore erisim Fransa 573
saylilari Tablo 39'da yer almaktadir.
Hollanda 496
Azerbaycan 403
ingiltere 353
Diger 1.958
Toplam 198.827

Coziim Merkez Portali: Bakanlk merkez ve tagsra teskilati bilgi islem personelinin network altyapisinda karsila-
silan problemlerin kisa stirede ¢6ziimu i¢cin hazirlanmis olan portal Haziran 2023 itibariyla kullanima acilmistir.
Sistemde kurulum dokiimanlari, sertifikalar, sik karsilagilan problemlerin ¢6ziim 6nerileri, yapilandirma ayarla-
ri, erisim talep, baglanti ariza ve port agma formlari ile ¢oziimlenemeyen problemler icin ticket uygulamasi yer
almaktadir.

Kurumsal Web Siteleri

aile.gov.tr basta olmak lizere Bakanhgimiza ait kurumsal web siteleri, tamamen i¢ kaynaklarla ve agik kaynak
kodlu CMS (Icerik Yonetim Sistemi) olan Umbraco ile hazirlanmistir.

Yil boyunca cesitli etkinlikler, yarismalar ve Bakanligimizin diger ihtiyaclarini karsilamak tizere web siteleri ya-
pilmistir. aile.gov.tr web sitesinin tasariminin ve altyapisinin tamamen yenilenmesi icin stirdiiriilen calismalar
devam etmektedir.

Halihazirda Bakanligimiza ait tim kurumsal web sitelerinin hazirlanmasi, yonetilmesi ve sistemin idamesi icin
ilgili birimlere teknik destek verilmesi siiregleri devam etmektedir.

Form ve Anketler

Bakanhgimiz biinyesinde yapilacak olan her tiirli arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin ihtiyac duyulan dlcek,
form ve anketlerin hazirlanabilecegi altyapi hazirlanmistir.

Yil icinde Bakanhdimiza ait birimlerden gelen taleplere gore bircok anket uygulamasi gergeklestirilmis ve so-
nuglar ilgili birimlerle paylasilmistir.

Yazilim Altyapisi Calismalan

Yazilimlarin teknik altyapisi ve konfiglirasyonlarinda sistem ve ag altyapisina yonelik gerekli teknik calismalar
yapilmistir. Bu kapsamda sistemlerde SQL veri tabani degisikligi, Domain degisikligi ve yazilimlardaki IP’lerin
DNS olarak degistirilmesi calismalari, diger birimlerle koordineli olarak gerceklestirilmistir.

Kurumsal yazilim bilisim altyapisi, acik kaynak kodlu projelerle gelistirilmistir. Yaziim yasam déngiisu CI/CDI
stregleri tamamlanmis olup yazilim gelistirme strecleri kurumsallastiriimistir.



2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

Bilgi Giivenligi Calismalan

Uluslararasi Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi ¢calismalar kapsaminda hazirlanmis olan politika, prosediir, talimat
ve formlar yeniden diizenlenmistir. Bu cercevede risk analizi, diizeltici faaliyet takibi, dokiiman giincelleme gibi
adimlar izlenmis olup bu adimlarin periyodik olarak gerceklestirilmesi saglanmistir.

5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicade-
le Edilmesi Hakkinda Kanun geregince iz (log) kayitlarinin merkezi olarak bir yerde toplanmasi, zaman damgasi
ile damgalanmis halde saklanip tutulmasi, detayl analiz edilmesi, raporlanmasi, anomali tespiti icin alarm olus-
turulmasi ve siber olay vakalarinin yonetimi islemleri yapilmis olup log yonetim sisteminin daha etkin kullanila-
bilmesi ve sistemsel olarak daha az sorunla karsilasilabilmesi amaciyla calismalar ylritilmastir.

Kurum altyapi hizmetlerinin ve uygulamalarinda siber glivenlik klasmaninda sinamaya yonelik penetrasyon
testleri yapilmakta olup bulunan zafiyetlerin kapatilma ¢alismalari dogrulama testleri ile onaylanarak strdurl-
mektedir.

Bakanligimiza ait altyapi ve web sitelerinin givenligini saglamak amaciyla kurumsal intranet portali hizmete
sunulmustur. Bu baglamda kurumsal e-posta sistemi ve kurum personellerine verilen tiim internet hizmetleri
iki faktorli dogrulama kontrolii ile hizmete sunulmustur. iki faktérli erisim islemi olarak kurum personellerinin
cep telefonlarina SMS yolu ile dogrulama yapilmistir. Bu sayede kullanicilar en az yetki prensibine gore sadece
yetkili oldugu alanlardaki uygulamalara erisim saglayabilir hale gelmistir.

Bakanligimiz web sitelerinin glivenligini saglamak icin kullanilan Web Uygulama Glvenlik Duvari sistemi calis-
malari devam etmektedir.

Bakanligimiza ait altyapi ve web sitelerinin glivenligini saglamak amaciyla SSL sertifikalari uygulamalara yay-
ginlastinimistir. Stiresi dolan sertifikalarin glincellenmesi temin edilmistir.

Bakanligimiz yonetimindeki aktif cihazlarin zararli yazilimlardan, kurum iginden veya disindan gelebilecek sal-
dirilardan ve giincel tehditlerden korunmasi amaciyla u¢ nokta koruma ve antivirtis programlarinin kullanimi-
nin yayginlastiriima islemlerine devam edilmis olup gtincelleme durumlari ve tehdit durumlar gibi strecler
merkezi olarak yonetilmeye devam edilmistir. Zararli ve istenmeyen e-postalarin engellenmesi amaciyla e-mail
gateway (ag gecidi) tzerinde gerekli politika ve kural giincellemeleri yapilmis olup kara liste ve beyaz listeler
araciligiile politikalarin icerikleri genisletilmistir. ihbar olarak kullanicilar tarafindan birimimize bildirilen e-pos-
talar icin de gerekli engelleme ve 6nlem alma islemleri yapilmistir.

Personelin erisim yetkileri gdzden gecirilmis ve gereken en az yetki prensibi benimsenerek gerekli kisitlamalar
kurum capinda yapilmistir. Bakanhgimizda bilgi guivenligini aktif bir sekilde saglamaya yonelik alinabilecek
Onlemler, yeni teknolojiye uygun Urlinlerin Bakanligimizin ihtiyaclari dogrultusunda incelenerek gerekli bilgi
guvenligi calismalarinin yapilmasi icin arastirmalar yapilmaya devam edilmektedir.

Bakanlik personeli bilgi giivenligi farkindahgini artirmak amaci ile oltalama (Phishing) similasyonu yapilmis
olup basarisiz olan personele farkindalik egitimleri yapiimistir.

Bakanligimiz biinyesindeki Siber Olaylara Miidahale Ekibi calismalarini Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi
(USOM) ve BTK ile koordinasyon icinde gerceklestirmistir. Bu kapsamda siber olay vakasi dncesi gereken 6n-
lemleri alma, olay esnasinda delil toplama ve olayi tanimlama islemleri, olay sonrasinda ise sistemleri hasardan
arindinip olayla ilgili ders ¢ikarma ve olayi raporlama calismalar yapilmistir.

Ayrica Guvenlik konusunda otorite kurumlarin hazirladigi rehber, toplanti, tatbikat, egitim vb. calismalara kati-
limlar saglanmaktadir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda veri envanteri ¢ikartilmistir.

Cumbhurbaskanhgi Dijital Déniisiim Ofisi tarafindan yayinlanan Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi kapsaminda
uyum calismalari yapilmis olup bilgi varliklari envanteri glincellenmistir. Varliklarin kritiklik seviyeleri belirlen-
mistir. Mevcut durum bosluk analizi calismasi kurum biinyesinde gelistirilen yazilim tizerinden yapilmis olup bu
kapsamda i¢c denetim birimi tarafindan denetlenmistir.

Altyapi ve Destek Denetim Faaliyetleri

Kurumsal isleyisin hizli ve saglikh bir sekilde calisabilmesi, kullanicilarin giivenli bir sekilde sisteme giris yapa-
bilmeleri, Bakanhgimiza ve birimlerine (il Midrlikleri-SYDV'ler) ait bilgi ve belgelerin degismeden, bozulma-
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dan guvenli bir sekilde korunabilmesi, yonetilebilmesi, veri kaybinin yasanmamasi, Bakanhgimizca sunulan
tim hizmetlerin (E-Posta, EBYS, Biitiinlesik, SOYBIS, Sosyal yardimlar, Erisilebilirlik, Sehit-Gazi, vb.) kesintiye
ugramadan calismasi ve elektronik ortamda etkin bir sekilde sunulabilmesi icin gerekli altyapinin temini ve
mevcut yapinin bakimi saglanmistir.

Altyapi Calismalari: Karanfil veri merkezi, S6§utdzi veri merkezi, Kizilay ek bina veri merkezi binalari igin; Has-
sas Klima Bakim Hizmeti Alimi, Dizel Jenerator Bakim Hizmeti ve Malzeme Alimi, Vrf, Salon Tipi ve Split Klima
Bakim Hizmeti Alimi, Elektrik Tesisati Bakim Hizmeti Alimi, Yangin Algilama Sistemleri Bakim Hizmeti ve Malze-
me Alimi, Kesintisiz Gli¢ Kaynagi Bakim Hizmeti ve Malzeme Alimi, Kizilay Sistem Odasi Havalandirma Menfezi
Revizyonu, Kizilay Sistem Odasi Hassas Klima Kompresér Degisimi, Kizilay Sistem Odasi UPS Sistemi Akl Degi-
simi ve Sistem Revizyonu, Karanfil Sistem Odasi Soguk Hava Koridoru Yapimi, Karanfil Sistem Odasi UPS Sistemi
Fan ve Kondansatér Degisimi, S6giitdzi Sistem Odasi UPS Sistemi D.C. Kondansatdr Degisimi Isi, S6gitdzi
Sistem Odasi Dizel Jenerat6r Akl ve Sogutucu Kapadi Degisimi satin alma ve bakim faaliyetleri yapilmistir.

Altyapi iyilestirme calismalari kapsaminda merkez teskilati binalar yerel alan aglarinin iyilestirilmesi amaciyla
kablolu ve kablosuz ag cihazlari alimi gerceklestirilmistir.

Veri merkezinde altyapi isleri en yliksek hassasiyet ile yapiimakta olup is strekliligini saglamak amaci ile veri
merkezi icerisinde bulunan her bilesenin yedekli yapi ile calismasi saglanmaktadir.

Ag Yonetimi: e-Devlet calismalarina yonelik veri merkezleri ile u¢ noktalarin veri baglantisini saglamak igin
kapal devre, internet ortamindan ve diger hatlardan bagimsiz, giivenli, yedekli calisabilen, izlenebilir, trafik
onceliklendirmesinin yapilabilecegi, giivenli hatlarin tesisi ve kesintisiz hizmet verecek sekilde isletilmesi icin
945 u¢ nokta ile MPLS hizmeti verilemeye devam edilmektedir.

MPLS VPN bulutuna dahil edilen kuruluglarin internet erisimlerinin merkezde toplanmasi ile glivenlik ve y6-
netilebilirlik artirlmistir. MPLS VPN Bulutuna dahil edilen kuruluslarin baglantilari fiber teknolojisi Gizerinden
saglanmis ve bu sayede bakir hatlarda olusabilecek arizalarin 6niine gecilmistir. Bu hizmeti alan kuruluslarin
elektronik belge yonetimi gibi Bakanlik merkez uygulamalarini kullanabilmesi icin uygun altyapi saglanmistir.
2023 yili Mayis ayinda biten MPLS s6zlesmesi icin hizmetin devamliligi adina yeni alim yapilmistir.

Bakanligimiz ile diger kamu kurumlari arasinda gerceklesen veri iletimi KAMUNET guivenli agi ile saglanmaya
devam edilmistir.

Karanfil veri merkezinde bulunan sunucu ve tasra kullanicilarinin glivenligini saglayan yeni nesil glivenlik duva-
rinin performans ve guincel teknoloji gereksinimlerini karsilayacak sekilde yenileme ¢alismasi tamamlanmistir.

Tasra sahada bulunan tabletlerin Bakanlik veri merkezinde bulunan uygulamaya giivenli erisimi icin kullanilan
mobil data kapali devre APN hatlarinin, IPSEC VPN Uzerinden saglanmasi ve yonetimi yapilmaktadir.

Adresi gizli olan ve sik adres degisikligi gerceklesen kuruluslarin Bakanhk uygulamalarina glivenli ve kesintisiz
bir bicimde ulasabilmeleri icin ULAK MAYA SDWAN projesi, 110 adet ug nokta ile hizmete devam etmektedir.

Bakanlk merkez ve tasra teskilatinin internet hizmetlerine daha verimli erisimi icin Bant Genisligi Yonetim Sis-
temi (QOS) Cihazi iyilestirmeleri yapilmaktadir.

internetten gelen dagitik devre disi birakma saldirilarina karsi (DDOS) ilave giivenlik katmani olarak DDOS +
cihazi kullanimi devam etmektedir.

Bakanligimizda;

e SOgutozu ve Karanfil veri merkezlerinde bulunan Yeni Nesil Glvenlik Duvari (Next Generation Fi-
rewall) cihazlarinin yonetimi (Firewall, VPN, Application Control, URL Filtering, IPS, IDS, Antibot, Anti-
virls, SSL Inspection) ve son kullanici destegi,

e 50gutodzu ve Kizilay ek hizmet binalarinda bulunan omurga anahtarlar, kenar anahtarlar ve kablosuz
erisim noktalarinin bakimi, yénetimi ve son kullanici destedi,

e Hizmet binalarimizda hizmet veren VolP santrali ve Call Center sistemlerinin ydonetimi ve son kullanici
destegi,

e Karanfil veri merkezinde bulunan QOS Bant Genisligi Yonetimi Sisteminin Yonetimi,

o  Karanfil veri merkezinde bulunan MPLS Yénlendiriciler (Routerlar) ve tasra teskilatinda bulunan Yon-
lendiricilerin yonetimi,

e SO6gutdzl ve Kizilay ek hizmet binalarinin personellerin fiziksel kablolu ve kablosuz ag altyapisinin
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yonetimi,
e Bakanligimiz merkez binalari ve tasra birimlerinin internet, noktadan noktaya ve MPLS hizmetlerinin
takibi ve servis saglayici ile ilgili streclerin yonetilmesi ve aylik hakedislerin diizenlenmesi,

e Kadin Konukevlerine hizmet vermekte olan ULAK SD-WAN tabanli iletisim altyapi sisteminin yonetil-
mesi ve son kullanici destegi,

e Tagra teskilatinda bulunan IPSEC tabanli iletisim altyapi sisteminin yonetimi ve son kullanici destegi,
e SYDV'lere hizmet veren (1003 adet) VPN altyapisinin yonetimi ve son kullanici destegi,

e Trafik izleme Araclarinin (Network Monitoring Tools) Yénetimi,

e internetten gelen dagitik devre disi birakma saldirilarina karsi DDOS + cihaz yénetimi,

e Servis saglayicidan hizmet olarak alinan DDOS Atak Koruma Sisteminin takibi,

e Bakanligimiz ile diger kamu kuruluslari arasinda bulunan Noktadan Noktaya (P2P) devrelerin yoneti-
mi,

e Ihtiya¢ duyulan projelerin tasarlanarak teknik sartnamelerin hazirlanmasi,
alanlarindaki is slireclerimiz devam etmektedir.

Sistem Yonetimi: Bilgi glivenligi sikilastirma politikalari kapsaminda aktif dizin, e-posta altyapisinda iyilestirme
cahsmalari yapilarak glivenlik 6nlemleri artirilmustir.

Bakanhgimizin ihtiyaci olan depolama tnitesi, SAN ve Blade sunucusu satin alinmis olup cihazlarin kurulum ve
konfigurasyonlari yapilarak hizmete alinmistir.

Sistemlerin izlenmesi ve yama yonetiminin yapilmasi icin gerekli izleme sistemleri kurularak devreye alinmistir.

Veri Tabani Yonetimi: Acik kaynak sistemlere gecis kapsaminda PostgreSQL veri tabani kurulmus ve yeni sis-
temlerin agik kaynak Gizerinde devreye alinma ¢alismalari baslamistir. Ayrica mevcut sistemlerin de agik kaynak
sistemleri gegisi ile ilgili calismalar baslamistir.

Cumbhurbaskanlig Dijital Dontsiim Ofisi koordinasyonunda yuritllen Ulusal Veri S6zIigu calismalarina de-
vam edilmistir.

Veri tabani sunuculari tizerinde glivenlik tedbirleri artiriimistir.

Bakanhgimiza bagli tasra teskilatinda 81 il mudirligu bulunmakta ve bunlarin yil icerisindeki cari ve yatirim
o0denek ihtiyaci ile arag, bina vb. yetki talepleri Bakanligimiz Strateji Gelistirme Baskanhdinca degerlendirilerek
karsilanmaktadir.

Erisilebilirligin hem temel bir hak hem diger haklar kullanabilmek icin en 6nemli ara¢ olmasindan hareketle
2023 yilinda da yapili cevrede ve hizmetlerde erisilebilirligin saglanmasi calismalarina devam edilmistir. Bu
dogrultuda Bakanligimiz Yatirrm Programinda yer alan yeni kurulus ve hizmet binalarimiz erisilebilirlik stan-
dartlarina uygun olarak tasarlanmakta ve insa edilmekte olup mevcut kurulus ve hizmet binalarimizda erisile-
bilirligin saglanmasina yénelik Onarim ve Etiid Proje Odenek talepleri degerlendirilmektedir.

Kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi ilkesi temelinde; Bakanlik merkez teskilatinin calismalarini hizli,
verimli ve kesintisiz olarak yerine getirebilmesi icin temizlik, gtivenlik, aydinlatma, 1Isinma, onarim, tasima, per-
sonel tasima servisi, yemekhane vb. hizmetleri sunulmustur.



Ek-1

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 1

Egitim Faaliyetleri

Merkez ve tasra teskilati ile istisarelerde bulunularak Bakanlk personelinin egitim ihtiyaci belirlenmis
ve bu dogrultuda; 2023 Egitim Takvimi hazirlanarak Bakan onayi ile uygulamaya konulmustur.

Bakanligimiz Egitim ve Yayin Dairesi Bagskanligi tarafindan veya koordinesiyle 2023 yilinda 127 uzak-
tan egitimle 21.694 personele egitim verilmistir. 2023 yil icerisinde Egitim ve Yayin Dairesi Bagkanligi
koordinasyonunda yiiz yuze olarak toplamda 104 etkinlik gerceklestirilmis olup 8.432 personel bu
faaliyetlere katilim saglamistir.

Her ilde il saghk mudurliklerinden egitici talep edilerek Bakanligimiz personeline sertifikal ilk yardim
egitimi verilmistir.
Yapilan egitimlerde egitimlerin 6lcme ve degerlendirmesi yapilarak ilgili birimler ile paylasiimistir.

2023 yilinda 9.276 personele Egitim ve Yayin Dairesi Baskanhginca yetistirilen egiticiler tarafindan
yerinde egitimle Oryantasyon Egitimleri gerceklestirilmistir.

MEB'in 1416 sayili Kanun kapsaminda Bakanligimiz adina yurt disina gonderdigi 31 personelden 29'u
tlkeye dénmuis ve farkli ilde géreve baslamistir. iki personel de egitimleri tamamlamalarina miiteakip
Bakanligimizda géreve baslayacaktir. Yurt disinda yetistirilmek amaciyla 2023 yilinda ingiltere’ye bir
personel génderilmistir.

Aday memur egitimleri kapsaminda 2023 yilinda merkez teskilatta géreve baslayan 138 aday memu-
run temel ve hazirlayici egitim siirecleri tamamlanmistir.

Cumhurbaskanhdi insan Kaynaklari Ofisi (CBIKO) tizerinden 2021-2023 yillari arasinda erisime acilip
bugline kadar tamamlanan egitimler ve egitimi tamamlayan personel sayisi asagidaki gibidir;

Y CBiKO'ya kayitli personel sayisi 55.641'dir.

\ icerikleri Bakanligimizca olusturulan egitimlere diger kurum ve Bakanhigimizdan toplamda
1.121.583 personel katilim saglamistir.

\  icerigi diger kurumlarca hazirlanan egitimlere ise toplamda 446.907 personel katilim sagla-
mistir.

2023 yiliicerisinde 9 uzman yardimcisinin tezleri EYDB tarafindan incelenmis, tez savunmasinda ilgili
uzman yardimcilarinin savunmalari alinmistir. Tezleri basarli bulunan 5 uzman yardimcisinin yeterlik
sinavlari gergeklestirilmis ve sonucglar PGM'ye iletilmistir. Stireci devam eden tez savunmasina girecek
4 uzman yardimcisi bulunmaktadir.

Cumbhurbaskanligr Ulusal Staj Programi kapsaminda 2023 yaz déneminde Bakanligimiz ve bagli ku-
ruluslarimizda 7.333 6grencimize staj imkani saglanmistir. 2023 yili icerisinde Universitelerimizde bir
ders kapsaminda mesleki uygulama yapan égrenci sayimiz 9.030’dur. isletmede mesleki egitim kapsa-
minda 9 6grenci mesleki uygulama staji, lise stajlari kapsaminda ise 99 6grenci staj yapmistir.

Bakanhigimiza bagli birimlerde arastirma, anket, veri toplama ¢alismasi yapmak isteyenlerin talepleri
degerlendirilmekte, imkanlar cercevesinde ve Bakanlhk calismalarini aksatmamak kaydi ile taleplere
cevap verilmektedir. Bu kapsamda 2023 yilinda Egitim ve Yayin Dairesi Baskanhgina yapilan arastirma
talebi basvurusundan 175'i uygun gorilmustdr.

Yayin Faaliyetleri

Bakanhgimiz uluslararasi hakemli dergisi Sosyal Politika Calismalari, yilda dort sayi olacak sekilde ya-
yimlanmakta olup 2023 yilinda derginin 58, 59, 60 ve 61. sayilari yayimlanmistir.

Gocuk hizmetlerinden sorumlu Bakanlik olarak ¢cocuklara yonelik egitici yayin yapmak amaciyla ha-
zirlanan ve Ucer aylik donemlerde cikarilan Aile Cocuk adli cocuk dergisinin 2023 yilindaki 4 sayisi
(6-7-8-9) yayimlanmustir.

Cocuklarin dijital ortamda dogru iceriklere ulasabilmeleri icin Aile Cocuk dergisinin elektronik dergi
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versiyonlari ailecocuk.aile.gov.tr web portalinda yayimlanmistir.

e Aile Cocuk dergisinin tamami engelli erisimine acik hale getirilerek sesli betimleme ve isaret dili ¢e-
virileri web sitesine yuklenmistir. Ayrica Glkemizde bir cocuk dergisinin ¢ok dilli olma &zelligiyle Aile
Cocuk Dergisinin 6, 7 ve 8. sayilari Ingilizce Arapca ve Almanca’ya cevrilmistir.

istihdam Faaliyetleri

Bakanligimiz insan kaynaklari ihtiyaci ile bunun karsilanmasina yonelik olarak ilgili birimlerden gelen talep
dogrultusunda, personel istihdamina yonelik planlama faaliyetleri ytrattGlmstr.

Calisma hayati ve kamu yonetimi alaninda yasanan yeni gelismelerin takip edilmesi, sosyal diyalog mekaniz-
malarinin etkinlestirilmesi, istihdam politikalarinda yeni stratejiler ile sosyal yardim ve sosyal hizmetler alanina
iliskin sorunlarin ¢6ziimiinde devlet, sivil toplum 6rgitleri ve birey arasinda iletisimin artirilmasi, yurt disinda
yasayan vatandaslarimizin ¢calisma hayatina iliskin sorunlarinin ¢c6zimu gibi konularda Bakanligimiz persone-
linin yetkinliginin artirilmasi 6nem arz etmektedir. Hem hizmet sunumundaki anlayisin degistirilmesi hem de
Bakanhgimizin gorev alanina giren konularda personelin yetkinliginin ve yeterlili§inin artirilmasi, personele 6z
degerlendirme imkani da verecek sekilde kurulacak bireysel performans sistemi ile calisanlarin iyilestirmeye
acik alanlarinin tespit edilmesi, yetkinliklerinin artirilmasi ve bunun surekli egitimlerle desteklenmesi hedef-
lenmektedir.

Sayin Bakanimizin resmi ve 6zel yazismalar ylritilmus, calisma programi diizenlenmis, her tiirli protokol,
toren, ziyaret, davet, karsilama, ugurlama ve agirlamalara iliskin hizmetler yerine getirilmistir.

Biitcenin Hazirlanmasi ve Uygulanmasi

2024-2026 Donemi Biitce Hazirliklari: 2024-2026 Donemi Bltce ve Yatirim Programi Hazirlama Rehberleri'nde
belirtilen ilke ve esaslar cercevesinde, Orta Vadeli Mali Plan’a ekli 6deneklere gore Bakanlhigimiz biitce teklifi
hazirlanarak SBB'ye teslim edilmistir.

2023 Yili Biit¢esinin Uygulanmasi: Bakanli§imiz 2023 yil biitcesinde yer alan 6deneklerin, 1 sira numarali 2023
Yili Merkezi Yonetim Buitce Uygulama Tebligi dogrultusunda aylar itibariyla dagilimini diizenlemek tizere, bi-
rimlerin teklifleri alinarak Ayrintili Harcama Programi (AHP) hazirlanmis ve (st yoneticinin onayina sunularak
Cumbhurbaskanligi SBB’ye gonderilmistir. SBB tarafindan onaylanan AHP, harcama birimlerine duyurulmustur.

Bakanligimiz merkez ve tagra harcama birimlerinin mali islemlerinde gérevli personele, Ekim ayinda Bitce is-
lemleri ve Odeneklerin Kullanimi konularinda egitim verilmistir.

Bltce hazirlama siirecinde gorevli Bakanhgimiz merkez personeline, 2024-2026 dénemi cari ve yatirnm bitce-
sinin hazirlanmasina iliskin Temmuz ayinda calistay yapilmistir.

Bakanhgimiz il maddurlukleri ile kuruluslarina, yonetici ve uzman personelin katilimi ile ziyaretler gergeklesti-
rilmistir. Bu kapsamda, yetkililerle mali ve diger siireclere iliskin istisareler yapilarak ilgililerin anilan konulara
yonelik goris ve Onerileri alinmistir,

5018 sayili Kanun'un 21'inci maddesi ile 7258 sayili 2023 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu'na gore 320 adet
O0denek aktarma islemi gerceklestirilmistir.

5018 sayili Kanun'un ilgili maddeleri geregince;
e 52 adet AHP revizesi yapilmistir.
e 2.025 adet 6denek gonderme belgesi icmali e-blitce sisteminde onaylanmistir.
e 354 adet tenkis belgesi icmali e-biitce sisteminden onaylanmistir.

e Biitce islemlerine iliskin 28 adet goris verilmistir.
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e 1 adet bina kiralama oluru alinmistir.
e Toplam 84.658.356 TL tutarinda sarth bagisin biitceye 6denek kaydi yapilmistir.

e 2023 yil sonunda 6denek Ustl harcama yapilan tertipler birimler itibariyla tespit edilerek gerekli
O0denegi temin etmek amaciyla analizler yapilmis, fazla oldugu tespit edilen 6deneklerden kurum igi
aktarma yapilmak suretiyle ihtiyaclarin bir kismi karsilanmis ve bakiye kalanlar da yedek 6denekten
talep edilmistir.

il muddrliklerinin yil icerisindeki tiim 6denek ihtiyaclari karsilanmis ve ilgili genel midiirliiklerin kendi kuru-
luslarina ait yetki taleplerinin koordinesi de saglanmistir.

2022 Yili Kesin Hesabi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 42'nci maddesi hilkmine dayanilarak hazirlanan Kamu
idarelerinin Kesin Hesaplarinin Diizenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile diger mevzuat
hiktmleri cercevesinde, 2022 yilina ait Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Kesin Hesap Cetveli ve belgeleri ha-
zirlanarak Hazine ve Maliye Bakanligi, TBMM Plan ve Biitce Komisyonu ile Sayistay Baskanligina gonderilmistir.

idare Faaliyet Raporu

5018 sayili Kanun’un 41'inci maddesi ve Kamu idarelerince. Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonet-
melik’in 10’'uncu maddesi geregince, Bakanligimiz 2022 yil Idare Faaliyet Raporu hazirlanmis ve Bakanhgimiz
internet sayfasinda yayimlanmustir.

Cumhurbagskanhgi 2023 Yili Programinin izleme ve Degerlendirilmesi

2023 Yili Programi 25.10.2022 tarihli ve 31994 (Mukerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

2023 Yili Programinin Uygulanmasi kapsaminda kuruluslar, sorumlu olduklari tedbirlerin uygulama durumlari
ile ilgili bilgileri Mart, Haziran, Eyliil ve Aralik sonu olmak tizere licer aylik ddnemlerde, donem sonlarini izleyen
10 giin icerisinde Cumhurbaskanligi SBB'nin internet sayfasinda yer alan Cumhurbaskanhidi Yillik Program izle-
me ve Degerlendirme Sistemi (CPPIDS) lizerine kaydetmektedir.

2023 Yili Programinda Bakanligimizin sorumlu oldugu tedbirlere iliskin gerceklesmelerin sisteme kaydedilme-
si, programin izlenmesi ve st yonetime raporlanmasi islemleri gerceklestirilmistir. 2023 Yili Programinda Ba-
kanligimiz sorumlulugunda 33 tedbire yonelik 44 faaliyet bulunmaktadir. 2023 yili sonu itibariyla 44 faaliyet
%89 oraninda gerceklestirilmistir.

Cumhurbaskanhgi 2024 Yili Program Hazirliklan

2024 Yili Cumhurbaskanhgi Yillik Programi 25 Ekim 2023 tarih ve 32350 (muikerrer) sayili Resmi Gazete'de ya-
yimlanarak yurarlige girmistir.

Bakanligimiz sorumlulugunda 57 tedbire yonelik 87 faaliyet bulunmaktadir.

ASHB 2022-2026 Stratejik Plani

ASHB 2022-2026 Stratejik Plani'nda yer alan hedef ve performans gostergelerine iliskin 6 aylik dénemler itiba-
riyla izleme ve degerlendirme calismalari yuritalmustar.

ASHB 2024-2028 Stratejik Plani

ASHB 2022-2026 Stratejik Plani, Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ile Performans Programlari
ile Faaliyet Raporlarina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'in 16'nci maddesinin ikinci fikrasinin “a” ve
“b” bentlerinde yer verilen hiikiimler kapsaminda yenilenerek, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 2024-2028

Stratejik Plani hazirlanmistir.



2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

Performans Programinin Hazirlanmasi, izleme ve Degerlendirilmesi

5018 sayili Kanun'un 9'uncu maddesi kapsaminda hazirlanan 2023 Yili Performans Programi, SBB ile Sayistay
Baskanhgina gonderilmis ve ayrica Bakanhigimiz internet sitesinde yayimlanmistir.

Bakanligimiz sorumlulugunda yer alan performans gostergeleri ve alt program hedeflerinin licer aylik donem-
ler itibariyla izleme ve dederlendirmesi gerceklestirilmis olup Uist yonetime raporlanmistir. Yil sonu izleme ve
degerlendirme sonuglarina iliskin kapsamli bilgiler Bakanligimiz Faaliyet Raporunun Performans Bilgileri bolu-
miinde kamuoyuna duyurulmaktadir.

2024-2026 donemi biitce calismalari ile beraber 2024 Yili Performans Programi tiim harcama birimleri ve SBB
ile koordineli olarak hazirlanarak tamamlanmis olup, TBMM Plan ve Biitce Komisyonu ve Genel Kurul'da go6-
ristilmek Gzere kitap olarak bastirilarak teslim edilmistir. Bununla birlikte Bakanhgimiz 2024 Yili Performans
Programi’na nihai hali verilerek Ocak ay1 icinde Bakanhdimiz internet sitesinde yayimlanmistir.

2023 Yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 30’'uncu maddesinde, genel yonetim kapsamindaki
idarelerin, ilk alti aylik biitce uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini
Temmuz ayi icinde kamuoyuna aciklayacaklari hikme baglanmistir.

Bu dogrultuda; Bakanligimizin yilin ilk alti aylik dénemine iliskin butge uygulama sonuclarinin, ikinci alti aya
iliskin beklentiler ve hedefler ile yapilmasi planlanan faaliyetlerinin yer aldigi 2023 Yili Kurumsal Mali Durum
ve Beklentiler Raporu hazirlanarak SBB’ye gonderilmis, ayni zamanda Bakanligimiz internet sayfasinda yayim-
lanmistir.

Eylem Planlan
Diger Bakanliklar tarafindan hazirlanmis olan eylem planlarinda Bakanligimizin sorumlu olarak belirlendigi ey-
lemlere iliskin koordinasyon yuritilmektedir.
Bu kapsamda 2023 yilinda takibi gerceklestirilen eylem planlari ve strateji belgelerine asagida yer verilmistir.
e Karayolu Trafik Guvenligi Stratejisi ve Eylem Plani (2021-2030)
e Cocuk Isciligi ile Miicadele Ulusal Programi
e Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2030)
e Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi IV (2024-2028)
e Ulusal Ruh Sagligi Eylem Plani (2011-2023)
e Ulusal Siber Guvenlik Stratejisi ve Eylem Plani (2020-2023)
e  Ulusal Akilli Ulasim Sistemleri Strateji Belgesi ve 2020-2023 Eylem Plani
e iklim Degisikliginin Saglik Uzerine Olumsuz Etkilerinin Azaltilmasi Ulusal Programi ve Eylem Plani
e Uluslararasi Sermaye Piyasalarinda Yesil Tahvil ihrac
e  Tuirkiye Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-2025)
e Ulusal Kamu Diplomasisi Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2021-2023)
e 2018-2023 Uyusturucu ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani
e  Surdurilebilir, Akillh Hareketlilik Stratejisi ve Eylem Plani

TBMM Yazih Soru Onergeleri

TBMM Baskanligindan cevaplandiriimak tizere Bakanhigimiza génderilen yazili soru énergeleriyle ilgili islemler-
den SGB sorumludur.

2023 yili Aralik ay1 sonu itibaryla, Sayin Bakanimiz tarafindan cevaplanmasi amaciyla TBMM'den 296 adet, di-
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ger Bakanliklardan 7 adet olmak tizere toplam 303 yazili soru 6nergesi gelmistir. TBMM’den gelen dnergelerin
209 tanesi cevaplandiriimis, 94 adedinin cevap hazirlanma calismalari ylritilmektedir.

Tablo 40: Yazili Soru Onergeleri

Soru Onergesi Durumu Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Diger Bakanhklar Onerge Sayisi
Cevaplanan 208 1 209
imza Asamasinda 1 - 11
islemleri Devam Eden 77 6 83
TOPLAM 296 7 303

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) Kapsaminda Yiiriitiilen Calismalar

KVKK kapsaminda temel kavramlara ve yurtulecek calismalara iliskin olarak Bakanligimiz hizmet birimlerine
yonelik 2021 yili Subat ayindan itibaren ¢evrim ici egitimler diizenlenmis ve ardindan Kisisel Veri Isleme Envan-
terlerinin hazirlanmasi calismalarina baslanmistir.

Calismalara yon vermek amaciyla SGB, HHGM, BTGM ve PGM temsilcilerinden olusan Koordinasyon Grubu
olusturulmustur.

Kisisel Veri isleme Envanterlerinin hazirlik siirecinde Koordinasyon Grubu tarafindan Bakanlik birimlerine reh-
berlik edilmis, her birimle bir cevrim ici ve bir yuz yiize olmak tzere 2 toplanti gerceklestirilerek Kisisel Veri
Isleme Envanterlerinin birimlerce dogru bir sekilde doldurulmasina katki saglanmistir.

2021 yili Aralik ayr itibariyla birimlerce hazirlanan Kisisel Veri isleme Envanterleri baz alinarak Bakanhigimizin
Veri Sorumlularn Siciline (VERBIS) kayit yukimluligu yerine getirilmis, birimlerin envanterlerinde yaptiklari
glincellemeler dogrultusunda VERBIS kaydi glincellenmektedir.

2023 yili icinde Bakanhgimiz kisisel veri isleme envanterinin tutulmasi ve Bakanhgimizca alinana agik rizalarin
takibi amaciyla yirGtilen calismalar bir yazilim tzerine aktarilmis olup, bundan sonraki siirecte elektronik ola-
rak takip edilecektir.

Aydinlatma metinleri ve acik riza metinlerinin olusturulmasi ile verilerin islenmesine, baskalariyla paylasiimasi-
na, saklanmasina ve imha edilmesine iliskin politikalarin, hukuki prosediirlerin, gerekli formlarin ve rehberlerin
olusturulmasina dair calismalar stirdiirtilmektedir.

ASHB Etik Komisyonu Calismalari

Komisyon calismalari kapsaminda;

e Bakanligimiza 6zgu etik davranis ilkelerinin belirlenmesi amaciyla hazirlanan ve 31 Agustos 2022 ta-
rihli Komisyon toplantisinda yapilan degerlendirmeler dikkate alinarak diizenlenen ilkeler, merkez
ve tasra teskilatina duyurulmus, Komisyonun internet sitesinde yayinlanmis ve Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu ile bilgi amacli paylasilarak ilkelerin toplu ve tek tek yer aldigi afis calismasi yapilmis merkez ve
tasra hizmet birimlerine asiimistir.

e Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkelerinin tanitilmasi amaciyla afis calismasi yapilmis merkez ve tasra
hizmet birimlerine asiimistir.

e EYDB ve ATHGM koordinasyonunda Antalya'da gerceklestirilen ASDEP Hizmet ici Egitim Programinda
07.02.2023 tarihinde 271 meslek elemanina ti¢ grup halinde Kamu Yénetiminde Etik ve Etik Davranis
llkeleri egitimi verilmistir.

e EYDB ve HHGM koordinasyonunda Ankara-Kizilcahamam'da gergeklestirilen Bakanlik Avukatlarina
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Yénelik Hizmet ici Oryantasyon Egitim Programinda 09.03.2023 tarihinde 70 avukata Kamu Yoéneti-
minde Etik ve Etik Davranis Ilkeleri egitimi verilmistir.

EYDB koordinasyonunda Antalya'da gerceklestirilen Personel Yonetim Sistemi Egitim Programinda
16.03.2023 tarihinde il mtdurltklerinde PYS'den sorumlu il mudur yardimcisi ve memurlardan olusan
130 personele Kamu Yonetiminde Etik ve Etik Davranis llkeleri egitimi verilmistir.

EYDB ve CHGM koordinasyonunda Afyonkarahisar'da gerceklestirilen Kres Birimlerinde Goérevli Perso-
nele Yonelik Hizmet I¢i Egitim Programinda 17.10.2023 tarihinde 135 meslek elemanina Kamu Yoneti-
minde Etik ve Etik Davranis llkeleri egitimi verilmistir.

Yatirimlarin Koordinasyonu Calismalari

Bakanligimizile kuruluslarinin 2024-2026 Dénemi Yatirim Programi Teklifleri koordine edilerek SBB'ye
iletilmis ve Kamu Yatirimlari Bilgi Sistemi (KA-YA) sistemine girisleri yapilmistir.

2024 yili yatinm teklifleri ile ilgili olarak SBB ile video konferans yontemiyle sektor toplantilari yapi-
larak katilim saglanmis, Bakanhgimizin 2024 Yili Yatirirm Odeneklerinin SBB ile vizeleri yaptiriimistir.

SBB tarafindan vize edilen 2024 yili yatinm 6denekleri dogrultusunda somutlasan projeler ve 6denek-
lerin KA-YA sistemi izerinde glincelleme/revize islemleri yapilmistir.

2023 Yih Yatinm Programi'nda yer alan projelerden; detayi tadat edilmemis toplulastirimis projeler,
O0denegi toplu verilen projeler ve mustakil projelerin yatirim detay programlari Bakan Onayina sunul-
mustur.

Yatirim Programi ile ilgili yil ici proje ve 6denek revizyonlarina iliskin olarak 2023 Yili Program Karar-
namesi geregince Bakanligimiz yetkisinde olan talepler ile ilgili 19 adet Makam Oluru alinmis ve s6z
konusu degisiklikler ve revizyonlar KA-YA bilgi sistemine girilerek SBB tarafindan onaylanmasi sag-
lanmigstir. Bakanhgimiz yetkisinde olmayan 6denek ve proje revizyonlari ile yatirrm programina yeni
proje alinmasi talepleri geredi icin SBB’ye sunularak talepler karsilanmistir.

Bakanhgimiz yatirnmlari ile ilgili olarak 2022 Yili Faaliyet Raporu hazirlik calismalari koordine edilmis
ve hazirlanan 2022 Yili Yatirim Programi izleme ve Degerlendirme Raporu SBB’ye, Hazine ve Maliye
Bakanhgina ve Sayistay Baskanligina gonderilmistir.

Bakanligimiz tarafindan gerceklestirilen Bolgesel Kalkinma Projeleri Eylem Planlari kapsaminda (GAP,
DAP, KOP, DOKAP) bulunan yatinmlar ile ilgili Gcer aylik donem gerceklesme bilgi talepleri konusunda
Bakanhgimiz Genel Midirlikleri ile koordinasyon saglanmis ve hazirlanan bilgiler ilgili boélgesel kal-
kinma idaresine gonderilmistir.

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi tarafindan yiritilen projelerin koordinasyonu saglan-
mis, projelere ait 6denekler ihtiyaglar ve ilgili harcama biriminin talepleri dogrultusunda Cevre, Sehir-
cilik ve Iklim Dedgisikligi Bakanhgina aktariimistir.

Valilikler blinyesinde faaliyet gosteren kamu tuizel kisiligini haiz 6zel bitgeli kurulus statlisiinde olan
YiKOB'lara gerek yapim isleri ve gerekse kuruluslarin biiyiik onarim ve tefris ihtiyaclari icin gerek én-
ceki yillardan devreden ve gerekse 2022 yilinda taahhiit edilen 6deneklerden harcanamayan veya
kullanilamayan tutarlarin takip eden donemde kullanilabilmesi icin 2023 yilina devir ve 6denek kaydi
islemleri gerceklestirilmistir.

Bakanhgimizin 2023 Yili Yatirrm Programinda yer alan projelerdeki nakdi ve fiziki gelismelerin izlen-
mesi ve takibi konusunda Genel Mudirliklerden ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgindan ilgili
teknik personelin de katilimiile Gicer aylik donemlerde yatirim toplantilari yapilmis ve projeler hakkin-
da Uist yonetim bilgilendirilmistir.

Proje izleme bilgileri, projelerin fiziki ve nakdi gerceklesme diizeyi, ihale bilgisi, projedeki ilerleme du-
rumu, yasanan sorunlar vb. bilgileri Ocak-Mart, Nisan-Haziran, Temmuz-Eylul ve Ekim-Aralik ddnem-
lerini kapsayacak sekilde donemi takip eden 15 glin icinde KA-YA sisteminin ilgili alanlarina girilmesi
saglanmustir.

2023 Yili Program Kararnamesi geregince bir énceki yilin YIKOB 6deneginden devreden 6deneklere
dair rapor hazirlanarak SBB’ye gdnderilmistir.

Cumbhurbaskanhgi tarafindan yayinlanan 1 No’lu 2022 Yili Yatirnm Programi Yil ici islemlerinin Uygu-
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lanmasi ve izlenmesi Hakkinda Genelge'nin IV. izleme ve Degerlendirme Raporlari bashgi altinda yer
alan 7’'nci maddesi geregince Il Ozel Idarelerine Devredilen Odenek Izleme Raporu Ocak ve Haziran
sonu itibariyla diizenlenerek takip eden ayin 15'ine kadar SBB’ye gonderilmistir.

Sivil Toplumla is Birligi ve Projeler

2023 yilinda imzalanarak SGB'ye bildirilen (uluslararasi protokoller hari¢) 73 merkez ve tasra teskilati protokoli
Bakanligimiz protokol arsivine islenmistir.

Bakanligimiz ile diger kamu kurumlari, STK'lar, tiniversite vb. is birligi saglanan kurum/ kuruluslar arasinda im-
zalanan protokollerin dijital olarak arsivlenmesine iliskin calismalar yuritalmdastar.

Diger Bakanlhk ve kurumlardan gelen 83 STK talebine iliskin Bakanligimiz gorisi olusturulmustur.

Bakanhgimiz tasra teskilatiyla is birligi kapsaminda sivil toplum kuruluslari ve/veya kamu kurumlarindan Ba-
kanhgimiza iletilen 59 proje 6nerisine iliskin Bakanhgimiz gériisu olusturulmustur.

Bakanligimiz ile sosyal taraflar arasindaki koordinasyonun ve is birliginin gliclendirilmesine yonelik olarak SGB
koordinatérliigiinde yiiriitiilen Sosyal Taraflarla is Birligi Kurulu calismalari kapsaminda Bakanimiz Sayin Ma-
hinur OZDEMIR GOKTAS baskanliginda, 29 Agustos 2023 tarihinde istanbul'da ézel sektdr, akademi ve sivil
toplum kuruluslarinin katihmlariyla Deprem Sonrasi lyilestirme Faaliyetleri tist bashiginda cocuk ve aile giin-
demleriyle Sosyal Taraflarla is Birligi Kurulu Toplantisi gerceklestirilmistir.

Bakanligimizin proje s6zlesmesi, calisma planlari, protokoller kapsaminda yuriutmekte oldugu projelerin koor-
dinasyonun saglanmasi amaciyla, Bakanhdimizin merkez ve tasra teskilatinin yUrittigi veya paydasi oldugu
projelere iliskin raporlama ve arsivleme calismasi yuritalmustar.

Bakanligimiz ile UNICEF arasinda imzalanan 2023-2024 Calisma Plani kapsaminda dort ana faaliyetin koordina-
torlik gorevi yurttilmdastar.

e Faaliyet 1: Ailenin korunmasi ve gii¢clendirilmesi amaciyla, aile destegi ve ebeveynlik desteginin, glic-
lendirilmesine iliskin bir politika belgesinin gelistirilmesi calismalari devam etmistir.

e Faaliyet 5: Sosyal hizmet is gliciinlin gl¢lendirilmesi ve ASHB personelinin kapasitesinin artiriimasi
kapsaminda calismalar devam etmistir.

e Faaliyet 6: Vaka yonetimi ve toplumla calismanin gliclendirilmesi faaliyeti kapsaminda 5 adet egitim
materyali EYDB ile koordinasyon halinde hazirlanmistir.

e Faaliyet 14: Bakanhgin gorev alani kapsaminda faaliyet yirilten sosyal taraflarla koordinasyonun
gugclendirilmesi amaciyla strateji gelistirilmesinin desteklenmesi kapsaminda koordinatorlik yurutl-
muastar.

Sivil Toplum Vizyon Belgesi ve Eylem Plani (2022-2023) kapsaminda;

e Bakanhigimizin ilgili birimleri temsilcilerinden olusan izleme ve Degerlendirme Kurulu ile 5 hedef ve
28 faaliyetin izlenmesine yonelik olarak 2022 ve 2023 yillari Izleme ve Degerlendirme Raporu hazir-
lanmistir.

e  Kamu-STK istisare mekanizmasinin gl¢lendirilmesi alt hedefine yonelik Bakanligimiz faaliyet alanlar
cercevesinde hizmetlerini ylriuten kamu kurumlarinin katilimiyla, Kamu-STK is birligi alaninda yuru-
tilen hizmetlerle ilgili tecriibe paylasiminda bulunmasi hedefiyle UNHCR is birliginde 20 Temmuz
2023 tarihinde Ankara'da Kamu-Sivil Toplum is Birliginin Gelistirilmesi Calistayi diizenlenmistir.

”

e “Sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar alaninda sivil toplum kuruluslarinin kapasitesinin gelistirilmesi
hedefi kapsaminda Bakanligimiz faaliyet alanlarinda calisan sivil toplum kuruluslari ile deprem son-
rasi ddnemde ortaya ¢ikan is birligi uygulamalarinin ve vaka siireglerinin degerlendirilmesi amaciyla
UNHCR ve UNICEF is birliginde 30 Kasim-1 Aralik tarihlerinde Kahramanmaras'ta Deprem Bolgesi STK
Egitim ve Vaka Calistayi diizenlenmistir.

2022-2023 dénemi Sivil Toplum Vizyon Belgesi ve Eylem Plani uygulama déneminin yilsonu itibariyla tamam-
lanmasi nedeniyle yeni donem vizyon belgesi hazirlik ¢calismalarina baslanmistir. Bu kapsamda is takvimi ha-
zirlanmis, Bakanhgimiz birimleri ile hedef ve faaliyetler belirleme amaciyla istisare toplantilari gerceklestirilmis,
merkez ve tagra teskilati ile derinlemesine goriisme ve odak grup goriismeleri yapilmistir.

Bakanligimiz ile UNHCR arasinda imzalanan protokol kapsaminda sosyal hizmet ve insani yardim faaliyetle-
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rinde bulunan STK'lar ve gonilliler ile Bakanlk is birliginin artirilmasi amaciyla Bakanhgimizca gelistirilecek
Sosyal Kulucka Merkezi projesine iliskin calismalar yGritilmstir.

STK'larla is birligi kapsaminda SGB koordinasyonunda hazirlanan Bakanlhigimiz ile Anne Cocuk Egitim Vakfi
(ACEV) ve NEF Vakfi arasindaki imzalanan is birligi protokolleri 2023 yilinda imzalanmistir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Hizmetlerine Katilim Saglayan ve Katkida Bulunanlarin Onurlandiriimasina
lliskin Yonetmelik kapsaminda Onur Oddllerine iliskin parasal limitler yeniden belirlenmistir.

5 Aralik Diinya Gonillulik Gund kapsaminda UNV is birliginde gonulliliik konusunda farkindaligi ve toplumda
gonulliluk bilincini artirmak amaciyla video hazirlanmistir.

Mali istatistikler

17.09.2020 tarihli ve 31247 sayil Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi
ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar, 01.01.2020 tarihinden
gecerli olmak izere yayimi tarihinde yurirltige girmistir. 56z konusu usul ve esaslarin 11'inci maddesi dogrul-
tusunda 17.12.2011 tarihli ve 28145 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu idaresi Hesaplarinin Sayistaya
Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar yurtrlikten
kaldirilmistir. Bu kapsamda defter, mali tablo, belge ve bilgiler aylik ve dénem sonu bazinda hazirlanarak Sa-
yistay Baskanligina bildirilmistir.

23.12.2014 tarihli ve 29214 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren Genel Yonetim Muhasebe Y6-
netmeligi’nin “Mali Raporlama” baslikli 309'uncu maddesinin ikinci fikrasinda; “Mali raporlama, bu amaclarin
gerceklestirilebilmesi icin kamu idarelerinin varliklari, yabanci kaynaklari, 6z kaynaklari, gelirleri, giderleri ve
nakit akislari hakkinda bilgi verir. Mali raporlama kapsaminda Uretilen mali tablolarin, kullanicilarin karsilastir-
ma yapabilmelerini miimkin kilmak icin son Gic dénemin verilerini de icermeleri ve herkes tarafindan anlasil-
malarini saglayacak sekilde, aciklamalari ile birlikte hazirlanmalari esastir” hitkmu ile Mali Raporlama Sireleri
bashkli 327'nci maddesinin birinci fikrasinda; “Temel mali tablolar yillik donemler itibariyla takip eden yilin
Nisan ayi sonuna kadar, diger mali tablolar ise aylik donemler itibariyla takip eden ayin sonuna kadar hazirla-
narak idarelerin resmi internet sitesinde yayinlanir” hiiklimleri yer almakta olup, kamu idarecilerince hazirlanip
kamuoyunun bilgisine sunulmasi gereken temel mali tablolar ise ayni Yonetmeligin 313’lincii maddesinde sa-
yilmistir. S6z konusu yonetmelik geregince mali tablolar Bakanligimiz internet sayfasinda yayimlanmistir.

Nakit Taleplerinin Tespiti

4749 sayili Kanun'un 16'nci maddesine istinaden Bakanlik birimlerine ait ddemelerin sorunsuzca yapilabilmesi
icin her ay birimlerden gelen nakit talepleri konsolide edilerek Hazine ve Maliye Bakanhgina bildirilmistir.

On Mali Kontrol

Bakanligimiz On Mali Kontrol islemleri Yénergesi'nin 10’'uncu maddesi geregi Bakanlik merkez harcama bi-
rimlerinde harcamayi gerektirecek taahht evraki ve s6zlesme tasarilarindan tutari; mal ve hizmet alimlari ile
yapim isleri icin her yil Kamu ihale Tebligi ile belirlenen 4734 sayih Kanun’un 21’inci maddesinin birinci fikrasi-
nin (f) bendinde belirtilen tutara esit ve bu tutari asan, tasra harcama birimlerinde ise harcamayi gerektirecek
taahhit evraki ve s6zlesme tasarilarindan tutari mal ve hizmet alimlari icin bes milyon Turk Lirasina, yapim isleri
icin on bes milyon Tiirk Lirasina esit ve bu tutari asan taahhut evraki ile sozlesme tasarilari sézlesme imzalan-
madan once;

Yénerge'nin 20'nci maddesi geregince merkez harcama birimlerinin 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun 22'nci
maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinde biiyiksehir belediyesi sinirlari dahilinde bulunan idareler icin be-
lirtilen ve her yil Kamu ihale Tebligi ile giincellenen parasal limitin (KDV haric) yarisina esit ve (izerinde olan
harcamalara ait 6deme emri belgeleri ile 03.03.10.03 ekonomik ayrinti kodundan 6demesi yapilan ve parasal
limite bagl olmaksizin Yurt Disi Glindeliklerine Dair Karar'in 5’inci maddesi kapsaminda yurt disina gegici go-
rev ile gonderilenlerin 6deme belgeleri harcama yetkilisi tarafindan imzalanmadan 6nce; 6n mali kontrole tabi
tutulmaya devam edilmistir.
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Taahhiit Evraki ve Sozlesme Tasarilari

Bakanligimiz On Mali Kontrol islemleri Yénergesi'nin 10 uncu maddesinin (a) bendi geregi Bakanlk merkez
harcama birimlerinde harcamayi gerektirecek taahhut evraki ve s6zlesme tasarilarindan tutari mal ve hizmet
alimlari ile yapim isleri icin her yil Kamu ihale Tebligi ile belirlenen 4734 sayili Kanun’un 21'inci maddesinin
birinci fikrasinin (f) bendinde belirtilen tutara esit ve bu tutari asan, tasra harcama birimlerinde ise Yonergenin
(c) bendinde belirtilen tutarlara esit ve bu tutari asan taahhut evraki ile s6zlesme tasarilari s6zlesme imzalan-
madan once;

On Mali Kontrol Yénergesi’'nin 10’'uncu maddesi hiikmiine istinaden 2023 yilinda merkez ve tasra harcama bi-
rimlerimizde yapilan mal ve hizmet alimiile yapim isine ait toplam 164 adet taahhiit evraki ve s6zlesme tasarisi,
s0zlesme imzalanmadan 6nce SGB tarafindan kontrol edilerek ilgili birimlere gonderilmistir.

Seyahat Karti Listeleri

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar'in 21'inci maddesi geregince, 6245 sayili Harcirah Kanu-
nu’'nun 48’inci maddesine dayanilarak Hazine ve Maliye Bakanliginca yayimlanan 04.01.2023 tarih ve 1812916
sayil yazida belirtilen diizenlemelere uygunluk ve bitce 6deneginin yeterliligi ydoninden kontrol edilen 3 adet
personele ait seyahat karti formu vize edilerek s6z konusu personelin seyahat kartindan faydalanmalari sag-
lanmistir.

Yan Odeme Cetvelleri

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar'in 24'iincii maddesi geregince, 2022 yilinda Bakanhgimiz
merkez ve tasra tegkilati ile doner sermaye isletmelerinde gorev yapan personele 6denecek zam ve tazminat-
lara iliskin cetveller, 17.04.2006 tarihli ve 2006/10344 sayili Devlet Memurlarina Odenecek Zam ve Tazminatlara
iliskin Karar ile yiiriirliige konulan Yan Odeme Kararnamesi hiikiimlerinin 2023 yilinda da uygulanmaya devam
edilmesine dair 29.12.2022 tarihli ve 32058 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6617 sayili Cumhurbagkani Ka-
rari dogrultusunda SGB tarafindan kontrol edilmis ve s6z konusu cetveller, Ust yonetici tarafindan onaylanmasi
icin Baskanligimizin 02.05.2023 tarih ve 7165707 sayili yazi ile PGM’ye gonderilmistir.

Odeme Emri Belgeleri ve Muhasebe islem Fisleri

e Bakanlik Makaminin 02.08.2022 tarih ve 657 sayili Onayi ile On Mali Kontrol islemleri Yénergesi'nin
20'nci maddesinde yapilan degisiklik sonrasinda Bakanligimiz merkez birimlerine ait “03- Mal ve hiz-
met alimlari (03.6 Temsil ve Tanitma Giderleri ile 03.9 Tedavi ve Cenaze Giderleri harig)” ve “06- Serma-
ye Giderleri (2942 sayili Kamulastirma Kanunu kapsaminda yapilan harcamalar harig)” ekonomik kod-
larinda yer alan 8deneklerdeki éngériilen harcamalardan 4734 sayil Kamu ihale Kanunu'nun 22'nci
maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinde biyulksehir belediyesi sinirlari dahilinde bulunan idareler
icin belirtilen ve her yil Kamu ihale Tebligi ile glincellenen parasal limitin (KDV haric) yarisina esit ve
Uzerinde olan harcamalar,

e 03.03.10.03 ekonomik ayrinti kodundaki Yurt Digi Glindeliklerine Dair Karar'in 5'inci maddesine gore
0denecek olan konaklama bedellerine ait gerceklestirme belgelerinin 6deme emri belgeleri lizerin-
den 6n mali kontrol islemleri yapilmistir.

2023 yilinda 222 adet 6deme emri belgesi ve eki belgelerin 6n mali kontrolii yapilmistir. On mali kontrol yapil-
masl amaciyla Bakanhgimiz SGB'ye gelen 6deme emri belgeleri ve eklerinden iadesi yapilan ya da iptal edilen
belge bulunmamaktadir.

4734 Sayili Kanunun 62 (1) Maddesi Geregi %10’luk Limit Takibi

2023 yilinda, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun 62'nci maddesinin (1) bendinde yer alan; “Bu Kanunun 21 ve
22'nci maddelerindeki parasal limitler dahilinde yapilacak harcamalarin yillik toplami, idarelerin biitcelerine
bu amacla konulacak édeneklerin % 10’'unu Kamu ihale Kurulunun uygun gériisii olmadikca asamaz.” hiikmii
kapsaminda, Bakanligimiz hizmetlerinin aksatilmadan yuritilmesi amaciyla 2023 yili bitcesine konulan mal
ve hizmet alimlari ile yapim islerine ait ddeneklerin, 4734 sayili Kanunun 21/f ve 22/d maddeleri kapsaminda
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kullanilmasi amaciyla 2023 yilinda Kamu ihale Kurumundan izin alinmasi amaciyla bir adet yazi yazilmis, Ku-
rumdan gelen izin dogrultusunda harcama yapilmistir.

Mali Konularda Danismanhk

2023 yilinda Bakanhdimiz merkez teskilati ile il midurliklerince mali konulara iliskin yapilan is ve islemlerle
ilgili olarak tereddiide dusiilen hususlarda Bakanligimiz gorusi bildirilmistir. Bu kapsamda 2023 yilinda merkez
harcama birimleri ve il midurliklerinden gelen 1.200 adet goris talebine cevap verilmistir.

Kamu Zararina iligskin Alacaklarin Takip ve Tahsiline iligkin islemler

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 71'inci maddesi ve Kamu Zararlarinin Tahsiline iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri ¢cercevesinde dnceki yillardan devreden ve beraberinde 2023
yili igerisinde agilmis olan alacak takip dosyalarinin toplam sayisi 132 olup s6z konusu dosyalardan 110 adedi
tahsil edilmis, 4 adet dosyanin islem siireci devam etmekte, 18 adet dosyanin da dava ve icra takibi HHGM ta-
rafindan yapiimaktadir.

Tasinir ve Tasinmazlara iliskin icmal Cetvellerinin Hazirlanmasi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 44’inci maddesi ve Tasinir Mal Yonetmeligi cercevesin-
de 2023 yilina ait ASHB Tasinir Mal Yonetimi Ayrintili Hesap Cetveli ve Idare Tasinir Mal Yonetim Hesabi Icmal
Cetveli diizenlenecektir.

izleme Degerlendirme Calismalari

Bakanligimiz merkez birimleri ile bagli, ilgili ve iliskili kuruluslarimizca yurutilen faaliyetler kapsaminda il bazli
ve Ulke geneli donemsel bilgi/veri raporlamalari gerceklestirilmistir.

Kahramanmaras Merkezli Depremlerin Sosyal Yapi Uzerine Etkileri Aragtirma Raporu

Kahramanmaras merkezli depremler 6ncesi ve sonrasinda sz konusu depremlerin etkili oldugu bélgede Ba-
kanhgimiz faaliyetlerine yer verilerek deprem bolgesindeki sosyal yapi ile birlikte kisa, orta, uzun vadedeki
planlamalarin bulundugu rapor hazirlanmistir.

Biitce Sunum Kitapcigi Hazirlanmasi

Bakanligimiz 2024 yih Butce Teklifi ile 2022 yili Kesin Hesap Kanun Teklifinin TBMM Plan ve Buitce Komisyonu
ile Genel Kurul'da gorisilmesi sirasinda dagitilmak Gizere; Kasim ve Aralik aylarinda Bakanhgimiz faaliyetleri ile
ilgili Butgce Sunum Kitapciklari hazirlanmistir.
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2, Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi
i. Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle llgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlendirmeler

Tablo 41: Alt Program, Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclar ve Degerlendirme
Tablolari

Programin Ad: AILENIN KORUNMASI VE GUCLENDIRILMESI

Alt Programin Adi: AILENIN GUCLENDIRILMESI

Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psiko-sosyal
Alt Program Hedefi: destek hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun gug¢lendirilmesi ve dinamik
nifus yapisinin korunmasi saglanacaktir.

Onceki Dénem

Gerceklesme Gerceklesme

Gosterge Adi é?rlfmul
Yil Sonu | Gergeklesme | Gerceklesme

Yil Dizgizs Degeri Orani (%) Durumu

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

Afet ve acil
durumlarda
psikososyal destek
hizmetlerine iliskin
egitim verilen
personel sayisi

Sayr 2022  2.167 1.000 10.000 2.957 668 795 14.420 1.442,00 Asild

Aile Egitim

2 Programi katihimci Sayr 2022 398248 150.000 57931 136.626 206.138 355997 355.997 237,33 Asild
kadin sayisi
Aile Egitim

3 Programi katilimci Sayl 2022 945.024 255.000 100.716 230.256 340.779 614.250 614.250 240,88 Asildi
saylsl

Ceyiz yardimindan
4  yararlanan kisi Sayr 2022 275 225 42 101 172 210 210 93,33
sayisl

Kismen
Ulagildi

Dogum
yardimindan
yararlanan kisi
sayisl

Sayr 2022 816.192 883.000 166.994 311.857 478.886 614732 614.732 69,61 Ulasilamadi

Evlilik Oncesi
6 Egitim Programi Sayr 2022 223.627 155.000 18.264 72523 107.951 181.111 181.111 116,84 Asildi
katilimci sayisi

Evlilik Oncesi
Egitim Programi
katihmci kadin
saylsl

Sayr 2022 94.200 50.000 9.425 23.170  39.055  77.081 77.081 154,16 Asildi

Koti aliskanlik
ve bagimliliklarin
8  azaltlmasina Saytr 2022 249303 105.000 26.632 69.124 92.189 160.181 160.181 152,55 Asildi
yonelik egitim
verilen kisi sayisi
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Degerlendirme

Evlilik Oncesi Egitim Programi ve AEP kapsaminda il midiirliikleri ve SHM'ler araciligiyla halk egitimleri yiiz yiize verilmektedir. Ayrica bazi
illerde egitimler yerel radyo ve TV kanallar aracihgiyla da ydritilmektedir.

Yil sonunda halk egitimlerinde AEP kapsaminda 355.997'si kadin olmak izere 614.250 kisiye, EOEP kapsaminda ise 77.081'i kadin olmak lizere
181.111 kisiye ulasiimistir. 2023 yili sonunda AEP ve TBM Egitimleri kapsaminda toplamda 160.181 kisiye madde bagimliligi ile miicadelede
farkindalik egitimi verilmistir.

Hizmetin bilinirliginin artmasi ve hizmet sunan personelin kapasitesinin gelistiriimesine yonelik calismalar yiritulmustir. Ayrica AEP ve
EQEP programlarinin yayginlastiriimasi amaciyla paydaslarla is birligi calismalari merkezi ve yerel diizeyde devam etmistir. Bakanligimiz ve
MSB arasinda EQEP kapsaminda yapilan is birligi protokolii ile MSB tarafindan yapilan egitimler ulasilan kisi sayisinin hedeflenen diizey (ize-
rinde olmasina katki saglamistir. Ayrica il bazli performans degerlendirmelerinin sistematik yapilmasi illerin egitim konusunda hassasiyetini
artirmigtir.

Afet ve acil durumlarda psikososyal destek muidahale ekiplerinde gorev alacak personele yonelik egitimler gergeklestirilerek yil sonunda
14.420 kisiye ulasilmistir. Bu rakamin hedeflenen gdsterge degerinden yliksek olmasinin nedeni Kahramanmaras merkezli depremlerden
etkilenen 10 ilde faaliyet gosterecek olan PSD muidahale ekiplerinde gorev alan personellere verilen psikososyal destek hizmetlerine iligkin
egitimlerdir.
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Yil: 2023

Programin Adi: AILENIN KORUNMASI VE GUCLENDIRILMESI

Alt Programin Adr: AILENIN KORUNMASI

Aile danismanlik hizmetinin yayginlastirilmasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin

Alt Program Hedefi: edilecektir.

Oncek = Gergeklesme
Gergeklesme ¢ 3

Sira Gosterge Adi Bcl)rlfmul
Yil Sonu | Gerceklesme | Gergeklesme

Degeri Orani (%)

Hedeflenen
Gosterge Degeri

Yili Degeri

Aile danismanhk
1 hizmetinden Sayl 2022 12469 5500 2462 5188 7779 10231  10.231 186,00 Asildi
yararlanan kadin

saylsl

Aile danismanlik
2  hizmetinden Sayr 2022 17.245 8.000 3.465 7.440 10.826 13.947 13.947 174,33 Asildi
yararlanan kisi sayisi

Aile Sosyal Destek

3 Programiile ulasilan Sayr 2022 1.727.572 1.000.000 584.772 878349 1.218.975 1.565.840 1.565.840 156,58 Asildi
hane sayisi
Aile Sosyal
Destek Programi

4  kapsaminda ilgili Sayl 2022 97.864 16.500 16.308 19.216 14.597 12304 62425 378,33 Asildi

hizmetlere yapilan
yonlendirme sayisi

Aileye yonelik
danismanlik
hizmetlerinden
memnuniyet orani

Sayr 2022 78,31 70 75,04 76,09 77,21 77,68 77,68 110,97 Asildi

Sosyal Hizmet

. Sayr 2022 397 410 397 403 405 410 410 100,00 Ulagildi
Merkezi sayisi

Vatandaslarimizin
bulunduklari Glkede
faydalanabilecegi
sosyal hizmet ve
sosyal yardim

7  uygulamalari Sayr 2022 32 80 18 15 13 27 73 91,25
konusunda Yurt Digi
Teskilati tarafindan
gerceklestirilen
bilgilendirme ve
egitim faaliyeti sayisi

Kismen
Ulagildi

Vatandaslarimizin
bulunduklar
Ulkedeki sosyal
hizmet ve sosyal
yardim uygulamalari
8  konusunda Yurt Sayl 2022  8.227 6.000 2.173 2.041 1.070 2.085 7.369 122,81 Asildi
Disi Teskilatinca
gergeklestirilen
bilgilendirme ve
egitim faaliyetlerine
katilan kisi sayisi

Yurt disi teskilati
tarafindan koruyucu
aile egitimi verilen
kisi sayisi

Sayir 2022 566 800 517 148 198 304 1.167 145,87 Asildi




2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

Aile danismanlidi hizmeti kapsaminda, e-Devlet lizerinden basvuru yapan vatandaslarimiz ile il mudurlikleri ve SHM'ler izerinden fiziki
basvuru talebi olan vatandaslarimizin, meslek elemanlarimiz araciligiyla bu hizmetten faydalanmalari saglanmaktadir. 2023 yili sonunda aile
danismanligi hizmeti kapsaminda 10.231'i kadin basvurusu olmak tizere toplam 13.947 basvuruya hizmet sunulmustur. 2023 Subat ayin-
da yasanan Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle psikolojik destege ihtiya¢ duyan kisi sayisi artmistir. Hizmetin bilinirliginin art-
masi ve hizmet sunan personelin kapasitesinin gelistirilmesine yonelik calismalar ylrittlmustir. 2023 yilinda danismanlik hizmetlerinden
faydalananlara yonelik memnuniyet degerlendirmesi SMS ile iletilen linkle Google Form'dan katim saglayanlar tzerinden hesaplanmistir.
Hesaplanan memnuniyet orani %77,68 olarak gerceklesmistir. Aile danismanligi hizmeti yiriten meslek personeli sayisindaki artis ve aile
danismanligi hizmeti yiriten personelin mesleki gelisimlerinin egitimlerle desteklenmesi sebebiyle Bakanligimiz hizmetlerine yonelik talep
artmistir. ATHGM tarafindan hazirlanan il bazli performans degerlendirmelerinin sistematik yapilmasi diizenli veri girisine 6nemli 6lctide
katki saglamaktadir.

ASDEP kapsaminda 12 aylik dénemde toplam 1.565.840 haneye ulasiimig ve 62.425 ydnlendirme yapilmistir. Ozellikle yilin ilk déneminde
ulusal hane ziyaretleri kapsamindaki yogun ziyaretler nedeniyle hedeflenen gosterge degerleri agiimistir.

Degerlendirme

Tunceli-Piliimiir SHM, Diyarbakir- Cinar SHM, Adana-Saimbeyli SHM, Giresun Espiye SHM, izmir-Narlidere SHM, Sanhurfa-Hilvan SHM,
Van-Baskale SHM, Afyonkarahisar-Suhut SHM, izmir Tire SHM, izmir Aliaga SHM, Konya Yunak SHM, Ankara Nallihan SHM ve Siirt Eruh
SHM'nin acilistyla 410 SHM sayisina ulasiimistir.

Berlin Aile ve Sosyal Hizmetler Misavirligi ve Disseldorf, Hamburg, KéIn ve Stuttgart Aile ve Sosyal Hizmetler Ataseliklerince yapilan calis-
malar gergevesinde 2023 yilinda 73 bilgilendirme ve egitim faaliyeti gerceklestirilmis, gerceklestirilen bilgilendirme ve egitim faaliyetlerine
7.369 kisi katilim gostermis, 1.167 kisiye koruyucu aile egitimi verilmistir. 56z konusu faaliyetler ve koruyucu aile egitimlerine olan ilgi ve talep
beklenin tzerinde gergeklesmistir.

Programin Ad:: AKTIF VE SAGLIKLI YASLANMA

Alt Programin Adi: YASLI BAKIMI

Alt Program Hedefi: Yashlara yonelik kurumsal bakim hizmetlerinin kalitesi artinlacaktir.

Onceki Dénem

Gerceklesme Gergeklesme

Gosterge Adi ;:fmul
Yil Sonu | Gergeklesme | Gerceklesme

Degeri Orani (%) Durumu

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

Yili | Degeri

Huzurevleri

ve Yash Bakim
Rehabilitasyon
Merkezlerinden
hizmet alan yasl
kadin sayisi

Sayr 2022 - 6.468 6.273 6.214 6.490 6.466 6.466 99,96 Ulasildi

Huzurevleri
ve Yash Bakim

L Kismen
Rehabilitasyon Sayl 2022 14049  17.000 14338 14.187 14645 14537 14537 85,51
Merkezlerinden Ulasildi
hizmet alan yash

sayisi

Kurulusta kalan
yashlarin sosyal,
3 kilturel ve sportif Oran 2022 30 30 30 30 30 30 30 100,00 Ulasildi
etkinliklere katihm
oranl

6 Subat 2023 tarihinde gerceklesen Kahramanmaras merkezli depremlerden etkilenen illerimizdeki kuruluslardan hizmet alan yaslilarimiz ile
Deprem Performans Analiz Raporu sonucu yikim karari ya da gticlendirme karari verilen kuruluslardan hizmet alan yashlarimiz diger illerdeki
yatili bakim kuruluslarina yerlestirilmis olup yeni yasli kabulii yapilamamistir.

Kuruluslarin bakim hizmetleri kalite standartlari degerlendirmeleri sonrasinda 22 Kasim 2023 tarihinde 500 kurulus kalite temsilcisine bakim
hizmetleri kalite standartlari egitimi online olarak verilmistir.
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Yil: 2023

Programin Adi: AKTIF VE SAGLIKLI YASLANMA

Alt Programin Adi: YASLILARIN TOPLUMSAL YASAMA AKTIF KATILIMI

Alt Program Hedefi: Y§§I| bak|.m| gn.cgllkle ;.allelerlnm yaninda yapilacak ve yaslilara yonelik ekonomik ve sosyal destek
hizmetleri gelistirilecektir.
Onceki Dénem

Gerceklesme Gergeklesme

S
m Olcii ] g ]
Sira Gosterge Adi Birimi = &>
Yili | Degeri E $e Yil Svony Gergeklesme | Gergeklesme
Degeri Orani (%) Durumu
Ucretsiz
seyahat hizmeti Kismen
1 kapsaminda gelir Sayr 2022 17759  21.780 17305 16.972 17.188 17.526 = 17.526 80,46
destegi verilen arag Ulasildi
say!sl

Her ayin 15'i ile 20'si arasi Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanliginca bildirilen listeler dogrultusunda gelir destegi saglanacak arag sayi-
lar belirlenmekte olup s6z konusu destek 6denekleri Bakanhgimiz il miidirliklerine gonderilmektedir. 2023 yilinin ilk aylarinda ¢ikmasi bekle-
nen Ucretsiz Seyahat Kapsaminda Yapilacak Gelir Destegi Odemesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair
Yonetmeligin 23.12.2023 tarihinde yirirlige girmesi nedeniyle yil sonu gerceklesme degeri hedeflenen degerden dusiik cikmistir. 2024 yilinin
basindan itibaren s6z konusu gosterge degerinde artis beklenmektedir.

Degerlendirme

Yil: 2023
Programin Ad: COCUKLARIN KORUNMASI VE GELISIMININ SAGLANMASI
Alt Programin Adr: COCUKLARIN GELISimi

Cocuklara yonelik koruyucu ve 6nleyici sosyal hizmet faaliyetleri yuritulerek cocuklarin her tirla riskten
korunmasi ve saglikh gelisimi icin gerekli mekanizmalar olusturulacaktir.

Alt Program Hedefi:

Onceki Dénem

Gerceklesme Gerceklesme

Olcii

Sira Gosterge Adi Birimi

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

Yil Sonu | Gergeklesme | Gergeklesme

Yil Degeri Degeri Orani (%) Durumu

Cocuklara yonelik
koruyucu ve

1 onleyici faaliyetlere ~ Say1 2022 600.507 500.000 620.401 640.270 655.265 675.862 675.862 135,17 Asildi
katilan cocuk ve
aile sayisi
il Cocuk Haklar
Komitelerince
2 ydratulen Sayr 2022 332.075 275.000 350.039 370.954 380.811 397.137 397.137 144,41 Asildi
faaliyetlere katilan
cocuk sayisi
@
£
‘E Ekranla Degil Akranla Biiyiisiin Cocuklar Kampanyasi, Sokakta Calisan Cocuklara Yonelik Olarak Mobil Ekipler, Mobil Cocuk Sosyal Hizmet
@ Birimleri, Mahremiyet Egitimleri, Dijital risklerden Korunma, Okul Destek Projesi ve Cocuklar Giivende Programi kapsaminda yil icerisinde
»E'\ yapilan etkinliklerle birlikte koruyucu ve onleyici sosyal hizmet faaliyetleri yuritilmektedir.
@
[a]
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Yil: 2023

Programin Adi: COCUKLARIN KORUNMASI VE GELISIMININ SAGLANMASI

Alt Programin Adi: GCOCUKLARIN KORUNMASI

Bakima ihtiyaci olan ¢cocuklarin ailelerinin yaninda yetistirilmesiicin ylrttilen faaliyetler yayginlastirilacak,

SRS koruma altina alinan ¢ocuklara yonelik ihtisaslasmis bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

Gerceklesme Gerceklesme

g o
Ol 55 @
Sira| Gbsterge Ad Birigmi = £
vi | Degeri T80 Yil Sonu | Gergeklesme | Gerceklesme
9 T Degeri Orani (%) Durumu
. Kismen
1 Cocuk evi sayisi Sayr 2022 1.187 1.195 1.185 1.184 1.185 1.185 1.185 99,16 Ulasild
asildi
i Kismen
2 Cocukevlerinde Sayl 2022 5851 6000 5709 5579 5582 5553 5553 92,55
bakilan ¢ocuk sayisi Ulasild
Cocuk kurulus
3 sayisi Sayr 2022 178 179 180 181 180 180 180 100,55 Asildi
Cocuk
4 kuruluslarinda Sayr 2022 8.290 7.750 8.564 8.627 8.742 8.882 8.882 114,60 Asildi
bakilan ¢ocuk sayisi
Koruyucu aile
5 yanina yerlestirilen Sayr 2022 9.011 9.000 9.055 9.213 9.453 9.806 9.806 108,95 Asildi
cocuk sayisi
Sosyal ve
Ekonomik Destek
6 ile ailesi yaninda Sayl 2022 157.248 155.000 173.696 168.247 164.033 164.995 164.995 106,44 Asildi
desteklenen ¢ocuk
sayisl

Bakima ihtiyaci olan ¢cocuklarin aileleri yaninda desteklenmesine yonelik faaliyetler yayginlastiriimis olup bu kapsamda 9.806 cocugun koru-
yucu aile yaninda bakimi saglanmaktadir.

Aile odakli hizmetler ile koruyucu ve 6nleyici hizmetlerin 6ncelenmesi ile birlikte cocuk evlerinde kalan ¢ocuk sayisinda olumlu yénde degi-
sim olmustur. Mevcut cocuk evi sayisiyla cocuk evlerinde kalan ¢ocuk sayisi birbiriyle uyumludur. Bununla birlikte kuruluslarda kalan ¢ocuk
sayisi aile odakli hizmetlerin 6ncelenmesi nedeniyle yil icerisinde farklilik géstermektedir.

Koruma ve bakim altina alinmadan SED ile ailesi yaninda desteklenen ¢ocuk sayisi Aralik ayi itibariyla 160.647 olup SED ile desteklenen top-
lam cocuk sayisi 164.995'dir. Kurulus bakiminda olan ¢ocuk sayisi ise 14.435'dir.
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Bakanhgimiza bagh 6zel kres ve giindiiz bakimevlerinde hizmet veren 32.723 personel ile il mudirliklerinde gorevli 14.120 personele Mah-
remiyet Egitimi verilmistir.
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Yil: 2023

Programin Adi: ENGELLILERIN TOPLUMSAL HAYATA KATILIMI VE OZEL EGITIM

Alt Programin Ad:: ENGELLI BAKIMI

Engellilerin ailelerinin yaninda bakiminin saglanmasina yonelik faaliyetlere dncelik verilecek, engellilere

RIERgo SIS S yonelik bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

Gerceklesme Gerceklesme

T
Olg 55 o
Sira| Gbsterge Ad Birigmi = &>
Vil | Dederi z8e Yil Sonu | Gergeklesme | Gerceklesme
9 T Degeri Orani (%) Durumu
Evde bakim
p yardmindan o o0 258720 260.317 259.041 258299 253993 253.993 98,17 Ulasildi
yararlanan engelli
kadin sayisi
Evde bakim
g yardimindan o o005 560693 560.000 568.083 567.408 566.688 560060 560060 100,01 Asildi
yararlanan engelli
saylsl

Kuruluslarda
bakim hizmetleri
3 kalite standartlan Sayr 2022 507 350 - - - 500 500 142,85 Asildi
kapsaminda egitim
verilen kisi sayisi

Kurulusta kalan
engellilerin sosyal,
4 kiltarel ve sportif Sayr 2022 54 46 42 44 45 46 46 100,00 Ulasildi
etkinliklere katilim
orani

Resmi bakim ve
5 rehabilitasyon Sayr 2022 107 106 107 107 107 106 106 100,00 Ulagildi
merkezleri sayisi

Resmi bakim merkezlerinde yatili bakim hizmeti alan engelli bireylerin %46'si sosyal, kiilturel ve sportif etkinliklere katiimistir. Yil sonu hedefi
gerceklestirilmistir.

2023 yili son ¢eyreginde Nevsehir Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi hizmet binasinin bosaltiimasi gerekliligi nedeniyle kapan-
ma onay! verilmistir. Bu neden ile 2023 yili sonu itibariyle engelli bireylere yatili bakim hizmeti sunan merkez sayisi 106 olmustur. Yil sonu
hedefi gergeklestirilmistir.

Degerlendirme
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Yil: 2023

Programin Adi: ENGELLILERIN TOPLUMSAL HAYATA KATILIMI VE OZEL EGITIM

Alt Programin Adi: ENGELLILERIN EKONOMIK VE SOSYAL HAYATA KATILIMI

Engellilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artirilmasi icin sosyal ve fiziki cevre sartlarinin

RIERgo SIS S iyilestirilmesine yonelik 6nlemler artinlacaktir.

| Gergeklesme Gergeklesme
Sira Gosterge Adi Bcu)rlfniu
Yil Sonu | Gerceklesme | Gergeklesme

Degeri Orani (%) Durumu

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

Yi | Degeri

Engellilerin
Haklarina iliskin
Sézlesme (EHIS)
1 kapsaminda Sayr 2022 3 4 0 2 2 3 7 175 Asildi
gergeklestirilecek
farkindalik toplanti
sayisi

Erisilebilirlik izleme
ve Denetleme

2 Komisyonlarinca Sayl 2022 680 500 48 53 141 115 357 72,80 Kismen
diizenlenen Ulagildi
erisilebilirlik
belgesi sayisi

Kendi isini kurma
3  hibe destegi Sayr 2022 268 440 17 0 78 0 95 21,59 Ulasilamadi
verilen proje sayisi

4 Korumahisyeri Sayl 2022 15 17 15 14 14 14 14 82,35 Kismen
saylsl Ulasildi
Korumali isyerinde Kismen

5 calisan engelli Sayr 2022 132 150 132 120 120 129 129 86,00 Ulasilds
sayisl ?
2023 yili Subat ayinda Resmi Gazete'de yayimlanan Engelli Haklari Ulusal Eylem Plani ile birlikte kamu kurum ve kuruluglarinin engelli haklari

g ve EHIS konusunda farkindaligin gelistiriimesine dair faaliyetlere yonelik taleplerinin arttigi gézlemlenmistir.

% Ulkemizde yasanan Kahramanmaras merkezli depremler sonrasi Erisilebilirlik izZleme ve Denetleme Komisyonu liyelerinin de aralarinda bulun-

@ dugu bircok teknik personel, depremden etkilenen illerdeki hasar tespit calismalarinda gorevlendirildikleri icin bircok komisyon gérevini icra

@ edememistir.

7

o

Kendi isini kurma hibe destegi verilen projelere basvuru kosullarinda ve proje degerlendirme kriterlerinde yapilan degisiklikler engellilerin
hibe basvurularinin ve kabul edilen proje sayisinin azalmasina sebep olmustur.
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Yil: 2023

Programin Adi: KADININ GUCLENMESI

Alt Programin Adr: KADINA YONELIK AYRIMCILIK VE SIDDETLE MUCADELE EDILMESi

Kadina yonelik her tirli ayrimciligin ve siddetin 6nlenmesi icin toplumsal biling dlizeyinin ytikseltilmesi,
Alt Program Hedefi: verilen hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi saglanacak, yuritilen programlara ve hizmetlere
yonelik izleme ve degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.

ekiDénem |
. e 5o Gerceklesme
u [T )
Sira| Gosterge Adi B(|)rl|gr:| < 2o
vii | Deseri B 2.0¢ 3. Ug .U Yil Sonu | Gerceklesme | Gerceklesme
9 x Aylik Aylik Degeri Orani (%) Durumu
. Kismen
1 KadinKonukevi Sayl 2022 151 159 151 151 150 149 149 93,71
sayisi Ulasildi
Kadina yonelik
ayrimcilik ve
siddetle micadele
2 kapsaminda Sayr 2022 175.965 100.000 19.593 44330 38.287 97.040 199.250 199,25 Asildi
farkindahk

etkinliklerine
katilan kisi sayisi

Kadina yonelik siddetle miicadele kapsaminda calismalar Kadina Yonelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem Plani (2021-2025) ve Planin etkin
uygulanmasini saglamak tizere hazirlanmis yillik faaliyet planlari ile hayata gerceklestirilmektedir.

Toplumsal Farkindalik Hedefi kapsaminda farkli hedef gruplara yonelik egitimler dahil farkindalik calismalarinin yapilmasi planlanmistir. Bu
kapsamda KSGM koordinesinde 81 Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirligi, SONIM ve SHM Siddetle Miicadele irtibat Noktalari tarafindan kadina
yonelik siddetle miicadele ile ilgili farkli hedef kitlelere yonelik farkindalik faaliyetleri (egitim, seminer, konferans) kapsaminda:

01.01.2023-31.12.2023 tarihleri arasinda 43.002 kamu personeline, 78.190 vatandasa, 3.443 muhtara, 17.257 Universite 6grencisine, 24.430
er-erbasa ve TSK personeline, 32.928 jandarma ve kolluk personeli olmak tizere toplam 199.250 kisiye ulasiimistir. Bu baglamda, 4. ceyrekte
97.040 kisiye ulasilmustir.

Degerlendirme

Nifusu 100.000 Gizerinde olan yerel yonetimlerin kadin konukevi agmalari, beklenen degerlere erismedigi icin yil sonu gerceklesme tahminin-
den sapma yasanmistir.
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Yil: 2023

Programin Adi: KADININ GUCLENMESI

Alt Programin Adr: KADININ TOPLUMSAL STATUSUNUN GELISTIRILMESI VE FIRSAT ESITLIGININ SAGLANMASI

Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalari, istihdaminin artiriimasi, egitim ve beceri

RIERgo SIS S diizeylerinin yikseltiimesi ve medyada temsilinin giiclendirilmesi saglanacaktir.

Gerceklesme Gerceklesme

g o
Olca G 3o
Sira| Gosterge Adi Biricmi = &>
.| 8§80 Yil Sonu | Gergeklesme | Gerceklesme
Yil | Degeri | + ot
Degeri Orani (%) Durumu
isbasi egitim
1 programlarindan Sayl 2022 78996 191442 8314 15344 21518 26761  26.761 13,97 Ulagilamadi
yararlanan kadin
sayisl
Kadin
2 Konukevlerindeise o o005 5gs 500 153 114 142 147 556 111,20 Asildi
yerlestirilen kadin
sayisl
Kadin
konukevlerinde
3 Meslekedindirme o 5022 2337 1700 620 544 465 1004 2633 154,88 Asildi
kurslarina
yonlendirilen kadin
sayisl
Kadin
konukevlerinde
4 Okumayazma Sayl 2022 642 950 9 76 67 123 356 37,47 Ulasilamadi
kurslarina
yonlendirilen kadin
sayisi
Kadinin
glclendirilmesine
5  yonelik uygulanan Sayr 2022 4 17 7 8 8 7 30 176,47 Asildi
proje ve program
sayisl
Kadinin
gliclenmesine
6  yonelik farkindalik Sayl 2022 101.003 69.930 61319  3.124 3.197 7.339 74.979 107,20 Asildi
etkinliklerine
katilan kisi sayisi
Mesleki egitim
7  Programlarindan Sayl 2022 5768 71472 277 544 593 607 607 0,85 Ulasilamadi
yararlanan kadin
sayisi
100. Yilda Turk Kadini Fotograf Yarismasi: Turkiye Cumhuriyeti'nin 100. yilinda Tirk kadininin sosyal, kiiltirel, sanatsal, bilimsel ve sportif faali-
yetlerde basarilarinin ortaya koyulmasi, bu alanda etkili bir arsiv olusturulmasi, fotograf sanatinin desteklenmesi amaciyla Bakanhgimiz tara-
findan “100. Yilda Turk Kadini Fotograf Yarismasi” diizenlenmistir. 3 binin tizerinde fotografin katildigi yarismada; sagliktan egitime, sanattan
o SPora bircok farkli alanda modern ve cagdas Tirkiye'nin mimari kadinlarin oldugu fotograflarin yani sira kiiltiirel mirasimizin izlerini tagiyan
E kadinlarin oldugu fotograflar da yer almistir. Bakanligimizin Tirkiye Foto Muhabirleri Dernegi ile birlikte diizenlemis oldugu yarismaya 420
5 fotografci, 3 bin 59 kare fotografla katilmis ve 6duller verilmistir.
c
% Kadinin Giiclenmesi ve Kadina Yénelik Siddetle Miicadelede Kurumsal Kapasitenin Giiclendirilmesi, isbirligi ve Esgiidimiin Artinimasina Dair
o Protokol: Bakanligimiz ile MSB arasinda Kadinin Giiclenmesi ve Kadina Yénelik Siddetle Miicadelede Kurumsal Kapasitenin Giiglendirilmesi, is-
0 birligi ve Esgiidimin Artirilmasina Dair Protokol kapsaminda 2022 yilinin ikinci yarisinda 2.263 personele Il. Kademe Egitici egitimi verilmistir.

57.047 erbas ve ere kadinin gliclenmesi ve kadina yonelik siddetle miicadele konusunda egitimler verilmistir.

24 Subat 2023 tarihinde, 67. KSK Oturumuna Hazirlik Amaciyla Arnavutluk Hitkiimeti ve BM Kadin Birimi tarafindan diizenlenen Bati Balkanlar
ve Tiirkiye icin Alt-Bélgesel Cevrimici istisare Toplantisi'na cevrimici olarak ve Genel Midiir diizeyinde video mesaj ile katilm saglanmistir.
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KSK’'nin 67. Oturumu: 06-17 Mart 2023 tarihleri arasinda New York'taki BM Genel Merkezinde “Cinsiyet esitliginin saglanmasi ve tim kadin ve
kiz cocuklarinin glclendirilmesi icin dijital cagda yenilik, teknolojik degisim ve egitim” 6ncelikli temasi ile gerceklestirilmistir. Gézden gegir-
me temasi ise “Cinsiyet esitligini saglamada ve kirsal kesimdeki kadin ve kizlarin giiclendirilmesinde karsilagilan zorluklar ve firsatlar"dir. S6z
konusu oturum 6-8 Mart tarihleri arasinda uzaktan takip edilmis; 9-17 Mart tarihleri arasinda ise teknik diizeyde fiziksel olarak takip edilmis ve
sonu¢ metni miizakerelerine katim saglanmistir. 56z konusu oturum uzman diizeyinde takip edilmistir.

7 Mart 2023 tarihinde Akdeniz icin Birlik Sosyal ve Sivil isler B&liimiintin, cevrim ici olarak gerceklestirdigi Cinsiyet Esitligi icin Inovasyon ve
Teknolojik Degisim konulu Diinya Kadinlar Glini webinar etkinligine katilim saglanmistir. 29 Mart 2023 tarihinde OECD tarafindan hazirlanan
Sosyal Kuruluglar ve Cinsiyet Esitligi Endeksi (SIGl/Social Institutions and Gender Index) veri tabaninin 5. siriminiin lansman toplantisina
cevrim ici olarak katilim saglanmistir.

25.05.2023 tarih ve 14540607-76 sayili Bakanlik Makami Oluru ile CATOM Galisma Usul ve Esaslari yirirlige girmistir. Kadinlarin giclenmesi
amacina yonelik hizmet veren CATOM’larin kurumsal kapasitelerini gliclendirmek amaciyla 16.06.2023 tarihinde, CATOM bulunan illerde go-
rev yapan ve CATOM Sorumlusu olarak belirlenen Aile ve Sosyal Hizmetler il midiir yardimcilarinin katiimiyla cevrim ici bir istisare Toplantisi
gerceklestirilmistir. Toplantiya 20 kisi katihm saglamistir.

2023 yilsonu itibariyla uygulamasi tamamlanacak olan ve 2018-2023 donemini kapsayan ilk Kadinin Glclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem
Planinin genel degerlendirmesini yapmak ve 2024-2028 yillarini kapsayacak yeni Strateji Belgesi ve Eylem Planinin hazirliklarini baglatmak
amaciyla 13.06.2023 tarihinde ilgili kamu kurum ve kuruluslarindan yaklasik 150 temsilcinin katilimiyla istisare toplantisi gerceklestirilmistir.

5-6 Nisan 2023 tarihlerinde Kerala, Thiruvananthapuram'da Hindistan'in G-20 Baskanligi temasi olan “Tek Diinya, Tek Aile, Tek Gelecek” basli-
ginda, kadinlarin glclenmesi ve kadinlarin 6nciiligtinde kalkinmanin oldugu ortak gelecegimize yonelik kapsayici, iddiali, kararli ve eylem
odakli bir yaklasima duyulan ihtiyacin vurgulandigi Zirve'ye katki ve katihm saglanmistir.

Avrupa Konseyi Cinsiyet Esitligi Komisyonu'nun 27-28 Nisan 2023 tarihlerinde Strazburg'da Yillik Tematik Konferansi Bakanlar Konseyi'nin ilgili
konferansina katilim saglanmistir. S6z konusu konferansin temasi “Cinsiyet esitligi politikalarinda ve kadina yonelik siddetle miicadele politi-
kalarinda degisimin oncileri olarak erkekler ve erkek cocuklar” olmustur.

2-4 Mayis 2023 tarihlerinde IiT alt organi olan islam Ulkeleri icin Istatistiki, Ekonomik ve Sosyal Arastirma ve Egitim Merkezi is birligi ile Ba-
kanligimiz uzmanlarinin katkilari ile diizenlenen “Kirilgan Gruplar igin Etkili, Gtvenilir ve Erisilebilir/Karsilanabilir Sosyal Koruma Hizmetleri
Gelistirilmesi” temali cevrim ici calistaya katihm saglanmis, “Kadin Konukevlerinde Bakanligimizin Verdigi Hizmetler” konulu sunum gercek-
lestirilmistir.

5-6 Temmuz 2023 tarihlerinde Ozbekistan'in Baskenti Taskent'te “Yeni Ozbekistan'da Kalkinma, Yenilikcilik ve E§itim” temali Uluslararasi Ortak-
Ik Girisimleri Haftasi kapsaminda diizenlenen “Ozbekistan’in Kadinlari ve Kiz Cocuklarini Destekleme Deneyimi” konulu uluslararasi konferan-
sa katilim saglanmistir.

2-4 Agustos 2023 tarihlerinde Hindistan'in Gujarat eyaletinin Gandhinagar sehrinde gerceklestirilen “G20 Kadinlarin Gli¢lendirilmesine Dair
Bakanlar Konferansi”na Bakanimiz Sayin Mahinur OZDEMIR

MSB ile Bakanligimiz arasinda imzalanan Kadina Yénelik Siddetle Miicadelede Kurumsal Kapasitenin Giiclendirilmesi, Isbirligi ve Esglidiimiin
Artirlmasina Dair Protokol kapsaminda 18-29 Eyliil 2023 tarihleri JSGA'nin 27 Eylil 2023 tarihinde diizenledigi Cocuk Suglarinin ve Kadina
Yénelik Siddetin Onlenmesi Kursu programi kapsaminda Kadin-Erkek Esitligi ve Kadinin Giiclenmesi egitimi verilmis 30 jandarma personeline
ulasiimistir.

14-16 Kasim 2023 tarihlerinde Strazburg'da gerceklestirilen GEC 24. Toplantisina katki ve katihm saglanmistir.

29 Kasim 2023 tarihinde gerceklestirilen gevrim ici Yargi, Temel Haklar ve Sivil Toplum Alanlari 2023 Yili I1. Sektér izleme Komitesi Toplantisina
katki ve katihm saglanmistir.

13-14 Aralik tarihlerinde Avrupa Konseyi“kadinlara ve kiz cocuklarina yonelik teknoloji destekli siddetle miicadele konusunda uzmanlar komi-
tesi” (GEC/PC-eVIO) uyeligi kapsaminda; Romanya/Bikres'te diizenlenen “Octopus Conference 2023"e katilim saglanmistir.

20 Aralik 2023 tarihinde Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) tarafindan diizenlenen “Empowerment of rural women, gender responsive land policies
and the implementation of SDG indicator 5.a.2 in Central Asia and beyond (Kirsaldaki kadinlarin gliclendirilmesi, cinsiyete duyarli arazi poli-
tikalari ve Orta Asya ve 6tesinde SKA gostergesi 5.a.2'nin uygulanmasi)” baslikli Cevrimici Kapasite Gelistirme Calistay’'nda sunum yapilmistir.

ikili iliskiler ve ilgili uluslararasi kuruluslar baglaminda KSGM calisma alaninda gerceklestirilen faaliyetlere katki sunulmaya devam edilmistir.

Tutln Kontroll Strateji Belgesi ve Eylem Plani kapsaminda 2023 yilinda CATOM personeli ve kadin kursiyerlerden olusan toplam 1.516 kisiye
farkindalik egitimi verilmistir.

Bakanhgimiz il mudurliklerince gergeklestirilen Finansal Okuryazarlik ve Kadinlarin Ekonomik Gliclenmesi Seminerleri ile yaklasik 2.500 kisiye
ulasiimistir.

Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla Gli¢lendirilmesi Projesi kapsaminda gergeklestirilen calismalarla 2.126 kisiye ulasiimistir.
Gelecegini Kuran Geng¢ Kadinlar Projesi kapsaminda gerceklestirilen egitim ve mentorliik ile 671 kisiye (510 menti ve 161 egitim) ulasilmistir.

Turkiye'de Kadin-Erkek Esitligine Duyarl Planlama ve Bltcelemenin Uygulanmasi Projesi kapsaminda gerceklestirilen calismalarla 531 kisiye
ulasilmistir.

Turkiye'nin Mihendis Kizlari Projesinin Faz Il kapsaminda calismalar devam etmekte olup, 2023-2024 yili icin 311 kiz muhendislik 6grencisi
burs desteginden faydalanmaktadir.

5 Aralik 2023 tarihinde Tirk kadinlarinin se¢me ve secilme hakkini elde etmelerinin 89'uncu yil doniimi vesilesiyle Bakanimiz Sayin Mahinur
OZDEMIR GOKTAS Baskanhginda, kadin milletvekillerimiz, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, Gniversite temsilcileri ve kadin muhtarla-
rimizin da oldugu yaklasik 1.000 kisinin katilimiyla Anitkabir'de toren diizenlenmistir.

7 Kasim 2023 tarihinde KSGM tarafindan kamu sektériinden 200 davetlinin katilimi ile Kadinin Guglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani
(2024-2028) Hazirlik Toplantisi gerceklestirilmistir.
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Yil: 2023

Programin Adi: SEHIT YAKINI VE GAZILER

Alt Programin Adr: SEHIT YAKINI VE GAZILERE YONELIK HiZMETLER

Sehit yakinlari ve gazilerin hayatin her alaninda desteklenmesi, haklarinin korunmasi ile firsat ve

SRS imkanlardan esit sekilde yararlanmalari saglanacaktir.

Gerceklesme Gergeklesme

g o
-- Olcii ] g 5]
Sira Gosterge Adi Birimi = 2o
Yili | Degeri EBD YlISvony Gergeklesme | Gergeklesme
Degeri Orani (%) Durumu
Hanelerinde
veya tedavi
merkezlerinde
1 ziyaret edilerek Sayr 2022 105.092  65.000 17.609 33.214 32543 17.173  100.539 154,67 Asildi

psikososyal destek
saglanan sehit
yakini ve gazi sayisi

Muracaat eden
hak sahibi sehit
yakini, gazi ve
gazi yakinlarinin
istihdam edilme
orani

Sayr 2022 100 100 100 100 100 100 100 100,00 Ulasildi

istihdam hak sahipligi tespit edilenlerin tamaminin atama teklifleri gerceklestirilmistir.
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Yil:
Programin Adi:

Alt Programin
Adri:

Alt Program
Hedefi:

Gosterge Adi

Asker ailelerine
yonelik yardim

1 programindan
yararlanan kisi
sayisl

Buttinlesik
sosyal yardim
2 bilgisistemine
entegre olan
kurum sayisi

Elektrik tlike-
tim destegin-
den yararlanan
hane sayisi

Esi vefat etmis
kadinlara yapi-

4  lanyardimdan
faydalanan kisi
say!sl

Genel saglik
sigortasi primi

5  devlet tarafin-
dan karsilanan
kisi sayisi

Hane basi
ortalama aylik
sosyal yardim
tutari

Oksiiz ve yetim
yardim progra-
7 mi kapsaminda
yardim yapilan
cocuk sayisi

Sartli egitim
yardimindan
faydalanan kiz
cocuklarinin
okula devam
orani

Sarth nakit
transferinden
faydalanan
cocuk sayisi

Sarth nakit
10 transferinden
faydalanan kiz

gocugu sayisl

2023
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YOKSULLUKLA MUCADELE VE SOSYAL YARDIMLASMA

SOSYAL YARDIMLASMA

Sosyal yardimlarin butiincil ve hane odakli bir yaklasimla etkin sekilde yiritiilmesi saglanacaktir.

ceki Donem

. Gergeklesme
Olci c J
Birimi
Yih Degeri

Sayl 2022 61.769
Sayr 2022 29
Sayr 2022 2.719.745
Sayl 2022 87.627
Sayl 2022 9.488.441
Sayr 2022 1.001
Sayl 2022 47.362
Sayr 2022 91
Sayr 2022 3.888.417
Sayl - -

Gerceklesme

Yil Sonu
Degeri

Gergeklesme
Orani (%)

Gergeklesme
Durumu

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

100.511 23.633 32.769 41.884 50.770 51.205 50,94 Ulasilamadi

29 29 29 29 29 29 100,00 Ulasild
1.944.524 2.924.707 3.212.267 3.391.305 3.521.069 4.378.839 225,018 Asildi
Kismen

98.248 72.265 76.812 79.847 82.197 82.891 84,36
Ulasildi
7.879.277 8.881.611 8.943.525 8.946.329 9.021.162 9.021.162 114,49 Asildi
456 - - - 2.192 2.192 480,70 Asildi
Kismen

50.477 34.395 38.904 41.013 43.732 43732 86,63
Ulasildi
Kismen

95 - - - 92 92 96,84
Ulasildi
Kismen
3.890.397 3.122.760 3.337.675 3.526.643 3.657.954 3.657.954 94,02 Ulasild
asildi
1.598.000 1.573.542 1.680.909 1.781.459 1.849.844 1.849.844 115,75 Asildi
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Dizenli ve sureli nitelikte olmak lzere aile yardimlari, barinma-gida yardimlari, engelli-yash yardimlari, saglk yardimlari, egitim yardimlari
ve dezavantajli vatandaslarimizin toplumsal entegrasyonlarini saglamaya yonelik proje destekleri yurtttlmustir. Bununla birlikte 12 aylik
bir yardim programi olarak baslatilan Turkiye Aile Destek Programi'nin 1 yil siireyle daha uzatilmasi uygun bulunmus olup programdan
faydalanan ve sartlari saglayan vatandaslarimiz desteklenmeye devam edilmistir. Ayrica Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle Ayni
Bagis ve Depo Yonetimi gorevi kapsaminda deprem boélgesinde depremzede vatandaslarimizin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik calismalar
devam etmistir. Gerek depremzede vatandaslarimiza bagislar ulastirilarak gerekse bolgedeki SYDV'lere kaynak aktarimlari gerceklestirilerek
afetzede vatandaglarimiz desteklenmektedir.

Askerlige iliskin dizenlemelerle bedelli askerligin dizenli hale gelmesinin ve askerlik stresinin kisaltilmasinin yardim programina yapilan
basvurularda diistise yol actigi degerlendirilmektedir. Bu nedenle “Asker ailelerine yénelik yardim programindan yararlanan kisi sayisi” g0os-
tergesinde gerceklesen deger hedeflenen gosterge degerinin altinda kalmistir.

2022 sayili Kanun kapsaminda 6denen yaslilik ayligi tutarlarinin yiksek olmasindan dolayi, Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik Yardimlardan
faydalanan kisilerin yasli ayligini tercih etmeye baslamasi nedeniyle yil sonu gostergesi hedefin altinda kalmistir.

Hane icinde kisi basina diisen aylik gelir seviyesi briit asgari Gicretin 1/3'linlin altinda olan ve sosyal glivencesi olmayan vatandaslarimizin GSS
primi karsilanmis olup yil sonu gésterge degeri, hedeflenenin Gzerinde gerceklesmistir.

Dizenli ve sureli nitelikte olmak lizere aile yardimlari, barinma-gida yardimlari, engelli-yash yardimlari, saglk yardimlari, egitim yardimlari
ile ihtiya¢ sahibi vatandaglarimiz desteklenmistir. Hane basi ortalama aylik sosyal yardim tutar, Turkiye Aile Destek Programinin 1 yil sire ile
uzatilmasi nedeniyle hedeflenenin lizerinde gerceklesmistir.

3294 sayili Kanun kapsaminda ihtiyag sahibi olan annesi, babasi veya her ikisi de vefat etmis cocuklarin bulundugu tiim hanelere maddi des-
tek saglanmis olup 6ksiiz ve yetim yardim programi kapsaminda yapilan yardimlar hedeflenen degere yaklasik seyretmistir.

Sosyal glivencesi olmayan, ihtiya¢ sahibi olan ailelere ¢ocuklarini okula gondermeleri ve saglik kontrollerini diizenli yaptirmalar sartiyla
nakdi yardim yapilmistir. Yil sonu gergeklesmeleri hedeflenen degerlere yaklasik seyretmistir. Sartli Egitim Yardimlari kiz cocuklarinin okula
devam oranlari tizerinde etkili olmustur.
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T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 1

Yil: 2023

Programin Adi: YOKSULLUKLA MUCADELE VE SOSYAL YARDIMLASMA

Alt Programin Adi: YOKSULLUKLA MUCADELE

Alt Program Hedefi: Sosyal yardimlar ile yoksulluk ve yoksullugun etkileri azaltilacaktir.

. | Gergeklesme Gergeklesme
Sira Gosterge Adi B?rlfmu|
Yil Sonu | Gergeklesme | Gerceklesme

Degeri Orani (%) Durumu

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

Yih | Degeri

Aylik baglanan
1 bakima ihtiyaci Sayr 2022 279.816 284.000 254.585 264.458 272.636 281.731 281.731 99,20 Ulasildi
olan engelli sayisi

Aylik baglanan

2 : Sayr 2022 348289 352500 314.762 327.415 336.985 346.816 346.816 98,38 Ulasildi
engelli sayisi
Aylik baglanan
3 . Sayr 2022 100.812 97.000 86.994 92394 95964 99.900  99.900 102,98 Asildi
engelli yakini sayisi
4 C;’;'I:‘:;i?slf"a” Sayl 2022 87.627 844000 770.704 789.400 802.001 812.694 812.694 96,29 Ulasildi
ise baslama
5 yardimindan Sayi 2022 387 900 36 59 168 237 237 26,33 Ulasilamad
yararlanan kisi
saylsi
ise yénlendirme
g Yardimindan Sayi 2022 707 1300 13 33 77 130 130 10,00 Ulagilamadi
yararlanan kisi
say!sl
Sosyal Yardimlasma
ve Dayanisma
Vakiflari tarafindan
istihdama
7  kazandirnlmak Sayr 2022 140.131 150.000 31.869 54.875 66.150 74369  74.369 49,57 Ulasilamadi
lizere ISKUR'a
yonlendirilen
sosyal yardim
yararlanicisi sayisi
Dizenli ve siireli nitelikte olmak tizere aile yardimlari, barinma-gida yardimlari, engelli-yasl yardimlari, saglhk yardimlari, egitim yardimlari ve
dezavantajli vatandaslarimizin toplumsal entegrasyonlarini saglamaya yonelik proje destekleri ytrttilmustir. Bununla birlikte 12 aylik bir
yardim programi olarak baslatilan Turkiye Aile Destek Programi 1 yil stireyle daha uzatilmasi uygun bulunmus olup programdan faydalanan ve
sartlan saglayan vatandaglarimiz desteklenmeye devam edilmistir. Ayrica Kahramanmaras merkezli depremler sebebiyle Ayni Bagis ve Depo
Yonetimi gorevi kapsaminda deprem bolgesinde depremzede vatandaslarimizin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik calismalar devam etmistir.
Gerek depremzede vatandaslarimiza bagislar ulastirilarak gerekse bolgedeki SYDV'lere kaynak aktarimlan gerceklestirilerek afetzede vatan-
“E’ daslarimiz desteklenmektedir.
:2 Sosyal glivencesi olmayan ve hane icinde kisi basina diisen aylik geliri net asgari ticretin 1/3'linden az olan %70 ve {izeri engelli raporu olan
2 vatandaslarimiz ile %40 ile %70 arasi engelli raporu olan vatandaslarimiz desteklenmis olup ayrica %40 ve (izeri engelli raporu olan 18 yas
% altindaki vatandaslar icin engelli yakinlarina destek saglanmistir. Sosyal glivencesi olmayan ve kendisi ile esinin aylik ortalama geliri net asgari
&  (cretin 1/3'tinden az olan 65 yas iistii vatandaslara da sosyal yardim destegi saglanmistir. Yil sonu hedefleri biiyiik oranda gerceklesmistir.

ise baglama ve ise ydnlendirme yardimlari performans géstergesinin hedeflenen géstergenin altinda kalmasi, istihdam olanaklarinin daralma-
sindan ve 06.02.2023 tarihinde yasanan Kahramanmaras merkezli depremin etkilerinden kaynaklandigi degerlendirilmektedir.

Sosyal yardim yararlanicilarinin istihdama kazandiriimak tizere SYD Vakiflari tarafindan ISKUR'a yénlendirme calismalan yiritilmis olup gés-
terge degerinin, 06.02.2023 tarihinde yasanan Kahramanmaras merkezli deprem nedeniyle Vakiflarin mesailerini afet ile ilgili calismalara yo-
Junlastirmasindan dolayi disuk seyrettigi degerlendirilmektedir.
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ii. Performans Denetim Sonuclari

Tablo 42: Performans Denetim Sonuglari

AILENIN KORUNMASI VE GUCLENDIRILMESI
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AILENIN KORUNMASI

Alt Program Hedefi

Evlilik oncesi egi-
tim programi ve
aile egitim prog-
rami  yayginlasti-
rilacak, ayrica afet
sonrasi psikososyal
destek hizmet ka-
pasitesi gelistirile-
rek sosyal risklere
karsi aile kurumu-
nun guglendirilme-
si ve dinamik niifus
yapisinin korunma-
st saglanacaktir.

Aile  danismanhk
hizmetinin yaygin-
lastirilmasi, sosyal
yardim ve hizmet-
lerin aile temelli
sunulmasi  temin
edilecektir.

Performans Gostergesi

Afet ve acil durumlarda psikososyal destek hiz-
metlerine iliskin egitim verilen personel sayisi

Aile egitim programi katimci kadin sayisi

Aile egitim programi katilimci sayisi
Ceyiz yardimindan yararlanan kisi sayisi

Dogum yardimindan yararlanan kisi sayisi
Evlilik dncesi egitim programi katilimci sayisi

Evlilik 6ncesi egitim programi katilimci kadin
sayisi

Koti aliskanlik ve bagimliliklarin azaltilmasina
yonelik egitim verilen kisi sayisi

Aile danismanlik hizmetinden yararlanan ka-
din sayisi

Aile danismanlik hizmetinden yararlanan kisi
sayisl

Aile Sosyal Destek Programi ile ulasilan hane
sayisi

Aile Sosyal Destek Programi kapsaminda ilgili
hizmetlere yapilan yonlendirme sayisi

Aileye yonelik danismanhk hizmetlerinden
memnuniyet orani

Sosyal Hizmet Merkezi sayisi

Vatandaslarimizin bulunduklan tlkede fayda-
lanabilecegi sosyal hizmet ve sosyal yardim
uygulamalari konusunda Yurt Disi Teskilati
tarafindan gergeklestirilen bilgilendirme ve
egitim faaliyeti sayisi

Vatandaslarimizin bulunduklar tlkedeki sos-
yal hizmet ve sosyal yardim uygulamalari ko-
nusunda Yurt Disi Teskilatinca gerceklestirilen
bilgilendirme ve egitim faaliyetlerine katilan
kisi sayisi

Yurt disi teskilati tarafindan koruyucu aile egi-
timi verilen kisi sayisi

Hedeflenen

Gosterge
Degeri

1.000

150.000

255.000

225

883.000

155.000

50.000

105.000

5.500

8.000

1.000.000

16.500

70

410

80

6.000

800

Yil Sonu

Gergeklesme

Degeri

14.420

355.997

614.250

210

614.732

181.111

77.081

160.181

10.231

13.947

1.565.840

62.425

77.68

410

73

7.369

1.167
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Gergeklesme
Durumu

Asildi

Asildi
Asildi

Kismen
Ulasildi

Ulasilamadi
Asildi

Asildi

Asildi

Asildi

Asildi

Asildi

Asildi

Asildi

Ulasildi

Kismen
Ulasildi

Asildi

Asildi



AKTIF VE SAGLIKLI YASLANMA

COCUKLARIN KORUNMASI VE GELISIMININ SAGLANMASI

Alt Program

YASLI BAKIMI
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YASAMA AKTIF KATILIMI

GOCUKLARIN GELIiSImI

COCUKLARIN KORUNMASI

Alt Program Hedefi

Yashlara yonelik ku-
rumsal bakim hiz-
metlerinin kalitesi
artirllacaktir.

Yasl bakimi 6ncelik-
le ailelerinin yaninda
yapilacak ve yaslilara
yonelik ekonomik ve
sosyal destek hizmet-
leri gelistirilecektir.

Cocuklara yonelik
koruyucu ve 6nleyici
sosyal hizmet faali-
yetleri  yuritilerek
cocuklarin her tarla
riskten korunmasi ve
saghkl gelisimi igin
gerekli mekanizmalar
olusturulacaktir.

Bakima ihtiyaci olan
cocuklarin ailelerinin
yaninda yetistiril-
mesi icin ydritilen
faaliyetler yayginlas-
tinlacak, koruma al-
tina alinan cocuklara
yonelik ihtisaslasmis
bakim kuruluslarinin
hizmet kalitesi artiri-
lacaktir.

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 4

Performans Gostergesi

Huzurevleri ve Yasli Bakim Rehabilitas-
yon Merkezlerinden hizmet alan yash
kadin sayisi

Huzurevleri ve Yasli Bakim Rehabilitas-
yon Merkezlerinden hizmet alan yash
sayisl

Kurulusta kalan yashlarin sosyal, kalta-
rel ve sportif etkinliklere katilim orani

Ucretsiz seyahat hizmeti kapsaminda
gelir destegi verilen arag sayisi

Cocuklara yonelik koruyucu ve 6nleyici
faaliyetlere katilan ¢ocuk ve aile sayisi

il Cocuk Haklari Komitelerince yuriitu-
len faaliyetlere katilan ¢ocuk sayisi

Cocuk evi sayisi

Cocuk evlerinde bakilan ¢ocuk sayisi

Cocuk kurulus sayisi
Cocuk kuruluslarinda bakilan ¢ocuk sa-
yisi

Koruyucu aile yanina yerlestirilen ¢o-
cuk sayisi

Sosyal ve Ekonomik Destek ile ailesi ya-
ninda desteklenen ¢ocuk sayisi

Hedeflenen Yil Sonu
i Gerceklesme
Gosterge Gergeklesme
L . Durumu
Degeri Degeri
6.468 6.466 Ulasildi
Kismen
17.000 14.537
Ulasildi
30 30 Ulasildi
Kismen
21.780 17.526
Ulasildi
500.000 675.862 Asildi
275.000 397.137 Asildi
Kismen
1.195 1.185
Ulasildi
Kismen
6.000 5.553
Ulasildi
179 180 Asildi
7.750 8.882 Asildi
9.000 9.806 Asildi
155.000 164.995 Asildi
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ENGELLILERIN TOPLUMSAL HAYATA KATILIMI VE OZEL EGITIiM

ENGELLILERIN EKONOMIK VE SOSYAL HAYATA
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Alt Program

KATILIMI

Alt Program Hedefi

Engellilerin ailelerinin
yaninda bakiminin sag-
lanmasina yonelik faali-
yetlere oOncelik verilecek,
engellilere yonelik bakim
kuruluslarinin hizmet kali-
tesi artinlacaktir.

Engellilerin ekonomik ve
sosyal hayata katilimlari-
nin artirlmasi icin sosyal
ve fiziki cevre sartlarinin
iyilestirilmesine  yonelik
onlemler artinlacaktir.

Performans Gostergesi

Evde bakim yardimindan yarar-
lanan engelli kadin sayisi

Evde bakim yardimindan yarar-
lanan engelli sayisi

Kuruluglarda bakim hizmetleri
kalite standartlar kapsaminda
egitim verilen kisi sayisi

Kurulusta kalan engellilerin
sosyal, kiltlrel ve sportif etkin-
liklere katihm orani

Resmi bakim ve rehabilitasyon
merkezleri sayisi

Engellilerin  Haklarina iligkin
Sézlesme (EHIS) kapsaminda
gerceklestirilecek  farkindahk
toplanti sayisi

Erisilebilirlik izleme ve Denetle-
me Komisyonlarinca diizenle-
nen erisilebilirlik belgesi sayisi

Kendi isini kurma hibe destegi
verilen proje sayisi

Korumali isyeri sayisi

Korumali isyerinde calisan en-
gelli sayisi

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

258.720

560.000

350

46

106

500

440

150

Yil Sonu
Gergeklesme
Degeri

253.993

560.060

500

46

106

357

95

14

129

Ek-1

Gerceklesme
Durumu

Ulasildi

Asildi

Asild

Ulasildi

Ulasildi

Asildi

Kismen
Ulasildi

Ulasilamadi

Kismen
Ulasildi

Kismen
Ulasildi



KADININ GUCLENMESi

SEHIT YAKINI VE GAZILER

KADINA YONELIK AYRIMCILIK VE

iILMESI VE
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SEHIT YAKINI VE GAZILERE

SIDDETLE MUCADELE EDILMESI
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YONELIK HIZMETLER

Alt Program

Alt Program Hedefi

Kadina yonelik her tarla
ayrimcihgin ve siddetin
onlenmesi icin toplumsal
biling dlzeyinin yiksel-
tilmesi, verilen hizmetle-
rin etkinlik ve kalitesinin
artinlmasi  saglanacaktir,
yurltilen  programlara
ve hizmetlere yonelik iz-
leme ve degerlendirme

calismalari  gerceklestiri-
lecektir.
Kadinlarin  karar alma

mekanizmalarinda daha
fazla yer almalari, istihda-
minin artirilmasi, egitim
ve beceri duzeylerinin
yukseltilmesi ve medyada
temsilinin gliclendirilmesi
saglanacaktir.

Sehit yakinlari ve gazile-
rin hayatin her alaninda
desteklenmesi, haklarinin
korunmasi ile firsat ve im-
kanlardan esit sekilde ya-
rarlanmalar saglanacaktir

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler

Hedeflenen
Performans Gostergesi Gosterge
Degeri
Kadin konukevi sayisi 159
Kadina yonelik ayrimcilik ve siddetle
miicadele kapsaminda farkindalik et- 100.000
kinliklerine katilan kisi sayisi
Isbasi egitim programlarindan yararla- 191.442
nan kadin sayisi
Kadin konukevlerinde ise yerlestirilen
500
kadin sayisi
Kadin konukevlerinde meslek edin-
dirme kurslarina yonlendirilen kadin 1.700
sayisl
Kadin konukevlerinde okuma yazma
. . 950
kurslarina yonlendirilen kadin sayisi
Kadinin gli¢lendirilmesine yonelik uy- 17
gulanan proje ve program sayisi
Kadinin .gu'glen.mesme yon'el.lk farkin- 69.930
dalik etkinliklerine katilan kisi sayisi
Mesleki egitim programlarindan yarar- 71.472
lanan kadin sayisi
Hanelerinde veya tedavi merkezlerin-
de ziyaret edilerek psikososyal destek 65.000
saglanan sehit yakini ve gazi sayisi
Miracaat eden hak sahibi sehit yakini,
gazi ve gazi yakinlarinin istihdam edil- 100

me orani

Yil Sonu
Gergeklesme
Degeri

149

199.250

26.761

556

2.633

356

30

74.979

607

100.539

100

Gergeklesme
Durumu

Kismen
Ulasildi

Asildi

Ulasilamadi

Asild

Asildi

Ulagilamadi

Asildi

Asildi

Ulasilamadi

Asild

Ulasildi
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YOKSULLUKLA MUCADELE VE SOSYAL YARDIMLASMA

YOKSULLUKLA MUCADELE

Alt Program
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Alt Program
Hedefi

Sosyal yardimla-
rn butincil ve
hane odakl bir
yaklasimla etkin
sekilde yuratil-
mesi saglanacak-
tir.

Sosyal yardimlar
ile yoksulluk ve
yoksullugun etki-
leri azaltilacaktir.

Performans Gostergesi

Asker ailelerine yonelik yardim progra-
mindan yararlanan kisi sayisi

Biitlinlesik sosyal yardim bilgi sistemine
entegre olan kurum sayisi

Elektrik tuketim desteginden yararlanan
hane sayisi

Esi vefat etmis kadinlara yapilan yardim-
dan faydalanan kisi sayisi

Genel saglik sigortasi primi devlet tarafin-
dan karsilanan kisi sayisi

Hane basi ortalama aylik sosyal yardim
tutari

Oksiiz ve yetim yardim programi kapsa-
minda yardim yapilan ¢ocuk sayisi

Sartli egitim yardimindan faydalanan kiz
¢ocuklarinin okula devam orani

Sarth nakit transferinden faydalanan ¢o-
cuk sayisi

Sarth nakit transferinden faydalanan kiz
¢ocugu sayisl

Aylik baglanan bakima ihtiyaci olan engel-
li sayisi

Ayhk baglanan engelli sayisi
Aylik baglanan engelli yakini sayisi
Aylk baglanan yash sayisi

ise baslama yardimindan yararlanan Kkisi
sayisi

ise ydnlendirme yardimindan yararlanan
kisi sayisi

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakif-
lari tarafindan istihdama kazandiriimak
lizere iISKUR'a yénlendirilen sosyal yardim
yararlanicisi sayisi

Hedeflenen
Gosterge
Degeri

100.511

29

1.944.524

98.248

7.879.277

456

50.477

95

3.890.397

1.598.000

284.000

352.500
97.000

844.000

900

1.300

150.000

Yil Sonu
Gergeklesme
Degeri

51.205

29

4.378.839

82.891

9.021.162

2.192

43.732

92

3.657.954

1.849.844

281.731

346.816
99.900

812.694

237

130

74.369

Ek-1

Gergeklesme
Durumu

Ulasilamadi

Ulasildi

Asild

Kismen Ulasildi

Asildi

Asildi

Kismen
Ulasildi

Kismen
Ulasildi

Kismen
Ulasildi

Asildi

Ulasildi

Ulasildi
Asildi

Ulasildi

Ulasilamadi

Ulagilamadi

Ulasilamadi



T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Ek'll

i¢ Denetim

2023 yilinda programlanan 12 denetim gorevinden biri, daha yuksek dncelik diizeyine sahip l¢ konuda danis-
manlik gorevi ylrutilmesi nedeniyle tamamlanamamistir.

Asagidaki tabloda yer verildigi tGizere, denetim ve izleme gorevlerinin gerceklesme orani %92, danismanlik g6-
revlerinin gerceklesme orani %100 ve nihai gerceklesme orani %96'dir.

Tablo 43: ic Denetim Faaliyeti Performans Tablosu

Gorev Turl Programlanan Program Disi Tamamlanan Tamamlanamayan | Gerceklesme Orani

Dis Denetim

Sayistay Denetim Raporlari

Sayistay Baskanligi tarafindan Bakanhgimiz goris ve cevaplarn dogrultusunda degerlendirilen ve Eyliil-2023
tarihi itibariyla Bakanlhigimiza génderilen, 2022 yili Denetim Raporu Sayistay Baskanhdinin web sayfasinin “Ra-
porlar” bélimiinde yayimlanarak kamuoyuna duyurulmustur.
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3. Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Tablo 44: Stratejik Planin Degerlendirme Tablolari

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program
Adi

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

H1.1 Performansi

H1.1 Performans
Gostergeleri'

Hedefe iliskin
Degerlendirmeler

Sorumlu Birim

Bireyin, Ailenin ve Toplumsal Yapinin Korunmasi ve Giiclendirilmesi

Aileye Yonelik Egitim ve Danismanhk Hizmetlerini Etkinlestirmek ve Yayginlagtirmak

e Ailenin Korunmasi ve Gliglendirilmesi/ Ailenin Gliglendirilmesi, Ailenin Korunmasi

e Kadinin Giiglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi, Kadinin Toplumsal Statistinin
Gelistirilmesi ve Firsat Esitliginin Saglanmasi

e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma, Yoksullukla Miicadele

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun gii¢lendirilmesi ve dinamik nifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

e Aile danismanlik hizmetinin yayginlastiriimasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edile-
cektir.

e Kadina yonelik her turlt ayrimciligin ve siddetin 6nlenmesi icin toplumsal biling diizeyinin yikseltilmesi, verilen
hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirlmasi saglanacak, yuritilen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.

e  Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalari, istihdaminin artirilmasi, egitim ve beceri diizeyle-
rinin yukseltilmesi ve medyada temsilinin gliclendirilmesi saglanacaktir.

e  Sosyal yardimlarin butlncil ve hane odakli bir yaklagimla etkin sekilde yurutilmesi saglanacaktir.

e  Sosyal yardimlar ile yoksulluk ve yoksullugun etkileri azaltilacaktir.

%100

e  PG1.1.1: Aile Egitim Programi katilimci sayisi
e  PG1.1.2: Evlilik Oncesi Egitim Programi katilimci sayis

e PG1.1.3: Aile danismanlik hizmeti sunulan basvuru sayisi

AEP sunan egiticilerin niteliklerinin artirilarak kapasitelerinin gelistirilmesi, uygulama pratiklerinin artirlmasi amaciyla
UNICEF ile yapilan is birliginde, 10-14 Temmuz ve 2-6 Ekim 2023 tarihlerinde 100 AEP egiticisine yonelik olarak Yeni
Yaklasimlarla AEP egitimi gerceklestirilmistir. Ayrica AEP kapsaminda yurutilen egitim faaliyetlerine iliskin ilke, usul ve
esaslari belirlemek tzere taslak AEP uygulama yonergesi hazirlanmistir. Gerceklestirilen egitimlerin neticesinde yapilan
ol¢me-degerlendirme calismalarinin sonucuna goére katiimcilarin memnuniyet orani %96,2 olarak Sl¢tlmustr.

Aile danismanhigr alaninda personelin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasinin ve bir kisminin illerde aile danismanlig
alaninda daha fazla yogunlagmalarinin, hizmetin sunumunu olumlu yonde etkiledigi degerlendirilmektedir.

Hedefe iliskin gosterge gerceklesmeleri planlanan diizeyin tizerinde olup, 2023 yilina iliskin hedefe ulasiimistir.

ATHGM

! Performans géstergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuglari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.




T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler ™

Bireyin, Ailenin ve Toplumsal Yapinin Korunmasi ve Giiclendirilmesi

Kadinlarin Toplumsal Hayatin Tiim Alanlarinda Hak, Firsat ve imkanlardan Esit Bicimde Yararlanmalarini ve Giiclenme-
lerini Saglamak

: e Ailenin Korunmasi ve Gliglendirilmesi/ Ailenin Giiglendirilmesi, Ailenin Korunmasi

Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program
Adi

e Kadinin Giiclenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Micadele Edilmesi, Kadinin Toplumsal Statiistiniin Ge-
listirilmesi ve Firsat Esitliginin Saglanmasi

e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma, Yoksullukla Miicadele

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun giiclendirilmesi ve dinamik nifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

o Aile danismanlik hizmetinin yayginlastiriimasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edilecek-
tir.

Apclan eI »  Kadina yonelik her tirli aynmaihigin ve siddetin 6nlenmesi igin toplumsal biling diizeyinin yiikseltiimesi, verilen

Alt Program Hedefi hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirlmasi saglanacak, yiritiilen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.

e  Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalar, istihdaminin artirilmasi, egitim ve beceri diizeyle-
rinin yukseltilmesi ve medyada temsilinin gticlendirilmesi saglanacaktir.

e Sosyal yardimlarin butlncil ve hane odakli bir yaklasimla etkin sekilde yuruttlmesi saglanacaktir.

e Sosyal yardimlar ile yoksulluk ve yoksullugun etkileri azaltilacaktir.

H1.2 Performansi %92,63

H1.2 Performans e PG1.2.1:Kadinin gliclenmesine yonelik farkindalik etkinliklerine katilan kisi sayisi

Gostergeleri 2 e PG1.2.2: Kadinin giiclenmesine ydnelik uygulanan proje/program sayis

Kadinlarin Kooperatifler Yoluyla Guglendirilmesi Projesi, Turkiye'de Kadin Erkek Esitligine Duyarli Planlama ve Biitce-
lemenin Uygulanmasi Projesi, Gelecegini Kuran Geng Kadinlar Projesi, Turkiye’'nin Muhendis Kizlari Projesi, Finansal
Okuryazarlik ve Kadinlarin Ekonomik Giiclenmesi Seminerleri kapsaminda, 2023 yilinda calismalar yurattlmis olup
cesitli egitim, program ve etkinlikler ile toplam 13.598 kisiye ulagiimistir.

Hedefe iliskin
Degerlendirmeler

Kahramanmaras merkezli depremler sebebiyle farkindalik etkinlikleri sekteye ugramis, hedeflenen degerlere ulasila-
mamistir.

Performans gostergelerinin devam ettirilmesinde kurumsal ve yasal riskler bulunmamaktadir. Bununla birlikte, ger-
ceklestirilen program, egitim ve etkinliklerde kitle iletisim araglar, dijital medya ve ¢evrim ici platformlarin daha ¢ok
kullanilmasinin etkinligi arttirabilecegi dustiniimektedir.

Sorumlu Birim KSGM

2 performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.




2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

Bireyin, Ailenin ve Toplumsal Yapinin Korunmasi ve Gii¢lendirilmesi

Aile Yapisini Olumsuz Etkileyen Koti Aliskanliklar ve Bagimhliklarin Aile Uzerindeki Olumsuz Etkilerinin Azaltilmasina
Katki Saglamak

. e Ailenin Korunmasi ve Gliglendirilmesi/ Ailenin Giiglendirilmesi, Ailenin Korunmasi

Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program
Adi

e Kadinin Gliglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi, Kadinin Toplumsal Statustiniin
Gelistirilmesi ve Firsat Esitliginin Saglanmasi

e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma, Yoksullukla Miicadele

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun gliclendirilmesi ve dinamik nifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

e Aile danismanlik hizmetinin yayginlastiriimasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edile-
cektir.

Amacin i|i§ki|i Oldugu [ Kadina yonelik her tiirl ayrimciligin ve siddetin énlenmesi icin toplumsal biling duizeyinin yikseltilmesi, verilen
Alt Program Hedefi hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi saglanacak, ydritilen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.

e  Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalari, istihdaminin artirilmasi, egitim ve beceri dlizeyle-
rinin yukseltilmesi ve medyada temsilinin gli¢lendirilmesi saglanacaktir.

e  Sosyal yardimlarin butiincil ve hane odakli bir yaklagimla etkin sekilde yurutilmesi saglanacaktir.

e  Sosyal yardimlar ile yoksulluk ve yoksullugun etkileri azaltilacaktir.
H1.3 Performansi %100

H1.3 Performans e PG1.3.1: Koti aliskanliklarin ve bagimhiliklarin azaltiimasina yonelik madde bagimliligi ile miicadelede egitim ve-
Gostergeleri® rilen kisi sayisi

Sorumlu Birim KSGM

2023 Yil Sonu

Performans L | Deger

2023 Yil Gergek- Performans (%)

Hedefe Etkisi (% e i
Gostergesi edefe Etkisi (%) langic Degeri (A) ®) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

PG1.3.2: Davranissal
bagimlilikla micadele
alaninda bilingli medya
ve teknoloji kullanimi
konusunda egitim verilen
kisi sayisi

30 21.888 90.888 317.378 428,25

PG1.3.3: Cocuklarin dijital

risklerden korunmasina

yonelik egitim ve farkin- 30 15.664 25.500 38.584 233,02
dalik calismasina katilan

kisi sayisi

2023 yilinda kéti aliskanliklarin ve bagimliliklarin azaltilmasina yonelik madde bagimlihgi ile miicadele ve davranissal
bagimlilikla miicadele alaninda bilingli medya ve teknoloji kullanimi alanlarinda verilen egitimlerde hedef kisi sayisina
ulasiimistir.

Cocuklarin dijital araglar kullanimi, buralarin kullaniminda var olan riskler ve 6zgiin bir risk olarak ekran bagimhhgi co-

Hedefe i|i§kin cugdu ve aileyi etkileyen 6nemli bir sorundur. Dijital alan gelismekte, bir yandan da bu konudaki farkindahgin artmasina
Degerlendirmeler yonelik calismalar gergeklestirilmektedir. Dijital ara¢ kullaniminin ¢ocuklar tarafindan uygun yasta, uygun icerikle ve
uygun sinirlarda kullaniminin saglanmasi, bu konuda ebeveynlerin ve ¢ocukla calisan profesyonellerin bilgi diizeyleri-
nin artirilmasi ihtiyaci dnemli sekilde devam etmektedir.

81 il mudurlugince bu alanda gesitli etkinlik, egitim ve farkindalik faaliyetleri yiritilmus ve ¢ocuk, aileler ve meslek
elemanlarina yonelik farkindaligi artirma konusunda hedeflere ulagiimistir.

Sorumlu Birim ATHGM

3 Performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.




T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler ™

Bireyin, Ailenin ve Toplumsal Yapinin Korunmasi ve Gii¢lendirilmesi

Afet ve acil durumlarda bireylere ve ailelere yonelik psikososyal destek hizmetlerini es glidiimlu ve etkili bir sekilde
sunmak

: e Ailenin Korunmasi ve Gliglendirilmesi/ Ailenin Giiglendirilmesi, Ailenin Korunmasi

Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program
Adi

e  Kadinin Guglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi, Kadinin Toplumsal Statiistiniin
Gelistirilmesi ve Firsat Esitliginin Saglanmasi

e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma, Yoksullukla Miicadele

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun giiclendirilmesi ve dinamik nifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

o Aile danismanlik hizmetinin yayginlastiriimasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edile-
cektir.

Amacin i|i§ki|i Oldugu e Kadina yonelik her tiirli ayrimciligin ve siddetin 6nlenmesi icin toplumsal biling diizeyinin yiikseltilmesi, verilen
Alt Program Hedefi hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi saglanacak, yiritilen programlara ve hizmetlere yénelik izleme ve
degerlendirme calismalari gergeklestirilecektir.

e Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalari, istihdaminin artiriimasi, egitim ve beceri dizeyle-
rinin yikseltilmesi ve medyada temsilinin gliclendirilmesi saglanacaktir.

e Sosyal yardimlarin bitiincil ve hane odakli bir yaklasimla etkin sekilde yiritiilmesi saglanacaktir.

e  Sosyal yardimlar ile yoksulluk ve yoksullugun etkileri azaltilacaktir.

H1.4 Performansi %100

H1.4 Performans ) ) . o )
. . o PG1.4.1: Afet ve acil durumlarda psikososyal destek hizmetlerine iliskin egitim verilen personel sayisi
Gostergeleri *

2023 Y1l Sonu
Hedeflenen Deger

)

Performans x i Bac-
“ . Hedefe Etkisi (%) | ' an Donemi Bas
Gostergesi langi¢ Degeri (A)

2023 Yili Gergek- Performans (%)
lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

PG1.4.2: Olasi afet ve acil
durum hallerinde PSD 50 100 100 100 100
sunulan olay orani

Kahramanmaras merkezli depremler ile yil icerisinde yasanan sel, heyelan gibi afetler, afet ve acil durumlarda
Hedefe iliskin psikososyal destek hizmetine ihtiyacin artmasina sebep olmus bu dogrultuda daha fazla sayida personelin egitim
almasi gerekliligi olusmustur. Afet ve acil durumlarda gorev alacak personel, psikososyal destek hizmetlerine iliskin
kurumsal/mesleki gorev ve sorumluluklarina iliskin bilgilendirilmis, koordineli ve etkin hizmet sunum kapasitesinin
gelistirilmesine katki saglanmustir. ilgili afet ve acil durum olaylarinda gerekli PSD hizmeti sunulmustur.

Degerlendirmeler

Sorumlu Birim ATHGM

* Performans géstergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.

217




2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

Bireyin, Ailenin ve Toplumsal Yapinin Korunmasi ve Gii¢lendirilmesi

Kapsayici sosyal yardim ve dayanisma hizmetleri ile toplumsal kirilganliklarin azaltilmasina katki saglamak

: e Ailenin Korunmasi ve Gliglendirilmesi/ Ailenin Gliglendirilmesi, Ailenin Korunmasi

Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program
Adi

e Kadinin Gliglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi, Kadinin Toplumsal Statiistiniin
Gelistirilmesi ve Firsat Esitliginin Saglanmasi

e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma, Yoksullukla Miicadele

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun gliclendirilmesi ve dinamik nifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

e Aile danismanlik hizmetinin yayginlastiriimasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edile-
cektir.

Amacin i|i§ki|i Oldugu [ Kadina yonelik her tiirli ayrimciligin ve siddetin énlenmesi icin toplumsal biling duizeyinin yikseltilmesi, verilen
Alt Program Hedefi hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi saglanacak, yuritilen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
degerlendirme calismalari gergeklestirilecektir.

e  Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalari, istihdaminin artiriimasi, egitim ve beceri dlizeyle-
rinin yukseltilmesi ve medyada temsilinin gliclendirilmesi saglanacaktir.

e  Sosyal yardimlarin butlincll ve hane odakli bir yaklagimla etkin sekilde yurutilmesi saglanacaktir.

e  Sosyal yardimlar ile yoksulluk ve yoksullugun etkileri azaltilacaktir.

H1.5 Performansi %72,32

e  PG1.5.1: Hane basina aylik sosyal yardim tutari

H1.5 Performans

. . e  PG1.5.2: Elektrik tiiketim desteginden yararlanan kisi sayisi
Gostergeleri®

e  PG1.5.3: Yash ayhigindan faydalanan kisi sayisi

o 0,
Hedefe Etkisi (%) 2023 Yili Gergek Performans (%)

Gostergesi langic Degeri (A) ®) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

PG1.5.4: Sosyal yardim
faydalanicisi vatandas-
lardan diger kamu hiz-
metlerine yonlendirilmek
tizere ASDEP gorevlilerine
bildirilen kisi sayisi

20 11.970 19.970 16.901 61,64

PG1.5.5: Sosyal Yardimlas-

ma ve Dayanismayi Tesvik

Fonu sosyal hizmet proje- 20 10 30 48 190
lerinden yararlanan yash

sayisindaki artis orani

Vatandaslarimiz etkin sosyal yardimlarla ve projelerle desteklenerek gerek stratejik plandaki gerekse Kalkinma Planin-
daki hedeflere katkida bulunulmustur.

Sosyal yardimlardan faydalanan vatandaslarin diger kamu hizmetlerine yonlendirilmesine devam edilmektedir.

Hedefe iligkin Program vatandaglarimizin sosyal yardimlarla desteklenmesine katki saglamistir. Performans diizeyleri yil sonu hedef-
Degerlendirmeler lerinin tzerinde gerceklesmistir.

Yasli ayligindan faydalanan kisi sayisinin 15 binden fazla artacagi 6ngériilmus ve bu kapsamda hedefin tizerinde bas-
vuru alinmistir. Fakat mevcut faydalanicilarin ve mevcut basvurularin bir kisminin kapsam disinda kalmasi sebebi ile
hedefe ulasilamamistir.

Sorumlu Birim SYGM

5 Performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.




Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program
Adi

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

H1.6 Performansi

H1.6 Performans
Gostergeleri ©

Performans
Gostergesi

PG1.6.5: Ozel kres giindiiz
bakim evi ve cocuk kultip-
lerinden Ucretsiz faydala-
nan ¢ocuk sayisi

PG1.6.6: Is ve aile yasaminin
uyumuna iligkin dagitimi
yapilan materyal sayisi

PG1.6.7: Vefa Projeleri kap-
saminda istihdam edilen
kisi sayisi

Hedefe iliskin
Degerlendirmeler

Sorumlu Birim

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 4

Bireyin, Ailenin ve Toplumsal Yapinin Korunmasi ve Gii¢lendirilmesi

Milli ve manevi degerlerimizin korunmasi ile dinamik ve geng niifus yapisinin korunarak saghkh nesillerin strdurilme-
sine katki saglamak

e Ailenin Korunmasi ve Gliglendirilmesi/ Ailenin Giiglendirilmesi, Ailenin Korunmasi

e Kadinin Gliglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi, Kadinin Toplumsal Statiistiniin
Gelistirilmesi ve Firsat Esitliginin Saglanmasi

e Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma, Yoksullukla Miicadele

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun giiclendirilmesi ve dinamik niifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

o Aile danismanlik hizmetinin yayginlastiriimasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edilecektir.

e Kadina yonelik her tlrlt ayrimciligin ve siddetin dnlenmesi icin toplumsal biling diizeyinin ylkseltilmesi, verilen
hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirlmasi saglanacak, yuritiilen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.

e  Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalari, istihdaminin artirilmasi, egitim ve beceri dlizeyle-
rinin yukseltilmesi ve medyada temsilinin gli¢lendirilmesi saglanacaktir.

e  Sosyal yardimlarin butlincil ve hane odakli bir yaklagimla etkin sekilde yuruttlmesi saglanacaktir.
e  Sosyal yardimlar ile yoksulluk ve yoksullugun etkileri azaltilacaktir.

%100

e PG1.6.1: Aile Egitim Programi katilimci sayisi

e PG1.6.2: Evlilik Oncesi Egitim Programi katilimci sayisi

e PG1.6.3: Aile danismanlik hizmetinden yararlanan kisi sayisi

PG1.6.4: Ceyiz yardimindan yararlanan kisi sayisi
2023 Yil Sonu

Hedeflenen Deger

)

Plan Dénemi Bas- 2023 Yili Gergek-

lesme Degeri (C)

Performans (%)

Hedefe Etkisi (%) (C-A)/(B-A)

langi¢ Degeri (A)

20 2.599 2.700 2.759 105,96
10 15.000 25.000 25.500 105
20 2.200 2.660 7.062 1.056,96

AEP sunan egiticilerin niteliklerinin artirilarak kapasitelerinin gelistirilmesi, uygulama pratiklerinin artirilmasi amaciyla
UNICEF ile yapilan is birliginde, 10-14 Temmuz ve 2-6 Ekim 2023 tarihlerinde 100 AEP egiticisine yonelik olarak Yeni
Yaklasimlarla AEP egitimi gerceklestirilmistir. Ayrica AEP kapsaminda yurUtilen egitim faaliyetlerine iliskin ilke, usul ve
esaslari belirlemek Gzere taslak AEP uygulama yonergesi hazirlanmistir. Gergeklestirilen egitimlerin neticesinde yapilan
ol¢me-degerlendirme calismalarinin sonucuna goére katiimcilarin memnuniyet orani %96,2 olarak dl¢tlmustr.

Aile danismanligi alaninda personelin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasinin ve bir kisminin illerde aile danismanligi ala-
ninda daha fazla yogunlasmalarinin, hizmetin sunumunu olumlu yénde etkiledigi degerlendirilmektedir.

2023 yili igin 5.500 adet “Calisan Anne ve Babalarin Doguma Bagli izin Haklari” bashkl brosiir Bakanhgimiz faaliyet ve
etkinliklerinde dagitiimistir. Calisan anne ve babalarin doguma bagli izin haklari konusunda temel bilgileri icerecek
sekilde hazirlanan ve Bakanligimiz ekinliklerinde dagitiimasi planlanan brostirler vasitasiyla calisanlarin, isverenlerin ve
ilgili diger taraflarin konuya iliskin bilgi ve farkindaliklarinin artirilmasina katki saglanmis olup, brosurler vasitasiyla bilgi
sahibi olan kisilerin isyerlerinde ve farkli ortamlarda bilgilerini paylasmalar sonucunda carpan etkisiyle dolayli olarak
cok daha fazla calisana ulasilacagi 6ngoérilmektedir.

Hedefe iliskin gostergelerin tamami icin planlanan gerceklesme diizeyine erisilmistir.

ATHGM

¢ Performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.




2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

Koruyucu ve Onleyici Hizmetlerin Gelistirilmesi, Firsat Esitliginin Saglanmasi

Cocuklarin her turli riskten korunarak aile ortaminda yetistirilmelerini saglamak

e Ailenin Korunmasi ve Gliglendirilmesi/ Ailenin Giiclendirilmesi, Ailenin Korunmasi

e Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi/ Cocuklarin Gelisimi, Cocuklarin Korunmasi

e Engellilerin Toplumsal Hayata Katilimi ve Ozel Egitim/ Engellilerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilimi
e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma

e Sehit Yakini ve Gaziler/ Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik Hizmetler

e Kadinin Giiglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program
Adi

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun gii¢lendirilmesi ve dinamik nifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

e Aile danismanlik hizmetinin yayginlastirilmasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edile-
cektir.

e Cocuklara yonelik koruyucu ve 6nleyici sosyal hizmet faaliyetleri yuritilerek cocuklarin her tirli riskten korun-
masi ve saglikh gelisimi icin gerekli mekanizmalar olusturulacaktir.

e Bakima ihtiyaci olan ¢ocuklarin ailelerinin yaninda yetistirilmesi icin yuratulen faaliyetler yayginlastirilacak, ko-
ruma altina alinan cocuklara yonelik ihtisaslagsmis bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

e Engellilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artiriimasi icin sosyal ve fiziki cevre sartlarinin iyilestirilme-
sine yonelik dnlemler artirilacaktir.

e Sosyal yardimlarin bittincil ve hane odakli bir yaklasimla etkin sekilde yiritiilmesi saglanacaktir.

e Sehit yakinlar ve gazilerin hayatin her alaninda desteklenmesi, haklarinin korunmasi ile firsat ve imkanlardan
esit sekilde yararlanmalari saglanacaktir.

e Kadina yonelik her turli ayrimciligin ve siddetin 6nlenmesi icin toplumsal biling diizeyinin yikseltilmesi, verilen
hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi saglanacak, yuritiilen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

H2.1 Performansi %90

H2.1 Performans e  PG2.1.1: il Cocuk Haklari Komitelerince yiiriitiilen faaliyetlere katilan cocuk sayisi
Gostergeleri 7 e PG2.1.3:SEDile ailesi yaninda desteklenen ¢ocuk sayisi

2023 Yil Sonu
Hedeflenen Deger

(B)

Performans Hedefe Etkisi Plan Donemi Bas- 2023 Yili Gergek- Performans (%)

lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Gostergesi (%) langic Degeri (A)

PG2.1.2: Sosyal ve Ekonomik

Destek (SED) Hizmetinin

Etkinliginin Artirilmasi (Okul 20 23.148 26.000 38.048 522,44
Destek Projesi) Projesinden

faydalandirilan ¢cocuk sayisi

PG2.1.4: Mahremiyet egitimi

. . 10 106.711 115.000 147.417 491,08
verilen kisi sayisi

PG2.1.5: Mobil ekiplerce

10 130.893 150.000 283.522 798,81
ulasilan ¢ocuk sayisi

PG2.1.6: Ihmal, istismar ve
siddet konusunda egitim 10 0 5.000 0 0
verilen gocuk sayisi

Hedef kapsaminda PG2.1.6 disinda tiim gostergelerde hedefin tizerinde gerceklesme yakalanmistir.

. PG2.1.6 6zelinde ihmal, istismar ve siddet konusunda ebeveynlerin ve cocuklarin bilgilendirilmesi glincel bir ihtiyag
Hedefe lliskin olarak devam etmekte olup egitim programinin hazirlanmasina yonelik calismalar devam etmektedir.

Degerlendirmeler Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle, egitim programinin icerik gelistirilmesi calismalari ve egitimin yay-

ginlastiriima calismalarina baslanilmasinda gecikme yasanmistir. E§itim programinin yayginlastiriima calismalari

2024 yilinda baslanacak ve ebeveynlere yonelik egitimler verilecektir.

Sorumlu Birim GCHGM

7 Performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.




T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 4

ruyucu ve Onleyici Hizmetlerin Gelistirilmesi, Firsat Esitliginin Saglanmasi

Bedensel, zihinsel, sosyal ya da ekonomik sartlari sebebiyle 6zel ihtiyaclari olan kisilerin toplumsal hayata katilimini
desteklemek

e Ailenin Korunmasi ve Gl¢lendirilmesi/ Ailenin Gliglendirilmesi, Ailenin Korunmasi

e Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi/ Cocuklarin Gelisimi, Cocuklarin Korunmasi
Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program )
Adi e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlagma

e Engellilerin Toplumsal Hayata Katilimi ve Ozel Egitim/ Engellilerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilimi

e Sehit Yakini ve Gaziler/ Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik Hizmetler

e  Kadinin Giiglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun gliglendirilmesi ve dinamik nifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

o Aile danismanlik hizmetinin yayginlastiriimasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edilecek-
tir.

e Cocuklara yonelik koruyucu ve 6nleyici sosyal hizmet faaliyetleri ytrittilerek cocuklarin her tiirlu riskten korunma-
st ve saglikh gelisimi icin gerekli mekanizmalar olusturulacaktir.

e Bakima ihtiyaci olan cocuklarin ailelerinin yaninda yetistirilmesi icin yurutilen faaliyetler yayginlastirilacak, koru-

Amacin lliskili Oldugu ma altina alinan ¢ocuklara yonelik ihtisaslasmis bakim kuruluglarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

Alt Program Hedefi
e Engellilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artirilmasi igin sosyal ve fiziki cevre sartlarinin iyilestirilmesine

yonelik 6nlemler artirilacaktir.
e  Sosyal yardimlarin butlncil ve hane odakli bir yaklagimla etkin sekilde yurutilmesi saglanacaktir.

e Sehit yakinlari ve gazilerin hayatin her alaninda desteklenmesi, haklarinin korunmasi ile firsat ve imkanlardan esit
sekilde yararlanmalari saglanacaktir.

e Kadina yonelik her tirlt ayrimciligin ve siddetin 6nlenmesi icin toplumsal biling diizeyinin yukseltilmesi, verilen

hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi saglanacak, yurutilen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.

H2.2 Performansi %96,06

e PG2.2.1: Korumali isyerinde calisan engelli sayisi

H2.2 Performans e PG2.2.6: Miracaat eden hak sahibi sehit yakini, gazi ve gazi yakinlarindan istihdam edilme orani

Gostergeleri ® e PG2.2.7: Hanelerinde veya tedavi merkezlerinde ziyaret edilerek psikososyal destek saglanan sehit yakini ve gazi

saylsl

2023 Yil Sonu
L Performans (%)
Hedeflenen Deger PRI .

®) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Performans & i .
Hedefe Etkisi (%) Plain Proleti b

Gostergesi langi¢ Degeri (A)

PG2.2.2: Kamu kurum-
larinda istihdam edilen 30 64.000 69.000 68.396 87,92
engelli sayisi

PG2.2.3: Korunma altina

alinmig cocuklardan,

istihdam hakkindan ya-

rarlanmak i¢in bagvuran 10 94 95 92 96,84
hak sahiplerinden gerekli

kosullari saglayanlardan

istihdam edilenlerin orani

8 performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.




2023 Yili Faaliyet Raporu Ek-1

2023 Yil Sonu

. Performans (%
. ) Hedefe Etkisi (%) . Hedeflenen Deger 2023 ¥l Guergek o
Gostergesi langi¢ Degeri (A) (B) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Performans Plan Donemi Bas-

PG2.2.4: Kamu kurum

ve kuruluglari ile 6zel

kuruluglarda gérev yapan

teknik personele ve yone- 20 10 30 30 100
ticilere yonelik olarak ger-

ceklestirilen erisilebilirlik

egitimi sayisi

PG2.2.5: Sosyal Yardimlas-

ma ve Dayanismayi Tesvik

Fonu sosyal hizmet proje- 10 10 30 48 190
lerinden yararlanan yash

sayisindaki artis orani

Erisilebilirlik konusunda toplumsal farkindaligin saglanmasi ve arttirilmasi, bilgi ve biling diizeyinin artiriimasi i¢in 2023
yilinda 30 egitim ve at6lye organizasyonunda belediyeler, tiniversiteler ve diger kamu kurum ve kuruluglarinda gérev
yapan toplam 2.989 kisiye erisilebilirlik egitimi verilmistir.

“Korunma altina alinmis cocuklardan, istihdam hakkindan yararlanmak icin bagvuran hak sahiplerinden gerekli kosulla-
Hedefe i|i§kin ri saglayanlardan istihdam edilenlerin orani” gdstergesine iliskin olarak, 2828 sayili Sosyal Hizmetleri Kanunu kapsamin-
da tercih yapanlarin %92'si ise yerlestirilmistir. Kanun'un ek 1'inci maddesi kapsaminda hak sahipleri kilavuzda yer alan
kadrolardan otuz tercih yapabilmektedir. Hak sahiplerinin tercihlerinin belirli il, unvan ve kurumlarda yogunlagmasi
sebebiyle hak sahiplerinin bir kismi atanamamakta, acilan kadrolarin bir kismi bos kalmaktadir. Bagvuranlarin %92'si ise
yerlestirilmesine ragmen anilan sebeplerle hedeflenen orana ulasilamamistir.

Degerlendirmeler

“Kamu kurumlarinda istihdam edilen engelli sayisi” gostergesine iliskin olarak ise engelli acigi bulunan kamu kurum ve
kuruluglar tarafindan yeterli talep olmadigi icin ilgili hedefe erisilememistir.

Sorumlu Birim EYHGM




Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program
Adi

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

H2.3 Performansi

H2.3 Performans
Gostergeleri ?

Performans

Gostergesi

PG2.3.1: Kadina yonelik sid-
detle micadele kapsaminda

verilen egitim/seminer/far-
kindalik etkinligi sayisi

PG2.3.4: Aktif olarak hizmet
veren SHM Siddetle Miica-
dele irtibat Noktasi Sayisi

PG2.3.5: Kadina yonelik
siddeti 6nlemeye yonelik
uygulanan program ve
proje sayisi

Hedefe iliskin
Degerlendirmeler

Sorumlu Birim

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 4

cu ve Onleyici Hizmetlerin Gelistirilmesi, Firsat Esitliginin Saglanmasi

Kadina yonelik her tirlt ayrimcihigi ve siddeti dnlemek icin ¢alismalar yaparak verilen hizmetlerin nitelik ve niceligini
artirmak

e Ailenin Korunmasi ve Gliglendirilmesi/ Ailenin Giiglendirilmesi, Ailenin Korunmasi

e Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi/ Cocuklarin Gelisimi, Cocuklarin Korunmasi

e Engellilerin Toplumsal Hayata Katilimi ve Ozel Egitim/ Engellilerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilimi
e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma

e Sehit Yakini ve Gaziler/ Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik Hizmetler

e Kadinin Giiglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Micadele Edilmesi

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun glglendirilmesi ve dinamik nifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

e Aile danismanlik hizmetinin yayginlastiriimasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edilecektir.

e Cocuklara yonelik koruyucu ve onleyici sosyal hizmet faaliyetleri ylritulerek cocuklarin her tirli riskten korun-
masi ve saglikli gelisimi icin gerekli mekanizmalar olusturulacaktir.

e  Bakima ihtiyaci olan ¢ocuklarin ailelerinin yaninda yetistirilmesi icin yirtilen faaliyetler yayginlastirilacak, koru-
ma altina alinan ¢ocuklara yonelik ihtisaslasmis bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

e Engellilerin ekonomik ve sosyal hayata katiimlarinin artirilmasi icin sosyal ve fiziki ¢evre sartlarinin iyilestirilme-
sine yonelik 6nlemler artirilacaktir.

e Sosyal yardimlarin butlncil ve hane odakli bir yaklasimla etkin sekilde yuritilmesi saglanacaktir.

e  Sehityakinlari ve gazilerin hayatin her alaninda desteklenmesi, haklarinin korunmasi ile firsat ve imkénlardan esit
sekilde yararlanmalari saglanacaktir.

e Kadina yonelik her tlrlt ayrimcih@in ve siddetin dnlenmesi icin toplumsal biling diizeyinin yiikseltilmesi, verilen
hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi saglanacak, yurutilen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
degerlendirme calismalar gerceklestirilecektir.

%100

e PG2.3.2: Kadina yonelik siddetle miicadele kapsaminda verilen egitim/seminer ve farkindalik etkinlikleriyle ula-
silan kisi sayisi
e PG2.3.3: Glglendirme siireci tamamlanip ise yerlesen siddet magduru kadin sayisi

. Plan Dénemi Bas- AP Sonuv 2023 Yili Gergek- Performans (%)
Hedefe Etkisi (%) . Hedeflenen Deger .
langic Degeri (A) (B) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)
20 250 350 6.064 5.814
20 372 385 410 292,31
20 5 15 15 100

Kahramanmaras merkezli depremler 6nemli bir dis degisiklik olarak ortaya ¢cikmistir. Yasanan afet kapsaminda ortaya
¢ikan ihtiyaclarin karsilanmasinin yani sira standart hizmet sunumunun da aksamadan saglanmasina yonelik calisma-
lar yGrutdlmastar.

Kadina yonelik her tiirli ayrimcihdin ve siddetin 6nlenmesine yonelik calismalar cok genis bir yelpazede, tim tarafla-
rin katki ve kapsamli isbirligi ile “Sifir Tolerans” ilkesi cercevesinde; (1) adalete erisim ve mevzuat, (2) politika ve koordi-
nasyon (3) koruyucu ve 6nleyici hizmetler (4) toplumsal farkindalik (5) veri ve istatistik basliklariyla devam etmektedir.
Kadina Yonelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem Plani, Kadina Yonelik Siddetle Micadele 2023 Yili Faaliyet Plani ve
81 ildeki il Eylem Planlari kapsaminda farkindalik calismalarina agirlik verilmesiyle hedefe yénelik belirlenen gésterge
hedef degerleri asilmis olup, hedefe ulasiimistir.

KSGM

o Performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.
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cu ve Onleyici Hizmetlerin Gelistirilmesi, Firsat Esitliginin Saglanmasi

Aile buttinliginin devamini saglamaya yonelik koruyucu ve 6nleyici hizmetler sunmak

e Ailenin Korunmasi ve Guiglendirilmesi/ Ailenin Gliglendirilmesi, Ailenin Korunmasi
e Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi/ Cocuklarin Gelisimi, Cocuklarin Korunmasi
Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program )
Adi e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlagma

e Engellilerin Toplumsal Hayata Katilimi ve Ozel Egitim/ Engellilerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilimi

e Sehit Yakini ve Gaziler/ Sehit Yakini ve Gazilere Yonelik Hizmetler

e  Kadinin Giiglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi

e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun gticlendirilmesi ve dinamik niifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

o Aile danismanlik hizmetinin yayginlastirilmasi, sosyal yardim ve hizmetlerin aile temelli sunulmasi temin edile-
cektir.

e Cocuklara yonelik koruyucu ve 6nleyici sosyal hizmet faaliyetleri yuritilerek cocuklarin her tirli riskten korunma-
st ve saglikh gelisimi icin gerekli mekanizmalar olusturulacaktir.

e Bakima ihtiyaci olan ¢ocuklarin ailelerinin yaninda yetistirilmesi icin yuratilen faaliyetler yayginlastirilacak, koru-

Amacin lliskili Oldugu ma altina alinan ¢ocuklara yonelik ihtisaslasmis bakim kuruluglarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

Alt Program Hedefi
e  Engellilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artirilmasi icin sosyal ve fiziki cevre sartlarinin iyilestirilmesi-

ne yonelik 6nlemler artirilacaktir.
e Sosyal yardimlarin buttincll ve hane odakl bir yaklasimla etkin sekilde ytrutllmesi saglanacaktir.

e Sehit yakinlari ve gazilerin hayatin her alaninda desteklenmesi, haklarinin korunmasi ile firsat ve imkénlardan esit
sekilde yararlanmalari saglanacaktir.

e  Kadina yonelik her turlt ayrimciligin ve siddetin 6nlenmesi icin toplumsal biling dlizeyinin yukseltilmesi, verilen
hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirlmasi saglanacak, yurutilen programlara ve hizmetlere yénelik izleme ve
degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.

H2.4 Performansi %100

H2.4 Performans e PG2.4.2: Aileye ve evliliklere ydnelik Egitim Programlari katilimci sayisi
Gostergeleri e PG2.4.3:SHM sayisi

Performans o Plan Donemi Bas- 2023 il Som{ 2023 Yil Gergek- Performans (%)
. ) Hedefe Etkisi (%) . Hedeflenen Deger .
Gostergesi langig Degeri (A) (B) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

PG2.4.1: ASDEP kapsa-
minda yapilan yonlendir- 40 16.231 48.731 160.289 443,26
me sayisl

Hedefe i|i§kin ASDEP kapsaminda planin baslangi¢c déneminden itibaren hanelerin ihtiyaglarina gore sosyal yardim ve hizmetlere
Degerlendirmeler yonlendirmeleri saglanmistir.

Sorumlu Birim ATHGM

19 performans géstergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.




T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 1

Barinma, Bakim, Psikososyal Destek ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin Gii¢clendirilmesi

Barinma, bakim, psikososyal destek ve rehabilitasyon kuruluslarinin niteligini ve niceligini artirmak

e  Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi/ Cocuklarin Korunmasi
Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program . i - .
Adi e Engellilerin Toplumsal Hayata Katilimi ve Ozel Egitim/ Engelli Bakimi

e  Kadinin Giiglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi

e Aktif ve Saglikh Yaslanma/ Yash Bakimi

e Bakima ihtiyaci olan ¢ocuklarin ailelerinin yaninda yetistirilmesi icin yurutulen faaliyetler yayginlastirilacak, koru-
ma altina alinan ¢ocuklara yonelik ihtisaslasmis bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

e Kadina yonelik her tiirli ayrimciligin ve siddetin 6nlenmesi icin toplumsal biling diizeyinin yiikseltilmesi, verilen
Amacin i|i§ki|i Oldugu hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi saglanacak, yurittlen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
Alt Program Hedefi degerlendirme calismalari gergeklestirilecektir.

e Engellilerin ailelerinin yaninda bakiminin saglanmasina yonelik faaliyetlere dncelik verilecek, engellilere yonelik
bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

e Yashlara yonelik kurumsal bakim hizmetlerinin kalitesi artirilacakti
H3.1 Performansi %62,97

e PG3.1.1: Cocuk kurulus sayisi (Cocuk Evleri Sitesi, Cocuk Evleri, CODEM)
e PG3.1.2: Cocuk kuruluslarinda fiilen bakilan cocuk sayisi (Cocuk Evleri Sitesi, Cocuk Evleri, CODEM)
H3.1 Performans e PG3.1.5: Kadin konukevi sayisi

Gostergeleri ™ e  PG3.1.6: Kadin konukevlerinden hizmet alirken meslek edindirme kurslarina yonlendirilen kadin sayisi
e  PG.3.1.7: Kadin konukevlerinden hizmet alirken ise yerlesen kadin sayisi

PG3.1.8: Yatili kuruluslarda bakim hizmeti verilen yash sayisi

2023 Yil Sonu
Performans O i 5
Hedefe Etkisi (%) Plain Prelasti bt

Gostergesi langi¢ Degeri (A)

2023 Yil Gergek- Performans (%)

Hedeﬂe?Be)n Deger e B () (C-AV(B-A)

PG3.1.3: CODEP uygula-

10 123 150 195 266,67
nan kurulus sayisi
PG3.1.4: Cocuk bakim
kuruluglarinda gorevli 5 2 8 7 83,33

personele yonelik verilen
egitim sayisi

PG3.1.9: Engelli bireylere
hizmet sunan giindiizli 15 127 144 137 58,82
hizmet merkezi sayisi

PG3.1.10: Engelli ve yash
bakim kuruluslarinda
kalite degerlendirilmesi
yapilan kurulus sayisi

10 0 300 97 32,33

Cocuk evleri ve cocuk evleri sitelerinde korunma altinda bulunan cocuklarin bilissel, duygusal ve psikososyal yonden
Hedefe iliskin saghkh gelismesi icin yiritilen calismalar kapsaminda Cocuk Destek, Gelisim ve Egitim Programi (CODEP) uygulan-

Degerlendirmeler maktadir.
Kahramanmaras merkezli depremler performans gostergelerindeki gerceklesmeleri olumsuz etkilemistir.

Sorumlu Birim EYHGM

! Performans gdstergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuglari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.
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_ Barinma, Bakim, Psikososyal Destek ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin Giiclendirilmesi

Kadinlara, cocuklara, engellilere ve yasllara yonelik ihtisaslagmis barinma ve bakim hizmetlerini gelistirmek ve yaygin-
lastirmak

e  Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi/ Cocuklarin Korunmasi
Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program . ; " .
Adi e  Engellilerin Toplumsal Hayata Katilimi ve Ozel Egitim/ Engelli Bakimi

e Kadinin Giiglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi

e Aktif ve Saglikh Yaslanma/ Yash Bakimi

e  Bakima ihtiyaci olan cocuklarin ailelerinin yaninda yetistirilmesi icin yiritilen faaliyetler yayginlastirilacak, koru-
ma altina alinan ¢ocuklara yonelik ihtisaslasmis bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

e Kadina yonelik her turlt ayrimciligin ve siddetin 6nlenmesi icin toplumsal biling diizeyinin yukseltilmesi, verilen
Amacin i|i§ki|i Oldugu hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirlmasi saglanacak, yiritilen programlara ve hizmetlere yénelik izleme ve
Alt Program Hedefi degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.
e Engellilerin ailelerinin yaninda bakiminin saglanmasina yonelik faaliyetlere 6ncelik verilecek, engellilere yonelik
bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

Yashlara yonelik kurumsal bakim hizmetlerinin kalitesi artirilacaktir.

H3.2 Performansi

2023 Yil Sonu
5 i Bas- S Performans (%)
Performans Gostergesi | Hedefe Etkisi (%) Flan Doneflwl -Ba§ Hedeflenen Deger 2023 il ger?ek -
langi¢ Degeri (A) ®) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

PG3.2.1: Cocuklara yone-
lik ihtisaslasmis kurulus 25 66 67 64 0
sayisi

PG3.2.2: ihtisaslasmis

25 9 17 17 100
kadin konukevi sayisi

PG3.2.3: Alzheimer ve de-
mans 6zellikli yasl bakim
kuruluslarindaki kapasite
kullanim orani

25 75 20 22,8 122,4

PG3.2.4: Otizmli engelli
bireylere yonelik ihtisas-
lasmis glindiiz bakim
merkezleri sayisi

25 4 5 4 0

Cocuklara yonelik ihtisaslasmis kurulus sayisi gostergesine iliskin tespitler ve ihtiyaclardaki degisim dogrultusunda
kurulus sayisi azaltilmistir. Bu nedenle “cocuklara yonelik ihtisaslagmis kurulug sayisi” gostergesine iliskin yilsonu hedef
degerine ulasilamamistir.

Farkli ihtiyag gruplarina bir arada hizmet sunan kadin konukevlerinin daha etkin ve verimli hizmet sunumuna yonelik
Hedefe iliskin kadin konukevlerinin ihtisaslasmasi calismalari yiiritiilmistir. ihtisas kadin konukevlerinin niteligini artirmaya yénelik

Degerlendirmeler calismalara devam edilmektedir.

Kahramanmaras merkezli deprem mevcut kuruluslarin aktivitelerini kisitlamis ve yeni hizmet merkezlerinin hayata gec-

mesini telemistir. ihtisaslasmis merkezlerinin hizmete agilmasi siirecinde, 6zellikle personel ihtiyaci ve hizmet binala-

rinin temininde yasanan gugliikler performans gdstergelerine ulagsmada 6nemli bir risk teskil etmektedir. Otizm tanih

engelli bireylere yonelik glindiiz hizmet merkezlerine iliskin calismalar devam etmektedir.

Sorumlu Birim EYHGM




T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 4

Barinma, Bakim, Psikososyal Destek ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin Gii¢clendirilmesi

Aile odakli bakim hizmetlerini yayginlastirmak

e Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi/ Cocuklarin Korunmasi
Amacin llgili Oldugu

Program/Alt Program - i - .
Adi e  Engellilerin Toplumsal Hayata Katilimi ve Ozel Egitim/ Engelli Bakimi

e  Kadinin Giiglenmesi/ Kadina Yonelik Ayrimcilik ve Siddetle Miicadele Edilmesi

e Aktif ve Saglikl Yaglanma/ Yash Bakimi

e Bakima ihtiyaci olan cocuklarin ailelerinin yaninda yetistirilmesi icin yurutulen faaliyetler yayginlastirilacak, koru-
ma altina alinan ¢ocuklara yonelik ihtisaslagmis bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

e Kadina yonelik her tlrlt ayrimciligin ve siddetin 6nlenmesi icin toplumsal biling diizeyinin yukseltilmesi, verilen
Amacin i|i§ki|i Oldugu hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin artirilmasi saglanacak, yurittlen programlara ve hizmetlere yonelik izleme ve
Alt Program Hedefi degerlendirme calismalari gerceklestirilecektir.

e Engellilerin ailelerinin yaninda bakiminin saglanmasina yonelik faaliyetlere dncelik verilecek, engellilere yonelik
bakim kuruluslarinin hizmet kalitesi artirilacaktir.

e Yashlara yonelik kurumsal bakim hizmetlerinin kalitesi artirilacaktir.

H3.3 Performansi %66,68

H3.3 Performans e PG3.3.2: Koruyucu aile yanina yerlestirilen cocuk sayisi

Gostergeleri '2 e PG3.3.5: Evde bakim yardimindan yararlanan engelli sayisi

2023 Yil Sonu
5 Performans (%)
Hedeflenen Deger P RS .

®) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Performans Hedefe Etkisi (%) Plan Donevml _Ba§—
langic Degeri (A)

Gostergeleri

PG3.3.1: Koruma bakim
tedbir kararl olup aile

20 40,2 42 43,1 161,11
odakli hizmetlerden fay-
dalandirilan ¢cocuk orani
PG3.3.3: Koruyucu aile 15 6.786 7.560 8.164 178,04

saylsi

PG3.3.4: Cocuk Koru-

ma ilk Miidahale ve

Degerlendirme Biriminde

degerlendirmesi yapilan 10 79 79,5 83,1 820
cocuklardan aile odakh

hizmetlerden yararlandi-

rilanlarin orani

PG3.3.6: Glinduz yash
bakim hizmeti verilen 15 1 3 0 0
kurulus sayisi

Koruma bakim tedbir kararli olup aile odakli hizmetlerden faydalandirilan cocuk orani, koruyucu aile yanina yerlestiri-
len cocuk sayisi ve koruyucu aile sayisinda ve Cocuk Koruma ilk Miidahale ve Degerlendirme Biriminde degerlendirme-
si yapilan ¢ocuklardan aile odakli hizmetlerden yararlandirilanlarin oraninda 2023 hedefine ulagiimistir.

Hedefe iliskin
Degerlendirmeler

Kahramanmaras merkezli depremler deprem dogrudan 11 ili etkilemis olmakla birlikte cevre illerde de etkisini goster-
mistir. Nitekim kurum bakimi ihtiyaci olan yasli bireyler ile barinma ihtiyaci bulunan depremzede vatandaslarin, diger
illerde faaliyet gosteren sosyal hizmet kuruluslarina barinma ihtiyaclarini karsilamak tizere yerlestirilmesi, o kuruluslarin
mevcut aktivitelerini de sinirlandirmistir. Yeni hizmet merkezlerinin hayata ge¢mesini de otelemistir.

Sorumlu Birim CHGM

12 performans gdstergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuclari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.
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Sosyal Yardimlara ve Sosyal Hizmetlere Erisimin Kolaylastiriimasi

Sosyal hizmet ve sosyal yardimlari biittincil, cok paydasli ve katilimci bir yaklasimla gelistirmek ve uygulamayi gézetmek

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program
Adi

Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma
e Ailenin Korunmasi ve Glglendirilmesi/ Ailenin Giiclendirilmesi

e Sosyal yardimlarin butlncil ve hane odakli bir yaklasimla etkin sekilde yuratilmesi saglanacaktir.

Amacin i|i§ki|i Oldugu e Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
Alt Program Hedefi hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun glgclendirilmesi ve dinamik niifus yapisinin

korunmasi saglanacaktir.

H4.1 Performansi %90,16
2023 Yil Sonu

Plan Dénemi Bag- . 2023 Yili Gergek- Performans (%)
o Hedeflenen Deger .
langic Degeri (A) ®) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Performans Gostergesi Hedefe Etkisi (%)

PG4.1.1: Butunlesik Sosyal
Yardim Bilgi Sistemine en- 15 28 29 29 100
tegre olan belediye sayisi

PG4.1.2: Yabanci mua-

dil Bakanliklar ve ilgili
uluslararasi kuruluslar ile
miinasebetleri yurttmek
ve gelistirmek amaciyla ka-
tiim saglanan ve organize
edilen toplanti, konferans,
seminer sayisl

20 2 7 81 1.580

PG4.1.3: Sosyal Hizmetler
ve Sosyal Politika alaninda
imzalanan uluslararasi is
birligi anlasmasi sayisi

20 4 1 1 100

PG4.1.4: Sivil toplumla is
birliginin gu¢lendirilmesi
ve gelistirilmesi amaciyla
organize edilen toplanti,
konferans, calistay, egitim
ve seminer vb. sayisi

15 4 15 12 72,73

PG4.1.5: Aile Bilgi Sistemi
icine tasinan Bakanlk 15 3 4 7 400
hizmet sayisi

PG4.1.6: Sosyal yardim fay-
dalanicisi vatandaslardan
diger kamu hizmetlerine
yonlendirilmek tzere AS-
DEP gorevlilerine bildirilen
kisi sayisi

15 11.970 19.970 16.901 61,64

Sosyal yardim alaninda var olan butiincil yapinin giiglendiriimesiyle beraber diger kamu hizmeti ihtiyaci bulunan
sosyal yardim yararlanicilarinin ihtiya¢ duyduklari diger kamu hizmetlerine yonlendirilmek tizere ASDEP gorevlilerine
bildirilmistir.
11. Kalkinma Planinda yer verilen sivil toplum bilincinin gelismesi ve devletin karar alma stireclerine etkin katiminin
Hedefe iliskin saglanmasi hedefine ydnelik sivil toplum-kamu is birliginin giclendirilmesi, kamunun ve STK'larin kapasitelerinin ge-
Degerlendirmeler listirilmesi icin tedbirleri dogrultusunda sivil toplumun tim alanlariyla yapilan is birligi calismalarina devam edilmistir.
PG4.1.4 performans gostergesinde belirtilen 2023 yili gerceklesme degeri dogrudan SGB koordinasyonunda gerceklesen
etkinlikleri kapsamakta olup, ana hizmet birimlerince ayni amacla yapilan etkinlikler degere dahil edilmemistir. Kahra-
manmaras merkezli depremler sebebiyle performans gostergeleri ile hedeflenen gerceklesme degerlerine ulagilama-
mistir.
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Sosyal Yardimlara ve Sosyal Hizmetlere Erisimin Kolaylastiriimasi
Sosyal yardim-istihdam bagini gliclendirerek sosyal yardimlarin etkinlestirilmesi

Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program o » o . .
Adi e Ailenin Korunmasi ve Glglendirilmesi/ Ailenin Gliglendirilmesi

e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma

e  Sosyal yardimlarin butlncill ve hane odakli bir yaklagimla etkin sekilde yurutilmesi saglanacaktir.

Amacin i|i§ki|i OlelUEl ] o Evlilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek
Alt Program Hedefi hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun gi¢lendirilmesi ve dinamik niifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

H4.2 Performansi %59,81

e PG4.2.1: Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflari (SYDV) tarafindan istihdama kazandirilmak tizere ISKUR’a yén-

H4.2 Performans lendirilen sosyal yardim yararlanicisi sayisi

Gostergeleri 13 e PG4.2.2:ise Yonlendirme Yardimindan yararlanan kisi sayisi

e PG4.2.3:ise Baglama Yardimindan yararlanan kisi sayis

ise baslama yardimlari, ise ynlendirme yardimlari ISKURa bildirilen sosyal yardim yararlanicilarindan ise baslayanlarin
ihtiyaclarini karsilamalarina katki saglamaktadir. Calisabilir durumdaki sosyal yardim yararlanicilari ISKUR'a bildirilmeye
devam edilecektir.

Hedefe iliskin
Degerlendirmeler

ISKUR'a yénlendirilen sosyal yardim yararlanici sayilarindaki performans diizeyi yiiksek oranda gerceklesmistir. Ancak
ise baglama ve ise yonlendirme yardimlari performans gdstergelerinin hedeflenen duzeyin altinda kalmasinin, SYDV'le-
rin Kahramanmaras merkezli depremler nedeniyle afetle micadele calismalarina yogunlasmasindan kaynaklandigi
degerlendirilmektedir.

Sorumlu Birim SYGM

13 Performans gdstergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuglari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.
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Sosyal Yardimlara ve Sosyal Hizmetlere Erisimin Kolaylastiriimasi

H4.3 Yurt diginda yasayan Tiirk kokenli vatandagslarimizin sosyal hizmetlere erisimini artirmak

Amacin ilgili Oldugu

Program/Alt Program
Adi e Ailenin Korunmasi ve Gu¢lendirilmesi/ Ailenin Gli¢lendirilmesi

e  Yoksullukla Miicadele ve Sosyal Yardimlasma/ Sosyal Yardimlasma

e Sosyal yardimlarin buttincil ve hane odakl bir yaklasimla etkin sekilde yiratilmesi saglanacaktir.
ANEEITHEROIEIETE o Eviilik Oncesi Egitim Programi ve Aile Egitim Programi yayginlastirilacak, ayrica afet sonrasi psikososyal destek

Alt Program Hedefi hizmet kapasitesi gelistirilerek sosyal risklere karsi aile kurumunun guglendirilmesi ve dinamik nifus yapisinin
korunmasi saglanacaktir.

H4.3 Performansi %92,99

e PG4.3.2:Yurt disinda diizenlenen bilgilendirme toplantisi sayisi
H4.3 Performans

Géstergeleri ™ e PGA4.3.3:Yurt disinda koruyucu/bakici aile egitimi verilen kisi sayisi

e  PG4.3.4:Yurt disinda ulasilan vatandas sayisi

2023 Yil Sonu
Hedeflenen Deger

(B)

2023 Yili Gergek- Performans (%)
lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Performans Gostergesi | Hedefe Etkisi (%) Flan Donefnl .Ba§—
langi¢ Degeri (A)

PG4.3.1: Yurt disi tem-

silciliklerimiz tarafindan

hizmet saglanan birey

sayisi

25 287 1.725 8.223 551,88

Yurt disi teskilatimizin yayginlastirilmasina yonelik calismalara hiz kazandiriimis olup, Disseldorf ve KoIn Ataselikleri-
mizin yani sira, Berlin Aile ve Sosyal Hizmetler Musavirligi, Stuttgart ile Hamburg Aile ve Sosyal Hizmetler Ataseliklerinin
bu dénemde faaliyete gecmesi saglanmistir.

Hedefe iliskin
Degerlendirmeler

4 Performans gdstergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuglari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.
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Hizmet Kalitesi ve Kapasitesinin Artirilmasi

Bakanlik hizmetlerine erisimi kolaylastirmak, kalite ve memnuniyeti artirmak

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program IR (I3 ) RV SIS
Adi

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

H5.1 Performansi %100
HS.'.1 Perform e PG5.1.4: SHM sayisi
Gostergeleri

Performans Gostergesi | Hedefe Etkisi (%)

2023 Yil Sonu
Hedeflenen Deger

2023 Yili Gercek- Performans (%)
langi¢ Degeri (A) ®) lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Plan D6nemi Bas-

PG5.1.1: e-Devlet kapisi
tizerinden (kamu ve/
veya vatandasa) sunulan
hizmet sayisi

20 1 3 3 100

PG5.1.2: Suirekli Denetim
Projesi tamamlanma 20 0 60 60 100
orani

PG5.1.3: Elektronik Orta-

2 4
ma Taginan Hizmet Sayisi 0 3 6 300

PG5.1.5: ASDEP kapsa-
minda yapilan yonlendir- 25 16.231 48.731 160.289 443,26
me sayisl

Online sosyal yardim basvurusu doneminde vatandaslarimiz 2021 yilindan bu yana sosyal yardim basvurularini e-Dev-
let tizerinden yapabilmektedirler. Boylelikle sosyal yardim yararlanicilarinin sosyal yardim basvurusu yapmak icin kat-
lanmak zorunda olduklari ulasim maliyetleri ortadan kalkmis, kirtasiyecilik en aza indirilmis, hizmetin hizli ve etkin
sunulmasi kolaylastirimistir. 17 Ocak 2024 tarihi itibariyla 20,4 milyon vatandasimiz e-Devlet kapisi lizerinden sosyal
yardim basvurusunda bulunmus olup e-Devlet hizmeti her gecen giin daha fazla vatandasimiza ulasmaktadir.

Hedefe iliskin
Degerlendirmeler

ASDEP kapsaminda planin baslangi¢c doneminden itibaren hanelerin ihtiyaclarina gore sosyal yardim ve hizmetlere
yonlendirmeleri saglanmistir.

SGB (Koordinasyon)

's Performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuglari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.
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Hizmet Kalitesi ve Kapasitesinin Artirilmasi
insan kaynaklarinin mesleki yetkinligini gelistirmek, calisan memnuniyetini ve motivasyonunu artirmak

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program IR (e T i1 RV bl =1
Adi

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

H5.2 Performansi %95,96
HGsézs,tIDe(T’z:]fglrenr:]i 13 e PG5.2.2: Afet ve acil durumlarda psikososyal destek hizmetlerine iliskin egitim verilen personel sayisi

2023 Yil Sonu

HENRC EES Hedeflenen Deger

langic Degeri (A)

2023 Yili Gergek- Performans (%)

Performans Gostergesi | Hedefe Etkisi (%) e D (C-AY/(B-A)

(B)

PG5.2.1: Hizmet i¢i egiti-

L %20 8.000 12.000 26.333 458,33
me katilan kisi sayisi

PG5.2.3: Sosyal icerme
alaninda, destege ihtiyaci
olan kisilere sunulacak
sosyal hizmetler konu-
sunda egitim verilen
personel sayisi

%20 0 450 1.409 313,11

PG5.2.4: Egitim memnu-

; %20 70 80 85 150
niyet orani

PG5.2.5: Uzaktan egitim
alan personel sayisi

%20 10.000 25.000 21.694 79,78

Kahramanmaras merkezli depremler ile yil icerisinde yasanan sel, heyelan gibi afetler, afet ve acil durumlarda psiko-
sosyal destek hizmetine ihtiyacin artmasina sebep olmus bu dogrultuda daha fazla sayida personelin egitim almasi
gerekliligi olusmustur. Afet ve acil durumlarda gorev alacak personel, psikososyal destek hizmetlerine iliskin kurumsal/

Hedefe i|i§kin mesleki gorev ve sorumluluklarina iliskin bilgilendirilmis, koordineli ve etkin hizmet sunum kapasitesinin gelistirilme-
Degerlendirmeler sine katki saglanmistir. ilgili afet ve acil durum olaylarinda gerekli PSD hizmeti sunulmustur.

Kahramanmaras merkezli depremler basta depremden etkilenen 11 ildekiler olmak tizere tim ulke sathinda Bakanhigi-
mizi personelinin is yukiini artirmistir. Vatandaslarimizin ani gelisen ihtiyaclarini karsilamak tizere 6zverili calismalara
imza atan personelimize yonelik uzaktan egitim programlari hedef dogrultusunda gergeklestirilememistir.

16 performans gostergelerine iliskin degerlendirmeler “i. Alt Program Hedef ve Géstergeleriyle ilgili Gerceklesme Sonuglari ve Degerlen-
dirmeler” bolimiinde yer almaktadir.




T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler ™

Hizmet Kalitesi ve Kapasitesinin Artirilmasi

insan kaynaklari ydnetim modeli gelistirip uygulamak

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program IR (] T i1) RV sl I
e

Amacin iliskili Oldugu
Alt Program Hedefi

H5.3 Performansi %45,06

Performans Gostergesi | Hedefe Etkisi (%)

2023 Y1l Sonu
Hedeflenen Deger

G)

2023 Yil Gergek- Performans (%)
lesme Degeri (C) (ENCEN

Plan Donemi Bas-
langi¢ Degeri (A)

PG5.3.1: Standart Kadro

, 20 20 40 60 200
belirlenme orani
PG5.3.2: Tagrada istihdam
edilen meslek elemani 50 12.185 19.320 14.839 37,2

sayisl

PG5.3.3: Merkezde
istihdam edilen mufettis 15 19 75 28 16,07
yardimcisi sayisi

PG5.3.4: Merkezde
istihdam edilen uzman 15 56 356 137 27
yardimcisi sayisi

Hedefe iliskin Personelin emeklilik, istifa, naklen atamalar ile kurumdan ayrilmasi, mifettis yardimciligi ve uzman yardimciligi kadro-
Degerlendirmeler sunda calisan personelin mifettis ve uzman kadrosuna atanmasi sebebi ile hedeflere ulasilamamustir.
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Hizmet Kalitesi ve Kapasitesinin Artirilmasi

Veriye dayal politika yapimina zemin teskil etmek tzere kapsamli arastirmalar gerceklestirmek

Amacin ilgili Oldugu
Program/Alt Program IR (el T i1, RV sl I
Adi

Amacin iligkili Oldugu
Alt Program Hedefi

H5.4 Performansi %100

Performans Gostergesi Hedefe Etkisi (%)

2023 Yil Sonu
Hedeflenen Deger
(B)

2023 Yil Gercek- Performans (%)
lesme Degeri (C) (C-A)/(B-A)

Plan Donemi Bas-
langic Degeri (A)

PG5.4.1: Gelisen ihtiyac-
lara gore gerceklestirilen %100 4 11 15 157,14
arastirma sayisi

Bakanligimiz gérev alanina iliskin politika olusturma stireclerinde faydalanmak tizere kapsamli arastirmalar gercekles-
tirilmistir.

Hedefe iligkin Tiirkiye Aile Yapisi Aragtirmasi, Tiirkiye Universite Gencligi Profil Arastirmasi, Tiirkiye Bosanma Nedenlerinin Mevcut
Degerlendirmeler Durum Analizi Arastirmasi, Bélgeler itibariyla Sosyal Durum ve Yasam Kosullari Arastirmasi, Bélgeler itibariyla Sosyal
Durum ve Yasam Kosullari Arastirmasi, Akran Zorbaliginin incelenmesi ve Degderlendirilmesi Arastirmasi bu arastirma-
lardan bazilaridir.

SGB (Koordinasyon)
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4, Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Birim performans gostergelerine yonelik gerceklesme bilgileri, agiklamalari ile birlikte, Gger aylik dénemler
itibariyla SGB tarafindan sorumlu harcama birimlerinden toplanarak Program Biitce Yonetim Enformasyon Sis-
temi (e-butce) ile raporlanmaktadir. Gostergelere iliskin ilerleme durumu ve degerlendirmeyi iceren konsolide
raporlar hazirlanarak Ust yonetime sunulmaktadir.

Ayrica, harcama birimlerden alinan gosterge sonuglari ve degerlendirme bilgileri Alt Program Hedef Degerlen-
dirmesi ile Gostergeleri Gerceklesme izleme Formuna girilerek birim, alt program hedefi ve gésterge bazinda
detayli raporlama imkani bulunmaktadir. Performans programina iliskin bilgiler her yil Bakanhgimiz Faaliyet
Raporu ile kamuoyuna duyurulmaktadir.






V. KURUMSAL
KABILIYET ve
KAPASITENIN

DEGERLENDIRILMESI
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e  Biiylk olcekli arastirma kapasitesi

e  Kurumlar arasi ve STK'larla is birligine 6nem verilmesi, paydas kurumlarla koordinasyon ve is birligi
icinde yuritilmesi ve desteklenmesi

e  Gulcli mevzuat altyapisi

o  Kokli gelenek, tecriibe birikimi ve uzmanlasmis personel
e Yaygin teskilat yapisi ve hizmet kuruluslan

e  Toplumun her kesimini ilgilendiren faaliyetlerin olmasi

e Hizmetlerin elektronik ortamda hizl, glvenilir ve seffaf olarak sunulmasi

e insan kaynaginin sayica eksikligi

e Norm Kadro sisteminin uygulanamamasi

e  Kurumsal degisim ve adaptasyona karsi direng

e Hizmet binalarinin yetersizligi

e Bakanlik kurum kulttrd, kurum aidiyeti ve kurumsallasmanin eksikligi

e  Kurumlar arasi bilgi paylasimi, koordinasyon ve is birliginin gelistirilmesi
e Istatistiki veri analiz ¢iktilarinin sosyal politikaya dénisturilmesi

e  Bilisim ve arsiv altyapisinin gui¢lendirilmesi

2023 yilinda Bakanhigimizca; aile ve toplum, cocuk, kadin, engelli ve yasli ile sehit ve gazi yakinlarina yonelik
koruyucu, 6nleyici, egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici sosyal hizmet faaliyetleri ile basta Kahraman-
maras merkezli depremler olmak Uzere afet ve acil durumlara yonelik psikososyal destek faaliyetlerinin yirG-
tilmesi ve koordine edilmesi calismalar yuritilmeye devam edilmistir.

6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen ve Ulkemizi derinden etkileyen Kahramanmaras merkezli depremler
sonrasindaki siirecte de Bakanhgimiz 6zel politika gerektiren vatandaslarimizin yaninda olmaya devam etmis-
tir. ilk andan itibaren ihtiyac duyan vatandaslara yonelik psikososyal destek calismalari yiritilmus, aileleri
ile ayri dusmis olan ¢ocuklar aileleri ile bir araya getirilirken yakinlarina ulasilamayan ¢ocuklar korunma ve
bakim altina alinmistir. Depremden etkilenen engelli ve yasl vatandaslarimizin farkli nitelikteki ihtiyaclari 6n-
celikli olarak temin edilmis, gerekli goriilen durumlarda aileleriyle birlikte deprem bdlgesi disindaki illere ya
da bu illerdeki kuruluslara nakli saglanmistir. Kadinlarimizin hem becerilerini gelistirebilecegi, hem ailelerinin
ihtiyaglarini karsilayabilecegdi, hem de depremin olumsuz etkilerinden kurtularak mesgul olabilecekleri Kadin
Kooperatifleri is Atdlyesi alanlari olusturulmustur. Afetten etkilenen vatandaslarimizin temel ihtiyaclarinin kar-
stlanmasi amaciyla Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu kaynaklari ivedilikle afet bélgesine yénlen-
dirilmis, Tiirkiye Afet Mlidahale Plani-Ayni Bagis Depo Yonetimi ve Dagitim Calisma Grubu kapsaminda Bakan-
hdgimizca kurulan Afet Acil Sosyal Yardim Ekipleri ile ulusal ve uluslararasi ayni bagis depolari araciligiyla ayni
bagis kabuli ve dagitimi titizlikle yGritilmustar.

Aile yapisinin ve deg@erlerinin korunmasi amaciyla belirlenen ulusal politika ve stratejilerden yola cikilarak; aile
ici siddet, aile yapisi, koti aliskanlik ve bagimlilik vb. konularda tespit edilen sorunlara karsi toplumsal duyar-
g1 gelistirici, Onleyici ve destekleyici faaliyet ve projeler yirttilmdas, bilimsel arastirmalar gerceklestirilmis,
egitim programlari hazirlanmis ve uygulanmistir. Bitlincil ve arz odakli hizmet sunumunu amaclayan ASDEP
surdirilerek Ulusal Hane Ziyaret Programi da dahil olmak Uzere vatandaslarimiza hanelerinde ulasiimis, ge-



Ek-1

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 1

rekli rehberlik ve yonlendirme arz odakli bir anlayisla saglanmistir. Yurt disinda yasayan Tiirk ve Tirk kokenli
ailelere yonelik sosyal hizmet calismalarinin tesisi yoniinde calismalar artinlmistir. Yeni SHM acilislari ile vatan-
daslarimiza bitiincil hizmet sunumu daha da iyilestirilmistir.

Cocuklarimizin saglikli gelisimlerinin desteklenmesi ve aile ortaminda biyumelerinin saglanmasi amaciyla
¢ocuklarimizin kurulus bakimina alinmadan, 6ncelikle SED hizmetlerinden yararlandirilarak kendi ailelerinin
yaninda kalmalarinin desteklenmesine ve koruma ve bakim altinda olan cocuklarimiza yénelik, bakim hizmet-
lerinde imza atilan buylk donusiimle birlikte, kogus tipi yapilara son verilerek koruma altindaki tiim ¢ocuklari-
miza ev tipi ortamlarda bakim hizmeti saglanmaya devam edilmistir.

Kadinlarin sosyal, siyasal ve ekonomik alandaki konumlarinin giigclenmesi, hak, firsat ve imkanlardan esit bi-
¢imde yararlanmalarinin saglanmasi, kadina karsi ayrimciligin her tirlu siddet, taciz ve istismarin 6nlenmesi,
kadinin insan haklarinin korunmasi amaciyla yurituilen ¢alismalara devam edilmistir.

Engelli ve yash bireylere yonelik insan odakli ve hak temelli politikalar dogrultusunda; engelli ve yasli bireylerin
farkli intiyaclari gozetilerek toplumsal hayata tam ve etkin katilimi ile bagimsiz bir sekilde yasayabilmeleri icin
egitimden saghga, erisilebilirlikten bakim ve rehabilitasyona, ekonomiden sosyal hayata katilima kadar her
alanda haklarini etkin kullanmalarini saglayarak yasam kalitelerini artirmaya yonelik ¢alismalara devam edil-
mistir.

Yoksullukla miicadele alaninda egitim, saglk, Gretim ve istihdama yonelik destekler ile bu hizmetlerin daha
etkin yurutilebilmesi icin kurumsal gelisimin saglanmasinin gerekliligi vurgulanmistir. Bu cercevede, Bakan-
llgimizin karar verme sireglerini gliclendirmek, hizmet onceliklerini iyi belirlemek, kaynak dagilimini saglikli
bir sekilde yapmak amaciyla stratejik plandaki amag ve hedeflerin g6z dniinde bulundurularak sosyal yardim
alaninda alinacak kararlarda uzun vadeli projeksiyonlar yapilarak sosyal dislanma ve yoksulluk riskinin en aza
indirilmesine yonelik calismalar yiratulmustur.

Sehit yakini ve gazilerimiz milletimizin bizlere emanetidir. Bu anlayisla, sehit yakini ve gazilerimize yonelik;
kamuda istihdam hakki, tcretsiz seyahat hakki, faizsiz konut kredisi destegi, egitim destegi, OTV muafiyeti gibi
bircok alanda destek saglanmaya devam edilmistir.

Bakanhgimizin yabanci Glkeler ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla ikili ve ¢ok tarafli iliskilerin yurutilmesi,
hicbir aksamaya yer verilmeden organize edilmistir. Yurt disinda yasayan veya yasamis olan vatandaslarimizin
Bakanligimizin gérev alanina giren konulardaki uluslararasi ve ikili anlasmalardan ve ilgili tilke mevzuatlarindan
dogan hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesine iliskin calismalar etkin bir sekilde strdirilmustdr.

Degisim ve gelisime acik, genc ve dinamik bir yapiya sahip olan Bakanhgimiz; yiriittiigu faaliyetlerde, toplum-
sal yararlilik, is birligine acikhk, yonetimde seffaflik, aktif katilim ve verimlilik ilkelerini benimsemistir.
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ASDEP kurumsal kapasitesinin artirilmasi

Gog, afet ve acil durumlarda birey, aile ve topluma yonelik psikososyal destek hizmetlerinin koordine-
li, etkin bir sekilde sunulmasi ve hizmet sunum kapasitesinin gelistirilmesi

Engellilerin ailesi yaninda bakiminin saglanmasi karsiliginda psikososyal ve ekonomik destek veril-
mesine imkan saglayacak evde bakim hizmetlerinin etkin sunumuna yonelik ¢calismalarin yayginlas-
tinlmasi

Yaslilarin belirli sartlarda ¢alisma hayatinda kalabilmesini saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesi

Alzheimer, demans vb. yash gruplarina yonelik ihtisas huzurevlerinin acilmasina yonelik ¢calismalarin
yapilmasi

Otizm alaninda yatili ve glindiiz hizmet veren kuruluslarin acilmasina yonelik calismalarin yapilmasi

Kadinlarin ekonomik ve sosyal kalkinmada daha fazla katma deger olusturmasi icin kadinin giiclendi-
rilmesi calismalarina ivme kazandiriimasi

Kadina yonelik siddetle miicadelede, siddet magduruna ve siddet uygulayana yonelik hizmet sunan
kurum ve kuruluslarin kapasitelerinin ve kurumlar arasi koordinasyonun artirilmasi

Kurumsal hizmet birimleri olan SONIM ve kadin konukevlerinin ihtisaslasmasi calismalari kapsaminda
olusturulan hizmet standartlari ve 6z degerlendirme rehberlerinin uygulanmasi ile koruyucu ve 6nle-
yici hizmetlerin etkinliginin artiriimasi

Sokakta galistirilan veya calistirilma riski olan cocuklara yonelik olarak koruyucu ve dnleyici hizmetler
kapsaminda Cocuklar Glivende Ekiplerinin gliclendirilmesi

Koruma altindaki ¢cocuklara kurum bakimindan ayrildiktan sonra toplumsal hayata adaptasyonlarini
desteklemek Uizere verilen rehberlik hizmetinin gelistirilmesi

Cocuk yas ve gelisim 6zelliklerine gére bakim verenin farkindalik ve yetkinliklerinin gelistirilmesi,
Cocuk bakim kuruluslarinin niteliklerinin gelistirilmesi

Cocuk bakim kuruluslarindaki engelli cocuklara yonelik sosyal hizmet modellerinin gelistirilmesi,
Farkli mevzuat turleriyle diizenlenmis sehit ve gazilerle ilgili mevzuatin tek ¢ati altinda toplanmasi

Sehit ve gazilerimize iliskin veri tabaninin ilgili kurumlarla entegrasyon halinde yenilenerek bitiin
bilgilerinin yer aldigi bir veri tabaninin olusturulmasi

Butlinlesik Sosyal Koruma Dénemine gegilerek sosyal yardim faydalanicisi vatandaslarin diger kamu
hizmetlerine (sosyal hizmet, istihdam, egitim, saglik vb.) erisimlerinin artiriimasi

Bilisim projelerinde kapsamli bir proje yonetimi yaklasimi ile proje riskleri dnceden tespit edilerek
probleme doniismesine mahal vermeden, gerekli risk yanit planlari ve olasilik etki analizleri yapilarak
risklerin gerceklesme ihtimalinin ve muhtemel etkilerinin azaltilmasi

Bakanlik personelinin niteliginin artirilmasina yonelik hizmet ici egitimlerin diizenlenmesi

Ozel bilgi, beceri ve tecriibe isteyen alanlarda personel calistirilabilmesinin éniinii acacak mevzuat
diizenlemesinin yapilmasi
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EK-1iC KONTROL GUVENCE BEYANI*

Ust yonetici olarak gérev ve yetkilerim cercevesinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biitcesinin; kalkinma
planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlandi-
gini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin gergeklestirilmesi ve ilgili mevzuatla diizenlenen gorev ve hizmet-
lerin yerine getirilmesi icin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali
yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan ederim.

Bu cercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yikiumlullklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesine, her tirli mali
karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun dnlenmesine, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zama-
ninda ve guvenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varliklarin kétiye kullanilmasinin ve israfinin 6nlenmesine ve
kayiplara karsi korunmasina iliskin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, benden 6nceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgilere, list yonetici olarak sahip oldugum
bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi sistemlerine, i¢c kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve
dederlendirme raporlarina, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim ydneticisi tarafindan sunulan giivence
beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.**

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Ankara
28/02/2024

Mahinur OZDEMIR GOKTAS

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani

* Bu Beyan icin, 22.04.2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Per-
formans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”in ekinde (Ek- 2) yer alan érnek esas alinmistir.

** Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda i¢ kontrol sistemi kurulmasina yonelik calismalar devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dik-
kate alinmasi kaydiyla gecerlidir.
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EK-2 iC KONTROL GUVENCE BEYANI*

Ust yonetici olarak gérev ve yetkilerim cercevesinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biitcesinin; kalkinma
planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlandi-
gini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin gergeklestiriimesi ve ilgili mevzuatla diizenlenen gorev ve hizmet-
lerin yerine getirilmesi icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali
yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan ederim.

Bu cercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve ytikumliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesine, her tirli mali
karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesine, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zama-
ninda ve guvenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varliklarin kétiiye kullanilmasinin ve israfinin 6nlenmesine ve
kayiplara karsi korunmasina iliskin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, benden 6nceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgilere, Gist yonetici olarak sahip oldugum
bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi sistemlerine, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve
dederlendirme raporlarina, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim yoneticisi tarafindan sunulan glivence
beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.**

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Ankara
28/02/2024

Yavuz Selim KIRAN
Buyiikelci
Bakan Yardimcisi

* Bu Beyan icin, 22.04.2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Per-
formans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”in ekinde (Ek- 2) yer alan érnek esas alinmistir.

** Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda i¢ kontrol sistemi kurulmasina yonelik calismalar devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dik-
kate alinmasi kaydiyla gecerlidir.



Ek-1

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler 1

EK-3 iC KONTROL GUVENCE BEYANI*

Ust yonetici olarak gérev ve yetkilerim cercevesinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biitcesinin; kalkinma
planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlandi-
gini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin gergeklestirilmesi ve ilgili mevzuatla diizenlenen gorev ve hizmet-
lerin yerine getirilmesi icin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali
yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan ederim.

Bu cercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yikiumlullklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesine, her tirli mali
karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun dnlenmesine, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zama-
ninda ve guvenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varliklarin kétiye kullanilmasinin ve israfinin 6nlenmesine ve
kayiplara karsi korunmasina iliskin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, benden 6nceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgilere, list yonetici olarak sahip oldugum
bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi sistemlerine, i¢c kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve
dederlendirme raporlarina, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim ydneticisi tarafindan sunulan giivence
beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.**

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Ankara
28/02/2024

Leman YENIGUN

Bakan Yardimcisi

* Bu Beyan icin, 22.04.2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Per-
formans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”in ekinde (Ek- 2) yer alan érnek esas alinmistir.

** Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda i¢ kontrol sistemi kurulmasina yonelik calismalar devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dik-
kate alinmasi kaydiyla gecerlidir.
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EK-4 iC KONTROL GUVENCE BEYANI*

Ust yonetici olarak gérev ve yetkilerim cercevesinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biitcesinin; kalkinma
planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlandi-
gini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin gergeklestiriimesi ve ilgili mevzuatla diizenlenen gorev ve hizmet-
lerin yerine getirilmesi icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali
yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan ederim.

Bu cercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve ytikumliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesine, her tirli mali
karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesine, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zama-
ninda ve guvenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varliklarin kétiiye kullanilmasinin ve israfinin 6nlenmesine ve
kayiplara karsi korunmasina iliskin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, benden 6nceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgilere, Gist yonetici olarak sahip oldugum
bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi sistemlerine, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve
dederlendirme raporlarina, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim yoneticisi tarafindan sunulan glivence
beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.**

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Ankara
28/02/2024

/|-

Sevim Sayim MADAK

Bakan Yardimcisi

* Bu Beyan icin, 22.04.2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Per-
formans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”in ekinde (Ek- 2) yer alan érnek esas alinmistir.

** Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda i¢ kontrol sistemi kurulmasina yonelik calismalar devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dik-
kate alinmasi kaydiyla gecerlidir.
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EK-5 iC KONTROL GUVENCE BEYANI*

Ust yonetici olarak gérev ve yetkilerim cercevesinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhd biitcesinin; kalkinma
planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlandi-
gini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin gergeklestirilmesi ve ilgili mevzuatla diizenlenen gorev ve hizmet-
lerin yerine getirilmesi icin bitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali
yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini beyan ederim.

Bu cercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yikiumlullklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesine, her tirli mali
karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun dnlenmesine, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zama-
ninda ve guvenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varliklarin kétiye kullanilmasinin ve israfinin 6nlenmesine ve
kayiplara karsi korunmasina iliskin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, benden 6nceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgilere, list yonetici olarak sahip oldugum
bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi sistemlerine, i¢c kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve
dederlendirme raporlarina, harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim ydneticisi tarafindan sunulan giivence
beyanlarina ve denetim raporlarina dayanmaktadir.**

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
Ankara
28/02/2024

Zafer TARIKDAROGLU

Bakan Yardimcisi

* Bu Beyan icin, 22.04.2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Per-
formans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”in ekinde (Ek- 2) yer alan érnek esas alinmistir.

** Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda i¢ kontrol sistemi kurulmasina yonelik calismalar devam ettiginden bu Beyan, bu hususun dik-
kate alinmasi kaydiyla gecerlidir.
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EK-6 MALIi HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI*

Mali Hizmetler Birim Yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

ic kontrol sisteminin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhginda olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi calis-
malarinda gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, faaliyetlerin mali yone-
tim ve kontrol mevzuati ve diger mevzuata uygun olarak yuratildiugind, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek tizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, uygulama sonuclari-
nin izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin diistince ve 6nerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlan-
digini beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda ust yoneticiye ve harcama yetkililerine gerekli
bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu bildiririm.

Bu Raporun “lll/A- Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

AN

Mahmut ASLAN
Strateji Gelistirme Baskani

Ankara
28/02/2024

* Bu Beyan icin, 22.04.2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Per-
formans Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”in ekinde (Ek- 4) yer alan érnek esas alinmistir.
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TURKIYE CUMHURIYETI
AILE VE SOSYAL HiZMETLER
BAKANLIGI




