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COCUKLAR GUVENDE EKIPLERININ
CALISMA USUL VE ESASLARINA ILISKIN YONERGE

BIRINCI BOLUM

Amac, Kapsam, Dayanak, Tanimlar
Amacg
MADDE 1- (1) Bu Yonergenin amaci; ¢ocuklarin saglikli gelisimlerini desteklemek, risklerden
koruyarak, refah iginde yasamalarmi saglamak igin her ilde gocuklar giivende ekiplerinin
olusturulmasi ile bu ekipler araciligiyla risk altindaki gocuklara yonelik tespit, yonlendirme ve
izleme faaliyetlerinin yiiriitiilmesine iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir.
Kapsam
MADDE 2- (1) Bu Yonerge, risk altindaki ¢ocuklara yonelik tespit, yonlendirme ve izleme
faaliyetlerinin yiiriitiilmesine iliskin usul ve esaslar ile g¢ocuklar giivende ekiplerinin
olusturulmasina iliskin stirecleri kapsar.
Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 3/7/2005 tarihli ve 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu, 24/5/1983
tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu, 1 sayili Cumhurbagkanligi Teskilat: Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin 65 inci ve 69 uncu maddelerine dayanilarak hazirlanmigtir.
Tammlar
MADDE 4- (1) Bu Yonergede gecen,
a) Alan taramasi: Risk altinda oldugu degerlendirilen, sosyal hizmet miidahalesine veya sosyal
yardima ihtiyaci olan ¢ocuklarin tespit edilmesine iligkin sosyal inceleme faaliyetlerini,
b) Bakan: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanini,
c¢) Bakanlik: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligini,
¢) Cocuk: Daha erken yasta ergin olsa bile, on sekiz yasini doldurmamus kisiyi,
d) Cocuk Koruma Ilk Miidahale ve Degerlendirme Islemleri: Korunma ihtiyaci olan ve
Bakanlik tarafindan gdzetim altina alinan ¢ocuklar hakkinda yapilan ilk degerlendirme
hizmetleri ile uygun hizmet modeli belirleninceye kadar veya ¢ocuklarin yasal temsilcilerine
teslim edilmelerine kadar gegen siirede barinma ve temel gereksinimlerinin karsilanmasina
yonelik islemleri,
e) Cocuklar Giivende Ekipleri: Risk altindaki gocuklara yonelik tespit, yonlendirme ve izleme
faaliyetlerini yiirtitmek {izere olusturulan ekipleri,
f)Cocugun Ustiin Yarar:: Cocugun bedensel, zihinsel, ruhsal ve toplumsal gelisiminin
saglanabilmesi i¢in dncelikli olarak ¢ocugun haklarinin 6n planda tutulmasi ve faydasmnin
gozetilmesini,
2) Genel Miidiirlik: Cocuk Hizmetleri Genel Mudiirliigiinii,
g) Genel Miudiir: Cocuk Hizmetleri Genel Miidiiriinii,
h) 11 Miidiirliigii: Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigiindi,
1) Kurul: 6/9/2022 tarihli ve 31945 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Cocuk Koruma
Hizmetleri Planlama ve Cocuk Bakim Kuruluslarinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmeligin 3 tincti maddesinde tanimlanan il degerlendirme kurulunu,
i) Koordinator: II Miidiirliikleri tarafindan belirlenecek, ilde yiiriitiilen ¢ocuklar giivende
ekiplerinin ¢aligmalarindan sorumlu olan il miidiir yardimeis1 veya sube miidiiriinii,
j) Sosyal Calisma Gorevlisi: Psikolojik danismanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, cocuk
gelisimi, 6gretmenlik, aile ve tiiketici bilimleri ve sosyal hizmet alanlarinda egitim veren
kurumlardan mezun meslek mensuplarini,
k) Risk Altindaki Cocuk: Basta ihmal, istismar ve siddet olmak tizere, saglikli gelisimini
olumsuz yonde etkileyecek durumlarla karsi karsiya olan ¢cocugu,
) Tedbir Kararlari: 5395 sayili Cocuk Koruma Kanununun 5 inci maddesinde yer alan
koruyucu ve destekleyici tedbir kararlarini,



m) Sosyal Inceleme: Birey, aile, grup ile topluluklarin sosyal hizmete ve sosyal yardima iliskin
ihtiyag ve sorunlarmnin tespiti ile hangi sosyal hizmet uygulamalarindan yararlanabilecegi
onerilerini iceren inceleme ve degerlendirme faaliyetini,
n) Sosyal Inceleme Raporu: Cocugun bireysel 6zellikleri, yasam kosullary, ailesi, sosyal ¢evresi
ve yasadig1 sorunun kaynagina iligkin tespitlerin yer aldigy, ilgili kurum, kurulus ve kisilerle
goriisiilerek diizenlenen, sorunun ¢dziimiine yonelik oneri ve planlamay1 igeren raporu,
ifade eder.

IKiNCi BOLUM

Temel Ilkeler

MADDE 5- (1) Cocuklar giivende ekipleri ile ilgili is ve islemlerin yiirtitiilmesinde asagidaki
ilkelere uyulur:

a) Ayrimeilik yapmama: Her ¢ocuk, kendilerinin, anne babalarinmn veya yasal temsilcilerinin
sahip olduklari, 1k, din, cinsiyet, dil, ulusal, etnik, sosyal koken, miilkiyet, zel gereksinim ve
diger statiiler nedeniyle higbir ayrim gdzetmeksizin ihtiyaci olan destek ve hizmetlerden esit
olgiide faydalanir.

b) Cocugun {istiin yarari: Cocuklara yonelik alinacak tiim kararlarda ve atilacak tiim adimlarda
cocuklarm iistiin yararmin gozetilmesi ilkesi esas olup ¢ocuklarin ihtiyaglarinin
karsilanmasinda gocuklarin/ailelerin ve/veya yasal temsilcisinin goriislerine bagvurulur.

¢) Cocugun yasina iliskin kanaatte bulunma: Ilgilinin yaginin tam olarak bilinmedigi ve bu
kisinin ¢ocuk oldugu kanaatine varilmasina yonelik bilgilerin varligi halinde gocuk oldugu
yoniinde degerlendirmede bulunulur. '

¢) Cocugun katilimmi kolaylastirma: Cocuklar, goriis ve isteklerini ifade etme ve kendi
yasamlarmi ilgilendiren kararlara etkin sekilde katilma hakkina sahiptir. Cocugun
yasina/gelisim diizeyine ve durumuna uygun yontemler kullamlarak gocuga bilgi verilir ve
aciklama yapilir.

d) Aile odaklilik: Tiim gocuklar ve ailelerin; karsilastiklar: giigliiklerin iistesinden gelmeleri ve
kaynaklara erisimlerine yonelik c¢aligmalar yiiriitiilir. Cocuklarin ve ailelerin psikososyal
destek ve vaka yonetimi siireglerine aktif bir sekilde katilmalar: saglanir.

e) Hizmetlere iliskin geri bildirim: Aile ve g¢ocuklarin aldiklar1 hizmet ve desteklerinin
gelistirilmesine iligkin geri bildirim vermeleri saglanir.

f) Farkliliklar yoniinden uygun hizmetler saglama: Calisma yapilan topluluklardaki farkliliklara
sayg1 gosterilmeli, sosyal normlarin ve yaygim tutumlarin yani sira yiiriitiilen ¢aligmalarda bu
farkliliklarin bilincinde olunmalidir.

o) Bilgi gizliligi: Aile ve gocuklarmn aldiklar1 hizmet ve destekler hakkinda sozlii veya yazili
yolla alinan her tiirlii bilgi ve belgeler gizlilik ilkesi dogrultusunda korunur.

g) Hizmet bilgilendirmelerinin yazili yapilmasi ve agik rizaya dayanmasi: Hizmet sunumu
oncesinde cocuklar ve aileler bilgilendirilerek yazili onaylar: almir. Yazili onay veremeyecek
durumda olan ¢ocuklar i¢in velisinden ya da vasisinden yazili onay alinir.

UCUNCU BOLUM .
Cocuklar Giivende Ekiplerinin Olusturulmasma Dair Genel Ilkeler

MADDE 6-(1) Cocuklar giivende ekipleri, her ilde “tespit ve yonlendirme faaliyetlerini ytiriiten
ekipler” ve “izleme faaliyetlerini yiiriiten ekipler ” olmak {izere iki tiirde olusturulur.

(2) Tespit ve yonlendirme faaliyetlerini yiiriiten gocuklar giivende ekipleri; “sokakta risk altinda
oldugu degerlendirilen ¢ocuklarm™ ve “okullarda risk altinda oldugu degerlendirilen
cocuklarn” tespiti ile hangi sosyal hizmet uygulamalarindan yararlanabilecegine ydnelik
faaliyetlerini ytir{itiir.

(3) Izleme faaliyetini yiiriiten ¢ocuklar giivende ekipleri, bu yonergenin Ek-4’te belirtilen,
haklarinda herhangi bir tedbir karari bulunmayan ve/veya herhangi bir sosyal hizmet
uygulamalaridan faydalanmayan ¢ocuk gruplarina yonelik izleme faaliyetlerini yiirtitiir.



(4) 11 Miidiirliikleri tarafindan ilin cografi 6zellikleri, ulasim imkénlari, sosyal ve demografik
yapis1 ile sosyal hizmet merkezi sayis1 ve ilin risk haritasi: g6z 6niinde bulundurularak yeterli
sayida gocuklar giivende ekipleri olusturulur ve gerekli sayida personel gorevlendirilir.

(5) Olusturulan her ¢cocuklar giivende ekibinde en az iki sosyal ¢alisma gorevlisi gérevlendirilir.
(6) Cocuklar giivende ekiplerinin caligmalarini koordine etmek iizere 1 Miidiirliklerinde
“Giindiizlii Hizmetler Birimi” kurulur. Birimde bir koordinat6r ve bir sosyal ¢alisma gorevlisi
gorevlendirilir. Koordinatér, ¢ocuk hizmetlerinden sorumlu il miidiir yardimeisi veya sube
miidiirleri arasindan belirlenir. Belirlenen koordinatérler, Bakanlik bilgi sisteminde
yetkilendirilir.

(7) Koordinatér ve cocuklar giivende ekip personeli 11 Midirligiinin teklifi ve
valiligin/kaymakamligin onay1 ile gorevlendirilerek Bakanliga resmi yazi ile bildirilir.
Cocuklar giivende ekip personelinin gérevlendirildigi ¢ocuklar giivende ekip tiirli alinacak
valilik/kaymakamlik onayinda belirtilir.

(8) Cocuklar giivende ekipleri tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar il/ilge koordinasyon kurullarinda
giindeme alinarak uygulama hakkinda diger kurumlara bilgi verilir, kurumlarin esgiidiim
icerisinde ¢aligmasi saglanir.

(9) Yabanci ¢ocuklarin yogun oldugu illerde, ¢ocuklar giivende ekip ¢aligmalarina terctiman
destegi saglanmasi igin illerin ihtiyaclar1 dogrultusunda gerekli planlamalar yapilarak I1 Gog
[daresi Miudiirliikleri ile is birligi saglanir.

(10) II Miudiirii bagkanliginda, gocuklar giivende ekip gorevlileri, koordinatorler ve sosyal
hizmet merkezi miidiirleri ile hizmetin etkinliginin analiz edilmesi, uygulamada karsilasilan
sorunlarin belirlenmesi, belirlenen sorunlarin giderilmesine iliskin 6nlemlerin goriisiilmesi gibi
konularda en az alt1 aylik dsnemler halinde yilda iki kez toplantilar gerceklestirilir.

(11) Cocuklar giivende ekipleri tarafindan alan taramalari, okul, hane ve izleme ziyaretlerinde
risk altinda oldugu tespit edilen ¢ocuklar hakkinda sosyal inceleme yapilir. Risk altinda oldugu
tespit edilen ¢ocuklarin, Bakanliimizin uygun sosyal hizmet miidahalelerinden
faydalandirilmasi saglanir.

(12) Risk altinda oldugu tespit edilen ¢ocuklardan haklarinda tedbir karar1 alinmasi uygun
goriilen gocuklar kurula bildirilir. Acil/derhal korunma altina alinmasini gerektiren bir durumun
olmas1 halinde ise g¢ocuklar i¢in ¢ocuk koruma ilk miidahale ve degerlendirme islemleri
yuriitiiliir.

(13) Yapilan ¢alismalar sonucunda, haklarinda uygun koruyucu ve destekleyici tedbir kararmin
almmasi ya da sosyal ekonomik destek hizmeti saglanmasi gerektigine karar verilen cocuklar
hakkinda, ikinci bir incelemeye gerek birakmayacak sekilde detayli sosyal inceleme raporu
hazirlanir ve dosya ilgili birime havale edilir.

(14) Yapilan ¢alismalar sonucunda, haklarinda aileye teslim edilmesi, aileye y&nelik
danismanlik verilmesi, diger kamu kurum ve kuruluslarina, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlere yonlendirilmesi veya izleme siirecinin devam etmesi uygun goriilen ¢ocuklar
hakkinda sosyal inceleme raporu hazirlanir.

(15) Cocuklar giivende ekipleri tarafindan Bakanlik bilgi sisteminde veya dosya taramas: ile
yapilan inceleme sonucunda ¢ocugun/ailenin hélihazirda Bakanligimiz hizmet modellerinden
faydalandiginin tespit edilmesi halinde incelemeye esas uygun degerlendirme ile birlikte,
cocuk/aile hakkinda il miidiirliigiindeki ilgili birime en ge¢ bes is giinii igerisinde bildirilir.
(16) Cocuklar giivende ekiplerine iligkin bilimsel arastirmalara yonelik veri, bilgi ya da
uygulama talepleri Bakanlik¢a degerlendirilir.

(17) Bu yonerge kapsaminda yiiriitiilen kisisel veri isleme faaliyetlerinde, 24/3/2016 tarihli ve
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile bu Kanuna dayanilarak hazirlanan ilgili
mevzuatta yer alan usul ve esaslara uyulur.



DORDUNCU BOLUM
Cocuklar Giivende Ekiplerinin Calisma Usul ve Esaslarn

Tespit ve yonlendirme faaliyetlerini yiiriiten ekipler

MADDE 7-(1) Sokakta risk altinda oldugu degerlendirilen ¢ocuklara yonelik ¢ocuklar giivende
ekiplerinin ¢aligma usul ve esaslar1 asagida belirtilmistir:

a) Koordinator tarafindan ilin cografi 6zellikleri, ulasim imkanlari, risk haritasi, sosyal ve
demografik yapisi g6z oniinde bulundurularak alan tarama plani hazirlanir.

b) Cocuklar giivende ekipleri 2005/5 sayili “Sokakta Yasayan/Calisan Cocuklara Yonelik
Hizmet Modeli” konulu Bagbakanlik Genelgesi dogrultusunda zabita ve kolluk kuvvetleri
personeli ve muhtarlar ile is birligi yaparak alan taramalarini ytirtittir.

¢) Sokakta yasayan ve/veya g¢alistirilan ¢ocuklarin tespiti ve bu konudaki ihbarlara kisa stire
icerisinde yanit verilebilmesi i¢in, ¢ocuklar giivende ekiplerinde gérevli personelin mesaisi,
cocuklarmn sokakta bulundugu ve ihbarlarin yogun olarak alindig1 saatler géz 6niine alinarak Il
Miudiirliigiince planlanir.

¢) Cocuklar giivende ekiplerinde gorevli personelin gece ¢alisma durumunda giivenliklerinin
saglanmasi ve ¢ocuklarin beslenme, barinma gibi acil ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik
ihtiya¢ duyulan tedbirler I1 Miidiirliigiince karsilanir.

d) Alan taramalarinda sokakta risk altinda oldugu belirlenen ¢ocuklarin kimlik bilgileri tespit
edilir. Kimlik bilgisi tespit edilmeyen ¢ocuklarm bilgileri Il Niifus ve Vatandaslik Miid{irliigii,
[V/ilge Emniyet Miidiirliigii ve gerekli goriilmesi halinde 11 Go¢ Idaresi Miidiirliigiinden resmi
yazigsma yoluyla ivedilikle edinilir. Edinilen bu bilgiler gizlilik ilkesine uygun olarak eksiksiz
bir sekilde Bakanlik bilgi sisteminde kayit altina alinir.

e) Sokakta risk altinda oldugu degerlendirilen ¢ocuklara yonelik cocuklar giivende ekipleri
tespit ve yonlendirme faaliyetlerini “Cocuk Isciligi ile Miicadele Ulusal Programi” kapsaminda
illerde kurulan Cocuk Isciligiyle Miicadele Birimleri ile is birligi halinde yiiriitiir.

f)Sokakta tespit edilen gocuklar, yapilan incelemeler sonucunda ailelerinde risk olmadiginin
degerlendirilmesi halinde, ailelerine teslim edilir, sosyal inceleme raporu hazirlanir; cocuk ve
ailesi risk ve ihtiyag durumuna gore uygun sosyal hizmet ve yardimlardan yararlandirilir.

g) Sokakta calistirildigy/dilendirildigi tespit edilen ¢ocuklarin bakim sorumlulugunu
yiiriitenlere yonelik yapilan tiim mesleki ve rehberlik faaliyetlerine ragmen durumun
tekrarlandiginin tespiti halinde g¢ocugun bakim sorumlulugunu yiirtitenler hakkinda sug
duyurusunda bulunularak siirecin takibi saglanir.

g) Sokakta risk altinda oldugu degerlendirilen ¢ocuklara yonelik cocuklar giivende ekip
calismalar1 Ek-1 de yer alan “Caligma Siire¢ Semasi“ uyarinca gergeklestirilir.

(2) Okullarda risk altinda oldugu tespit edilen ¢ocuklara yonelik ¢cocuklar giivende ekiplerinin
calisma usul ve esaslar1 agagida belirtilmistir:

a) Koordinatér tarafindan ilgili 11 Milli Egitim Miidiirliikleri ile is birligi halinde ilin
dezavantajli okullar1 6ncelikli olacak sekilde ziyaret plani hazirlanir. Stireg icinde tiim okullar
ziyaret planina dahil edilir ve okul ziyaretleri gerceklestirilir.

b) Okullara gerceklestirilecek ziyaretler dncesi i/Ilge Milli Egitim Miidiirliikklerine resmi olarak
bildirim yapilir.

¢) Risk altinda olan g¢ocuklarin belirlenmesi konusunda Bakanlik tarafindan yiiriitiilen
hizmetler, ama¢ ve hedefler, okul idarecileri ve 6gretmenlere diisen gorev ve sorumluluklar,
ihbar ve bildirim kanallar1 ve irtibat kisileri konularinda, okullarda gérevli yonetici ve rehber
ogretmenlere yonelik bilgilendirme seminerleri diizenlenir.

¢) Ziyaret edilen okullardaki tiim gocuklar, okullar tarafindan hazirlanan “Risk Haritas1” da g6z
Oniine alinarak okul idarecileri, rehber 6gretmenler ve smif 6gretmenleri ile birlikte okul
devamsizlig1 ve okul terki risk fakt6rii 6nceliginde, diger tiim risk faktorleri goz oniine alinarak
degerlendirilir ve risk altindaki ¢ocuklar i¢in okul rehberlik servisleri tarafindan rapor
hazirlanir. Rapor dogrultusunda gerek goriilmesi halinde ilgili rehber 6gretmen ve okul
yetkilileri ile birlikte hane ziyaretleri yapilir.



d) Okul ziyaretlerinde risk altinda oldugu tespit edilen ¢ocuklarin kimlik bilgileri gizlilik
ilkesine uygun olarak Bakanlik bilgi sisteminde kaydedilir.

e) Okul ¢aginda olup okula devam etmedigi tespit edilen ¢ocuklarin egitim-6gretim sistemine
kazandirilmasi ve okul ¢agini tamamlamis gocuklarin mesleki egitime yonlendirilmesine iliskin
[/ilge Milli Egitim Miidiirliikleri ile ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi halinde gerekli
caligmalar ve yonlendirmeler yapilir. Gerek goriilmesi halinde ¢ocuk hakkinda egitim tedbir
karari talep edilir.

f) Risk altinda oldugu okullarda tespit edilen ¢ocuklara yonelik c¢ocuklar giivende ekip
calismalar1 Ek-2 de yer alan “Calisma Siire¢ Semasi1” uyarinca gerceklestirilir.

g) Tespit ve yonlendirme faaliyetlerini ytirtiten ¢cocuklar giivende ekiplerince izlenmesi uygun
goriilen ¢cocuklar en geg bes is giinti icerisinde resmi yazi ile koordinatére bildirilir.

g) Koordinatére izlemesi uygun goriilen ¢ocuklarin listeleri ile birlikte hangi nedenlerle risk
altinda olduklari, bu risklerin 6nem diizeyi, bu dogrultuda yapilmas: gereken izlemeye iliskin
yontemler (okul ziyareti, hane ziyareti, saglik kurumu ziyareti, is yeri ziyareti, devamsizlik
takibi, sosyal hizmet kurulusunda diizenli goriisme gibi) ve izleme siireleri hakkindaki mesleki
degerlendirmeler de iletilir.

h) Koordinator tarafindan cocuk hakkinda diizenlenen sosyal inceleme raporundan yararlanarak
hazirlanan izleme planmnin ilgili ekibe bildirilmesi ve izleme planinin uygulamasinin izlenmesi
saglanir.

Izleme faaliyetlerini yiiriiten ekipler

MADDE 8- (1) Izleme faaliyetlerini yiiriiten ¢cocuklar giivende ekiplerinin ¢alisma usul ve
esaslar1 asagida belirtilmistir:

a) Izleme faaliyetlerine; yapilan sosyal inceleme sonucunda haklarinda herhangi tedbir karar1
alinmasina ihtiya¢ duyulmadan ailesi veya yasal temsilcisi yaninda kalmasi uygun goriilen ve
Bakanligimizin  izleme faaliyetini gerektiren sosyal hizmet uygulamalarindan
yararlandirilmayan, Ek-4’te gosterilen cocuk gruplari dahil edilir.

(2) 1zleme faaliyetleri siirecinde yeniden risk altinda oldugu tespit edilen gocuklar hakkinda
onceki caligmalar1 da kapsayacak sekilde sosyal inceleme raporu hazirlanir; cocuklarin risk ve
ihtiyag durumuna gore uygun sosyal hizmet ve yardimlardan yararlandirilmasi saglanir.

(3) Deprem, yangin, sel, heyelan, ¢1g ve benzeri dogal afetlerden etkilenen ¢ocuklarla ilgili
izleme faaliyetlerinde yasanan olay sonrasinda ilk hane ziyaretinde sosyal inceleme yapilmasi
ve ziyaretlerin ilk alt1 ayda iki aylik donemler halinde yapilmasi esastir.

(4) Izleme faaliyetlerini yiiriiten cocuklar giivende ekip calismalarinda asagidaki hususlar
dikkate alinir.

a) Ek 4’te belirtilen gruplarda yer alan ¢ocuklarla ilgili bilgiler ilgili ekipler ve kuruluslar
(Cocuk koruma ilk miidahale ve degerlendirme birimi, ¢ocuk evleri, ¢ocuk evleri sitesi,
ihtisaslagmis cocuk evleri sitesi, kadin konuk evleri, siddet 6nleme merkezi) tarafindan diizenli
olarak koordinat6re bildirilir.

b) Koordinator tarafindan izleme siirecine alinacak ¢ocuklar ikametgahlari dogrultusunda ilgili
cocuklar giivende ekibine takibi yapilmak tizere yonlendirilir.

c) Izleme faaliyetini yiirliten g¢ocuklar giivende ekipleri kendilerine takibi yapilmak iizere
yonlendirilen her gocuk igin izleme plani olusturur. Ug aylik dénemler halinde yapilacak hane
ziyaretlerinde ¢ocuk ve aileleri ile goriisme yapilir.

¢) Izleme ziyaretleri gocugun evde olacag saatler g6z oniinde bulundurularak planlanir, cocukla
mutlaka yiiz ylize goriisme saglanarak, ¢ocugun gelisim durumu degerlendirilir.

d) Izleme ziyaretlerinde ¢ocugun evde olmamas: durumunda yedi is giinii icinde ikinci bir
ziyaret yapilarak cocukla goriisme saglanir. Cocuga ulasilamamasi halinde Oncelikle
mahalle/kdy muhtari ile goriisme saglanarak ¢ocukla ilgili kolluk birimine ihbarda bulunulur.
e) Izleme calismalar1 kapsaminda adreslerinde bulunamayan cocuklarla ilgili koordinatdre
bildirimde bulunulur. Izleme ¢alismalar1 kapsaminda ¢ocuga ulasilamamasi halinde 6ncelikle
mahalle/kdy muhtari ile goriisme saglanarak ¢ocuklarin durumuna iligkin ilgili kamu kurum ve



kuruluglar1 (Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii,
Emniyet Genel Miidiirliigii vb.) ile gerekli yazigsmalar yapilarak ¢ocuga ulasilmasi saglanir.

f) Hane igerisinde yasayan tiim cocuklarin durumlari degerlendirilir ve gerek goriilmesi
durumunda izleme faaliyetine dhil edilir.

g) Izleme faaliyeti sirasinda gocuk hakkindaki bilgiler Bakanlik bilgi sistemine kaydedilir.

g) Cocuklara yonelik gergeklestirilen izleme siireci en az 2 dénem (6 ay) siirdiiriiliir ve bu siireg
her ¢ocuk 6zelinde, mesleki kanaatler dogrultusunda planlanir. Izleme siireci sonucunda
herhangi bir koruyucu ve destekleyici tedbir kararina, sosyal hizmet, yardim veya destege
ihtiya¢ duymayan g¢ocuklarla ilgili durum degerlendirme raporu hazirlanarak koordinatore
sunulur ve izleme stireci koordinat6riin nihai karari ile sonlandirilir.

h) Izleme faaliyetlerini yiiriiten gocuklar giivende ekipleri, ¢alismalarmi Ek-3’te yer alan
“Caligma Siire¢ Semasi1” uyarinca gergeklestirir.

1) Izleme faaliyeti dahilinde iken adres degisikligi tespit edilen cocuklar yeni ikamet adresinin
bulundugu il midiirliigiine resmi yazi ile en geg¢ bir hafta igerisinde bildirilir; ¢ocukla ilgili
bundan sonraki ¢alismalar yeni ikamet adresinin bulundugu il miidiirliigii tarafindan yiiriitiiliir.

BESINCI BOLUM
Cesitli ve Diger Hiikiimler

Diger hiikiimler

MADDE 9-(1) Bakanlik, ¢ocuklar giivende ekipleri tarafindan yiiriitiilecek hizmetlere iliskin
uygulayicilara yonelik hizmet i¢i egitimler, kilavuz, rehber, kamu spotu ve standart formlar:
diizenler.

(2) 11 Midiirliiklerince, cocuklar giivende ekiplerinin ¢alismalarma iliskin veri ve analizleri
igeren yillik raporlar diizenlenerek Ocak aymin ilk haftasinda Bakanliga iletilir.

(3) Yonergenin altinc1 maddesinin besinci fikrasma istinaden goérevlendirilen personelin
herhangi bir sebeple gérev degisikligi olmasi durumunda, daha 6nceden gergeklestirdigi
mevcutta bulunan dosyalar ve diger tiim islemleri yerine gérevlendirilen personele bes is giinii
icinde eksiksiz olarak devreder.

(4) Cocuklar giivende ekip personeli ve koordinatérlerin egitimleri ve ¢aligmalarda is birligi
yapilacak kurumlarin bilgilendirilmesi amaciyla ydnergenin yiiriirliikk tarihinden itibaren
gerekli calismalar baslatilir.

Yiiriirliikten kaldirilan hususlar

MADDE 10-(1) Bu yo6nerge ylirtirliige girdigi tarih itibariyla daha dnce mobil ekip, mobil
cocuk sosyal hizmet ve gocuklar giivende programi uygulamalariyla ilgili Bakanlik tarafindan
[1 Miidiirliiklerine gonderilen her tiirlii talimat yiirtirliikten kaldirilmustur.

Yiiriirliik

Madde 11-(1) Bu yonerge Bakan tarafindan onaylandigi tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme

Madde 12-(1) Bu yonerge hiikiimlerini Bakan yiiriitiir.



Ek-1) Sokakta Tespit ve Yonlendirme Faaliyetlerini Yiiriiten Cocuklar Giivende
Ekiplerinin Calisma Siire¢ Semasi

En az 2 sosyal . i r_lSk . CGE ile ¢alisma
N s degerlendirmesine Alan taramalarinin
caligma gorevlisi ve 35 Koordinatd alanlarinin al
kolluk temsilcileri R . eslestirilmesi ve alan plan dahilinde
ile CGE farafindan galigma tarama planinin yapilmasi
alanlarinin 1 1
olusturulmasi ) . olusturulmasi
belirlenmesi
g e, , deﬁce:c;Ce:Elglierlirllrzes’ Risk altinda oldugu
Bllgllerm.ABS.ye SioR ; I : degerlendirilen
kaydedilmesi azirlanmasi Goscuklari tespit

Uygun hizmet modeline yonlendirme

sEESEID

»  Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlari (Il Degerlendirme Kurulu)
o Acil Koruma Karari (COKIM)

s SYDV

e Aile Danigsmanligi

* Izleme Faaliyetlerini Yiiriiten Cocuklar Giivende Ekipleri

e Diger Kamu Kurum/Kurulus

o Sosyal, Sportif, Kiiltiirel Faaliyet

*ABS: Aile Bilgi Sistemi

*CGE: Cocuklar Giivende Ekipleri

*COKIM: Cocuk Koruma Ilk Miidahale

*SED: Sosyal ve Ekonomik Destek

*SYDV: Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflari
*SiR: Sosyal inceleme Raporu



Ek-2) Okulda Tespit ve Yonlendirme Faaliyetlerini Yiiriiten Cocuklar Giivende

Ekiplerinin Calisma Siire¢c Semasi

En az 2 sosyal i1/ 1lge Milli Egitim

ga]lsma Miidiirliikleri
gorevlisi ile tarafindan belirlenen
CGE dezavantajli /

oncelikli okullarin

olusturulmasi Nl
bilgilerinin alinmasi

Bilgilerin ABS’ye Gocuklarm
kaydedilmesi dggerlendlrllmem
SIR hazirlanmasi

Uygun hizmet modeline yonlendirme

e SED

Koordinator tarafindan
ekiplerle okullarin
eslestirilmesi saglanir ve
ekiplerle birlikte ziyaret
planlarinin hazirlanmasi

Gerektiginde Okul
Rehberlik
Servisleri ile is
birliginde hane
ziyareti yapilmasi

e Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlari (Il Degerlendirme Kurulu)

e Acil Koruma Karar1 (COKIM)
« SYDV
e Aile Danigmanligi

o Izleme Faaliyetlerini Yiiriiten Cocuklar Giivende Ekipleri

° Diger Kamu Kurum/Kurulus
e Sosyal, Sportif, Kiiltiirel Faaliyet

*ABS: Aile Bilgi Sistemi

*CGE: Cocuklar Giivende Ekipleri

*COKIM: Cocuk Koruma ilk Miidahale

*SED: Sosyal ve Ekonomik Destek

*SYDV: Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Vakiflari
*SIR: Sosyal Inceleme Raporu

CGE tarafindan
okul ziyaretlerinin
plan dahilinde
yapilmasi

Okul Rehberlik
Servisleri ile is
birliginde risk altinda
olan ¢ocuklarin
belirlenmesi



Ek-3) izleme Faaliyetlerini Yiiriiten Cocuklar Giivende Ekiplerinin Calisma Siirec
Semasi

Birimlerden

En az 2 sosyal Koordinatorliige

calisma gorevlisi Havale Edilen CGE tarafindan Bilgilerin ABS’ye
ile CGE Cocuklarimn ilgili Izleme Plani kaydedilmesi
olusturulmasi CGE’ ne Olusturulmasi
yonlendirilmesi
Cocuklarin
degerlendirilmesi )

Bilgilerin ABS‘ye [zleme faaliyetinin
kaydedilmesi DDR (izlemeye Devam ise) gerceklestirilmesi

SIR (Yonlendirme ise)

Uygun hizmet modeline yonlendirme

« SED

» Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlar: (Il Degerlendirme Kurulu)
o Acil/Derhal Koruma Karar1 (COKIM)

= SHADY

e Aile Danigsmanligi

o Izleme Faaliyetlerini Yiiriiten Cocuklar Giivende Ekipleri

e Diger Kamu Kurum/Kurulug

o Sosyal, Sportif, Kiiltiirel Faaliyet

*ABS: Aile Bilgi Sistemi

*CGE: Cocuklar Giivende Ekipleri

*COKIM: Cocuk Koruma ilk Miidahale

*DDR: Durum Degerlendirme Raporu

*SED: Sosyal ve Ekonomik Destek

*SYDV: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflari
*SIR: Sosyal Inceleme Raporu



Ek-4) Izleme Faaliyetlerini Yiiriiten Cocuklar Giivende Ekiplerine Yonlendirilecek
Cocuk Gruplan

= COKIM 'den aileye teslim edilen,

= Cocuk bakim kuruluslarinda hizmet alan ¢ocuklarin varsa
aile yaninda kalan kardesleri ile bakim tedbir karari
kaldirilarak ailesine veya yasal temsilcisine teslim edilen,

= Sokakta calistigi tespit edilerek ailesine veya yasal
temsilcisine teslim edilen,

= Okul ile yapilan is birligi caligmalarinda ailesi yaninda takip
ve psikososyal yonden desteklenmesi uygun goriilen,

= QOzel kres ve giindiiz bakimevlerinin ve ¢ocuk kuliiplerinin

Haklarinda herhangi bir licretsiz bakim kontenjanindan faydalandirilarak ailesi

tedbir karar1 yaninda takip edilen ve psikososyal yonden desteklenmesi

bulunmayan ve/veya uygun goriilen,

}ﬁgrhangx bir sosyal = Siddet Onleme ve izleme Merkezi’ne (SONIM) basvuran
1zmet

/Kadin Konukevinden ayrilan kadinin beraberindeki
cocuklardan ailesi yaninda takip edilen ve psikososyal
yonden desteklenmesi uygun goriilen,

= Adli birimler tarafindan psikososyal servis raporu
hazirlanarak 11 Miidiirliigiine bildirilen ¢ocuklardan ailesi
yaninda takip edilen ve psikososyal yonden desteklenmesi
uygun goriilen,

= Deprem, yangin, sel, heyelan, ¢13 ve benzeri dogal
afetlerden etkilenen ¢cocuklar.

uygulamalarindan
yararlandiriimayan
cocuklardan



Ek-5) Cocuk Koruma Hizmet Siireci Semasi

Kolluk
Gergek Kisi
Tiizel Kisi

hbar Hatlari
(183-112)

Aileye
Teslim
Savcilik,
Mahkeme
ASH 1l
Miidiirliigti

*CIM: Cocuk Izlem Merkezleri

*ASDEP: Aile Sosyal Destek Program1
*SHM: Sosyal Hizmet Merkezleri
*COKIM: Cocuk Koruma ilk Miidahale
*SED: Sosyal ve Ekonomik Destek
*ASHB: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

#*YY: Yerel Yonetimler

*MEB: Milli Egitim Bakanligi

*SB: Saglik Bakanlig1

SED

COKIM

Cocuk
Evleri

Cocuk Mahkemesi

Cocuk Ihtisaslagmis
Evleri Cocuk Evleri

Sitesi Sitesi

Bakim
(ASHB)

Barinma
(ASHB, MEB,
YY)
Tedbir Danigmanlik
Karari (ASHB, MEB,
YY)

Egitim
(MEB, CSGB)

Saglik
(SB)

Koruyucu
Aile / Evlat
Edindirme



